SECRETARIA DEL

HABITAT

ALCALDIA MAYOR
OE BOGOTA OC.

AUTO No. 1115 DEL 09 DE OCTUBRE DE 2024

“Por el cual se apertura una investigacion administrativa y se formulan cargos”
Expediente 1-2023-38269

LA SUBDIRECTORA DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA SUBSECRETARIA
DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA SECRETARIA DISTRITAL DEL
HABITAT

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 820 de 2003, el Decreto Nacional 51 de 2004, los
Decretos Distritales 121 de 2008 y 572 de 2015, el Acuerdo 735 de 2019, la Ley 1437 de 2011, la Ley
2080 de 2021 y demas normas concordantes, y

CONSIDERANDO

Que el sefior ALEJANDRO RIPPE MERCHAN a través de radicado N° 1-2023-38269 del 14 de septiembre
de 2023, presentd queja contra ARRIENDALO S.A.S, por el presunto incumplimiento al “contrato de
mandato para el servicio de administraciéon de un contrato de arrendamiento” consistente en el NO pago
de los canones de arrendamiento del inmueble ubicado en la Calle 10B N° 81F-70 Ap 1209 To 2 Co Castilla
Central PH Vis de esta ciudad, inmueble de propiedad de la sefiora LILIANA MARCELLA SORIANO ORTIZ
identificada con C.C N°® 52.950.240. (fls 1 al 15)

Que esta Subdireccion procedio a dar respuesta a la parte quejosa mediante oficio 2-2023-68112 del 20 de
septiembre de 2023, informandole acerca de nuestras funciones y competencias segun lo preceptuado en
el literal b del articulo 33 de la Ley 820 de 2003. Folios (18 y 19).

Que este Despacho requiri6 a ARRIENDALO S.A.S, mediante oficio 2-2023-68110 del 20 de septiembre
de 2023, para que se pronunciara respecto de los hechos expuestos por el quejoso y asi mismo aportara
las pruebas que quisiese hacer valer; lo anterior en aras de garantizar el derecho al debido proceso
consagrado por el articulo 29 de la Carta Politica de 1991, y el articulo 4° del Decreto Distrital 572 de 2015,
comunicacién remitida a través de servicio de mensajeria de la empresa 4/72, segun Acta de Envio y
Entrega de Correo Electrénico a la direccion electrénica notificacionesjudiciales@arriendalo.com.co de
Fecha: 2023/09/21 Hora: 02:19:48 Direccion IP: 190.24.50.39 Colombia - Distrito Capital de Bogota D.C.
Ver folio 20 del expediente.

Que revisado tanto el expediente fisico como el Sistema Integrado de Gestion Documental “SIGA” con el
que cuenta esta entidad, una vez transcurrido el término legal fijado, NO se evidencian respuestas por parte
de la empresa investigada al requerimiento realizados por este Despacho.

Que una vez revisado el Sistema de Informacién Distrital de Inspecciodn, Vigilancia y Control de Vivienda
“SIDIVIC”, donde se consulta la informacién y documentos exigidos, para quienes pretenden desarrollar
actividades de anuncio, captacion de recursos y enajenacion de inmuebles para vivienda y arrendamiento
de inmuebles, se verificd que ARRIENDALO S.A.S, cuenta con la matricula de arrendador 20230017.
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Que, adelantadas las anteriores actuaciones administrativas, procedera esta Subdirecciéon a pronunciarse
previo los siguientes derroteros.

FUNDAMENTOS LEGALES

La Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat, ejerce
funciones de inspeccion vigilancia y control sobre las personas naturales y juridicas que realizan
actividades de: anuncio, enajenacion, captacion de dineros y arrendamiento de inmuebles destinados a
vivienda, dentro del territorio del Distrito Capital de Bogota, de conformidad con lo dispuesto por la Ley 820
de 2003, los Decretos Distritales 121 de 2008, 572 de 2015 y demas normas concordantes.

Respecto de nuestra competencia en cuanto a los “Contratos de Administracion de Inmuebles destinados
a vivienda en el Distrito Capital”, el literal b del articulo 33 de la Ley 820 de 2003 estipula lo siguiente:

“...b) Funcién de control, inspeccion y vigilancia:

1. Investigar, sancionar e imponer las demas medidas correctivas a que haya lugar, a las personas
a que se refiere el articulo 28 de la presente ley o a cualquier otra persona que tenga la calidad
de arrendador o subarrendador.

2. Aplicar las sanciones administrativas establecidas en la presente ley y demas normas
concordantes.

3. Controlar el ejercicio de la actividad inmobiliaria de vivienda urbana, especialmente en lo referente
al contrato de administracion

4. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el anuncio al publico y con el ejercicio
de actividades sin la obtencion de la matricula cuando a ello hubiere lugar.”.

Asi mismo, el articulo 34 de la Ley 820 de 2003 establece que:

“Sanciones. Sin perjuicio de las demas sanciones a que hubiere lugar, la autoridad competente
podré imponer multas hasta por cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes, mediante
resolucion motivada, por las siguientes razones:

“1. Cuando cualquier persona a las que se refiere el articulo 28 no cumpla con la obligacion de obtener
la matricula dentro del término sefialado en la presente ley.

2. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan cualquiera de las
obligaciones estipuladas en el contrato de administracion suscrito con el propietario del inmueble.

3. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley se anunciaren al ptblico sin
mencionar el nimero de la matricula vigente que se les hubiere asignado.

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como por la
inobservancia de las érdenes e instrucciones impartidas por la autoridad competente
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5. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley, en razdn de su actividad
inmobiliaria, o en desarrollo de arrendador o subarrendatario de vivienda compartida, incumplan las
normas u ordenes a las que estan obligados.

6. Cuando las personas que tengan el caracter de arrendador de inmuebles destinados a vivienda
urbana, estén sometidos o no, a la obtencion de matricula de arrendador, incumplan con lo sefialado

en los casos previstos en los numerales 1 a 3 del articulo anterior.

Paragrafo 1°. La autoridad competente podra, suspender o cancelar la respectiva matricula, ante el
incumplimiento reiterado de las conductas sefialadas en el presente articulo.

Parégrafo 2°. Contra las providencias que ordenen el pago de multas, la suspension o cancelacion
de la matricula procederéa tinicamente recurso de reposicion.” (Subraya fuera de texto)

Respecto de la inspeccion, vigilancia y control en lo concerniente al cumplimiento de las obligaciones del
contrato de administracion y su debida diligencia, el articulo 8 dell Decreto 51 de 2004 consagra lo siguiente:

“Articulo 8°. De la inspeccion, vigilancia y control. Las personas sefaladas en el articulo 28 de la
Ley 820 de 2003 deberan emplear la _debida diligencia en la prestacion de los servicios a sus
usuarios a fin de que estos reciban la atencion debida en el desarrollo de las relaciones contractuales
que se establezcan con aquellas y, en general, en el desenvolvimiento normal de sus operaciones.
Para efectos de lo anterior, la Alcaldia Mayor de Bogota D. C., la Gobernacion del Departamento
Archipiélago de San Andrés y Providencia y Santa Catalina, las alcaldias municipales y distritales
podran establecer sistemas de inspeccion, vigilancia y control dirigidos a:

(...)

4. Garantizar que los contratos de arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda urbana, se
celebren bajo condiciones que se adecuen integralmente a lo dispuesto en la Ley 820 de 2003 y
demas normas que la adicionen o desarrollen. Asi_mismo, velar por que los contratos de
administracion de inmuebles para arrendamiento de vivienda urbana suscritos entre los propietarios
y las personas dedicadas a la administracion de los bienes con los propdsitos indicados en la citada
ley contemplen con precision y claridad las obligaciones de las partes. Sobre el particular, debera
hacerse especial énfasis en aspectos relacionados con las obligaciones adquiridas en materias, tales
como forma de paqo y valor de la remuneracion por los servicios prestados, conservacion de los
inmuebles y la verificacion sobre el cumplimiento de las estipulaciones contenidas en los reglamentos
de propiedad horizontal cuando fuere el caso , y actividades a cargo del administrador frente a las
personas _con_quien se celebren los contratos de arrendamiento de los bienes respectivos.” (Se

resalta con subrayado).
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Que el articulo 372 de la Ley 2294 de 2023 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-
2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida", derogd expresamente el articulo 49 de la Ley 1955 de 2019
“Por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018- 2022. Pacto por Colombia, Pacto por la
Equidad”, en el cual se dispuso: “...A partir del 1 de enero de 2020, todos los cobros, sanciones, muiltas,
tasas, tarifas y estampillas, actualmente denominados y establecidos con base en el salario minimo
mensual legal vigente (SMMLYV), deberan ser calculados con base en su equivalencia en términos de la
Unidad de Valor Tributario (UVT). En adelante, las actualizaciones de estos valores también se haran con
base en el valor de la UVT vigente.”.

Que el articulo 313 de la citada Ley 2294 de 2023 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026 “Colombia Potencia Mundial de la Vida®,creé |la unidad de valor basico (UVB) para el calculo del
valor de las sanciones y otros, disponiendo taxativamente:

“ARTICULO 313. UNIDAD DE VALOR BASICO -UVB-. Créase la Unidad de Valor Bésico - UVB-. El valor
de la Unidad de Valor Bésico -UVB- se reajustara anualmente en la variacion del Indice de Precios al
Consumidor-IPC- sin alimentos ni regulados, certificado por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica DANE-, en el periodo comprendido entre el primero (1) de octubre del arfio anterior al afio
considerado y la misma fecha del afio inmediatamente anterior a este.

El Ministerio de Hacienda y Crédito Publico publicaréd mediante Resolucion antes del primero (1) de
enero de cada ano, el valor de la Unidad de Valor Basico —UVB aplicable para el afio siquiente.

El valor de la UVB para el afio 2023 sera de diez mil pesos ($10.000.00).

Todos los cobros; sanciones; multas: tarifas; requisitos financieros para la constitucion, la habilitacion,
la operacion o el funcionamiento de empresas publicas y/o privadas; requisitos de capital, patrimonio
o0 ingresos para acceder y/o ser beneficiario de programas del estado; montos maximos establecidos
para realizar operaciones financieras; montos minimos establecidos para el pago de comisiones y
contraprestaciones definidas por el legislador; cuotas asociadas al desarrollo de actividades
agropecuarias y de salud; clasificaciones de hogares, personas naturales y personas juridicas en
funcion de su patrimonio y/o sus ingresos; incentivos para la prestacion de servicio publico de aseo;
y honorarios de los miembros de juntas o consejos directivos, actualmente denominados y
establecidos con base en salarios minimos o en Unidades de Valor Tributario - UVT-, deberan ser
calculados con base en su equivalencia en términos de la Unidad de Valor Basico -UVB- del afio
2023, conforme lo dispuesto en este articulo.

PARAGRAFO PRIMERO. Si como consecuencia de la aplicacion de lo dispuesto en el presente
articulo el valor de los conceptos objeto de indexacion no es un numero entero, se debera aproximar
dicho valor a la cifra con dos (2) decimales mas cercana; y si es inferior a una (1) Unidad de Valor
Basico -UVB-, se debera aproximar a la cifra con tres (3) decimales mas cercana.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Lo dispuesto en este articulo no seré aplicable a las cifras y valores
aplicables a tributos, sanciones y, en general, a los asuntos previstos en las disposiciones tributarias,
ni en relacion con los asuntos de indole aduanera ni de fiscalizacion cambiaria, que se encuentren
medidos o tasados en Unidades de Valor Tributario - UVT.

PARAGRAFO TERCERO. Los cobros; sanciones; multas; tarifas; requisitos financieros para la
constitucién, la habilitacion, la operacion o el funcionamiento de empresas publicas y/o privadas;
requisitos de capital, patrimonio o ingresos para acceder y/o ser beneficiario de programas del estado,
montos maximos establecidos para realizar operaciones financieras; montos minimos establecidos
para el pago de comisiones y contraprestaciones definidas por el legislador; cuotas asociadas al
desarrollo de actividades agropecuarias y de salud; clasificaciones de hogares, personas naturales y
personas juridicas en funcion de su patrimonio y/o sus ingresos, incentivos para la prestacion de
servicio publico de aseo; y honorarios de los miembros de juntas o consejos directivos, que se
encuentren en firme o ejecutoriados con anterioridad al 1 de enero de 2024, se mantendran
determinados en salarios minimos o en Unidades de Valor Tributario -UVT-, segun el caso.

PARAGRAFO CUARTO. Los valores que se encuentren definidos en salarios minimos o en UVT en

la presente ley, deberan ser calculados con base en su equivalencia en términos de la Unidad de
Valor Basico -UVB- conforme lo dispuesto en el presente articulo, con excepcion de lo previsto en el
articulo 291 de esta ley en relacion con el concepto de vivienda de interés social.” (Subrayas fuera
de texto).

Que, conforme a lo anterior, a partir del 1° de enero de 2024, los cobros, multas, sanciones, tarifas, entre
otros, que se encuentren definidos en salarios minimos o en unidades de valor tributario — UVT, como seria
el caso de la multa prevista en el articulado 34 de la Ley 820 de 2003, deberan tasarse teniendo en cuenta
la Unidad de Valor Basico — UVB, de que trata el articulo citado anteriormente.

Que a su vez la Secretaria Juridica de la Secretaria Distrital de Habitat mediante Memorado Interno No 3-
2023-9448 del 20 de diciembre de 2023, emitid concepto al respecto sefialando lo siguiente:

“Se considera que, conforme lo sefialado en la ley, a partir del 1° de enero de 2024 los cobros,
multas, sanciones, tarifas, entre otros, que se encuentren definidos en salarios minimos o en
unidades de valor tributario — UVT, como seria el caso de la multa prevista en el articulo 34 de la Ley
820 de 2003, cuya tasacion se determind por el articulo 49 de la Ley 1955 de 2019, deberan tasarse
teniendo en cuenta la Unidad de Valor Basico — UVB, de que trata el articulo 313 de la Ley 2294 de
2023.

En tal sentido, se considera que la tasacion de multas en materia de arrendamiento de vivienda
urbana no se observa excluido del articulo 313 de la Ley 2294 de 2023; por ello procede aplicar desde
el1° de enero de 2024 la Unidad de Valor Basico (UVB) para aquellos casos en que no se cuente con
decisiones sancionatorias en firme o ejecutoriadas al 31 de diciembre de 2023; por cuanto, se trata

Secretaria Distrital del Habitat Pégina 5 de 10
Carrera 13 No. 52-24, Bogota

Teléfono 601 358 1600

Cédigo postal 110231

www.habitatbogota.gov.co



' SECI}ETARIA DEL
e HABITAT

ALCALDIA M.AYDR

DE BOGOTA DC.

AUTO No. 1115 DEL 09 DE OCTUBRE DE 2024
“Por el cual se apertura una investigacion administrativa y se formulan cargos”
Expediente 1-2023-38269

de una norma general de caracter vinculante y estos asuntos no hacen parte del régimen de exclusion
establecido en el paragrafo segundo de la norma citada’.

De igual forma, a través de la Resolucién No. 3268 del 18 de diciembre de 2023, “Por medio del cual se
reajusta el valor de la unidad de valor basico, UVB, para la vigencia 2024", el MINISTERIO DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO, en uso de sus facultades legales y lo dispuesto en el articulo 313 de la Ley 2294
de 2023, fij6 como nuevo valor para la Unidad de Valor Basico — UVB, la suma de DIEZ MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS ($10.951), el cual comenzo a regir a partir del primero (1°)
de enero de dos mil veinticuatro (2024) y que aplicara para multas, sanciones, tarifas, y otros rubros del

estado.

De otro lado, la Corte Constitucional en el expediente No. D-8206 del 16 de febrero de 2013, manifesto lo
siguiente:

"( ...) la jurisprudencia constitucional ha insistido que para el desarrollo de cualquier actuacion judicial
o administrativa, la garantia del debido proceso exige (i) la existencia de un procedimiento
previamente establecido en la ley, de manera que este derecho fundamental constituye un
desarrollo del principio de legalidad, garantizando un limite al poder del Estado, en especial
respecto del ius puniendi, de manera que se deban respetar las formas propias de cada juicio
y la garantia de todos los derechos fundamentales, preservando por tanto "valor material de
la justicia(...)". (Se resalta con negrillas).

De conformidad a lo anterior, el Despacho procedera a dar aplicacién a la citada normatividad, con
fundamento en lo siguiente:

RAZONAMIENTOS DEL DESPACHO

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda a través de la Subdireccion de
Investigaciones, en su caracter de autoridad administrativa, conoce y gestiona asuntos sobre
arrendamiento segun la normatividad vigente y en particular la Ley 820 de 2003, define su intervencion,
permitiendo atender, orientar e iniciar investigaciones de oficio o a peticion de parte, en puntos
taxativamente citados en el articulo 33 de la norma mencionada.

Ademas de los hechos puestos en conocimiento por ALEJANDRO RIPPE MERCHAN a traves de radicado
N° 1-2023-38269 del 14 de septiembre de 2023, quien presenté queja contra ARRIENDALO S.A.S, allegd
los siguientes documentos los cuales constituyen el acervo probatorio del presente expediente:

-Queja de radicado 1-2023-38269 del 14 de septiembre de 2023. (fls 1 al 5)
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-Contrato de mandato para el servicio de administracion de un contrato de arrendamiento, el
cual esta suscrito por el representante legal de ARRIENDALO S.A.S y la propietaria LILIANA
MARCELLA SORIANO ORTIZ identificada con C.C 52.950.240. (fl 7 al 11)

-Comprobantes de egresos N° 28627944,28119531,28119531,28378934,28934983, los
cuales en su literalidad describen “Total a Consignar”. (fls 2 al 6)

- Pantallazos de WhatsApp evidencia conversacion escrita entre el quejoso y Arriendalo. (fls
13 al 15)

Asi las cosas, es de precisar que de acuerdo con las obligaciones del mandatario en el caso bajo estudio
ARRIENDALO S.A.S, en virtud de la suscripcion del contrato de mandato para el servicio de administracién
de un contrato de arrendamiento, respecto del inmueble ubicado en la calle 10 b 81f-70 ap 1209 to 2 castilla
central ph vis de esta ciudad, el mismo sefiala:

“..)
CONSIDERACIONES...SEGUNDA: Que el Mandante ha contratado al Mandatario para que este se encargue de
desarrollar las gestiones correspondientes para gestionar y administrar, a nombre del Mandante, los
contratos de arrendamiento sobre los inmuebles de propiedad de este (ltimo, y adicionalmente, para
garantizar el desarrollo de dichos contratos dentro de los términos pactados en el Contrato.

(..)

RENTA. El Mandatario pagara al Mandante el valor de la renta neta, entendida como el resultado
de restarle los Gastos (término que se define mas adelante) al ingreso neto derivado del canon de
arrendamiento que genere el Inmueble (la “Renta”). Para el efecto, el Mandatario podré deducir y
compensar automaticamente y de forma mensual los gastos del monto de dichos ingresos. Si por
cualquier circunstancia el Mandatario no dedujese algin gasto de los ingresos del Inmueble, el
Mandante debera pagar la suma debida, previa presentacion de los comprobantes de pago
respectivos. El pago de la Renta se efectuara, a mas tardar, los dias 15 de cada mes siquiente
a_la suscripcion del contrato de arrendamiento a la siquiente cuenta bancaria: Banco
DAVIVIENDA Tipo de Cuenta AHORROS Numero de Cuenta 009070241733

OBLIGACIONES DEL MANDATARIO.

“(...) (b) Administrar y gestionar los contratos de arrendamiento respectivos bajo las garantias y
condiciones que a su juicio sean oportunas, asi como prorrogas y renovaciones. (c) Cobrar
directamente el canon de arrendamiento y las cuotas ordinarias de administracién (d) Pagar, con
cargo al Mandante, los servicios publicos, las cuotas de administracion, cuotas extraordinarias y los
gastos que no correspondan a los arrendatarios, que sean necesarios para el cumplimiento de las
obligaciones del Mandante en los contratos de arrendamiento vigentes del Inmueble. En el caso de
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las cuotas ordinarias de administracion, el Mandatario realizaré los pagos a la propiedad horizontal
dentro de los primeros 10 dias del mes correspondiente. Folios (7 y 8).

La parte quejosa, manifiesta respecto del no pago de los canones de arrendamiento en la relacion
contractual lo siguiente:

o)

A través del presente quisiera elevar una queja formal contra la inmobiliaria Arriendalo ya que
se le entregd en consignacion un apartamento ubicado en la zona de castilla y a la fecha no
se ha recibido ningun pago, llegan los comprobantes de egreso pero el dinero no ingresa a la
cuenta, adjunto envio el contrato firmado con la inmobiliaria, los comprobantes de egreso de
los supuestos pagos y pantallazos de la queja que se interpuso a través del chat de servicio
al cliente. Solicito por favor que me sean consignados los canones adeudados sin descontar
la administracion de arriendalo ya que no han cumplido con la funcién para la que fueron
contratados.

Visto lo anterior, y valorada la prueba documental que obra en el plenario a folios (9 al 13), es pertinente
sefialar que la solicitud del quejoso consiste en el pago de los canones de arrendamiento producto del
arrendamiento del inmueble destinado a vivienda urbana por parte de ARRIENDALO S.A.

Es preciso sefialar, que frente a esta queja y posterior al requerimiento realizado por este despacho a la
sociedad ARRIENDALO S.A.S, que cuenta con la matricula de arrendador 20230017, una vez revisado
tanto el expediente fisico como el Sistema Integrado de Gestion Documental “SIGA” con el que cuenta esta
entidad, dicha sociedad NO atendioé la orden e instruccion de pronunciarse respecto al requerimiento
realizado por esta autoridad administrativa conforme se realizé mediante radicado N° 2-2023-68110 del 20
de septiembre de 2023. Folios 16 al 17

En este sentido, ARRIENDALO S.A.S, no atendio el requerimiento realizado por esta Subdireccidn a pesar
de que el mismo fue comunicado, lo cual constituye una inobservancia a los requerimientos realizados por
la autoridad administrativa competente, lo cual podra ser sancionado con imposicion de multa conforme lo
dispuesto en el numeral 4° del articulo 34 de la Ley 820 de 2003.

La omision de contestar los requerimientos, podrian indicar que la citada sociedad incurriria de forma
presunta en incumplimiento de la obligacién principal consistente en pagar al mandante el valor del canon
gue genere el inmueble tal cual se encuentra en el contrato suscrito por las partes en el titulo de RENTA
ver folio 7 adverso del expediente.

Acorde con toda la motivacion y analisis sistematico precedente, y con fundamento en lo dispuesto en el
articulo 47 del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - CPACA, por
existir mérito suficiente para adelantar Procedimiento Administrativo Especial Sancionatorio, esta
Subdireccion procede a abrir investigacion y formular cargos a través de un auto de apertura de
investigacion administrativa en contra de ARRIENDALO S.A.S identificada con el Nit 901.407.077-3 vy
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matricula de arrendador 20230017 de conformidad con lo preceptuado en el numeral 2° y 4°del articulo 34
de la Ley 820 de 2003 que sefalan:

“(...) Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan cualquiera de
las obligaciones estipuladas en el contrato de administracion suscrito con el propietario del inmueble.

Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como por la inobservancia
de las ordenes e instrucciones impartidas por la autoridad competente”.

En mérito de lo expuesto, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ABRIR investigacién administrativa de caracter sancionatorio en contra de
ARRIENDALO S.A.S identificada con el Nit 901.407.077-3 y matricula de arrendador 20230017, como
presunta responsable de las conductas encaminadas a la infraccion de las obligaciones emanadas del
contrato de mandato para el servicio de administracion de un contrato de arrendamiento de vivienda urbana
y eventual incumplimiento a las obligaciones de su calidad de administrador de conformidad con la parte
motiva del presente acto administrativo.

PARAGRAFO: Como consecuencia de lo establecido en el presente articulo, dispéngase aperturar el
expediente No. 1-2023-38269

ARTICULO SEGUNDO: Formular el siguiente pliego de cargos en contra de ARRIENDALO S.A.S
identificada con el Nit 901.407.077-3 y matricula de arrendador 20230017, por la presunta infraccion a las
normas y disposiciones administrativas, de acuerdo con lo expuesto en el presente proveido asi:

PRIMER CARGO: Por la vulneracién de las obligaciones establecidas en el contrato de mandato
para el servicio de administracién de un contrato de arrendamiento de un inmueble destinado a
vivienda urbana, conducta sancionable conforme al numeral 2° del articulo 34 de la Ley 820 de 2003.

SEGUNDO CARGO: Por la vulneracion de lo previsto en el numeral 4° del articulo 34 de la Ley 820 de
2003, por inobservancia al requerimiento realizados por la autoridad administrativa competente.

ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE el presente auto de apertura de investigacion a ARRIENDALO
S.A.S identificada con el Nit 901.407.077-3 y matricula de arrendador 20230017 a través de su
representante legal (o quien haga sus veces) de conformidad con lo dispuesto en el Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
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ARTICULO CUARTO: CORRER TRASLADO del presente auto de apertura de investigacion a
ARRIENDALO S.A.S identificada con el Nit 901.407.077-3 y matricula de arrendador 20230017, a traves
de su representante legal (o quien haga sus veces), para que rinda las explicaciones que considere
necesarias, ejerza su derecho a la defensa y soliciten las pruebas que pretenda hacer valer dentro de los
quince (15) dias siguientes a la notificacion del presente auto, directamente o por medio de apoderado, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

ARTICULO QUINTO: COMUNIQUESE el contenido de este acto administrativo al sefior ALEJANDRO
RIPPE MERCHAN en calidad de quejoso.

ARTICULO SEXTO: Contra el presente auto no procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

JAZ OCIO ORO ('QOD GUEZ
Investigacio y Control de Vivienda

Elabord: Victor Neira Morris — Profesional- Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda " »
Revisé: Ingrid Viviana Laguado Endemann — Contratista- Subdireccién de Investigaciones y Control de Viviende"
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