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Respetado (a) Sefior (a):

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, remito a Usted copia integra del acto AUTO 883 DEL 09 DE MARZO DE 2022
proferido por la Subdireccion de Investigacion y Control de Vivienda de la Secretaria del Habitat.

Se informa que al realizarse el envio de la citacién a la direccion de notificacion sin tener comparecencia o
entrega efectiva se acude a esta notificacién subsidiaria. La notificacién se considerara surtida al finalizar el
dia siguiente al de la entrega del presente aviso en el lugar de destino.

Contra el presente auto proceden los recursos de reposicion, el cual podra interponerse en la diligencia de
Notificacion Personal, o dentro de los diez (10) dias hdbiles siguientes a la misma, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 74 y siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y del Decreto Distrital 121 de 2008.

Al notificado se envia anexo una (1) copia gratuita del citado acto administrativo.

Cordialmente,

Hockioui

MILENA GUEVARA TRIANA
Subdirectora de Investigaciones y Control de Vivienda

Elabord: Myriam Estela Ardila H.- Contratista SIVCV _g}f Ll)lllp
Revisé: Juan Camilo Corredor Pardo - Profesional Univérsitario Grado Doce SIVCV
Aprobé: Diana Marcela Ouintero Casas — Profesional Especializado SIVCV
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Sancionatorio”

LA SUBDIRECTORA DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE
LA SUBSECRETARIA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE
VIVIENDA DE LA SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

En ejercicio de las facultades conferidas por el Decreto Nacional 51 de 2004, los Decretos
Distritales 121 de 2008 y 572 de 2015, Ley 820 de 2003 y demds normas concordantes,
tiene en cuenta para la presente actuacion administrativa los siguientes,

ANTECEDENTES

Que la presente actuaciéon administrativa se inicié por Queja No. 1-2020-32142 del 18 de
noviembre de 2020 radicada por la sefiora OLGA LUCIA ARAQUE, identificada con
cédula de ciudadania No. 52.368.969, en calidad de arrendataria del inmueble ubicado en la
APARTAMENTO 201 BLOQUE 5 TORRE B - CONJUNTO RESIDENCIAL EL
REFUGIO DE SAN CARLOS, de la ciudad de Bogot4, contra la sefiora OLGA LUCIA
BARBOSA RIVERGOS, por el presunto incumplimiento al no entregar copias del contrato
de arrendamiento de Vivienda Urbana.

Que mediante radicados Nos. 2-2021-01107 del 12 de enero de 2021, esta Subdireccion
procedi6 a comunicarle a la Quejosa las funciones de este Despacho segin lo preceptuado
en el literal (a) articulo 33 de la Ley 820 de 2003.

Que a través de radicado No. 2-2021-01106 del 12 de enero de 2021, se requiri6 a la sefiora
OLGA LUCIA BARBOSA RIVEROS, para que se pronunciara sobre los hechos de la
Queja y aportara las pruebas que quisiera hacer valer, lo anterior en virtud del Principio del
Debido Proceso consagrado en el articulo 29 de la Constitucién Politica de 1991, la Ley
820 de 2003 y el Decreto 121 de 2008 articulo 20, como se evidencia dentro del proveido.

Que de conformidad con la consulta realizada en el sistema FOREST, se evidencia que la
parte investigada no dio respuesta al requerimiento emitido por esta Subdireccion.

Que una vez surgi6 la situacion de emergencia producto de la pandemia por Covid 19, y en
razon a las medidas decretadas por el Gobierno Nacional mediante Decretos 417 del 17 de
marzo, 491 del 28 de marzo, 637 del 6 de mayo de 2020 (Estado de Emergencia
Econoémica, Social y Ecologica en todo el territorio Nacional y Decretos 457 del 22 de
marzo de 2020, 531 del 8 de abril de 2020, 593 del 24 de abril de 2020, 636 del 6 de mayo
de 2020, 689 del 22 de mayo de 2020, 749 del 28 de mayo de 2020, 878 del 25 de junio de
2020, 990 del 12 de julio de 2020 y 1076 del 28 de julio de 2020, con los que ordend y
prorrogd respectivamente la medida de aislamiento obligatorio) y al Estado de Emergenciauf@

Expediente 1-2020-32142-1
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Sancionatorio”

Sanitaria declarado por el Ministerio de Salud y Proteccion Social en todo el territorio
Nacional mediante Resolucién 385 del 12 de marzo del 2020 hasta el 30 de mayo del
cursante anual, término que fue prorrogado en Resolucién 844 del 26 de mayo de 2020
hasta el 31 de agosto de 2020, la Secretaria Distrital de Habitat expidié los siguientes actos
administrativos:

1

Resolucién No. 080 del 16 de marzo de 2020, “Por la cual se adopta como medida
transitoria por motivos de salubridad publica la suspension de términos para los
procesos sancionatorios adelantados en la secretaria de habitat”.

Resolucién No. 084 de 20 de marzo de 2020, “Por el cual se aclara el alcance de la
suspension de términos en los procedimientos a cargo de la Secretaria Distrital del
Habitat contemplados en la Resoluciones 077 y 080 de 16 de marzo de 2020”.
Resolucion No. 099 del 31 de marzo de 2020 “Por la cual se prorroga la
suspension de los términos de las actuaciones y procesos administrativos,
sancionatorios y disciplinarios de que tratan las Resoluciones 077, 080 y 081 de
20207.

Resolucién 231 del 27 de julio de 2020, “por la cual se levanta la suspension de los
términos de las actuaciones administrativas, disciplinarias, sancionatorias que se
adelantan en la Secretaria Distrital de Habitat, ordenada por las Resoluciones 077,
080, 081 y 099 de 2020, y se dictan otras disposiciones”, la cual dispuso en su
articulo segundo levantar las suspensién de términos procedimentales de las
actuaciones administrativas y sancionatorias sobre los asuntos de Inspeccion
Vigilancia y Control, a partir de las 0:00 horas del 18 de agosto de 2020.

Resolucién No. 251 del 16 de agosto de 2020, “Por la cual se modifica el articulo 2
de la Resolucion 231 del 27 de julio de 2020 “Por la cual se levanta la suspension
de los términos de las actuaciones administrativas, disciplinarias y sancionatorias
que se adelantan en la Secretaria Distrital del Habitat, ordenada por las
Resoluciones 077, 080, 081 y 099 de 2020 y se dictan otras disposiciones”, en los
siguientes términos:

“Articulo 1°. Modificar el Articulo 2 de la Resolucion 231 del 27 de julio de 2020, de

la siguiente manera:

“Articulo 2°. Levantar la suspension de los términos procedimentales de
las actuaciones administrativas y sancionatorias sobre los asuntos de
Inspeccion, Vigilancia y Control, a partir de las 00:00 del 31 de agosto
de 2020 o a partir del dia siguiente a la fecha gue culminen las medidas
especiales de_restriccion _de la_circulacion para la localidad de
Chapinero.” (Subraya fuera de texto).

Expediente 1-2020-32142-1
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Que finalmente, la Alcaldia Mayor de Bogotd mediante Decreto 193 del 26 de agosto de
2020, “Por medio del cual se adoptan medidas transitorias de policia para garantizar el
orden publico en el Distrito Capital y mitigar el impacto social y econémico causado por la
pandemia de Coronavirus SARS-Cov-2 (COVID-19) en el periodo transitorio de nueva
realidad”, se establecen las normas de la Nueva Realidad en Bogot4 y culminé las medidas
especiales de restriccién de la circulacién en todas las localidades de Bogota, entre las que
esta Chapinero, a partir del 27 de agosto de 2020.

Que conforme a lo anteriormente expuesto, los términos de las investigaciones
administrativas de inspeccién, vigilancia y control respecto de las actividades de
construccién de inmuebles que son objeto de enajenacion por parte de personas naturales o
juridicas, y de aquellas que realizan actividades de anuncio, enajenacién, captacién de
dineros y arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda, dentro del territorio del
Distrito Capital, se suspendieron desde el 16 de marzo de 2020 hasta el 27 de agosto de
2020 inclusive: por lo tanto, se levanta la suspension de términos en los procesos
administrativos sancionatorios que adelanta la Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia y
Control de Vivienda a partir del dia veintiocho (28) de agosto de 2020.

Que por lo anterior y encontrandose garantizado el Derecho de Defensa y el Debido
Proceso, este Despacho procederé a tomar la decision que en Derecho corresponda.

CONSIDERACIONES JURIDICAS

FUNDAMENTOS LEGALES

Que en lo relacionado con las personas dedicadas a ejercer la actividad de “Arrendamiento
de Bienes Raices”, el articulo 28 de la ley 820 de 2003 “por la cual se expide el régimen de
arrendamiento de vivienda urbana y se dictan otras disposiciones” establece:

“Articulo 28. Matricula de Arrendadores. Reglamentado por el Decreto Nacional 51 de 2004. Toda
persona natural o juridica, entre cuyas actividades principales esté la de arrendar bienes raices,
destinados a vivienda urbana, de su propiedad o de terceros, o labores de intermediacion comercial
entre arrendadores y arrendatarios, en los municipios de mads de quince mil (15.000) habitantes,
deberd matricularse ante la autoridad administrativa competente.

Para ejercer las actividades de arrendamiento o de intermediacion de que trata el inciso anterior,
sera indispensable haber cumplido con el requisito de matricula. las personas matriculadas
quedardn sujetas a la inspeccion, vigilancia y control de la autoridad competente “(...)".

Que, a su tumno, el articulo 32 de la norma en mencién, determina: g%’{,

Expediente 1-2020-32142-1
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“Articulo 32. Inspeccion control y vigilancia de arrendamiento. La inspeccion, control y vigilancia,
estardn a cargo de la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C, la Gobernacion de San Andrés, Providencia
y Santa Catalina y las alcaldias municipales de los municipios del pais.

Pardgrafo: Para los efectos previstos en la presente ley, la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C,
establecerd la distribucion funcional que considere necesaria entre la subsecretaria de control de
vivienda, la secretaria general y las alcaldias locales.”

En cuanto a los contratos de arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda en el
Distrito Capital, la Ley 820 de 2003 en su articulo 33 literal (a), el Decreto Nacional 51 de
2004 y demas normas concordantes, estipulan:

“a) Contrato de arrendamiento:

1. Conocer las controversias originadas por no expedir las copias del contrato de

arrendamiento a los arrendatarios, fiadores y codeudores.

2. Asumir las actuaciones que se le atribuyen a la autoridad competente en los ariiculos 22

al 25 en relacion con la terminacion unilateral del contrato.

3. Conocer de los casos en que se hayan efectuado depésitos ilegales y conocer de las

controversias originadas por la exigibilidad de los mismos.

4. Conocer de las controversias originadas por la no expedicion de los comprobantes de

pago al arrendatario, cuando no se haya acordado la consignacion como comprobante de

pago.

5. Conocer de las controversias derivadas de la inadecuada aplicacion de la regulacion del

valor comercial de los inmuebles destinados a vivienda urbana o de los incrementos.

6. Conocer del incumplimiento de las normas sobre mantenimiento, conservacion, uso y
orden interno de los coniratos de arrendamiento de vivienda compartida, sometidos a
vigilancia y control”

Que el mismo estatuto normativo, en el Articulo 34, establece:

“Sanciones. Sin perjuicio de las demds sanciones a que hubiere lugar, la autoridad
competente podrd imponer multas hasta por cien (100) salarios minimos mensuales legales
vigentes, mediante resolucion motivada, por las siguientes razones:

“l. Cuando cualquier persona a las que se refiere el articulo 28 no cumpla con la obligacion
de obtener la matricula dentro del término sefialado en la presente ley.

2. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan
cualgquiera de las obligaciones estipuladas en el contrato de administracion suscrito con el
propietario del inmueble.

Expediente 1-2020-32142-1
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3. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley se anunciaren al
publico sin mencionar el nimero de la matricula vigente que se les hubiere asignado.

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como por la
inobservancia de las ordenes e instrucciones impartidas por la autoridad competente

5. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley, en razon de su
actividad inmobiliaria, o en desarrollo de arrendador o subarrendatario de viyvienda
compartida, incumplan las normas u ordenes a las que estan obligados.

6. Cuando las personas que tengan el cardcter de arrendador de inmuebles destinados a
vivienda urbana, estén sometidos o no, a la obtencion de matricula de arrendador, incumplan
con lo senalado en los casos previstos en los numerales 1 a 3 del articulo anterior.

Pardgrafo 1° La autoridad competente podrd, suspender o cancelar la respectiva matricula,
ante el incumplimiento reiterado de las conductas seiialadas en el presente articulo.
Paragrafo ‘2°. Contra las providencias que ordenen el pago de multas, la suspensién o
cancelacion de la matricula procedera tinicamente recurso de reposicion.”

Que el Decreto 51 de 2004 “por el cual se reglamentan los articulos 28,29,30 y 33 de la ley
820 de 2003, CAPITULO II. articulo 8°. Respecto de la inspeccidn, vigilancia y control,
consagra lo siguiente:

_q_uella,s y, en general, en e! desenvolwm:ento normal de sus operaciones. Para efectos de lo
anterior, la Alcaldia Mayor de Bogota D. C., la Gobernacion del Departamento Archipiélago
de San Andrés y Providencia y Santa Catalina, las alcaldias municipales y distritales podran
establecer sistemas de inspeccion, vigilancia y control dirigidos a:

1.

Expediente 1-2020-32142-1
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celebren los contratos de arrendamiento de los bienes respectivos.” (Subraya fuera de
texto).

COMPETENCIA DE LA ENTIDAD

Que, dentro de las consideraciones juridicas aplicables al caso particular, este despacho se
fundamenta en las disposiciones de orden Constitucional, Legal y Reglamentario, para la
adopcion de las decisiones que en este acto administrativo se toman.

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretarfa Distrital
del Habitat, ejerce funciones de Inspeccion Vigilancia y Control sobre las personas
naturales y juridicas que realizan actividades de: “Anuncio, Enajenacion, Captacion de
dineros y Arrendamiento de Inmuebles destinados a vivienda, dentro del territorio del
Distrito Capital” , de conformidad con lo dispuesto por la Ley 820 de 2003, Decreto Ley
054 de 2004, Acuerdo Distrital 735 de 2019 y los Decretos Distritales 121 de 2008, 572
de 2015 y demas normas concordantes.

Que el Decreto Distrital No. 572 de 2015 “por el cual se dictan normas que reglamentan el
procedimiento especial para el cumplimiento de las funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control
de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat” tiene como objeto:

“Articulo 1°. Objeto. El presente Decreto tiene por objeto dictar las normas para el cumplimiento
de las funciones de inspeccion, vigilancia y control de las actividades de enajenacion,
autoconstruccion, arrendamiento e intermediacion de vivienda a cargo del Distrito Capital a través
de la Secretaria Distrital del Habitat, o quien haga sus veces, segun lo dispuesto en la Ley 66 de
1968, los Decretos Leyes 2610 de 1979 y 078 de 1987, la Ley 820 de 2003, Decreto 2391 de 1989,
Resolucion 044 de 1990, el Acuerdo 079 de 2003, el Decreto Distrital 121 de 2008, 578 de 2011 y
demds normas concordantes.

Pardgrafo. La Subsecretaria de Inspeccion, Vz’gﬂancra y Control de Vivienda de la Secretaria
Distrital del Hébitat, adelantard de oficio o a peticién de parte las investigaciones administrativas
por infraccion a las normas que regulan el régimen de conmstruccion y enajenacion,
autoconstruccion, arrendamiento e intermediacion de vivienda.”.

Asi mismo, el articulo 3° del Decreto 572 de 2015 sefiala los requisitos de la queja:

“Requisitos para la presentacion de la queja. - Las quejas podran presentarse de manera
verbal o escrita y a través de cualquier medio idéneo ante la Subsecretaria de Inspeccion,
Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat, o quien haga sus
veces. Cuando la queja se presente por escrito, ésta deberd contener los siguientes
requisitos:

Expediente 1-2020-32142-1
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1. La designacion de la autoridad a la que se dirige.

2. Los nombres y apellidos completos del quejoso y de su representante y/o apoderado, si
es el caso, con indicacion del documento de identidad y la firma y direccién donde recibird
correspondencia o direccion electronica.

3. El nombre de la persona natural o juridica contra quien se dirige la queja, con
indicacion de la direccion y el teléfono en los que puede ser ubicado, si se conocen;

4. El objeto de la queja, expresando de manera clara y precisa la ubicacion del inmueble,
las razones en las que se apoya la peticion

5. Larelacion de documentos que acompaiian la queja.

6. Copia del acta de entrega del inmueble que realizé la persona contra la cual se dirige la
queja, si la tuviere.” (Negrilla fuera de texto.)

Que, a su vez, el articulo 6° del Decreto 572 de 2015, sefiala en su paragrafo 1°:

“Paragrafo 1°. Cuando concluida la averiguacion preliminar no exista mérito para iniciar la
investigacion y formular cargos, la autoridad competente procedera a ordenar la abstencion
de la apertura de la investigacion y el correspondiente archivo de la actuacion adelantada,
mediante acto administrativo motivado que se notificara al quejoso, y al enajenador,
arrendador o intermediario contra quien se puso la queja, de conformidad con lo dispuesto
en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de Contencioso Administrativo.”

PROCEDIMIENTO APLICABLE

En relacion con el procediendo a adelantar, por el presunto incumplimiento a las
obligaciones estipuladas en el contrato de administracién, como determinante de la
conducta reprochable, se deberd adelantar conforme lo dispuesto en el “Procedimiento
Administrativo Sancionatorio” regulado en €l articulo 47 y siguientes de la ley 1437 de
2011- Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
concordante con el Decreto Distrital No. 572 de 2015.

RAZONAMIENTOS DEL DESPACHO

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda a través de la
Subdireccion de Investigaciones, en su caracter de autoridad administrativa, conoce y
gestiona asuntos sobre arrendamiento seglin la normatividad vigente y en particular la Ley
820 de 2003, define su intervencién, permitiendo atender, orientar e iniciar investigaciones
de oficio o a peticion de parte, en puntos taxativamente citados en el articulo 33 de la
norma mencionada. ‘E&/

Expediente 1-2020-32142-1
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En este acapite es preciso aclarar que esta Subdireccion se pronunciara de fondo respecto a
los hechos que tienen incidencia directa con el Contrato de Arrendamiento de inmuebles
destinados a vivienda urbana en el Distrito Capital, suscrito entre las partes.

Conforme a lo anterior, este Despacho procedi6 a dar tramite a la Peticion presentada por la
sefiora QLGA LUCIA ARAQUE, identificada con cédula de ciudadania No. 52.368.969,
en la que manifest6 el presunto incumplimiento por parte de la arrendataria al no entregar
copias del contrato de arrendamiento de vivienda urbana y a la Ley 820 de 2003, por parte
de la sefiora ANA LUCIA RIVEROS DE BARBOSA (Q.E.P.D.), fallecida actualmente y
madre de la sefiora OLGA LUCIA BARBOSA RIVEROS.

De conformidad con el anélisis probatorio realizado a la documentacién que reposa en el
expediente, los argumentos presentados por la quejosa y de acuerdo a las competencias
estipuladas en el articulo 33 de la Ley 820 de 2003, atribuidas a la Subdireccién de
Investigacion y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat, se logrd
establecer que la controversia en cuanto al confrato de arrendamiento, fue generada de la
relacién contractual con la sefiora ANA LUCIA RIVEROS DE BARBOSA (Q.E.P.D.),
fallecida actualmente y en razén de ello, este Despacho no puede endilgar responsabilidad
a la sefiora OLGA LUCIA BARBOSA RIVEROS, toda vez que la responsabilidad
administrativa de los hechos expuestos por la quejosa, no son atribuibles por su calidad de
hija de la causante.

Asi las cosas, este Despacho se abstiene de adelantar investigacién administrativa, por
cuanto considera que la parte querellada no tiene la calidad de arrendataria; razon por la
cual no es posible continuar con las presentes actuaciones administrativas.

De acuerdo con lo expuesto, este Despacho no encuentra mérito para realizar la apertura
formal de una Investigacion en contra de la sefiora OLGA LUCIA BARBOSA
RIVEROS, por lo tanto, esta Subdireccion procedera a abstenerse de iniciar una
investigacion administrativa.

En mérito de lo expuesto, este Despacho,
ORDENA:
ARTICULQO PRIMERO: ABSTENERSE de abrir Investigacién Administrativa contra la

sefiora OLGA LUCIA BARBOSA RIVEROS, de conformidad con lo expuesto en la
parte motiva del presente Auto, en consecuencia, archivense la Actuacion Administrativa.

Expediente 1-2020-32142-1
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ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a la OLGA
LUCIA BARBOSA RIVEROS, segin lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO TERCEROQO: NOTIFICAR el presente acto administrativo a la sefiora
OLGA LUCIA ARAQUE, identificada con cédula de ciudadania No. 52.368.969, segin

lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO CUARTO: Contra este acto administrativo procede el Recurso de
Reposicion, el cual podré interponerse en la diligencia de Notificacién Personal o dentro de
los diez (10) dias siguientes a la misma, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 74 y
siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
y del Decreto Distrital 121 de 2008.

ARTICULO QUINTO: El presente auto rige a partir de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C. a los nueve (09) dias de marzo de dos mil veintid6s (2022).

Hulfec

MILENA foEVARA TRIANA
Subdirectora de Investigaciones y Control de Vivienda

" Elaboré: Helman Alexander Gonzdlez Fonseca — Abogado Contratista - Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda

Revisé y aprobé: Claudia Caro Caro — Abogado Contratista — Subdireccién de Investigaciones y Control de Vm‘endz\

Expediente 1-2020-32142-1



	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10

