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Referencia: Aviso de Notificacion
Tipo de acto administrativo: AUTO 1606 de 21 DE OCTUBRE DE 2021
Expediente No. 1344702020-1

Respetado (a) Sefior (a):

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, remito a Usted copia integra del Acto Administrativo AUTO 1606
de 21 DE OCTUBRE DE 2021 proferida por la Subdireccion de Investigacion y Control de Vivienda
de la Secretaria del Habitat.

Se informa que al realizarse el envio de la citacion a la direccion de notificacion sin tener
comparecencia o entrega efectiva se acude a esta notificacion subsidiaria.

La notificacién se considerard surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del presente aviso
en el lugar de destino.

Cérrase traslado para que rinda las explicaciones que considere necesarias, ejerza su Derecho a la
Defensa y soliciten las pruebas que pretenda hacer valer dentro de los quince (15) dias siguientes
a la comunicacion del presente auto, directamente o por medio de apoderado, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

Contra el presente Auto no procede recurso alguno.
Al notificado se envia en archivo adjunto una (1) copia gratuita del citado acto administrativo.

Cordialmente,

G

MILENA GUEVARA TRIANA
Subdirectora de Investigaciones y Control de Vivienda

Elaboré: Osmarl Alejandro Pulido Rodriguez Contratista
Revisé: Juan Camilo Corredor — Profesional Universitario W

Aprobo: Diana Marcela Quintero Casas- Profesional Especializado — SIVCV
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“Por el cual se abre una Investigacion Administrativa”
Expediente 1344702020

LA SUBDIRECTORA DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA
SUBSECRETARIA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 820 de 2003, el Decreto Nacional 51 de 2004, los Decretos
Distritales 121 de 2008 y 572 de 2015, el Acuerdo 735 de 2019, Ley 1437 de 2011 y demés normas
concordantes, y

CONSIDERANDO:

Que el sefior LIBIO ALBERTO SCHIAVENATO ACOSTA, identificado con cedula de ciudadania No.
12.090.376, quien obra en calidad de Apoderado de la sefiora SONIA ESPERANZA SANJUAN TORRADO,
propietaria del inmueble ubicado en la Carrera 68 C No. 23-31 Apartamento 2-102 Edificio Alta Gracia de
esta ciudad, mediante radicado No. 1344702020 del 8 de junio de 2020, present6 Queja en contra de la sociedad
H & N INMOBILIARIA LTDA.,ahoraH& N INMOBILIARIA S.A.S., identificada con el Nit 900.362.027-
6, representada legalmente por el sefior HUGO IVAN NUNEZ VESGA identificado con la cedula de
ciudadania 79.472.972, por el presunto incumplimiento al Contrato de Administracién de Vivienda
Urbana, concerniente al inmueble antes referenciado, en razén al no pago de las cuotas de administracién

e‘n debida forma, no entrega de la copia del Contrato de Arrendamiento entre otros hechos. Folios (1 al

Zfl)

Que esta Subdireccion procedi6 en dar respuesta a la Queja interpuesta por el ciudadano mediante los oficios
Nos 2-2020-12815 del 22 de junio de 2020, 2-2020-13669 del 1 de julio de 2020, 2-2020-14131 del 7 de julio
de 2020, 2-2020-22194 del 31 de agosto de 2020, 2-2020-21575 del 27 de agosto de 2020, y 2-2020-40687 del
14 de noviembre de 2020, informéndole acerca de nuestras funciones y competencias segtn lo preceptuado en
el literal (b) articulo 33 de la Ley 820 de 2003. Folios (10, 20, 27, 29, 30 y 39).

Que este Despacho requiri6 a la sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N INMOBILIARIA
S1A.S., mediante el oficio No. 2-2020-12814 del 22 de junio de 2020, para que se pronunciara respecto de los
hechos expuestos por la parte querellante y asi mismo aportara las pruebas que quisiese hacer valer; lo anterior
en aras de garantizar el Debido Proceso consagrado por el articulo 29 de la Carta Politica de 1991, y el articulo
4r del Decreto 572 de 2015. Folios (12 al 13).

Que revisado el aplicativo de correspondencia “FOREST” con el que cuenta esta Entidad, una vez transcurrido
el término legal fijado, se evidenci6 respuesta al requerimiento hecho por este Despacho por parte de la sociedad
uTvestlgada mediante el radicado No. 1-2020-16451 del 30 de julio de 2020. Folios (21 al 25).

ue una vez revisado el sistema de informacién Distrital de Inspeccién, Vigilancia y Control de Vivienda
(SIDIVIC), donde se consulta la informacion y documentos exigidos, para quienes pretenden desarrollar
actividades de: Anuncio, Captacién de Recursos y Enajenacion de Inmuebles para vivienda y Arrendamiento de
Inmuebles, se verificd que la sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N INMOBILIARIA\%E

; Exp. 1344702020
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S.A.S., cuenta con la Matricula de Arrendador No. 20100113.

Que de otra parte, en consideracion a que el Ministerio de Salud y Proteccién Social mediante la Resolucién
385 del 12 de'marzo del 2020, declar6 la emergencia sanitaria por causa del coronavirus COVID-19, en todo el
territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2020, término que fue prorrogado por medio de la Resolucion No.
844 del 26 de mayo de 2020, hasta el 31 de agosto del presente afio, y en razon a las medidas adoptadas por el
Gobierno Nacional mediante los Decretos No. 417 del 17 de marzo, 491 del 28 de marzo y 637 del 6 de mayo
de 2020, por los cuales se declar6 el Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica en todo el territorio
nacional, aunado a las decisiones proferidas en los Decretos No. 457 del 22 de marzo, 531 del 8 de abril, 593
del 24 de abril, 636 del 6 de mayo, 689 del 22 de mayo, 749 del 28 de mayo, 878 del 25 de junio, 990 del 12 de
julio y 1076 del 28 de julio, también expedidos en el afio 2020, con las cuales se ordendé y prorrogod,
respectivamente, la medida de aislamiento obligatorio, la Secretaria Distrital del Habitat profirié los siguientes |
actos administrativos:

Resolucion No. 080 del 16 de marzo de 2020 “Por la cual se adopta como medida transitoria por motivos
de salubridad publica la suspension de términos para los procesos sancionatorios adelantados en la
secretaria de habitat”.

Resolucién No. 084 de 20 de marzo de 2020 “Por el cual se aclara el alcance de la suspension de términos
en los procedimientos a cargo de la Secretaria Distrital del Hdbitat contemplados en la Resoluciones 077 y
080 de 16 de marzo de 2020°.

Resolucion No. 099 del 31 de marzo de 2020 “Por la cual se prorroga la suspension de los términos de las

actuaciones y procesos administrativos, sancionatorios y disciplinarios de que tratan las Resoluciones 077,
080y 081 de 20207

Resolucion 231 del 27 de julio de 2020 “por la cual se levanta la suspension de los términos de las
actuaciones administrativas, disciplinarias, sancionatorias que se adelantan en la Secretaria Distrital de
Habitat, ordenada por las Resoluciones 077, 080, 081 y 099 de 2020, y se dictan otras disposiciones”, la
cual dispuso en su articulo segundo levantar las suspensién de los términos procedimentales de las
actuaciones administrativas y sancionatorias sobre los asuntos de Inspeccién Vigilancia y Control, a partir
de las 0:00 horas del 18 de agosto de 2020.

Resolucioén No. 251 del 16 de agosto de 2020 “Por la cual se modifica el articulo 2 de la Resolucion 231 del
27 de julio de 2020 “Por la cual se levanta la suspensién de los términos de las actuaciones administrativas,
disciplinarias y sancionatorias que se adelantan en la Secretaria Distrital del Habitat, ordenada por las
Resoluciones 077, 080, 081 y 099 de 2020 y se dictan otras disposiciones”, en los siguientes términos:

“Articulo 1°. Modificar el Articulo 2 de la Resolucion 231 del 27 de julio de 2020, de la siguiente
manera:

“Articulo 2°. Levantar la suspension de los términos procedimentales de las actuaciones
administrativas y sancionatorias sobre los asuntos de Inspeccion, Vigilanciay Control, a partir de las

Exp. 1344702020
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00:00 del 31 de agosto de 2020 o a partir del dia siguiente a la fecha que culminen las medidas

especiales de restriccion de la circulacion para la localidad de Chapinero.” (Subrayado fuera de
texto).

Que posteriormente, mediante el Decreto Distrital No. 193 de 26 de agosto de 2020 expedido por la Alcaldia
Mayor de Bogotd D.C., “Por medio del cual se adoptan medidas transitorias de policia para garantizar el
orden publico en el Distrito Capital y mitigar el impacto social y econémico causado por la pandemia de
Coronavirus SARS-Cov-2 (COVID-19) en el periodo transitorio de nueva realidad”, se dieron por culminadas

las medidas especiales de restriccin de la circulacion en la localidad de Chapinero, a partir del 27 de agosto de
2020.

Que por tal razén, los términos procesales de las investigaciones y demds actuaciones administrativas
adelantadas bajo las normas que reglamentan el procedimiento sancionatorio especml para el cumplimiento de
las funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control de las actividades de enajenacion, autoconstruccion,

arrendamiento e intermediacién de vivienda a cargo de la Secretaria Distrital del Habitat, fueron suspendidos

dI sde el 16 de marzo hasta el 27 de agosto de 2020, inclusive; por lo tanto, la suspensién de los términos de los

procesos administrativos sancionatorios que adelanta la Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia y Control de
Vivienda, fue levantada a partir del dia veintiocho (28) de agosto de 2020.

Que, mediante Acuerdo 83 de 1920, el Concejo de Bogoté declar6 el 6 de agosto de cada afio como dia de fiesta
m‘[unicipa], por el aniversario de la fundacién de Bogota, y, el articulo 1 del Decreto Distrital 346 de 2007,

determind:

“ARTICULO 1°. Con ocasion de la declaracion de dia de fiesta distrital a que hace referencia el Acuerdo 83
de 1920, no habra actividades laborales en las entidades del Distrito, igual regla se predica de los
Establecimiento Educativos del Distrito y de las Curadurias Urbanas”.

Que la Secretaria Distrital del Hébitat expidio la Circular 06 del 5 de agosto de 2021, en la que dispuso:

“La Secretaria Distrital del Habitat, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo 83 de 1920 del Concejo de
Bogotay el Decreto Distrital 346 de 2007, en el cual se declaré el dia 6 de agosto como dia de fiesta municipal
y definio, a su vez, que con ocasion de esta festividad no habrd actividades laborales en las entidades del
Distrito, concederd el proximo 6 de agosto de 2021 como dia de descanso a los servidores publicos,
catalogdndose esta fecha como dia no habil para la entidad.”

Que por lo anterior se aclara que, al tratarse de un dia no habil, no correran los términos para realizar los trémites
de notificaciéon, ni para la presentacién de recursos o actuaciones en el marco de los procedimientos
administrativos a cargo de la entidad; salvo los tramites de los procesos contractuales que se adelantan a través

de la plataforma SECOP I y I1.” (subraya fuera de texto) \%(g

Exp. 1344702020
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Que adelantadas las anteriores actuaciones administrativas, procedera esta Subdireccién a pronunciarse previo
el siguiente:

FUNDAMENTOS LEGALES

La Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat, ejerce
funciones de Inspeccién Vigilancia y Control sobre las personas naturales y juridicas que realizan actividades
de anuncio, enajenacion, captacion de dineros y arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda, dentro del
territorio del Distrito Capital de Bogotd, de conformidad con lo dispuesto por la Ley 820 de 2003, los Decretos |
Distritales 121 de 2008, 572 de 2015 y dem4s normas concordantes. '

En este acapite es preciso aclarar que esta Subdireccion no se pronunciara de fondo respecto a los hechos que
no tienen incidencia directa con el incumplimiento del Contrato de Administracion suscrito entre las partes, toda
vez que los mismos son de resorte de otras autoridades o entidades.

Respecto de nuestra competencia en cuanto a los Contratos de Administracién de inmuebles destinados a
vivienda en el Distrito Capital, la Ley 820 de 2003 en su articulo 33 literal (b), el Decreto Nacional 51 de
2004 y demés normas concordantes, estipulan:

b) Funcicn de control, inspeccién y vigilancia:

1. Investigar, sancionar e imponer las demds medidas correctivas a que haya lugar. a las personas a que se
refiere el articulo 28 de la presente ley o a cualquier otra persona que tenga la calidad de arrendador o
subarrendador.

Aplicar las sanciones administrativas establecidas en la presente ley y demds normas concordantes.
Controlar el ejercicio de la actividad inmobiliaria de vivienda urbana, especialmente en lo referente al
contrato de administracion.

N

[
Asi mismo, la Ley 820 de 2003, en el Articulo 34, CAPITULO X establece: “Sanciones. Sin perjuicio de las |
demds sanciones a que hubiere lugar, la autoridad competente podrd imponer multas hasta por cien (100)
salarios minimos mensuales legales vigentes, mediante resolucién motivada, por las siguientes razones:

“1. Cuando cualquier persona a las que se refiere el articulo 28 no cumpla con la obligacién de obtener la
matricula dentro del término sefialado en la presente ley.

2. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan cualquiera de las
obligaciones estipuladas en el contrato de administracién suscrito con el propietario del inmueble.

3. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley se anunciaren al piiblico sin mencionar

el nimero de la matricula vigente que se les hubiere asignado. ‘
4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como por la inobservancia de |
las ordenes e instrucciones impartidas por la autoridad competente

Exp. 1344702020
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5. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley, en razén de su actividad inmobiliaria,
o en desarrollo de arrendador o subarrendatario de vivienda compartida, incumplan las normas u érdenes a
las que estan obligados.

6. Cuando las personas que tengan el cardcter de arrendador de inmuebles destinados a vivienda urbana,
estén sometidos o no, a la obtencion de matricula de arrendador, incumplan con lo sefialado en los casos
previstos en los numerales 1 a 3 del articulo anterior.

Pardgrafo 1°. La autoridad competente podrd, suspender o cancelar la respectiva matricula, ante el
incumplimiento reiterado de las conductas sefialadas en el presente articulo.

Paragrafo 2°. Contra las providencias que ordenen el pago de multas, la suspensién o cancelacién de la
matricula procedera imicamente recurso de reposicion.”

El Decreto 51 de 2004. CAPITULO IL. Articulo 8°. Respecto de la inspeccién, vigilancia y control, consagra
lo siguiente:

“(...) _Las personas sefialadas en el articulo 28 de la Ley 820 de 2003 deberdn emplear la debida diligencia
en la prestacion de los servicios a sus usuarios a fin de que estos reciban la atencion debida en el desarrollo
de las relaciones contractuales que se establezcan con aquellas y, en general, en el desenvolvimiento normal
de sus operaciones. Para efectos de lo anterior, la Alcaldia Mayor de Bogotd D. C., la Gobernacion del
Departamento Archipiélago de San Andrés y Providencia y Santa Catalina, las alcaldias municipales y
distritales podrdn establecer sistemas de inspeccion, vigilancia y control dirigidos a:

4. Garantizar que los contratos de arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda urbana, se celebren
bajo condiciones que se adecuen integralmente a lo dispuesto en la Ley 820 de 2003 y demds normas que la
adicionen o desarrollen. Asi mismo, velar por que los contratos de administracién de inmuebles para
arrendamiento de vivienda urbana suscritos entre los propietarios v las personas dedicadas a la
administracion de los bienes con los propdsitos indicados en la citada ley contemplen con precisién y claridad
las obligaciones de las partes. Sobre el particular, deberd hacerse especial énfasis en aspectos relacionados
. con las obligaciones adquiridas en materias, tales como forma de pago y valor de la remuneracion por los
servicios prestados, conservacion de los inmuebles v la verificacion sobre el cumplimiento de las
estipulaciones contenidas en los reglamentos de propiedad horizontal cuando fuere el caso , v actividades a
cargo del administrador frente a las personas con quien se celebren los contratos de arrendamiento de los
bienes respectivos.” Subraya fuera de texto.

(Se resalta con subrayado).

Entre tanto, el articulo 6° del Decreto 572 de 2015, sefiala al respecto de la Apertura de la investigacién y
formulacién de Cargos lo siguiente:

“Articulo 6°. Apertura de la Investigacion y formulacion de cargos. Dentro de los dos meses (2) siguientes a
la_elaboracion el informe técnico, la Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda de la@

Exp. 1344702020
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Subsecretaria_de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda, o la dependencia que haga sus veces,
establecerd si_existe mérito para adelantar investigacion administrativa y en tal caso formulard cargos
mediante acto administrativo, en el que sefialard con precision y claridad los hechos que lo originan, las
personas naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las
sanciones o medidas que serian procedentes. Este acto administrativo deberd ser notificado personalmente a
los investigados y comunicado a los quejosos decision contra la que no procede ningin recurso.

(...)” (Se resalta con subrayado).

De conformidad a lo anterior, el Despacho procederé a dar aplicacion a la citada normatividad, con fundamento
en lo siguiente:

RAZONAMIENTOS DEL DESPACHO

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda a través de la Subdireccién de Investigaciones,
en su caracter de autoridad administrativa, conoce y gestiona asuntos sobre arrendamiento segiin la normatividad
vigente y en particular la Ley 820 de 2003, define su intervencién, permitiendo atender, orientar e iniciar
investigaciones de oficio o a peticién de parte, en puntos taxativamente citados en el articulo 33 de la norma
mencionada.

Es de precisar en el caso concreto, el “Conirato de Administracion de Inmueble” dado en arrendamiento
celebrado entre la parte Quejosa y la sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N
INMOBILIARIA S.A.S., observado el contenido literal del mismo, tiene por objeto: “(...) EL (LOS)
PROPIETARIO (S) hace (n) entrega y autoriza (n) al ADMINISTRADOR para que éste anuncie, promocione,
suscriba el contrato y administre en arrendamiento de una manera diligente, el (los) inmuebles ubicados en:
CARRERA 68 C No. 23 - 31 APTO 2-102 DEL EDIFICIO ALTA GRACIA de la actual nomenclatura de Bogotd.
(...)”, motivo por el cual estd Subdireccién es competente para conocer del asunto. Folio (2).

De los hechos esgrimidos por el sefior LIBIO ALBERTO SCHIAVENATO ACOSTA, a través del radicado
No. 1344702020 respecto del inmueble ubicado en la Carrera 68 C No. 23-31 Apartamento 2-102 Edificio
Alta Gracia de esta ciudad; se allegd junto con la Queja los siguientes documentos de relevancia para el caso:

-Contrato de Administracién, del cual se observa: suscrito por una parte por el sefior LIBIO ALBERTO
SCHIAVENATO ACOSTA, identificado con cedula de ciudadania No. 12.090.376 en calidad de “el
PROPIETARIO”, y por otra parte la sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., identificada con el Nit
900.362.027-6 en calidad de “el ADMINISTRADOR”, el dia 14 de octubre de 2013, por el inmueble identificado
como CARRERA 68 C No. 23-31 APTO 2-102 DEL EDIFICIO ALTA GRACIA de Bogota.

-Autorizacién de Arrendamiento, del cual se observa: suscrito por una parte por el sefior LIBIO ALBERTO
SCHIAVENATO ACOSTA, identificado con cedula de ciudadania No. 12.090.376 en calidad de “EL
PROPIETARIO”, y por otra parte la sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., identificada con el Nit

Exp. 1344702020




Rad
SECRETARIA DEL

K
BOGOT/\ | HABITAT

| AUTO No. 1606 DEL 21 DE OCTUBRE DE 2021 Pég. 7de 10
i “Por el cual se abre una Investigacién Administrativa”
i Expediente 1344702020

900.362.027-6 en calidad de “L4 INMOBILIARIA”, el dia 14 de noviembre de 2013, por el inmueble
identificado como CARRERA 68 C No. 23-31 APTO 2-102 DEL EDIFICIO ALTA GRACIA de Bogota.

- Poder, de fecha 29 de mayo de 2020 suscrito entre la sefiora SONIA ESPERANZA SANJUAN TORRADO
y el sefior LIBIO ALBERTO SCHIAVENATO ACOSTA.

-Cuenta de Cobro, emitida por el Conjunto Residencial Alta Gracia, por valor de $3.018.50, por concepto de
mora en el pago de las cuotas ordinarias de administracién del predio Torre No. 2 — 0102 propiedad de la SONIA
| ESPERANZA SANJUAN TORRADO.

- Estado de cuenta arrendamiento, del mes de febrero de 2020, emitido por la sociedad H & N INMOBILIARIA
QTDA., por valor de $1.170.370. ‘

Conforme lo manifestado por el Quejoso, no se realizé el pago de conformidad a lo precitado, dando paso a un
incumplimiento al Contrato de Administracién:

)

Pero resulta que durante el afio 2019 el mismo dejé de cancelar las cuotas de administracion del Conjunto,
lo que llevé a la administradora, sefiora Ana Beatriz Cepeda a informarme que esa deuda millonaria estaba
a cargo de la propietaria del inmueble y la misma seria enviada a cobro juridico.

- Notificado en el mes de octubre/19, el gerente de la Inmobiliaria acerca de esa grave anomalia, prometic
. ponerse al dia, lo que nunca cumplio pues también se presenté personalmente ante la administracion del
Conjunto prometiendo cancelar en varias cuotas, el valor por él adeudado y tras numerosos requerimientos
aboné $500.000 el pasado mes de noviembre y $200.000 en febrero del presente afio, como consta en el
correo electronico que me envié la sefiora Administradora, cuya copia me permito ajuntar como Anexo 3.

El monto de lo debido por ese concepto asciende en la actualidad a la suma de $3.018.500 que debié
pagarse antes del 31 de mayo de 2020 y tampoco se dio por aludido, no obstante habérselo exigido por
escrito el dia 26, junto con el aviso de terminacién unilateral del contrato, por incumplimiento del mismo.

)

3. Como se aprecia en uno de los recibos de consignacion arriba ventilado, el sefior Niijiez viene
descontando por concepto de seguro una suma mensual determinada, como se prueba en la factura
enunciada, pero nunca quiso informar el nombre ni la direccion o teléfono de la compatita aseguradora,
pese a las suplicas, lo que hace suponer (es una presuncion solamente) se trate igualmente de otro
espectro poco preciso, situacion que merece ser investigada. Tampoco ha hecho llegar copia de los
contratos de arrendamiento (solicitados en varias oportunidades) no obstante estar pactado en la
clausula DECIMA QUINTA del contrato “EL ADMINISTRADOR le entregard copia del contrato de
arrendamiento y de administracion, AL (LOS) PROPIETARIO (S).” (...)” Folios (8 y 9).

Es preciso sefialar, que frente a esta Queja y posterior al requerimiento hecho por este Despacho a la sociedad
investigada bajo el radicado No. 2-2020-12814 del 22 de junio de 2020, esta allegd contestacién bajo el radicado
No. 1-2020-16451 del 30 de julio de 2020 y sefial6 al respecto: .ﬁ:
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Después de un tiempo nos informa la propietaria que la deuda es enviada a cobro juridico y nunca fuimos
informados ni por parte dela administracion ni por el sefior Schiavenato y la sefiora Esperanza. El nombre

del abogado y niumero de contacto nunca hemos sabido quien es por mala comunicacion de la
administradora.

En conversacion con la sefiora Esperanza le informo como representante legal de la empresa que la
situacion de los no pagos de la cuota de administracion se presento por un inconveniente con un empleado
de la inmobiliaria el cual se apropio de los dineros causando dafios para la empresa y sus clientes.

(=)

Segun nos informa la deuda es de un valor de 33.018.500 se realizo una consignacion a la administracion
por $300.000 anexamos soporte, siendo un saldo de $2.718.500 en ningun momento fuimos notificados a
que el plazo era hasta el 31 de mayo. Por ninguna de las partes. (...)” Folio (22).

Se hace visible que la respuesta dada por la sociedad inmobiliaria fue trasladada a la parte Quejosa, quien |

presentd sus Descargos al respecto mediante el radicado No. 1-2020-25966 del 2 de octubre de 2020 y manifestd
al respecto:

55

1. El sefior Nufiez echa de menos que la administracion del conjunto Alta Gracia no le haya informado
acerca de la mora en el pago de las cuotas. Al respecto hay que precisar que era su obligacion hacer
las consignaciones mensuales por ese concepto, como lo venia haciendo sin inconvenientes desde el
afio 2013, cuando se firmo con él un contrato de administracion. También descontaba cada mes dicha
suma del canon que recibia, como lo demuestran dos de los recibos tomados al azar (anexo 1y 2). Por

consiguiente no es de recibo esa excusa para dejar de pagar las mensualidades desde febrero de 2019
hasta mayo de 2020.

)

3. En cuanto a los montos de los dineros apropiados ilicitamente, es conveniente precisar que segin el
andlisis de cartera de apartamento 2-102 (anexos 4y 5), desde el mes de enero de 2019 hasta el 31
de mayo de 2020, lo adeudado por cuotas de administracion ascendié a la suma de $3.019.720,
intereses incluidos. Si de lo anterior se restan $26.520 correspondientes al rubro ASOSALITE y
$22.000 de un retroactivo arrojaria un total de $2.971.200 que es lo adeudado como ¢onsecuencia de
las maniobras engafiosas denunciadas.

4. Es el mismo sefior Nufiez quien reconoce en su escrito dirigido a la Subdireccion de Investigaciones,

que adeuda en el presente asunto un valor de $2.718.500, dinero que hasta hoy no ha cancelado ni
abonado.
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No se puede soslayar que aun se desconocen los costos por honorarios del abogado del Conjunto y
demds perjuicios morales y econdmicos a la propietaria del inmueble y al suscrito y que en su
~ oportunidad haré valer.

Los umicos abonos que aparecen en cartera son los consignados asi: uno por $500.00 el 18 de
noviembre de 2019 y otro por $200.000 el 12 de febrero de 2020, segin informe de la administracién
(anexo 6). En cuanto a un abono que acredito ante usted la Inmobiliaria por 3300.000 depositados el
22 de mayo de este afio, no aparece registrado en el andlisis de cartera de la administracién porque,
al parecer, ese comprobante indica que corresponde a T 1 (Torre 1) y debia ser T 2 (Torre 2); por ¢
con siguiente aparentemente pertenece a distinto apartamento, situacion que debe ser aclarada y me
comprometo hacerlo. (...)” Folio (31).

De acuerdo a lo anteriormente narrado por el sefior LIBIO ALBERTO SCHIAVENATO ACOSTA, a través
de los radicados presentados en esta Secretaria, y teniendo en cuenta, ademas, la respuesta al requerimiento
hecho por este Despacho respecto a la Queja presentada, se concluye, que ésta ha incurrido presuntamente en

conductas que podrian transgredir lo dispuesto en el numeral 3° literal b) articulo 33 de la Ley 820 de 2003 entre
otras disposiciones.

Acorde con toda la motivacion y analisis sistemético precedente, y con fundamento en lo dispuesto en el articulo
4[7 de la Ley 1437 de 2011 (Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
CPAC4), por existir mérito suficiente para adelantar “Procedimiento Especial Sancionatorio”, esta
Subdireccién procede a Abrir Investigacién y Formular Cargos a través de un Auto de Apertura de Investigacién
Administrativa en contra de la sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N INMOBILIARIA
S|.A.S., identificada con el Nit 900.362.027-6, con Matricula de Arrendador No. 20100113, de conformidad con
l@') preceptuado en el numeral 2° del articulo 34 de la Ley 820 de 2003 y lo previsto en el numeral 4° del articulo
8° del Decreto Nacional 51 de 2004, con fundamento en las afirmaciones de la parte Quejosa en la documental
allegada y la proferida por este Despacho que obra en el expediente.

Ein mérito de lo expuesto, este Despacho,

RESUELVE:

TICULO PRIMERO: ABRIR Investigacién Administrativa de Caricter Sancionatorio en contra de la
sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N INMOBILIARIA S.A.S., identificada con el Nit.
900.362.027-6, con Matricula de Arrendador No. 20100113, como presunta responsable de las conductas
encaminadas a la infraccién de las obligaciones emanadas del Contrato de Administracion de Inmuebles para
vivienda urbana y eventual incumplimiento a las obligaciones de su calidad de Administrador, de conformidad
con la parte motiva del presente Acto Administrativo:

ARAGRAFO: Como consecuencia de lo establecido en el presente articulo, dispéngase aperturar el
expediente No. 1344702020.
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ARTICULO SEGUNDO: Formular el siguiente Pliego de Cargos en contra la sociedlad H & N
INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N INMOBILIARIA S.A.S., identificada con el Nit 900.362.027-6, con
Matricula de Arrendador No. 20100113, por la presunta infraccién a las normas y disposiciones administrativas,
de acuerdo con lo expuesto en el presente proveido:

CARGO UNICO: Por la vulneracion a lo previsto en el Numeral 2° del Articulo 34 de la Ley 820 de 2003,
respecto a presuntamente incumplir las obligaciones estipuladas en el Contrato de Administracion suscrito con
el sefior LIBIO ALBERTO SCHIAVENATO ACOSTA, Apoderado de la propietaria del inmueble destinado a

vivienda urbana, ubicado en la Carrera 68 C No. 23-31 Apartamento 2-102 Edificio Alta Gracia de esta ciudad.

ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE el presente Auto de Apertura de Investigacion a la sociedad H &
N INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N INMOBILIARIA S.A.S., identificada con el Nit 900.362.027-6,
con Matricula de Arrendador No. 20100113.

ARTICULO CUARTO: CORRER TRASLADO del presente Auto de Apertura de Investigacién a la |

sociedad H & N INMOBILIARIA LTDA., ahora H & N INMOBILIARIA S.A.S., identificada con el Nit
900.362.027-6, con Matricula de Arrendador No. 20100113, para que rinda las explicaciones que considere
necesarias, ejerza su Derecho a la Defensa y soliciten las pruebas que pretenda hacer valer dentro de los quince
(15) dias siguientes a la comunicacién del presente auto, directamente o por medio de apoderado, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO QUINTO: COMUNIQUESE el contenido de este Auto al sefior LIBIO ALBERTO |

SCHIAVENATO ACOSTA, identificado con cedula de ciudadania No. 12.090.376, en calidad de quejoso.
ARTICULO SEXTO: Contra el presente Auto no procede recurso alguno.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogotd D.C. a los veintitin (21) dias del mes de octubre de dos mil veintiuno (2021).

g .
%N

MILENA INES GUEVARA TRIANA
Subdirectora de Investigaciones y Control de Vivienda

Elaboro: Edwin José Santamaria Ariza — Abogado Contratista - Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda. %
Revisé: German Rafael Garcia Ramos — Abogado Contratista - Subdireccién de Investigaciones y Control de Vivienda.

Exp. 1344702020



