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SECRETARIA DEL

BOGOTI\ HABITAT

] ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA

Bogota D.C.,
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
AL RESPONDER CITAR EL NR.
), 2-2021-18000
Seiior (a): FECHA: 2021-04- 20 {6:22 PRO 761662 FOLIOS: {
: ANENOS:
RAFAEL PALACIOS CORTES ASUNTO: COMUNICACION AUTO 4iz0 DE
Quejoso (a) Z6/0WZ04 2 EXPEDIENTE 1-Z0H3-17741-1
: ESTING: Faiacla

Avenida Calle 32 No 13 - 52 Torre 1 Apartamento 1601 T ke ees

4 DRIGEN: SOHT - Subdireccidn da invastigacionesy
Bogota D.C ortrol de Viviends

Asunto: Comunicacién Auto 4120 de 26 de septiembre de 2019
Expediente No. 1-2019-17741-1

Respetado (a) Sefior (a),

Dando cumplimiento al articulo “TERCERO” del Auto 4120 de 26 de septiembre de 2019 Por el cual se
apertura una investigacion administrativa, atentamente remito copia del mencionado acto administrativo para
Su comunicacion.

Recuerde que puede notificarse personalmente o ser comunicado via correo electrénico del contenido de todos
los actos administrativos que deban ser notificados o comunicados a usted dentro de la actuacion administrativa,
enviando debidamente diligenciado y firmado al correo electrénico notificaciones@habitatbogota.gov.co el
formato PM05-FO570-V2 denominado “AUTORIZACION PARA REALIZAR LA NOTIFICACION

ELECTRONICA DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS?” (descargable mediante Cédigo QR adjunto).

Cordialmente,

Hvokiouy

MILENA GUEVARA TRIANA
Subdirectora de Investigaciones y Control de Vivienda

Elabord: Osmarl Alejandro Pulido Rodriguez contratistaly™
Reviso: Juan Camilo Corredor Pardo— Profesional Universitario
Aprobo: Diana Marcela Quintero Casas

ANEXO: Lo enunciado en (4) folios.

Calle 52 No. 13-64 rere
Conmutador: 358 16 00 L5
www.habitatbogota.gov.co TOVRheinland

www. facebook com/SecretariaHabitat
(@HabitatComunica
Caodigo Postal: 110231
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

AUTO No. 4120 DEL 26 SEPTIEMBRE DEL 2019
“Por el cual se apertura una Investigacion”

EL SUBDIRECTOR DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA
SUBSECRETARIA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA
SECRETARIJA DISTRITAL DEL HABITAT.

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 820 de 2003, el Decreto Nacional 51 de 2004, los Decretos
Distritales 121 y 572 de 2015, el Acuerdo 079 de 2003, Ley 1437 del 2011 y demés normas concordantes y,

CONSIDERANDO

Que el articulo 28 de la Ley 820 de 2003, reglamentado por el Decreto No. 051 de 2004, establecié que toda
persona natural o juridica, entre cuyas actividades principales esté la de arrendar bienes raices destinados a
~vivienda urbana, de su propiedad o de la de terceros o realizar labores de intermediacién comercial entre
arrendadores y arrendatarios, asi como las personas naturales o juridicas que en su calidad de propietarios o
subarrendador celebren mas de cinco (5) contratos de arrendamiento sobre uno o varios inmuebles, deberan
matricularse ante la Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda.

Que la Resolucion No. 1513 de 2015, establecié que la matricula, de aquellas personas naturales o juridicas,
que tengan por-objeto lo indicado en el parrafo anterior, se deber4 solicitar a més tardar dentro de los diez (10)
dias hébiles siguientes al inicio de las actividades como arrendador o intermediario.

Que los articulos 32 y 33 de la Ley 820 de 2003, le otorgan la competencia de inspecci6n, vigilancia y control
a la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C., de las personas que desarrollan la actividad de arrendamiento y
administracién de inmuebles destinados a vivienda y con el Decreto Distrital 121 de 2008 "Por medio del cual
se modifica la estructura organizacional y las funciones de la Secretaria Distrital del Hdbitat", se asigna a la
Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda de la Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control
de Vivienda de la Secretarfa Distrital del Habitat, para adelantar las investigaciones administrativas derivadas
por presunto incumplimiento de disposiciones vigentes por parte de los matriculados.

Que el articulo 34 de la Ley 820 de 2003 establece que el incumplimiento a cualquier norma legal a que deban
sujetarse las personas de que trata el articulo 28 de la misma ley, asi como por la inobservancia de las érdenes
€ instrucciones por la autoridad competente, podra generarles la imposicién de multas hasta por cien (100)
salarios minimos mensuales legales vigentes, que se tasaran en aplicacién de los criterios dispuestos en el
articulo 50 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Que mediante queja con radicado No 1-2019-17741 del 3 de mayo del 2019, presentada por RAFAEL
PALACIOS CORTES, identificado con cédula de ciudadania No. 19.058.421 y GLORIA VARGAS DE
PALACIOS, identificado con cédula de ciudadania No. 20.325.964, pone en conocimiento de esta Secretaria
un presunto incumplimiento a las normas que regulan la actividad de arrendamiento, por parte de la sociedad

Expediente No. 1-2019-17741

(.I... -



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

AUTO No. 4120 DEL 26 DE SEPTIEMBRE DEL 2019 Hoja No. 2 de 7

Continuacion Auto “Por el cual se apertura una Investigacion”

KIL. PROPIEDADES S.A.S., identificada con NIT 900.577.408-2, incumplimiento relacionado con las
- obligaciones del contrato de administracion inmobiliaria de vivienda urbana celebrado respecto del inmueble
ubicado en la Calle 65 No. 11-44 Apartamento 412, Edificio Clement, de esta ciudad. (Folios 1 al 5).

Que mediante radicado niimero 2-2019-24568 del 15 de mayo del 2019, esta Subdirecciéon procedié a
comunicarle a RAFAEL PALACIOS CORTES, identificado con cédula de ciudadania No. 19.058.421 y a
GLORIA VARGAS DE PALACIOS, identificada con cédula de ciudadania No. 20.325.964 nuestras
funciones segiin lo preceptuado en el articulo 33 de la Ley 820 de 2003 (Folio 6).

Que mediante radicados nimeros 2-2019-24569 y 2-2019-24570 del 15 de mayo del 2019 y 2-2019-27030
del 28 de mayo del 2019, se requiri6 a la sociedad K. PROPIEDADES S.A.S., identificada con NIT
900.577.408-2, a efectos de ejercer su derecho de defensa respecto de los hechos expuestos por parte del
quejoso, y asi mismo, aportara las pruebas que soporten la misma. Lo anterior en aras de garantizar el debido
proceso consagrado en el Articulo 29 de la Carta Politica de 1991, la Ley 820 de 2003 y el Decreto 572 de
2015; requerimientos sobre los cuales se recibi6 respuesta mediante radicado No. 1-201923852 del 20 de junio
del 2019, argumentado lo siguiente:

“(--)

Comedidamente me permito adjuntarle a la presente copia auténtica de la comunicacion en diecisiete
(17) folios, enviada a la doctora Maria Olga Palacios Cortés y enviada a los sefiores Rafael Palacios
Cortés y Gloria Vargas de Palacios via correo electronico.

También adjuntamos copia del contrato de arrendamiento respectivo.

)

Que una vez revisado el sistema de informacién Distrital de Inspeccién, Vigilancia y Control de Vivienda
(SIDIVIC), donde reposa la informacién y documentos exigidos, para quienes pretenden desarrollar
actividades de anuncio, captacion de recursos, enajenacion y arrendamiento de inmuebles destinados a
vivienda, se verificé que la sociedad KL, PROPIEDADES S.A.S., identificada con NIT 900.577.408-2, cuenta
con matricula de arrendador No. 20170141 situacién que la vincula directamente con las responsabilidades que
le asisten por ejercer la actividad arrendamiento de vivienda urbana.

Expediente No. 1-2019-17741
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FUNDAMENTOS LEGALES

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Habitat, ejerce
funciones de Inspeccién Vigilancia y Control sobre las personas naturales y juridicas que realizan actividades
de anuncio, enajenacion, captacién de dineros y arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda, dentro del
Distrito Capital, de conformidad con lo dispuesto por las Leyes No. 66 de 1968, No. 820 de 2003, los Decretos
Leyes No. 2610 de 1979, 078 de 1987, Decreto Nacional No. 405 de 1994, Decreto Nacional No. 51 de 2004,
Decretos Distritales No. 121 de 2008, No. 572 de 2015 y demas normas concordantes.

Con base en lo dispuesto en los articulos 8, 32 y 33 de la Ley 820 de 2003, el Decreto Nacional No. 51 de 2004

y demds normas concordantes; la Secretaria Distrital del Habitat tiene competencia para ejercer la Inspeccidn,

Control y Vigilancia sobre las personas que ejercen actividades de arrendamiento y administracién de bienes
“lestinados a vivienda urbana, a saber:

Inspeccion Control y Vigilancia en materia de arrendamientos:

Articulo 32. Inspeccion, Control y Vigilancia de arrendamiento. La Inspeccion, Control y Vigilancia estardn
a cargo de la Alcaldia Mayor de Bogotd, D.C., la Gobernacion de San Andrés Providencia y Santa Catalina
Y las alcaldias municipales de los municipios del pais.

Pardgrafo: Para los efectos previstos en la presente ley, la Alcaldia Mayor de Bogota D.C., establecerd la
distribucién funcional que considere necesaria entre la subsecretaria de control de vivienda, la secretaria
general y las alcaldias locales.

Articulo 33. Funciones: Reglamentado por el Decreto Nacional 51 de 2004. Las entidades territoriales
determinadas en el articulo anterior ejercerdn las siguientes funciones:

a) Contrato de Arrendamiento:

1. Conocer las controversias originadas por no expedir las copias del contrato de arrendamiento
a los arrendatarios, fiadores y codeudores.

2. Asumir las actuaciones que se le atribuyen a la autoridad competente en los articulos 22 al 25
en relacion con la terminacién unilateral del contrato.

3. Conocer de los casos en que se hayan efectuado depdsitos ilegales y conocer de las
controversias originadas por la exigibilidad de los mismos.

4. Conocer de las controversias originadas por la no expedicion de los comprobantes de pago al
arrendatario, cuando no se haya acordado la consignacién como comprobante de pago.

Expedienie No. 1-2019-1774] X
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5. Conocer de las controversias derivadas de la inadecuada aplicacién de la regulacion del valor
comercial de los inmuebles destinados a vivienda urbana o de los incrementos.

6. Conocer del incumplimiento de las normas sobre mantenimiento, conservacion, uso y orden
interno de los contratos de arrendamiento de vivienda compartida, sometidos a vigilancia y
control;

b) Funcion de control, inspeccion y vigilancia:

1. Investigar, sancionar e imponer las demds medidas correctivas a que haya lugar, a las personas
a que se refiere el articulo 28 de la presente ley o a cualquier otra persona que tenga la calidad
de arrendador o subarrendador.

2. Aplicar las sanciones administrativas establecidas en la presente ley y demds normas
concordantes.

3. Controlar el ejercicio de la actividad inmobiliaria de vivienda urbana, especialmente en lo
referente al contrato de administracion

Seguidamente, el Articulo 34 de la Ley 820 de 2003, establece lo siguiente:

“Sanciones. Sin perjuicio de las demds sanciones a que hubiere lugar, la autoridad competente podrd imponer
multas hasta por cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes, mediante resolucién motivada, por
las siguientes razones:

1. Cuando cualquier persona a las que se refiere el articulo 28 no cumpla con la obligacion de
obtener la matricula dentro del término sefialado en la presente ley.

2. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan cualquiera de
las obligaciones estipuladas en el contrato de administracion suscrito con el propietario del
inmueble.

3 Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley se anunciaren al piblico
sin mencionar el nimero de la matricula vigente que se les hubiere asignado.

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como por la
inobservancia de las drdenes e instrucciones impartidas por la autoridad competente

5. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley, en razén de su actividad
inmobiliaria, o en desarrollo de arrendador o subarrendatario de vivienda compartida, incumplan
las normas u érdenes a las que estdn obligados.

Expediente No. 1-2019-17741
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6. Cuando las personas que tengan el cardcter de arrendador de inmuebles destinados a Vivienda
urbana, estén sometidos o no, a la obtencién de matricula de arrendador, incumplan con lo
sefialado en los casos previstos en los numerales 1 a 3 del articulo anterior.

Pardgrafo 1°. La autoridud compelentie podrd, suspender o cancelar la respectiva matricula, ante
el incumplimiento reiterado de las conductas sefialadas en el presente articulo.

Pardgrafo 2°. Conira las providencias que ordenen el pago de multas, la suspension o cancelacion
de la matricula procederd tinicamente recurso de reposicion.”

Asi mismo, sobre la inspecci6n, vigilancia y control de la Secretarfa, el Articulo 8° del Decreto 51 de 2004
consagra lo siguiente:

g )
Articulo 8°: De la inspeccion, vigilancia y control: las personas sefialadas en el articulo 28 de la
Ley 820 de 2003 deberdn emplear la debida diligencia en la prestacion de los servicios a sus
usuarios a fin de que estos reciban la atencion debida en el desarrollo de las relaciones
contractuales que se establezcan con aquellas y, en general, en el desenvolvimiento normal de sus
operaciones. Para efectos de lo anterior, la Alcaldia Mayor de Bogotd D. C., la Gobernacién del
Departamento Archipiélago de San Andrés y Providencia y Santa Cataling, las alcaldias
municipales y distritales podrdn establecer sistemas de inspeccién, vigilancia y control dirigidos
dine
... 4. Garantizar que los contratos de arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda
urbana, se celebren bajo condiciones que se adecuen integralmente a lo dispuesto en la
Ley 820 de 2003 y demds normas que la adicionen o desarrollen. Asi mismo, velar por
que los coniratos de administracion de inmuebles para arrendamiento de vivienda
urbana suscritos entre los propietarios y las personas dedicadas a la administracién de
los bienes con los propdsitos indicados en la citada ley contemplen con precisién y
claridad las obligaciones de las partes. Sobre el particular, deberd hacerse especial
énfasis en aspectos relacionados con las obligaciones adquiridas en materias, tales como
Jorma de pago y valor de la remuneracién por los servicios prestados, conservacion de
los inmuebles y la verificacion sobre el cumplimiento de las estipulaciones contenidas en
los reglamentos de propiedad horizontal cuando fuere el caso , y actividades a cargo del
administrador frente a las personas con quien se celebren los contratos de arrendamiento
de los bienes respectivos.

RAZONAMIENTOS DEL DESPACHO

La Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda a través de la Subdireccién de
Investigaciones y Control de Vivienda, como autoridad administrativa conoce y gestiona los asuntos

Expediente No. 1-2019-17741
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concernientes al arrendamiento de vivienda segin la normatividad vigente; en este mismo sentido, la Ley No.
820 de 2003 establece nuestra competencia para atender, orientar e iniciar investigaciones de oficio o a peticién
de parte, respecto de los asuntos taxativamente plasmados en el articulo 33 de la citada norma.

Que mediante queja con radicado No 1-2019-17741 del 3 de mayo del 2019, presentada por RAFAEL
PALACIOS CORTES, identificado con cédula de ciudadania No. 19.058.421 y GLORIA VARGAS DE
PALACIOS, identificado con cédula de ciudadania No. 20.325.964, pone en conocimiento de esta Secretaria
un presunto incumplimiento a las normas que regulan la actividad de arrendamiento, por parte de la sociedad
KI. PROPIEDADES S.A.S., identificada con NIT 900.577.408-2, incumplimiento relacionado con las
obligaciones del contrato de administracién inmobiliaria de vivienda urbana celebrado respecto de los
inmuebles ubicados en la Calle 65 No. 11-44 Apartamento 412, Edificio Clement, de esta ciudad. Por lo tanto,
esta subdireccién procedié a evaluar las documentales aportadas por las partes y obrantes en el expediente a
fin de determinar un presunto incumplimiento a lo establecido en el numeral 2 del articulo 34 de la Ley No.
820 de 2003 que establece:

“2. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan cualquiera de las
obligaciones estipuladas en el contrato de administracién suscrito con el propietario del inmueble. "

Lo anterior, debido a la presunta falta de pagos de los respectivos canones de arrendamiento por parte de la
inmobiliaria, generados dentro del contrato de administracién suscrito, hecho que podria traer como
consecuencia la imposicion de la sancion consistente en multa de hasta cien (100) Salarios Minimos Mensuales
Legales Vigentes.

Teniendo en cuenta la normatividad citada y los hechos de la queja, esta subdireccion considera pertinente
ordenar la apertura de la investigacion administrativa contra la sociedad K. PROPIEDADES S.A.S.,
identificada con NIT 900.577.408-2, de conformidad con lo establecido en el numeral 2 del Articulo 34 de la
Ley No. 820 de 2003 y el Decreto Nacional No. 51 de 2004.

En mérito de lo expuesto, este Despacho:

RESUELVE
ARTICULO PRIMERO: Abrir investigacién administrativa No. 1-2019-17741 contra la sociedad KL
PROPIEDADES S.A.S., identificada con NIT 900.577.408-2, y matricula de arrendador No. 20170141, por

el presunto incumplimiento al numeral 2 del articulo 34 de la Ley 820 de 2003, de conformidad con la parte
motiva del presente acto administrativo.

Expedieniz No. 1-2019-17741
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ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el presente auto de conformidad con lo dispuesto en el articulo 66
y siguientes de la Ley 1437 del 2011 (Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo) al representante legal (o quien haga sus veces) de la sociedad KL PROPIEDADES S.A.S.,
identificada con NIT 900.577.408-2, y matifcula de arrendador No. 20170141, informandole que de
conformidad con lo establecido en el articulo 6 y 7 del Decreto Distrital 572 de 2015, cuenta con el término de
quince (15) dias habiles, siguientes a la notificacién, para allegar los descargos, solicitar audiencia de
mediacion, solicitar o aportar pruebas que pretenda hacer valer dentro de la investigacién. Asf mismo, se le
informara que le asiste el derecho nombrar apoderado que lo represente, si asi lo considera.

ARTiC}ILO TERCERO: COMUNICAR el contenido del presente auto al sefior RAFAEL PALACIOS
CORTES, identificado con cédula de ciudadania No. 19.058.421.

ARTICULO CUARTO: Contra el presente auto no procede recurso alguno de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 75 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Dado en Bogoté, D.C., a los veinte seis (26) dias del mes de septiembre del dos mil diecinueve (2019).
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