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Expediente N. 1-2017-83257

Respetado (a) Sefior (a):

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, remito a Usted copia integra de (la) AUTO N. 632 del 05 de ABRIL de 2018
proferida por la SUBDIRECCION DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA, de la
Secretaria distrital de Habitat.

Se informa que al realizarse varios reenvios de la citacién a la direccién de notificacién sin tener
comparecencia o entrega efectiva se acude a esta notificacion subsidiaria.

La notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del presente aviso en el lugar
de destino.

Notificar del presente auto de apertura de investigacion y de la queja al representante legal (o quien haga sus
veces) de la sociedad J.V PRODUCTOS BIENES RAICES S.A.S., identificada con NIT. 900.962.848-0 y
matricula de arrendamiento N. 2016037, para que rinda las explicaciones que considere necesarias, ejerza su
derecho a la defensa y solicite las pruebas que pretenda a ver valer dentro de los diez (10) dias siguientes a la
comunicacién del presente auto, directamente o por medio de apoderado.

Cordialmente,

Elaboré: Marcela Martinez Gonzalez- Contratista SIV
Reviso: Diana Carolina Merchdn — Profesional Universitaio SIVC
Anexo: AUTO No. 632 de 05 de ABRIL de 2018 FOLIOS:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HABITAT

AUTO N° 632 DEL 05 DE ABRIL DE 2018
“Por el cual se abre una investigacion administrativa”

EL SUBDIRECTOR DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA
SUBSECRETARIA DE INSPECCION, VIGILANCIA 'Y CONTROL DE VIVIENDA
DE LA SECRETARIA DEL HABITAT.

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 820 de 2003, Decreto 51 de 2004,
Decretos Distritales 121 de 2008, 572 de 2015, demas normas concordantes y,

CONSIDERANDO:

Que las presentes actuaciones administrativas se iniciaron por queja de la sefiora AMELIA
GARCIA PARRA, identificada con cédula de ciudadania No. 35.317.627, a la cual le
correspondid el nimero de radicado 1-2017-83257 del 03 de octubre de 2017 (Folios 1 y 2),
quien en su calidad de propietaria del inmueble ubicado en la Carrera 113 C # 142 A-90
Bloque 1 entrada 2 Ciudadela Cafam Suba de esta ciudad, quien suscribié contrato de
administracion con la sociedad J.V. PRODUCTOS BIENES RAICES S.A.S., identificada
con NIT. 900.962.848-0 y matricula de arrendador No. 2016037, quien, de acuerdo con la
queja presentada, retuvo dineros producto de los canones de arrendamiento que debieron ser
consignados en favor de la propietaria del inmueble entregado =n administracion.

Esta Subdireccion brindé respuesta a la solicitud de la quejosa mediante radicado 2-2017-
89625 del 03 de octubre de 2017 (Folio 23) informandole acerca de nuestras funciones y
competencia segin lo preceptuado en el articulo 33 literal b) de la Ley 820 de 2003,
igualmente se requiri6 al administrador J.V. PRODUCTOS BIENES RAICES S.A.S.
mediante radicado 2-2017-89627 del 03 de octubre de 2017 (Folio 25), para que aportara las
pruebas que quisiera hacer valer y se pronunciara sobre los hechos puestos en conocimiento
de este Despacho.

Cumplido el tiempo establecido para la presentacion de la respuesta al requerimiento llevade
a cabo por la entidad, se verifica el sistema de correspondencia FOREST de esta Secretariz
y se constata que la compaiifa J.V. PRODUCTOS BIENES RAICES S.A.S. no present6
radicado alguno sobre el particular ni tampoco adjunté al Despacho solicitud de pruebas o
material probatorio.

De acuerdo con lo anterior, procedera esta Subdireccion a pronunciarse previo el siguiente:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

AUTO No. 632 DEL 05 DE ABRIL DE 2018  Pag. No. 2de 5
Continuacion del Auto “por el cual se abre una investigacion administrativa”
ANALISIS DEL DESPACHO

“ompetencia

_a Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital
cel Hébitat, ejerce funciones dz Inspeccién Vigilancia y Control sobre las personas naturales
v juridicas que realizan actividades de anuncio, enajenacion, captacion de dineros y
arrendamiento de inmuebles dastinados a vivienda, dentro del territorio del Distrito Capital
¢e Bogota D.C., de conformidad con lo dispuesto por la Ley 66 de 1968, 820 de 2003, los
Decretos Leyes 2610 de 1979 y 078 de 1987, los Decretos Distritales 121 de 2008, 572 de
2015 y demas normas concordantes.

“especto de la competencia de la Secretaria Distrital del Habitat, en cuanto a los contratos
-2 arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda en el Distrito Capital, la Ley 820 de

003 en su articulo 33, el Dzcreto Nacional 51 de 2004 y demas normas concordantes,
estipula:

b) Funcion de control, inspeccion y vigilancia:

1. Investigar, sancionar e imponer las demds medidas correctivas a que haya lugar, a
las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley o a cualquier otra
persona que tenga la calidad de arrendador o subarrendador.

2. Aplicar las sanciones administrativas establecidas en la presente ley y demas normas
concordantes.

3. Controlar el ejercicio de la actividad inmobiliaria de vivienda wurbana,
especialmente en lo referente al contrato de administracion

(Negrillas fuera del texto)

iMormativa aplicable al caso concreto

a Ley 820 de 2003, en el Articulo 34, CAPITULO X establece: “Sanciones. Sin perjuicio
ae las demds sanciones a que hubiere lugar, la autoridad competente podrd imponer multas
qasta por cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes, mediante resolucion
motivada, por las siguientes razones:
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1. Cuando cualquier persona a las que se refiere el articulo 28 no cumpla con la
obligacion de obtener la matricula dentro del término sefialado en la presente ley.

2. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan
cualguiera de las obligaciones estipuladas en el contrato de administracion suscrifo
con el propietario del inmueble.

3 Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley se anunciaren
al publico sin mencionar el nimero de la matricula vigente que se les hubiere
asignado.

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como
por la inobservancia de las érdenes e instrucciones impartidas por la autoridad
competente

3. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley, en razon de
su actividad inmobiliaria, o en desarrollo de arrendador o subarrendatario de
vivienda compartida, incumplan las normas u drdenes a las que estdn obligados.

6. Cuando las personas que tengan el cardcter de arrendador de inmuebles destinados
a vivienda urbana, estén sometidos o no, a la obtencion de matricula de arrendador,
incumplan con lo sefialado en los casos previstos en los numerales 1 a 3 del articulo
anterior.

Pardgrafo 1°. La autoridad competente podrd, suspender o cancelar la respectiva
matricula, ante el incumplimiento reiterado de las conductas sefialadas en el presente
articulo.

Pardgrafo 2°. Contra las providencias que ordenen el pago de multas, la suspensicn o
cancelacion de la matricula procederd unicamente recurso de reposicion.”

(Subraya fuera del texto)

El Decreto 51 de 2004. CAPITULO II. Articulo 8°. Respecto de la inspeccion, vigilancia y
control, consagra lo siguiente:

“(...) Las personas seitaladas en el articulo 28 de la Ley 820 de 2003 deberdn emplear
la debida diligencia en la prestacion de los servicios a sus usuarios a fin de que estos
reciban la atencion debida en el desarrollo de las relaciones contractuales que se
establezcan _con_aguellas y, en general, en el desenvolvimiento normal de sus
operaciones. Para efectos de lo anterior, la Alcaldia Mayor de Bogota D. C., la
Gobernacion del Departamento Archipiélago de San Andrés y Providencia y Santa
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Catalina, las alcaldias municipales y distritales podrdn establecer sistemas de
inspeccion, vigilancia y control dirigidos a:

4. Garantizar que los contratos de arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda
urbana. se celebren bajo condiciones que se adecuen integralmente a lo dispuesto en
la Ley 820 de 2003 v demcs normas que la adicionen o desarrollen. Asi mismo, velar
por que los contratos de administracion de inmuebles para arrendamiento de vivienda
urbana suscritos entre los nropietarios y las personas dedicadas a la administracion
de los bienes con los propdsitos indicados en la citada ley contemplen con precision y
claridad las obligaciones de las partes. Sobre el particular, deberd hacerse especial
énfasis en aspectos relacionados con las obligaciones adguiridas en materias, tales
como forma de pago y valor de la remuneracion por los servicios prestados,
conservacion de los inmuebles v la verificacion sobre el cumplimiento de las
estipulaciones contenidas en los reglamentos de propiedad horizontal cuando fuere el
caso . v actividades a cargo del administrador frente a las personas con quien se
celebren los contratos de arrendamiento de los bienes respectivos.”

(Subraya fuera del texto)
~nalisis de las pruebas

Seglin la queja presentada a este Despacho, esta sefiala sobre una posible transgresion a la
_ey 820 de 2003 articulo 34 numeral 2, en lo que refiere al contrato de administracion. La
cuejosa manifestd a esta enticlad la retencién de canones de arrendamiento por parte de la
2sciedad administradora del inmueble de su propiedad, lo que en consonancia se considera
~omo una conducta susceptible de ser investigada y sancionada por la entidad de control que
rara el caso particular es la Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda de la
Secretaria Distrital del Habitat

“eniendo en cuenta la queja presentada por la duefia del inmueble y la falta de respuesta por
varte de la sociedad administradora, este Despacho encuentra pertinente dar apertura a la
investigacion correspondiente en contra de la sociedad J.V. PRODUCTOS BIENES RAICES
S.A.S., identificada con NIT. 900.962.848-0, lo anterior de conformidad con lo preceptuado
n el articulo 34 de la ley 820 de 2003 y el Decreto Nacional 51 de 2004, con fundamento en
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las afirmaciones del quejoso, la documental obrante en el expediente y lo corroborado po:
ésta Subdireccion. '

En mérito de lo expuesto, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION de carécter administrativo en cont:
de la sociedad J.V. PRODUCTOS BIENES RAICES S.A.S., identificada con NI7'
900.962.848-0 y matricula de arrendador No. 2016037, por la presunta transgresion &l
articulo 33 literal b) numeral 3 de la Ley 820 de 2003.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR del presente auto de apertura de investigacion v
de la queja al representante legal (o quien haga sus veces) de la sociedad J.V. PRODUCTQ3
BIENES RAICES S.A.S., identificada con NIT. 900.962.848-0 y matricula de arrendadcr
No. 2016037, para que rinda las explicaciones que considere 1ecesarias, ejerza su derecho 2
la defensa y solicite las pruebas que pretenda hacer valer dentro de los diez (10) diz;
siguientes a la comunicacion del presente auto, directamente o por medio de apoderado.

ARTICULO TERCERO: COMUNIQUESE el contenido de este auto a la sefiora
AMELIA GARCIA PARRA, identificada con cédula de ciudadania No. 35.317.627 ¢ea
calidad de quejosa.

ARTICULO CUARTO: Contra el presente auto no procede recurso alguno.

Subdirector d¢ Invest{gaciones y Control de Vivienda

Elaboré: Anderson Redondo Serrano-Contratista-Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda <E ;

)

Revisd: Maria del Pilar Pardo Cortés-Contratista-Subdireccion de Investigaciones y Control de l’rl':endr'._:‘—;?
e
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