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De conformidad con lo establecido en el articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, remito a Usted copia integra de (la) Auto No. 4144 del 29 de
octubre de 2018, proferida por la Subdireccién de Investigaciones y Control de Vivienda, de la
Secretaria de Habitat.

Se informa que al realizarse varios reenvios de la citacion a la direccién de notificacion sin tener
comparecencia o entrega efectiva se acude a esta notificacion subsidiaria.

La notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del presente aviso
en el lugar de destino.

Contra el presente auto no procede recurso alguno y rige a partir de la fecha de su expedicion

Elabord: Andres Felipe Martinez Martinez — Contratista SIVCV
Revisé: Diana Carolina Merchdn Baguero — Profesional Universitario SIVC
Anexo: Auto No. 4144 del 29 de octubre de 2018 FOLIOS: 3
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AUTO N°4144 DEL 29 DE OCTUBRE DE 2018
“Por el cual se abre una investigacién administrativa” -

EL SUBDIRECTOR DE INVESTIGACIONES Y CONTROL DE VIVIENDA DE LA
SUBSECRETARIA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE VIVIENDA
DE LA SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT '

En ejercicio de las facultades conferidas por la Ley 820 de 2003, el Decreto Nacional 51 de
2004, los Decretos Distritales 121 de 2008 y 572 de 2015 y demds normas concordantes tiene
en cuenta para su decision los siguientes,

ANTECEDENTES

Las presentes actuaciones administrativas se iniciaron por queja de la sefiora MARTANA
REDONDO ARANGO identificada con la cédula de ciudadania No. 53.910.961 a la cual le
correspondio el nimero de radicado 1-2017-15389 del 10 de marzo de 2017, en su calidad
de propietaria del inmueble ubicado en la Carrera 12 C No. 152 -35 Conjunto Residencial
San Pablo Apto 501 interior 2, deposito 76 y garaje 28. asa 153 de esta ciudad, quien suscribio
contrato de administracion con la sefiora NELLY FRANCY OLAYA SIERRA identificada
con la cédula de ciudadania No. 52.603.615, representante de la empresa SISTEM RENT
COLOMBIA y EDISON NARANJO FANDINO de quien no se sefiala nimero de
identificacion. La sefiora NELLY FRANCY OLAYA SIERRA quien figura como
administradora del inmueble tal y como se encuentra en el contrato celebrado entre las partes,
de acuerdo con el acervo probatorio que descansa en el expediente al parecer ha sido
negligente en su gestion respecto de los pagos de arrendamiento al propietario del inmueble
con retardos en la consignacion de los mismos.

EstaSubdireccion da respuesta a la solicitud de la quejosa mediante radicado 2-;&017-21323
del 5% de marzo de 2017, informandole acerca de nuestras funciones y competen'?.:ia segun lo
prec=ntuado en el articulo 33 literal b) de la Ley 820 de 2003, igualmente se requirio a la
quertllada mediante radicados 2-2017-21326 de 30 de marzo de 2017, 2-2017-86832 de 12
de octubre de 2017, 2-2017-86831 de 12 de octubre de 2017 y 2-2017-86830 de 12 de octubre
de 2017, para que aportara las pruebas que quisiera hacer valer y se pronunciara sobre los
hechos puestos en conocimiento de este Despacho.

La querellada NELLY FRANCY OLAYA SIERRA dio contestacion al requerimiento por
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parte de esta Despacho por medio del radicado 1-2018-17572 de fecha 03 de mayo de 2018.

Una vez revisada la base de datos en la cual se encuentran los documentos exigidos para
quienes pretenden desarrollar actividades de anuncio, captacién de recursos, enajenacion y
arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda, se verifico que la persona aqui querellada
no cuenta con matricula de arrendador. -

Adelantadas las anteriores actuaciones admunstratlvas procedera esta Subd1recc1on a
pronunciarse previo el siguiente: :

ANALISIS DEL DESPACHO

“Competencia

La Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital
del Habitat, ejerce funciones de Inspeccion Vigilancia y Control sobre las personas naturales
y juridicas que realizan actividades de anuncio, enajenacion, captacion de dineros y
arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda, dentro del territorio del Distrito Capital
de Bogota D.C., de conformidad con lo dispuesto por la Ley 66 de 1968, 820 de 2003, los
Decretos Leyes 2610 de 1979 y 078 de 1987, los Decretos Distritales 121 de 2008, 572 de
2015 y demas normas concordantes.

En este acépite es preciso aclarar que esta Subdireccion no se pronunciaré de fondo respecto
a los hechos que no tienen incidencia directa con el incumplimiento del contrato de
administracién suscrito entre las partes, toda vez que los mismos son de resorte de otras
autoridades o entidades.

Respecto de nuestra competencia en cuanto a los contratos de administracion de inmuebles
destinados a vivienda en el Distrito Capital, la Ley 820 :le 2003 en su articulo 33, el Decreto
Nacional 51 de 2004 y demas “srmas concordantes, estipula
b) Funcion de control, mspg.czon y vigilancia: [
5
1. Investigar, sancionar e imponer las demds medidas correctivas a que haya lugar, a
las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley o a cualquier otra
persona que tenga la calidad de arrendador o subarrendador.
2. Aplicar las sanciones administrativas establecidas en la presente ley y demds normas

EXPEDIENTE No. 1-2017-15389-1



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

A

AUTO No. 4144 DEL 29 DE OCTUBRE DE 2018 - Pag: No. 3 de-6
Continuacion del Auto “Por el cual se abre una investigacion administrativa”

concordantes. : :
3. Controlar el ejercicio de la acnwdad mmobzltarta de wv:enda urbana, especzalmente
en lo rej%rente al contrato de admmzstraczon -

Normativa aplicable al caso-concreto -

“La Ley 820 de 2003, en ¢l Articulo 34, CAPITULO X establece: “Sanciones. Sin perjuicz’o
de las demds sanciones a que hubiere lugar, la autoridad competente podrd imponer multas
hasta por cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes, mediante resolucion
motivada, por las siguientes razones:

“1. Cuando cualquier persona a las que se refiere el articulo 28 no cumpla con la
obligacion de obtener la matricula dentro del término sefialado en la presente ley.

2. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan
cualquiera de las obligaciones estipuladas en el contrato de administracion suscrito
con el propietario del inmueble.

3 Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley se anunciaren
al publico sin mencionar el numero de la matricula wgenre que se les hubiere
asignado.

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse, asi como
por la inobservancia de las drdenes e instrucciones impartidas por la autoridad
compelente

5. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley, en razén de
su “actividad ‘inmobiliaria; o en desarrollo de arrendador o subarrendatario de -
vivienda compartida, incumplan las normas u érdenes a las que estdn obligados.

6. Cuando las personas que tengan el cardcter de arrendador de inmuebles destinados
a vivienda urbana, estén sometidos o no, a la obtencion de maitricula de arrendador,
incumplan con lo sefialado en los casos previstos en los numerales 1 a 3 del articulo
anterior. fi

Paragrafo 1°=La autoridad competente podrd, suspender o cancelar la respectiva
matricula, ante el incumplimiento reiterado de las conductas sefialadas en el presente
articulo. _

Pardgrafo 2°. Contra las providencias que ordenen el pago de multas, la suspension o
cancelacion de la matricula procederd vnicamente recurso de reposicion.”

1roh amikih ]
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El Decreto 51 de 2004. CAPITULO il. Articulo 8°. Respecto de la inspeccidn, vigilancia y
control, consagra lo siguiente:

“(...) Las personas sefialadas en el articulo 28 de la Ley 820 de 2003 deberdn emplear
la debida diligencia en la prestacion de los servicios a sus usuarios a fin de que estos
reciban la atencidn debida en el desarrollo de las relaciones contractuales que se
establezcan _con_aquellas y, en general, en el desenvolvimiento normal de sus
‘operacionés. Para efectos de lo anterior, la Alcaldia Mayor de Bogotd D. C., la
Gobernacién del Departamento Archipiélago de San Andrés y Providencia y Santa
Catalina, las alcaldias municipales y distritales podrdn establecer sistemas de
inspeccion, vigilancia y control dirigidos a:

- 4. Garantizar-que los contratos dé arrendamiento de inmuebles destinados avivienda
wrbana, se celebren bajo condiciones que se adecuen integralmente a lo dispuesto en
la Ley 820 de 2003 y demds normas que la adicionen o desarrollen. Asi mismo, velar
por que los contratos de administracién de inmuebles para arrendamiento de vivienda
urbana suscritos entre los propietarios v las personas dedicadas a la administracion
de los bienes con los propdsitos indicados en la citada ley contemplen con precision y
claridad las obligaciones de las partes. Sobre el particular, deberd hacerse especial
énfasis en aspectos relacionados con las obligaciones adquiridas en materias. tales
como forma de pago v valor de la remumeracion por los servicios prestados,
conservacion de los inmuebles v la verificacion sobre el cumplimiento de las
estipulaciones contenidas en los reglamentos de propiedad horizontal cuando fuere el
caso , v actividades a cargo del administrador frente a las personas con quien se
celebren los contratos de arrendamiento de los bienes respectivos.”

Analisis de las pruebas

Es de precisar el caso concreto, %:)da vez q el contrato de administracién celebrado entre la
quejosa y la sefiora NELLY FRANCY OLAAYA SIERRA tiene por objeto la administracion
de un bien inmueble con destinacién a arrezidamiento de vivienda urbana, motivo por el cual
el Despacho es competente para conocer de esta clase de conflictos, toda vez que de acuerdo
a los hechos esgrimidos por la sefiora MARIANA REDONDO ARANGO la administradora
del inmueble de su propiedad ha incurrido en conductas que transgreden el régimen de la Ley
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820 de 2093, en cuanto a la mora en el pago de los cénones de arrendamiento con destino a
la propietaria del inmueble.

conformidad con lo preceptuado en el articulo 34 de la ley 820 de 2003 y el Decreto Nacional
51 de 2004, con fundamento en las afirmaciones del quejoso, la documental obrante en el
expediente y lo corroborado por ésta Subdireccién.

En mérito de lo expuesto, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ABRIR INVESTIGACION de caracter administrativo contra I
sefiora NELLY FRANCY OLAYA SIERRA iden’giﬁcada con la cédula de ciudadania No.
52.603.615 por el cargo que a.continuacion se expore:

CARGO UNICO: Presunta tgxnsgresién al régimen de arrendamiento de vivienda urbana
en Colombia con ocasion al incumplimiento al contrato de administracién configurado con
la mora en el pago de los cénones de arrendamiento al propietario del inmueble.

ARTICULO SEGUNDO: CORRER TRASLADO del presente auto de apertura de
investigacion y de la queja a la sefiora NELLY FRANCY OLAYA SIERRA identificada
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con la cédula de ciudadania No. 52.603.615, para que rinda las explicaciones que considere
necesarias, ejerza su derecho a la defensa y solicite las pruebas que pretenda hacer valer
dentro de los diez (10) dias siguientes a la comunicacion del presente auto, directamente o

por medio de apoderado.

ARTICULO TERCERO: COMUNIQUESE el contenido de este auto a la sefiora
MARIANA REDONDO ARANGO identificada con la cédula de ciudadania No. 53.910.961,

en calidad de quejosa

ARTICULO CUARTO: Contra el presente auto no procede recurso alguno.

COMUNIQ LASE

FORCE ANIBA /AL VAREZ CHAY

Subdirector de Investigcigﬁéﬁm'

vestigaciones y Control de Vivienda

Elaboré: Anderson Redondo Serrano - Abogado Contratista - Subdireccion de In
de Investigaciones y Control de Viviendaz

Revisé: Maria del Pilar Pardo Cortes— Profesional Especializado - Subdireccion

BN R T

EXPEDIENTE No. 1-2017-15389-1 .



