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Asunto: Derecho de Peticion, Radicado 1-2018-22800

Cordial saludo:

En atencion a la solicitud instaurada por usted ante esta Secretaria, comedidamente nos
permitimos informarle que para que esta dependencia pueda avocar conocimiento de su queja
en contra de la sociedad ERNESTO SIERRA Y CIA LTDA y por tratarse de un
procedimiento especial regulado, es necesario que usted dé cumplimiento a lo sefialado en el
articulo 3 del Decreto 572 de 2015, que al efecto sefiala:

“Requisitos para la presentacion de la queja. Las quejas podran presentarse de manera
verbal o escrita y a través de cualguier medio iddneo ante la Subsecretaria de Inspeccion,
Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Hébitat, o quien haga sus
veces. Cuando la queja se presente por escrito, ésta deberd contener los siguientes
requisitos:

1. Ladesignacion de la autoridad a la que se dirige.

2. Los nombres y apellidos completos del quejoso y de su representante y/o
apoderado, si es el caso, con indicacion del documento de identidad y la firma y
direccion donde recibird correspondencia o direccion electréniea.

3. El nombre de la persona natural o juridica contra quien se dirige la queja, con
indicacion de la direccion y el teléfono en los que puede ser ubicado, si se conocen;

4. El objeto de la queja, expresando de manera clara y precisa la ubicacion del
inmueble, las razones en las que se apoya la peticion

5. La relacién de documentos que acompaiian la queja.
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6. Copia del acta de entrega del inmueble que realizé la persona contra la cual se
dirige la queja, si la tuviere.”

(Negrillas fiera del texto)

Lo anterior, debido a que no hay anexo de la queja en que figure la copia del contrato de
arrendamiento celebrado entre las partes, toda vez que esto resulta indispensable para avocar
conocimiento, de acuerdo con las competencias legales asignadas a este Despacho, las cuales
procedemos a citar:

ARTICULO 33. FUNCIONES. Las entidades territoriales determinadas en el articulo
anterior ejercerdn las siguientes funciones:

a) Contrato de arrendamiento:

1. Conocer las controversias originadas por no expedir las copias del contrato de
arrendamiento a los arrendatarios, fiadores y codeudores.

2. Asumir las actuaciones que se le atribuyen a la autoridad competente en los articulos
22 al 25 en relacidn con la terminacidn unilateral del contrato.

3. Conocer de los casos en que se hayan efectuado depositos ilegales y conocer de las
controversias originadas por la exigibilidad de los mismos. .

4. Conocer de las controversias originadas por la no expedicion de los comprobantes de
pago al arrendatario, cuando no se haya acordado la consignacion como comprobante
de pago.

5. Conocer de las controversias derivadas de la inadecuada aplicacion de la regulacion
del valor comercial de los inmuebles destinados a vivienda wrbana o de los incrementos.

6. Conocer del incumplimiento de las normas sobre mantenimiento, conservacion, uso y
orden interno de los contratos de arrendamiento de vivienda compartida, sometidos a
vigilancia y control;

b) Funcion de control, inspeccién y vigilancia:

1. Investigar, sancionar e imponer las demds medidas correctivas a que haya lugar, a las
personas a que se refiere el articulo 28 de la presente ley o a cualquier otra persona que
tenga la calidad de arrendador o subarrendador.

2. Aplicar las sanciones administrativas establecidas en la presente ley y demds normas
concordantes.
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3. Controlar el ejercicio de la actividad inmobiliaria de vivienda urbana, especialmente
en lo referente al contrato de administracicn.

4. Vigilar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con el anuncio al pitblico y
con el efercicio de actividades sin la obtencion de la matricula cuando a ello hubiere
lugar.

(...)

La remisién de la informacién faltante debera realizarse dentro del mes siguiente a la
recepcién de la presente respuesta, de acuerdo con lo regulado por el articulo 17 de la Ley
1755 de 2015. Una vez allegada la mencionada informacion y documentacion procederemos
al estudio de la misma y de ser necesario se procederé a requerir a la persona natural o juridica
en cabeza de su representante legal, para que la misma se pronuncie respecto a lo solicitado
en su peticion de conformidad con lo establecido en la Ley 820 de 2003.

Esperamos que la informacién suministrada le sea de gran utilidad, cualquier inquietud
adicional serd atendida en la Subdireccion de Investigacién de Control y Vivienda de la
Secretaria Distrital de Habitat.

Cordialmente,

Elabord:  Anderson Redondo Serrono. Abogaido - Contratista. Subdireccion de hirvestigactones y Comirol de Vivienda.
Revisa: Maria del Pilar Pardo Cortés. Abogada - Contratista Subdireccidn de Investigaciones y Control de Viviegde
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