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Bogota, D.C. ALCALDA MAYUR DE BOGOTA
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
AL RESPONDER CITAR EL NR.
~ 2-2018-26740
Sefiora: gﬁg’%:azlma-nmms:zs PRO 471408 FOLIOE: 4
LUZ MIRIAM BUITRAGO PINILLA ASUNTG: 1-2015- 201635
SIN DIRECCION DESTING: LUT MIRIAM BUITRABO
: TIPG: REMITE INFORMACION
Ciudad ORIGEN: S0OHT - Subdirecclén da i astigacionasy
Corttred de Viviania

Asunto: Radicado No. 1-2018-20636 del 28 de Mayo de 2018

Cordial Saludo:

En atencion a la solicitud realizada por usted a este Despacho, en la cual solicita informacion
con relacién a la problematica delas aberturas y filtracion de agua en la propiedad registrada
a su nombre. Asi las cosas, se procedié a consultar los aplicativos FOREST y SIDIVIC,
plataformas en donde reposa la informacién de los peticionarios y de las actuaciones
administrativas que se adelantan en esta Subdireccion, sin que se arrojara ningtin resuitado
con su nombre “LUZ MIRIAM BUITRAGO PINILLA.

Teniendo en cuenta lo anterior, me permito informarle que en aras de atender su
requerimiento, es necesario que suministre la informacion completa de acuerdo a lo
consagrado en el Articulo 3 del Decreto 572 de 2015 como sigue:

“Articulo 3° Requisitos para la presentacion de la queja. La queja o peticion podré
presentarse de manera verbal o escrita y a través de cualquier medio idéneo ante la
Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del
Habitat, o quien haga sus veces.

Cuando la queja se presente por escrito, ésta deberd contener los siguientes requisitos:

1. La designacion de la autoridad a la que se dirige.

2. Los nombres y apellidos completos del quejoso y de su representante y/o apoderado, si es
el caso, con indicacion del documento de identidad, firma y direccion donde recibird
correspondencia o direccion electrénica.

3. El nombre de la persona natural o juridica contra quien se dirige la queja, con indicacién
de la direccion y el teléfono en los que puede ser ubicado, si se conocen.

4. El objeto de la queja, expresando de manera clara y precisa la ubicacion del inmueble y
las razones en las que se apoya la peticion.

J. La relacion de documentos que acompaiian la queja.
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6. Copia del acta de entrega del inmueble que realizé la persona contra la cual se dirige la
queja, si la tuviere.

Pardgrafo. En los casos en que la queja o peticién se presente en forma verbal, el quejoso o
el servidor encargado de recibirla, procederd a consignar la informacion suministrada en

los formatos que se adopten para tal fin o en cualquier medio idéneo. Deberd registrar como
minimo la informacion sefialada en el presente articulo.”

Lo anterior para los fines pertinentes.

Sin otro particular,

Cordialmente,

Subdirector d€Tnvéstigaciones y Control de Vivienda

Elabord: Olga Magnoly Valbuena Medina -Contratisia-Subdireccidn de Investigaciones y Control de Vivies
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