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Cordial saludo:

En atencién a la peticién presentada mediante el radicado del asunto, en la cual manifiesta
que no le entregaron copia de su contrato de arrendamiento. Comedidamente nos permitimos
informarle que, para darle tramite a la misma por disposicion del articulo 3 del Decreto
Distrital No. 572 del 2015, debera anexar lo siguiente:

()

Articulo 3° Requisitos para la presentacién de la queje. La quefa o peticion podrd
presentarse de manera verbal o escrita y a través de cualquier medio idoneo ante lu
Subsecretaria de Inspeceion, Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del
Hidbitat, o quien haga sus veces.

Cuando la queja se presente por escrito, ésta deberd contener los siguientes requisitos:
1. La designacion de la autoridad a Ia que se dirige.

2. Los nombres y apellidos completos del quejoso y de su representante y/o apoderado, si es
el caso, con indicacion del documento de identidad, firma y direccién donde recibird
correspondencia o direccion electronica.

3. El nombre de la persona natural o juridica contra quien se dirige la queja, con indicacion
de Ia direccion y el teléfono en los que puede ser ubicado, si se conocen.

4, El objeto de la queja, expresando de manera clara y precisa la ubicacion del inmueble y
las razones en las que se apoya la peticion.

5. La relacion de documentos que acompafian la quefa.

6. Copia del acta de entrega del inmueble que realizé la persona contra la cual se dirige la
queja, si la tuviere.
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Pardgrafo. En los casos en que la queja o peticidn se presente en forma verbal, ef quejoso o
el servidor encargado de recibirla, procederd a consignar la informacion suministrada en
los formatos que se adopten para tal fin 0 en cualguier medio iddneo. Deberd registrar como
minimo la informacion sefialada en el presente articulp.

()

Una vez revisada su peticion se evidencia que no allegé la informacion necesaria para darle
tramite a su solicitud. Por lo anterior, se le solicita allegar informacién respecto del
arrendador para poder tramitar su queja.

En los anteriores términos damos contestacion a su peticion.

Cordialmente,

/ S~ >

Elaberd: Luts Carrille-Comtratista SIVCY Z <G l..

Reviso: Maria dei Pitar Pardo Cortes- Contratista.-SIVC)
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