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JOSE PENARANDA GARCIA
Quejoso

EDIFICIO EGO BOX 07

Calle 129 # 7 - 77 Apto 705
Bogotd D.C.

Asunto: Comunicacién Resolucién No. 1921 del 14 de septiembre de

2017
Expediente No. PSE 762 2010-1

Respetado (a) Seiior (a),
Dando cumplimiento al articulo Tercero del Resolucion No. 1921 del 14 de septiembre

de 2017, “Por la cual se culmina una actuacion administrativa de verificacién de
cumplimiento a una orden”, atentamente remito copia del mencionado acto administrative

para su comunicacién.

Cordialmente,

Lo enunciado en 4 folios.

Elabord: Edward Leonardo Guevara Gomez - Contratista -5 VCV/{
Revigé: Lina Leonor Carrillo Orduz — Contratista -SIVCV h
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En ejercicio de las de las atribuciones conferidas en los Decretos Ley 2610 de
1979, 078 de 1987, Decretos Distritales 121 de 2008, 419 de 2008, Acuerdo Distrital 079
de 2003, demas normas concordantes

CONSIDERANDO

Que la Subdireccién de Investigaciones y Control de Vivienda de la Subsecretaria de
Inspeccién Vigilancia y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del Hébitat, en
ejercicio de sus facultades de Inspeccién Vigilancia y Control a la actividad de enajenacién
de bienes inmuebles destinados a vivienda, adelanté la investigaciéon administrativa con
radicado No. 1201002604 de 09 de febrero de 2010 (folio 1-2), en contra de la sociedad
BLOFT S.A - EN LIQUIDACION identificada con Nit, 900.054.931-9 representada por
ANDRES EDUARDO LOPEZ HOYOS, o quien haga sus veces en razén de la queja
presenitada por los sefiores JOSE G. PENARANDA G y CARLOS ANDRES PENARANDA
G., en calidad de propietarios del proyecto denominado Ego Box 07, por las deficiencias
constructivas existentes en las 4reas comunes del citado inmueble, ubicado en la Calle 129
No. 7-77 de esta ciudad.

Que luego de surtidas las actuaciones pertinentes, se impuso sancidén y se impartié la orden
a través de Resoluci6én 046 del 15 de enero de 2013 “Por la cual se impone una sancién y se
imparte una orden” (folios 69-78), la cual fue notificada a las partes por medio de edicto
publicado por el termino de 10 dias desde el dia 25 de enero de 2013 hasta el dia 07 de febrero
de 2013 (folio 79-80). : :

Que en la referida Resolucion No. 046 del 15 de enero de 2013 (folios 69-78) “por la cual
se impone una sancion y se imparte una orden”, se impartié una orden, para que se realice
por parte de la sociedad sancionada la intervencién en las dreas comunes del conjunto
residencial Ego Box 07 asi: :

“ARTICULO SEGUNDO: Requerir a la sociedad enajenadora BLOFT S8.A., para que (/
dentro de los cuatro meses (calendario) siguientes a la efecutoria del presente acto,
realice los trabajos tendientes a la correccion definitiva del hecho catalogado como son
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KW Yalon comunal. (Cursiva y negrillas fuera de texto) los cuales fueron objeto de
verificacion mediante las visitas practicadas por el Despacho los dias 29 de marzo de
2010 (folio 9 al 15), 4 de junio de 2012 (folios 60 al 64) y 12 de octubre de 2012 (folios
45 a 49) del expediente.” '

—
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Aunado a lo anterior, en el articulo tercero de la Resolucién No. 046 del 15 de enero de 2013
(folios 69-78) “por la cual se impone una sancién y se imparte una orden”, sefial6:

“ARTICULO TERCERO: Ordenar a la sociedad enajenadora BLOFT S.A., que dentro
de los diez (10) dias (hdbiles) siguientes al cumplimiento del término dado en el articulo
anterior, allegue a este Despacho las actas de realizacion de las abras con su recibo a
satisfaccion. .

Que contra la Resolucion N° 046 del 15 de enero de 2013 (folios 69-78) “por la cual se
impone una sancién y se imparte una orden”, no se interpusieron recursos, quedando
debidamente ejecutoriada el 15 de febrero de 2013 (folio 83).

Obra en el expediente el radicado 2-2013-52543 del 29 de agosto de 2013, se encuentra la
comunicacién remitida a la sociedad enajenadora BLOFT S.A., en la cual se realiza trdmite
de cobro persuasivo. (Folio 84).

Debido a que no se obtuvo resultado alguno en el tramite de cobro persuasivo se remite
mediante radicado No. 2-2013-62936 del 17 de octubre de 2013, el expediente para cobro
coactivo a la Oficina de Ejecuciones Fiscales de la Secretaria Distrital de Hacienda. (Folio
86).

Que mediante memorando interno No. 3-2014-46088 del 18 de julio de 2014 (folio 87), se
remite el expediente al drea de seguimiento, con el fin de verificar el cumplimiento de la
orden de hacer impuesta por la Resolucién No. 046 del 15 de enero de 2013,

Que siguiendo con las actuaciones administrativas correspondientes, este Despacho requirié
a la sociedad sancionada para que allegue acta de recibo de satisfaccién de las obras
realizadas solucionando las deficiencias constructivas, mediante radicado No. 2-2014-62809
del 25 de septiembre de 2014 (Folio 88), sin que se hubiera dado respuesta alguna.

Que mediante memorando interno No. 3-2015-21210 del 06 de abril de 2015 (folio 89), se
remite el expediente al 4rea de técnica, con el fin de que se realice diligencia de visita técnica
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Que en aras de verificar ¢l cumplimiento de la orden impuesta a la socied Gionad
envié comunicacién a la sociedad BLOFT S.A por medio del radicado 2-2015-23097 del 14
de abril de 2015 y al quejoso con el radicado No. 2-2015-23100 del 14 de abril de 2015,
(Folios 92-93) notificando la fecha para la realizacién de visita técnica, la cual no se realiz6
debido que no se hizo presente ninguna de las partes, tal y como consta en el acta de visita

técnica del 14 de mayo de 2015 (Folio 94).

Posteriormente, por parte del despacho se programa de nuevo diligencia de visita técnica,

L

para el dia 01 de julio de 2015, para lo cual se remiten comunicacién a la sociedad BLOFT

S.A por medio del radicado 2-2015-34081 del 01 de junio de 2015 recibida mediante guia
No. 175101362 y al quejoso con ¢l radicado No. 2-2015-34091 del 01 de junio de 2015
recibida mediante guia 175101379, (Folios 95-96 y anversos), visita que no se realiz6 debido
que no se hizo presente ninguna de las partes, tal y como consta en el acta de visita técnica
del 01 de julio de 2015 (Folio 97), de la misma se emitié el informe de verificacién de hechos
No. 657 del 06 de julio de 2015 (folio 98) en el cual indica:

“Inicialmente se realizé citacion al enajenar y al quejoso, para el 14 de mayo
de 20135, diligencia que no se llevé a cabo por la inasistencia tanto del quejoso
como del enajenador. En dicha visita el portero confirmo que el quejoso auin
vive en el apartamento 705; también, al notificdrsele el objeto de la visita,
informé que el edificio tuvo mantenimiento general hace un afio: se dejo
constancia en el acta (folio 94). No se permitio acceso al edificio.

Dado que los hechos obedecen a zonas comunes, se programo una nueva visita

con citacidn al administrador del edificio, para el 01 de julio de 2015,

diligencia que no se llevé a cabo por inasistencia del administrador y del

enajenador. En esta ultima visita, el portero de turno se comunicé
telefdnicamente con el administrador u oficina de administracién, quienes no
permitieron el ingreso al edificio.” '

Que ante la inasistencia del propietario del inmueble objeto de queja a la Visita técnica este
Despacho Posteriormente se le requiri6 para justificar su inasistencia mediante comunicacién
con radicado No, 2-2015-47819 del 29 de julio de 2015 con guia de entrega 7019655309, y
a la sociedad enajenadora BLOFT S.A. — EN LIQUIDACION mediante radicado No. 2-
2015-47820 con guia de entrega No. 7019655310 (folio 100-104), oficio del cual a la fecha
del presente acto administrativo no hemos tenido respuesta.

Que mediante radicado No. 1-2015-69675 del 29 de octubre de 2015, en la cual informa la
ORGANIZACION INMOBILIARIA MARCA, en calidad de administrador del EDIFICIO
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Que mediante radicado No. 2-2015-70479 del 03 de noviembre de 2015, por parte de este
despacho de da contestacién al oficio con radicado 1-2015-69675 del 29 de octubre de 2015,
indicando el tramite realizado por parte del despacho, para la verificacién-y seguimiento de
la orden de hacer impuesta a la sociedad enajenadora (folio 105)

Que en aras de verificar el cumplimiento de la orden impuesta a la sociedad sancionada, se
envié comunicacién a la sociedad BLOFT S.A por medio del radicado 2-2015-77418 del 03
de diciembre de 2015 con guia de entrega 7020372860 y al quejoso con el radicado No. 2-
2015-77419 del 03 de diciembre de 2015 y guia de entrega 7020372861 (Folios 107-108)
notificando la fecha para la realizacion de visita técnica, la cual no se realiz6 debido que no
se hizo presente ninguna de las partes, tal y como consta en el acta de visita técnica del 13 de
enero de 2016 (Folio 109).

Que como consecuencia de la Visita Técnica de fecha 13 de enero de 2016 y de la cual se

emiti6 el informe de verificacién de hechos No. 002 del 14 de enero de 2016 (Folio 110),
donde concluye:

“Al momento de la visita, tanto el administrador del edificio como el enajenador, no se

hicieron presentes. Las citaciones cuentan con registro de entrega a las direcciones
enviadas (folios 104 a 106).”

Que ante la inasistencia por parte de la administracién del Edificio Ego Box 07, a la Visita
técnica este Despacho Posteriormente se le requirié para justificar su inasistencia mediante
comunicacion con radicado No. 2-2016-1061 1 del 18 de febrero de 2016, con guia de entrega
No. 7020780103 (folio 113-114), y mediante radicado 2-2016-10613 del 18 de febrero de
2016 se remiti6 copia del informe de verificacién de hechos No. 002 del 14 de enero de 2016
a la sociedad enajenador BLOFT S.A. — EN LIQUIDACION, con el fin de garantizar el
derecho de defensa que le asiste (folio 111-112); oficios de los cuales a la fecha del presente
acto administrativo no hemos tenido respuesta.

Una vez realizado el andlisis respectivo de las actuaciones y pruebas obrantes en ¢l proceso,
y teniendo en cuenta que se ha garantizado el debido proceso de la sociedad enajenadora, sin
que se haya evidenciado ninguna causal que impida continuar con las actuaciones
administrativas adelantadas hasta el momento, se procede a efectuar el correspondiente:
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En concordancia con lo expresado, procede este Despacho a realizar el estu la
actuaciones adelantadas, asi como de las pruebas recaudadas por esta Subdirecet %"z"“"l
manifestaciones emitidas por las partes, sobre los hechos objeto de la ordenm
conformidad con la de Resolucion No 046 del 15 de enero de 2013,

Corolario de lo anterior, con las actuaciones y pruebas recaudadas en el expediente, se logra
establecer las diferentes labores realizadas por parte de la administracién para verificar el
cumplimiento de la orden de hacer impuesta por la resolucién mencionada anteriormente,
como son los requerimientos a la sociedad enajenadora y la programacién de la visita técnica,
la cual fue comunicada con anterioridad tanto a la sociedad enajenadora como al propietario
asi como el requerimiento realizado al que;oso ante su ausencia y del cual no se obtuvo

respuesta alguna.

Ahora bien y con fundamento en el pardgrafo segundo del articulo quinto del Decreto 419 de
2008 "Por el cual se dictan normas para el cumplimiento de unas funciones asignadas a la
Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia'y Control de Vivienda de la Secretaria Distrital del

Hadbitat"
ARTICULO QUINTO. Verificacidn de los hechos objeto de la queja.

(o)

PARAGRAFO SEGUNDO.- En los casos en que la visita técnica no pueda practicarse
por la inasistencia del quejoso, el funcionario de conocimiento le requerird para que

informe las razones que justifiquen su inasistencia. La queja se entenderd desistida si

transcurridgs dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, el quejoso no allega lo
informacion solicitada. (Subrayas fuera de texto)

Y teniendo en cuenta que se programaron varias visitas técnicas, teniendo en cuenta la Gltima
programada para el dia 13 de enero de 2016, previo envié de las comunicaciones
correspondientes no se logr6 realizar debido a la inasistencia del quejoso de la presente
investigacién, posteriormente se le requiri6 para justificar su inasistencia con el radicado 2-
2016-10611 del 18 de febrero de 2016, con guia de entrega No, 7020780103 (folio 113-114)
soporte con el cual se evidencia que dicha comunicacién fue efectivamente recibida por la
propietaria, oficio del cual a la fecha del presente acto administrativo no se obtuvo respuesta
alguna. Asi las cosas y en consideracion a que han pasado més de los dos (2) meses que exige 5 /
la norma sin que se justificara su inasistencia con el fin de poder dar impulso al proceso,

W
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Per, gt;qj;ﬂo}eﬁ')cada una de las actuaciones adelantadas se le han dado todas las garantias
tanto a la sociedad enajenadora como a la parte querellante en el transcurso de la
investigaci6n, respetando el debido proceso (Art. 29 de la C.N.), el cual debe ser observado
en todo tipo de actuaciones administrativas; para una mayor claridad al respecto la Corte
Constitucional ha expuesto en numerosas jurisprudencias el alcance del principio

constitucional del debido proceso, y en lo que a procedimientos de tipo administrativo se
refiere, se ha establecido:

“El debido proceso es un derecho fundamental. Posee una estructura compleja, en
tanto se compone. por un plexo de garantias que deben ser observadas en todo
procedimiento administrativo o judicial, escenarios en los que operan como
mecanismo de proteccion a la autonomia .y libertad del ciudadano y limites al
efercicio del poder publico. Por ese motivo, el debido proceso es también un principio
inherente al Estado de Derecho, cuyas caracteristicas esenciales son el ejercicio de

Junciones bajo pardmetros normativos previamente establecidos y la erradicacion de
la arbitrariedad. Asi lo ha explicado la Corte:

“(...} el derecho al debido proceso se muestra como desarrollo del principio
de legalidad, pues representa un limite al ejercicio del poder piblico, y en
particular, al ejercicio del ius puniendi del Estado. En virtud del citado
derecho, las autoridades estatales no podrdn actuar en forma omnimoda, sino
dentro del marco juridico definido democrdticamente, respetando las formas
propias de cada juicio y asegurando la efectividad de aquellos mandatos que
garantizan a las personas el ejercicio pleno de sus derechos”.

En ese contexto, la jurisprudencia constitucional ha definido el debido
proceso como el confunto de etapas, exigencias o condiciones establecidas
por la ley, que deben concatenarse al adelantar todo proceso judicial o
administrativo. 2 Entre estas se cuentan el principio de legalidad, el derecho
al acceso a la jurisdiccion y a la tutela judicial efectiva de los derechos
humanos, el principio del juez natural, la garantia de los derechos de defensa
y coniradiccion, el principio de doble instancia, el derecho de la persona a
ser escuchada y la publicidad de las actuaciones y decisiones adoptadas...”
3 (Negrillas y subrayas fuera de texto)

Por las razones que se acaban de sefialar, y en ejercicio de las facultades de Inspeccién,
Vigilancia y Control sobre los enajenadores de vivienda, concernientes a este Despacho, no
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En mérito de lo expuesto, este despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. Declérase culminada la orden impuesta en la resolucién No. 046
del 15 de enero de 2013, bajo el radicado No,1201002604 PSE 762 2010-1 del 09 de febrero
de 2010, en contra de la sociedad BLOFT S.A. — EN LIQUIDACION identificada con Nit.
900.054.931-9 representada por el sefior ANDRES EDUARDO LOPEZ HOYOS, (o quien
haga sus veces), por las razones expuestas en la parte motiva del presente Acto
Administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. Notifiquese el contenido del presente acto administrativo, a la
sociedad BLOFT S.A. — EN LIQUIDACION, por intermedio del sefior ANDRES
EDUARDO LOPEZ HOYOS en su calidad de Representante Legal (o quien haga sus veces),

ARTICULO TERCERO. Comuniquese el contenido del presente acto administrativo, al
sefior JOSE PENARANDA GARCIA en calidad de quejoso. ‘

ARTICULO CUARTO. Notifiquese ¢l contenido del presente acto administrativo, a
ORGANIZACION INMOBILIARIA MARCA S.A.S, identificada con Nit. No. 830.035.937
a través de Angélica Maria Martinez Cabrera en calidad de representante legal (o quien haga
sus veces), quien actia como administrador del Edificio EGO BOX 07 (o quien haga sus
veces). 4

ARTICULO QUINTO: Contra la presente Resolucién procede el Recurso de Reposicion
ante este Despacho y el de apelacién ante la Subsecretaria de Inspeccién, Vigilancia y Control
- de'Vivienda de la Secretarfa Distrital del Habitat, los cuales podrén interponer en la diligencia
de notificacién personal, o dentro de los diez (10) dfas siguientes a ella, o a la notificacién
por aviso, o al vencimiento del término de publicacién segin el caso, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011~ Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en el literal i artfculo 20 del Decreto
Distrital 121 de 2008.
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NOTIFIQUESE Y COMPLASE.

Dada en Bogota D.C., a los catorce (14) dias del mes de septiembre de dos mil diecisiete
(2017).

Subdirectora de Investigaciones y Control de Vivienda

Proyecto: Jemyy Lireth Mendivelso Mendivelso - i
Reviso: Diana Marcela Quintere - Contratlsta Sh =



