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Informe Cumplimiento Acciones Plan Institucional de Participacion 2025
Primer Trimestre
31 de marzo del 2025

Actividad: F-44 Ejecutar el Plan de participacion establecido para el aiio 2025
Descripcion Cualitativa del avance.

La Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad, realizé el monitoreo
al cumplimiento de las acciones programadas a realizar en el Plan Institucional de

Participacion durante el primer trimestre de la presente vigencia, en el que diez (10)
dependencias de la Entidad, avanzaron en el cumplimiento de dichas acciones, asi:

Dependencias No. Acciones
Realizadas
Subdireccién de participacién y Relaciones con la Comunidad. 5

Subdireccién de Barrios
Subdireccién Administrativa - Servicio a la Ciudadania
Subdireccién de Gestion del Suelo
Subdireccién de Servicios Publicos
Subdireccién de Informacion Sectorial
Subsecretaria de Gestion Financiera - y Subdirecciones
Subdireccién de Programas y Proyectos
Oficina Asesora de Comunicaciones
Subdireccién de Operaciones

N|=m = (ww (WD

Como resultado del reporte realizado por los responsables y el sequimiento realizado
por esta Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad, se evidencid
un cumplimiento del 93% del Plan Institucional de Participacion Ciudadana 2025
primer trimestre.

A continuacion, se detalla el avance presentado a las acciones, las cuales se enumeran
de acuerdo con la matriz del Plan Institucional de Participacion:

Accion No. 1 -Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad
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Accion de gestion

sectorial

Participacion Ciudadana
(PESPC) 2025-2028

lo propuesto a realizar en la
presente vigencia.

Estrategia e e . Objetivo de la actividad Meta Entregable
institucional
Realizar seguimiento a la -
. . I Evaluar el cumplimiento de
Estrategia de ejecucion del Plan . o .
N .. . metas e identificar avances de Matriz de
participacion Estratégico Sectorial de 3

seguimiento PESPC

Reporte de avance del responsable:
Para el primer trimestre no se programé avance de la estrategia.

Accion No. 2 -Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

Accion de gestion

sectorial

de participacién
ciudadanay gestion
social en el Sector
Habitat

oferta institucional, puntos de
atencion y funciones misionales,
con el propdsito de fortalecer el
acceso a la informacién a la
ciudadania.

Estrategia e e . Objetivo de la actividad Meta Entregable
institucional
Disponer de una Cartilla de
Elaborar Cartilla de Participacion Sectorial que
Participacion Sectorial, compile informacién clara 'y
. que contribuyan a detallada sobre las entidades del .
Estrategia de s . Cartillas de
BN fortalecer los procesos Sector Habitat, incluyendo su S
participacion 1 participacion

sectorial elaboradas

Reporte de avance del responsable:

Durante el primer trimestre no se contemplo la ejecucion de la estrategia.

Accion No. 3 -Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

Accion de gestion

Territorios Magicos

actores estratégicos en
los territorios priorizados
para intervencion.

vinculacion en la planeacion y
ejecucion de las intervenciones
territoriales.

Estrategia e e . Objetivo de la actividad | Meta Entregable
institucional
Desarrollar encuentros Fortalecer el relacionamiento
comunitarios para con la comunidad y actores
Estr i identificary m r | romovien
strategia de identificar y mapea clave, promoviendo su 100% Ayuda de memoria

Reporte de avance del responsable:
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Durante el primer trimestre se desarrollaron 27 encuentros comunitarios o
activaciones dirigidos a lideres comunitarios, concertacion con artistas y comunidad,
jornadas de votacién y decision de disefios, con el fin de adelantar la gestién social
de las intervenciones en los barrios del: El Quirigua, El Jardin, La Estrella, Villa Rica,
Marruecos, Gaitana, Bello Horizonte, La Macarena, Tejares y Santa Viviana.

Evidencias: Se adjuntan documentos de 27 encuentros como ayudas de memoria y
listados de asistencia.

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se da cumplimiento a la programacion de la actividad al realizar
diferentes encuentros comunitarios que permitieron la identificacién, mapeo y avance
de la gestidn social en los territorios priorizados para intervencion.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 4 -Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

] Accion de gestion . L. . .
Estrategia .. g Objetivo de la actividad Meta Entregable
institucional
Realizar talleres de co-creacion
con la comunidad para Fomentar el didlogo con la
. identificar la identidad comunidad y hacerla participe en
Estrategia de o . L . L .
L . territorial y definir el disefio de la intervencion a 100% Ayuda de memoria
Territorios Magicos . . L
conjuntamente las realizar en los territorios
intervenciones a realizar en los priorizados
espacios priorizados.

Reporte de avance del responsable:

Sistema de

Gestién
Carrera 13 # 52 -25 A 1S0 9001:2015
Conmutador: 3581600 TOVAhsiniand ||

www.habitatbogota.gov.co cermricano | IRERYReTAA

ALCALDIA MAYOR

Codigo Postal: 110231 DE BOGOTA DC.



Rl
SECRETARIA DEL

BOGOT/\ | HABITAT

Durante el primer trimestre se desarrollaron 13 talleres de co-creacion con la
comunidad de los barrios de Santa Viviana, Manzana del Cuidado Puente Aranda,
Concordia, Macarena, La Estrella, Gaitana, Bello Horizonte y Tejares, los cuales se
realizan con el objetivo de involucrar a la comunidad en el disefio de los espacios a
intervenir, promoviendo el sentido de pertenencia, la cohesion social y el uso activo
del espacio publico.

Evidencias:

Ayuda de memoria de cada taller de co-creacion

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se realizaron 13 tallere de co-creacion dirigidos a involucrar a la

comunidad en el disefo de los espacios a intervenir.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 5 -Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

Estrategia

Accion de gestion
institucional

Objetivo de la actividad

Meta

Entregable

Estrategia de
Territorios Magicos

Ejecutar intervenciones
en los territorios
priorizados, garantizando
la participacion de la
comunidad.

Promover la apropiacién
comunitaria y fortalecer el tejido
social a través de intervenciones

colaborativas que respondan a
las necesidades de los territorios
priorizados.

100%

Hoja de Vida de
Intervenciones

Reporte de avance del responsable:
En el primer trimestre se llevd a cabo la ejecucion de 9 intervenciones como canchas,

murales, inmobiliario y/o plazoletas para la entrega de los Territorios Magicos de
Quirigua, el 8 de marzo, beneficiando a 7,766 ciudadanos, mediante 4 intervenciones
en el poligono. Posteriormente, el 29 de marzo, se entregaron los Territorios Magicos
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de Marruecos, con un impacto positivo en 9,485 personas, en el que se intervinieron
5 espacios.

Evidencias:
Se presentan las 2 hojas de vida de las intervenciones realizadas mostrando su antes
y después.

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Durante el primer trimestre se ejecutaron 9 intervenciones de dos
territorios magicos.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 6 -Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

) Accion de gestion . . . .
Estrategia . .g Objetivo de la actividad | Meta Entregable
institucional
Brindar acompafiamiento
a las instancias de Fortalecer los lazos de
participacion ciudadana, confianza y colaboracion entre
. ferias de servicios y otros la Secretaria Distrital del .
Estrategia de A . ., (s . Matriz de reporte de
. espacios de interaccion Habitat y la comunidad, .
Habitando N . L 1200 espacios
o comunitaria liderados por | promoviendo la participacién y s
Territorios o ) o participacion
la Secretaria Distrital del la articulacién en los procesos
Habitat, fortaleciendo el relacionados con el habitat y el
didlogo y la relacion entre desarrollo territorial.
la entidad y la ciudadania.

Reporte de avance del responsable:

Se participé en 540 espacios de interaccion comunitaria en las 20 localidades de
Bogota, que incluyeron 418 instancias de participacién, 63 mesas de trabajo, 21
recorridos, 9 Consejos Locales de Gobierno, 16 ferias de servicios, 7 espacios
distritales y 6 citaciones. Este trabajo permitié presentar el balance de la feria de
servicios desarrollada en febrero de 2025, el reporte de subsidios asignados por
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localidad en 2024 y en el bimestre de 2025, asi como la articulacion de acciones para
facilitar la implementacion de programas, proyectos y estrategias de la entidad.

En este proceso, se destaca la articulacion para la intervencion de Territorios Magicos
en el barrio Marruecos de la localidad de Rafael Uribe Uribe en el mes de marzo.
También, se participd activamente en la feria de servicios realizada el dia 14 de marzo
en la localidad de Sumapaz, siendo un espacio que permitio orientar y atender a la
comunidad de este territorio.

Adicionalmente, se realizaron Mesas Técnicas internas con las Subdirecciones de
Operaciones, Barrios, Prevencion y Seguimiento, Recursos Publicos, Servicios Publicos
y Gestién del Suelo, con el propédsito de consolidar las acciones proyectadas con la
ciudadania en los territorios, en el marco de programas, proyectos y estrategias; como
resultado, se mapearon 160 acciones para su acompafiamiento y seguimiento desde
la Gestidn Social de la SPRC.

Evidencias: Matriz de seguimientos de reporte cuantitativo del equipo Habitando
Territorios

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se cumplié y superd la cantidad de instancias de participacion
ciudadana establecidas para el trimestre

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 220%

Accion No. 7 -Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

Accion de gestion

s Objetivo de la actividad | Meta Entregable
institucional

Estrategia
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Estrategia de
Habitando
Territorios

Planificar y realizar el
lanzamiento de la Ruta
de Participacion, un
esquema estratégico que
guiara a la ciudadania 'y
las organizaciones en los
procesos de
participacion en el SDHT.

Disefiar una herramienta
dinamica y de facil acceso que

centralice y difunda informacion

claray actualizada sobre la
oferta institucional y los
programas disponibles para la
comunidad, facilitando su
consulta y promoviendo un

mayor acceso a los servicios de

la Entidad.

Ayuda de memoria/
Piezas graficas

Reporte de avance del responsable:
Para el primer trimestre no se programo avance de la estrategia.

Accion No. 8 Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

Estrategia

Accion de gestion
institucional

Objetivo de la actividad

Meta

Evidencia

Territorios

Estrategia de Habitando

Planificar y llevar a cabo
encuentros que
permitan el intercambio
de experiencias y
aprendizajes, para los
gestores sociales.

Impulsar la articulacidn de los
gestores sociales mediante

espacios de didlogo y aprendizaj
colectivo, contribuyendo al

fortalecimiento de la gestion social

en los territorios.

e

Ayuda de memoria

Reporte de avance del responsable:

Durante el primer trimestre no se contemplé la ejecucion de la estrategia.

Accion No. 9 Subdireccion Participacion y Relaciones con la Comunidad

Estrategia

Accion de gestion
institucional

Objetivo de la actividad

Meta

Evidencia

social

Estrategia de Innovacion

Realizar convocatoria Innova
tu Territorio, promoviendo la
participacion ciudadana,
mediante el apoyo a iniciativas

con ideas innovadoras de la
comunidad

gue mejoran el espacio publico

la apropiacién comunitaria
mediante el apoyo a proyectos
que transformen el espacio
publico.

Fomentar la innovacién social y

Plan de trabajo,
evidencias de
actividades

Reporte de avance del responsable:
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A partir de la inscripcion de 80 iniciativas a finales del 2024 de convocatoria “Innova
tu territorio”, para el primer trimestre del afio se continuo con el desarrollo de la
convocatoria a través de la calificacién y eleccion de las iniciativas ganadoras,
mediante la herramienta de evaluacion disefiada y aplicada por el Comité Técnico
Evaluador, para el desarrollo de un proceso de seleccion transparente, objetivo y
basado en criterios de equidad y mérito. Asi, se seleccionaron 16 iniciativas, cuyo
listado fue publicado en la pagina web de la entidad, asegurando el acceso publico a
la informacion y la trazabilidad del proceso.

Ademas, se generaron tres solicitudes de autorizacion para el mantenimiento y/o
intervencion del espacio publico gestionadas ante las entidades competentes (IDRD,
DADEP e IDU), con el fin de viabilizar las intervenciones propuestas por las
organizaciones comunitarias. De igual manera, se di6 atencion oportuna y
personalizada a los requerimientos y solicitudes presentadas por las organizaciones
participantes, contribuyendo al fortalecimiento del dialogo y la corresponsabilidad en
la gestion del territorio.

Evidencias:
Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se cumplidé con la estrategia, la creacion de los lineamientos se
materializd en la guia de gestidn social y participacion ciudadana.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 10 Subdireccion de Barrios

Accion de gestién Objetivo de la actividad

Estrategia e e
institucional

Meta Evidencia

Sistema de
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Reuniones con la
Estrategia de comunidad del area

. . . . . Socializaciones a los grupos de valor Actas de reunion
mejoramiento de directa de influencia . ., .
. . durante le ejecucion de los proyectos 100% y/o listados de
entornos y espacio donde se ejecuten los , R . .
L , de vias y espacio publico asistencia
publico proyectos de obra de vias

y espacio publico

Reporte de avance del responsable:

Para el primer trimestre del afio se realizd una mesa de trabajo y articulacién con
relacion a las obras de Mejoramiento de Entornos cuyo propdsito fue analizar y
abordar la problematica de acceso y conexion al servicio publico esencial de agua.
Durante la sesién, se discutié en detalle la situacién actual de los segmentos viales
del barrio Los Alpes, identificando las principales dificultades que enfrentan los
habitantes de este sector. Para esta mesa de trabajo se contd con la participacion de
51 personas de la comunidad.

Evidencias:
Se presenta ayuda de memoria de la mesa de trabajo, su listado de asistencia y
registro fotografico respectivo.

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se da cumplimiento a la actividad planeada por medio de la mesa de
trabajo y articulacion del mes de marzo.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 11: Subdireccion de Barrios
Accion de gestion
institucional

Estrategia Objetivo de la actividad Meta Evidencias
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Proceso de socializacidn a los
hogares interesados a
postularse para obtener el

Socializar con los hogares de los
territorios definidos a estructurarse

Estrategia de

Mejoramiento de L,
) Actas de reunién y/o

Vivienda en la L . . para ser postulados al subsidio de 12 | . .
. subsidio de mejoramiento de . . L listados de asistencia

modalidad de vivienda en la modalidad Mejoramiento de Vivienda en la

Habitabilidad modalidad Habitabilidad.

Habitabilidad.

Reporte de avance del responsable:

En el mes de marzo se realizé un recorrido por parte del equipo de la Subdireccién
de Barrios, con el fin de evidenciar desde una avanzada las condiciones estructurales
de las viviendas y sus particularidades de 14 barrios de la localidad de Ciudad Bolivar
para ser posibles beneficiarios del programa de “Mejora Tu Casa Habita tu Hogar". El
equipo resalta, que en un primer panorama se identifica que varias de las unidades
habitacionales cuentan con mas de dos plantas y se pueden denominar “zonas
consolidadas”.

Teniendo este primer panorama de las zonas visitadas, se acudié a los lideres de las
Juntas de Accion Comunal (JAC), quienes, con su conocimiento sobre las dinamicas
del territorio, orientaron al equipo e hicieron algunas referencias de unidades
habitacionales con necesidades de mejoras.

Evidencias:
Se presenta ayuda de memoria de la jornada, listado de asistencia y registro
fotografico respectivo.

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se realizo una jornada de socializacién y reconocimiento del territorio
para la posible postulacion de beneficiarios al programa de “Mejora Tu Casa Habita
tu Hogar".

Cumplimiento de la meta en el periodo:
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% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 12 - Subdireccion de Barrios

. Accion de gestion .. . .
Estrategia conceg Actividad Meta Evidencia
institucional
Talleres durante el
proceso de
Estrategia de conformaciéon de los | Informar a la comunidad el inicio y .,
L . Actas de reunion
Legalizacion y/o expedientes en el durante el proceso de la .
S L, L. 100% y/o listados de
Formalizacién marco de la conformacion y tramites para la . .
s s s asistencia
Urbanistica Legalizacion y Legalizacion a cargo de la SDP.
Formalizacion
Urbanistica.

Reporte de avance del responsable:
El equipo de legalizacion realizd durante el primer trimestre del afio 17 jornadas de
taller nimero 1, este consiste en presentar a la firma encargada de realizar el
levantamiento topografico en los sectores, definir el nombre oficial de cada barrio y
conocer la delegacion de lideres de la comunidad para cada lugar. Los desarrollos a
los cuales se realizo el primer taller hacen parte de:

e Plan Parcial Edén y El Descanso de localidad de Bosa, (12 asentamientos)

e Fallo de Cerros de localidad de Chapinero

e Localidad de Usaquén con 5 asentamientos

Evidencias:
Memoria del taller, acta de la designacion de lideres y material fotografico.

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se cumplio con el desarrollo de la actividad planeada para el trimestre
con el desarrollo del taller No1 en 17 espacios para la socializacion del programa.

Cumplimiento de la meta en el periodo:
% Avance cumplimiento de la meta: 100%
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Intervencion para
el Mejoramiento
Integral del
Habitat PIMI-
Habitat

PIMI-Habitat

recorridos para el
reconocimiento del
territorio, identificacion
de necesidades y
oportunidades, y posterior
formulacién de los PIMI-
Habitat

Estrategia Accion de gestion Objetivo de la Meta Evidencia
institucional actividad
Planes de Talleres y Recorridos Desarrollar Talleres y 100% Actas de reunion /

ayudas de memoria
/listados de asistencia
y/o Registro
Fotografico

Reporte de avance del responsable:

Durante el primer trimestre del afio el equipo ha adelantado diferentes tareas en
dos escenarios PIMI de la siguiente manera:

PIMI 01, Rio Bogota Humedal Tibaguya, Suba:
e Convocatoria y desarrollo de dos (2) jornadas de socializacién del Plan de
Intervencion del territorio Rio Bogota - Humedal Tibaguya a 20 barrios en la
localidad de Suba.

PIMI 02, Ciudad Bolivar:
e Convocatoria y desarrollo de dos (2) recorridos de reconocimiento con lideres

y tres (3) talleres de diagnostico participativo en los barrios Paraiso, Mirador y

Bella Flor y Bella Flor La Torre en el marco de la formulacion de los PIMI Habitat

en

el

poligono

Paraiso.

e Convocatoria y desarrollo de cinco (5) recorridos de reconocimiento con
lideres en los barrios Santa Viviana, Caracoli, Santo Domingo, El Espino Sector
|, Casa Grande, Mirador de la Estancia, San Isidro Cerrito Il, y Los reyes sectores
| 'y Il. Los recorridos se realizan en el marco de la formulacion de los PIMI
Habitat en el poligono El Espino.

Evidencias:
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Acta de socializacion, listados de asistencia y registros fotograficos.
Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Durante el periodo la estrategia PIMI ha realizado diferentes
actividades como recorridos, talleres y jornadas de socializacion que han evidenciado
el cumplimiento del relacionamiento con la comunidad.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 14 - Subdireccion Administrativa - Servicio a la Ciudadania

Estrategia Accion de gestion Objetivo de la Meta Evidencia
institucional actividad
Jornadas de
innovacion
peda}gogma Brindar a la ciudadania la
mediante la . ..
e .. informacion de la oferta . . .
difusiony N L Listados de asistencia y
e . . ., institucional y la gestion ) .
socializacidn de la Jornadas de innovacion . /o evidencias
L. realizada por la SDHT en la 400 (e
oferta pedagdgica fotogréficas por punto

sala de espera de los
puntos de atencidn
presencial.

institucional de la
SDHT en sala de
los puntos de
atencion
presencial.

de atencion presencial.

Reporte de avance del responsable:

Se realizaron 206 socializaciones en las salas de espera de los puntos de atencion
presencial en la modalidad de jornada de innovacion pedagdgica, donde se dio a
conocer la oferta de la Secretaria y los canales de atencion, impactando a 2.028
personas.

Evidencias:
Listados de asistencia y registro fotografico

Sistema de

Gestién
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Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se supera la meta planeada para el trimestre, logrando realizar 206 en
la modalidad de jornada de innovacién pedagogica.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 206%

Accion No. 15 - Subdireccion Administrativa - Servicio a la Ciudadania

Estrategia Accion de gestion Objetivo de la Meta Evidencia
institucional actividad
Brindarala Participacién de la SDHT | Participar en las ferias 100% Listados de asistencia
ciudadania la en ferias de servicio. de servicio para y /o evidencias
informacion de la brindar informacién fotograficas por feria
oferta de la oferta de servicio.
institucional y la institucional y los
gestion realizada canales de atencion
por la SDHT en de la SDHT.
las ferias de
servicios.

Reporte de avance del responsable:

En el primer trimestre se participd en 3 ferias de vivienda en las localidades de Bosa
y Suba, colaborando con la atencion general de la comunidad en la informacion de
la oferta institucional de la SDHT.

Evidencias:
Ayudas de memoria de los espacios acompafados

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se da cumplimiento a la estrategia mediante el acompafamiento y
atencion a la ciudadania en 3 ferias de servicios.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

Sistema de

Gestion
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% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 16 Subdireccion Administrativa - Servicio a la Ciudadania

Accion de gestion

Objetivo de la

institucional de
la SDHT

presencial, virtual y
telefdénico sobre la oferta de
la SDHT

Estrategia e ier s .. Meta Evidencia
9 institucional actividad
. ., Orientar a las personas que
Brindar atencién P . g
. ) se acercan a los diferentes
a la ciudadania canales de atencion Base de datos con
sobre la oferta Atencidn a la Ciudadania ! 100% registro de personas

atendidas

Reporte de avance del responsable:
En el periodo enero a marzo desde Servicio a la Ciudadania de la SDHT orient6 a
11.874 personas en los canales de atencién presencial, virtual y telefonico.

Evidencias:

Matriz de Atenciones Servicio a la Ciudadania en sus diferentes canales de atencion

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se da cumplimiento con la estrategia, brindando atencién a la
ciudadania por medio de los diferentes canales de atencion con los que cuenta la

SDHT.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 17 Subdireccion de Gestion del Suelo

Estrategia

Accion de gestion
institucional

Objetivo de la
actividad

Meta

Evidencia
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Politica de
proteccion a
moradores y

actividades
productivas

Talleres de didlogo ciudadano
para comunicacion de la
politica de proteccién a
moradores y actividades

productivas

Comunicar la politica publica

de Moradores y Actividades

Productivas contenida en el
Decreto 555 de 2021

100%

Actas de reunién y/o
listados de asistencia

Reporte de avance del responsable:
Durante el mes de febrero se realiz6é una jornada de comunicacion de los contenidos
de la Politica de Proteccién a Moradores y Actividades Productivas a solicitud de la
Junta Administradora Local de Engativa de manera presencial en el marco de la AE
Distrito Aeroportuario Engativa.

Evidencias:

Ayuda de memoria

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se da cumplimiento a solicitud de la ciudadania para un espacio de
comunicacion sobre la politica publica de Moradores y Actividades Productivas

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 18 Subdireccion de Gestion del Suelo

. Accion de gestion . . . . . .
Estrategia .. g Objetivo de la actividad | Meta Evidencia
institucional
Orientar la participacion para la
modificacion mediante
Formulacién escenarios de dialogo,
dela Estrategia de participacion comunicacion, fortalecimiento
actuacién para la Formulacién de la ciudadano y Seguimiento y .,
- L - ) Actas de reunién y/o
estratégica actuacion estratégica evaluacion entre los actores 18 . . .
. . . L. . listados de asistencia
Ciudadela Ciudadela Educativa y del histéricos (organizados y no
Educativay Cuidado organizados) presentes en el
del Cuidado ambito de intervencién y las
entidades de la administracion
distrital y local.
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Reporte de avance del responsable:
Para el primer trimestre se llevaron a cabo 3 reuniones y/o mesas de trabajo

preparatorias correspondientes a la
participacion para la modificacion de la AE Ciudadela Educativa y del Cuidado, tanto
internas de la Subdireccién de Gestion del Suelo, externas con la Subdireccion de
Participacion y Relaciones con la Comunidad, y asesores del despacho; buscando
definir la estrategia y articular con otras subdirecciones para buscar apoyos y recursos,
de la siguiente manera:

*

SECRETARIA DEL

HABITAT

fase 1 "Alistamiento" de la Estrategia de

e Definir alcance de la estrategia de participacién con coordinadores
formuladores de la AE y subdirector de la Subdireccion de Gestion del Suelo

28/02/2025

e Socializar estrategia con Despacho y Subdireccion de Relaciones con la
Comunidad para definir articulacion para implementacién de la estrategia

26/02/2025

o Definir roles y socializar estrategia con gestores territoriales designados por
Subdireccion de Relaciones con la Comunidad para la implementacion de la
estrategia 14/03/2025

Evidencias:

Ayudas de memoria y listado de asistencia de las reuniones.

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se cumplié con la meta programada de 3 reuniones para el desarrollo

de la estrategia

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 19- Subdireccion de Servicios Publicos

Estrategia

Accion de gestién
institucional

Objetivo de la
actividad

Meta

Evidencia

Carrera 13 # 52 -25
Conmutador: 3581600
www.habitatbogota.gov.co

Cddigo Postal: 110231

@
TUVRheinland

CERTIFICADO

Sistema de
Gestion
1S0 9001:2015

www.tuv.com
ID 9108638812

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



BOGOT/\

Rl
SECRETARIA DEL

HABITAT

Acueductos
Comunitarios

Capital.

Fortalecer técnicay
organizacionalmente a los
acueductos comunitarios
identificados por la SDHT

en el area rural Distrito

Fortalecer a las
organizaciones
comunitarias para la
prestacion eficiente del
servicio publico de
acueducto.

100%

Actas, correos,
listados de
asistencias,

presentaciones,

etc.

Reporte de avance del responsable:
Se realizaron 100% de las asistencias programadas durante los meses del primer
trimestre de 2025. En estas se realizaron las acciones de fortalecimiento a los
acueductos comunitarios que se programaron y solicitaron, donde se brinda apoyo
organizacional y técnico para que los acueductos cumplan con la normatividad que
los rige, realicen una adecuada operacién de los sistemas y apropien recursos para la
prestacion eficiente de los servicios de acueducto y alcantarillado en la ruralidad.

Evidencias:

Actas, listados de asistencias, correos

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se da cumplimiento a la meta establecida con el logro del 100% de

actividades realizadas por programacion y demanda.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 20- Subdireccion de Servicios Publicos

Accion de gestién

los vocales de control social

domiciliarios

Estrategia s e . Objetivo de la actividad | Meta Evidencia
institucional
Identificar temas de prioridad -
. ., Implementar las actividades del
Programa de relacionados con la prestacion roerama de control social de Actas, correos,
Control Social de servicios publicos P glos servicios pablicos 100% listados de
de la SDHT domiciliarios y de las TICs, con B asistencias.

Reporte de avance del responsable:
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Para el primer trimestre del afio, se realizo un trabajo permanente con los vocales de
control social de los servicios publicos mediante mesa de trabajo para definir las
estrategias y la agenda de trabajo a llevarse a cabo durante el afio 2025, igualmente
se realizo una jornada con la UAESP para tratar temas relacionados con el servicio de
aseo en la ciudad. A su vez, se divulgd informacién para la conformacion del Comité
Permanente de Estratificacién Socioecondmica, con los vocales de control social de
los servicios publicos domiciliarios.

Dentro de esas jornadas se logré estructurar el analisis normativo que reglamenta la
conformaciéon de Comités de Desarrollo y Control Social de los Servicios Publicos
Domiciliarios y se acompafo el espacio convocado por la Comision de Regulacion de
Energia y Gas — CREG, donde se trataron temas relacionados con comunidades
energéticas y del régimen de proteccion al usuario.

Evidencias:
Actas de las reuniones con los vocales de control y las comunicaciones con otras
entidades

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se cumplié con el desarrollo de actividades programadas bajo la
estrategia de control social por medio de los vocales de control de los servicios
publicos.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 21- Subdireccion de Servicios Publicos

) Accién de gestion . L. . . . .
Estrategia . . g Objetivo de la actividad Meta Evidencia
institucional
Promover la
Programa articipacion en nifios, Coordinary articular con los colegios .
& ’.JN p . Y . . glosy Actas y listados
Guaquey los nifias, jovenes, docentes comunidades interesadas acciones 100% . .
. . de asistencias
Amigos del Agua en el marco del pedagogicas en el marco del programa
programa

Sistema de

Gestion
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Reporte de avance del responsable:

Se llevaron a cabo 8 jornadas e de educacién ambiental a través del Programa de
Guaque y Los Amigos del Agua, donde se atendieron a 496 estudiantes, 5 docentes y
135 personas de la comunidad en general a quienes se les hizo entrega de la cartilla
del programa en formato pdf. Asi mismo, se realizaron jornadas de planeacién
estratégica para la reestructuracion del programa.

Evidencias:
Actas de memoria de las jornadas realizadas

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se desarrollaron 8 jornadas de socializacion pedagdgica sobre el
cuidado del agua y medio ambiente a través del programa Guaque y sus amigos del
agua.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 22- Subdireccion de Informacion Sectorial

. Accion de gestion .. . . . .
Estrategia .. g Objetivo de la actividad Meta | Evidencias
institucional
. L Listas de
Apoyar la articulacion . .
. S asistencia,
interinstitucional en los .
. S Adelantar acciones que respondan a pantallazos y
espacios de participacion . L
L - las necesidades de los grupos actas remitidas
Construccion del orden distrital, para la . .
. . -, poblacionales, teniendo en cuenta 100% por las
de ciudad implementacién de L. , .
. . R sus caracteristicas de géneroy secretarias
acciones diferenciales de . . .
s B diferenciales. técnicas de los
las Politicas Publicas -
. espacios
poblacionales. .
poblacionales

Reporte de avance del responsable:
Durante la vigencia del primer trimestre 2025 se asistio a 19 instancias de
participacion del orden distrital:

Sistema de

Gestién
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. Mesa Distrital de Juventud

. Mesa de trabajo Pueblo Embera

. Comité Operativo Distrital de Adultez

. Comité Operativo Distrital para las Familias

. Comité Operativo Distrital del Fendmeno de Habitabilidad en Calle
. Mesa Distrital de Juventud

. Mesa de Vejez

. Comité Derechos Humanos

.UTA y CIM Mujer

. Mesa preparatoria Comité Derechos Humanos
. Mesa Distrital de Juventud

. Mesa Directiva Sofia

. UTAy CIM Mujer

. Mesa Técnica Etnica CONPES 37 y 40

. UTA General LGBTI

. Mesa Funcional LGBTI

. Mesa Técnica de Vejez

Evidencias:
Actas de reunion de los espacios acompafiados

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: La SIC acompaid 19 instancias de participacion distrital segun
demandas de los espacios.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 23: Subdireccion de Informacion Sectorial

Accion de gestion

Estrategia s el
institucional

Objetivo de la actividad Meta Evidencias

Sistema de

Gestién
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Acercar el sector a la ciudadania y a los
distintos grupos de interés a través de

Ambientes de Promover el acceso a . . ., Informe de
o o . ., un mecanismo de informacién y
conocimiento - | conocimiento e informacion . resultados de las
. formacién que fomente procesos de | 1000 .
Escuela del sobre los temas misionales eneracion de conocimientos. reflexion actividades dela
Habitat del sector Habitat & ! escuela

y comprension de tematicas propias del
sector en el Distrito Capital y su region.

Reporte de avance del responsable:

Durante el primer trimestre del afo se capacitaron a través de los cursos de:
Educacion Financiera, Gestion de residuos y economia circula, Liderazgo vy
gobernanza colaborativa, Ciclo del agua y Lecciones de ventanilla Unica de la
construccion y hacia un Habitat que se construye desde las regiones, un total de 131
inscritos, de estos 35 estudiantes iniciaron el curos, de los cuales 15 se encuentran en
menos del 50% de las actividades, 6 van en mas del 50% de las actividades y 14 han
culminado el 100% de las actividades.

Evidencias:
Matriz de seguimiento

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se brindé a la ciudadania cursos y herramientas para la promocion del
conocimiento e informacion de los temas del sector habitat, logrando impactar con
cursos finalizados a 14 usuarios. Se levanta alerta de bajo cumplimiento al area
correspondiente.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 24 Subdireccion de Informacion Sectorial

Sistema de

Gestién
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. Accion de gestion | Objetivo de la actividad . .
Estrategia .. g ) Meta Evidencia
institucional
Realizar espacios con la
Promover conversaciones | participacion de actores de la
. - - . . Informe de
Ambientes de con diversos actores sobre |academia, de la sociedad civil, de
L . . . 10 resultados de los
conocimiento - Hablemos | los temas misionales del las entidades publicas parala espacios
sector Habitat gestién del conocimiento en P
materia de habitat de la ciudad.

Reporte de avance del responsable:
Se realizé un Hablemos el 27 de febrero de 2025 el Hablemos sobre Arriendo y
ahorro, se realizé de manera presencial y trasmitida por Facebook Live

Evidencias:

Formato de programa, reporte de inscripcion y nota publicitaria

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se desarroll6 la estrategia por medio del primer Hablemos del afio
logrando llegar a los espectadores tanto de manera presencial como virtual sobre el
tema de Arriendo y ahorro, ademas de la oferta institucional.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 25 Subsecretaria de Gestion Financiera

Accion de gestion

vivienda nueva

instrumentos de financiacion
para el acceso a vivienda
nueva

entidad.
¢ Orientar de manera prioritaria a
la poblacidn vulnerable en lo
relacionado a los requisitos y
condiciones de acceso al subsidio
distrital para adquisicion de

Estrategia s el Objetivo de la actividad | Meta Evidencia
institucional
¢ Brindar informacion claray
suficiente sobre los programas de
. . Educacion e Inclusién Financiera y
Socializar a la comunidad la .
los programas vigentes para la
ruta de acceso a la oferta s g i
e L . adquisicion de viviendas en los Actas de reunién/
Subsidio Distrital institucional que disponga la . . . .
L ) . espacios que se convoque a la listados de asistencia/
para adquisicion de Entidad relacionada a 60

capturas fotograficas/
bases
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unidades habitacionales.

e Otorgar herramientas de
conocimiento que permitan aclarar
dudas frecuentes y realizar el
acompafiamiento que permita
superar las barreras de acceso para
el logro de subsidio para la
vivienda
*Capacitaciones en Educacién e
Inclusion Financiera.

Reporte de avance del responsable:
Durante el primer trimestre del afio se realizaron 10 jornadas para socializar a la
comunidad la ruta de acceso a la oferta institucional por medio del acompafiamiento

a los espacios de participacion de Justicia transicional y de victimas.

Evidencias:
Ayudas de memoria de los espacios

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se cumplié con la cantidad de espacios planeados para el trimestre con
el fin de socializar la ruta de acceso a la oferta institucional

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 26 Subdireccion de Programas y Proyectos

Accion de gestion

Permanente de
Cuentas 2025

cuentas 2025

rendicidon permanente de cuentas
2025 de la SDHT.

Estrategia o e . Objetivo de la actividad Meta Evidencia
institucional
Estrategia de . _ Propiciar qug la cnudadénla participe Ayudas de memoria,
Rendicién Ejecutar la estrategia de por medio de las diferentes documento de
rendicidon permanente de modalidades de la estrategia de 100%

estrategia, informe de
rendicidn de cuentas

Reporte de avance del responsable:
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Se realizd un proceso participativo para la construccion de la estrategia institucional
de rendicién de cuentas vinculando a la ciudadania en el que participaron 217
personas que realizaron sus aportes. Se elabor6 la estrategia institucional de
rendicion de cuentas y se aprobo en Comité Institucional de Gestion y Desempefio

del 27 de marzo. Se socializo esta estrategia con la ciudadania y publicé en la pagina
web.

Evidencias:
Disefio participativo de estrategia de rendicidon de cuentas y Estrategia aprobado de
rendicion de cuentas.

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se da cumplimiento a las actividades programadas de la estrategia para
el diseflo y promocion de la participacion en la construccion de la estrategia de

rendicion de cuentas, que llevo a la aprobacion de esta en Comité institucional de
Desempefio.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 27: Oficina Asesora de Comunicaciones

. Accion de gestion . L. . . . .
Estrategia clon €e 9 Objetivo de la actividad | Meta Evidencia
institucional
Campania de
divulgacion Publicacién de los resultados de
sobre los logros la gestion del drea encargada de
vigentes del & e . & Divulgar los logros de la gestién del Evidencias de
, la Participacién y Relaciones con |, L . . .
area encargada . . area de Participacion y Relaciones 4 publicaciones realizadas
la Comunidad de cada trimestre . .
dela . con la Comunidad. con el alcance obtenido.
Participacion en las redes sociales de la SDHT y
. P y la pagina web de la SDHT.
Relaciones con
la Comunidad

Reporte de avance del responsable:

Sistema de
Gestién
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De las actividades realizadas durante el trimestre desde el equipo de comunicaciones
se realizd la campafa para la publicacion de los avances alcanzados por las 4
estrategias de la SPRC, desde la estrategia de Territorios magicos se llevo a cabo una
campafa de socializacion con la comunidad de Quirigua para la entrega de un mural
de 600 m?, ubicado en el Parque Quirigua, cerca de la Carrera 92 # 82-20, en el
tradicional mural del Surtimayorista. Esta obra revitalizé el espacio publico y reforzé
el sentido de pertenencia en el barrio. La campafa de comunicaciones incluyo:

* Acompafiamiento a una jornada previa.

* Grabacién de un video para el dia de la actividad.
* Elaboracion de piezas graficas.

* Redaccion de copys para redes sociales.

* Publicaciones en redes sociales.

* Publicacion en canales internos de la Secretaria
* Acompafiamiento durante la jornada.

* Elaboracion de un libreto para la presentadora.
* Redaccion de un boletin de prensa.

* Nota para la pagina web.

* Produccién de un video posterior a la actividad.

Se divulgaron los logros de los espacios acompafados por la estrategia de Habitando
territorios, por medio de la publicidad interna de la SDHT por medio de correos
masivos, pantallas digitales de la entidad y avisos en la intranet, a su vez de los
espacios de la mesa técnica de participacién que fortalece la coordinacién interna de
la entidad. Y desde el nivel sectorial, se realizaron trinos de los encuentros de la mesa
sectorial de participacion.

Evidencias:
Consolidado de la campaia publicitaria
Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se cumplié con el desarrollo de una campafa de divulgacion para la
ppublicacion de los resultados de la gestion de la de Subdireccion de Participacion y
Relaciones con la Comunidad.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta: 100%

Accion No. 28: Subdireccion de Operaciones

Estrategia

Accion de gestion

Objetivo de la actividad

Meta

Evidencias

institucional
, Realizar diferentes espacios
Poligonos de .
. . contemplados como herramientas
intervencién de - - L
S . de interaccidén y recoleccion de
espacio publico y Espacios de encuentro e . - - .
AR . -, informacion en los territorios Actas y listados de
revitalizacion para interaccion entre actores 160

la promocién de
espacio publico
seguro.

sociales y la entidad

definidos para la meta 7883, de
acuerdo con los lineamientos de la
Guia de Gestidn Social adoptada
por la entidad.

asistencias

Reporte de avance del responsable:

Durante los 3 primeros meses del afio se desarrollaron 3 encuentros para la
promocién de espacio publico seguro, se aclara que el retraso de las actividades se
da por asuntos administrativos dado qué solo 1 de los 3 contratos tuvo acta de inicio
durante el primer trimestre, se espera firma en abril para dar inicio con las actividades

planeadas.

Ecobarrio Nueva Castilla:
1 Reunién de Inicio Etapa 1, Contrato 1753-2024
1 Reunion de Formacion y participacion ciudadana, Contrato 1753-2024
1 Reunién del Comité Mi Habitat, Contrato 1753-2024

Evidencias:

Actas de reunion y listados de asistencia

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Carrera 13 # 52 -25
Conmutador: 3581600
www.habitatbogota.gov.co

Cddigo Postal: 110231

Sistema de

Gestion

1S0 9001:2015
TOVAheiniand || — |

www.tuv.com
ID 9108638812

CERTIFICADO
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Observacion: Se desarrollaron 3 espacios de encuentro con la comunidad cercanos
a ppoligonos de intervencion de espacio publico y revitalizacion para la promocion
de espacio publico seguro. Sin embargo, no se cumplié con la meta planteada para
el trimestre se levanta alerta de bajo cumplimiento.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta para trimestre: 36%

Accion No. 29: Subdireccion de Operaciones

) Accion de gestion . L. .. . .
Estrategia clon e 9 Objetivo de la actividad |Meta| Evidencias
institucional
Poligonos de Realizar diferentes espacios
intervencion contemplados como herramientas
integral de . de interaccién y recoleccién de
N Espacios de encuentro e . - S .
revitalizacién en . -, informacion en los territorios Actas y listados de
interaccion entre actores .. 22 . .
torno a los cables . . definidos para la meta 7575, de asistencias
A sociales y la entidad . .
aéreos San acuerdo con los lineamientos de la
Cristobal y La Guia de Gestidn Social adoptada
Estancia-Potosi por la entidad.

Reporte de avance del responsable:

Para el primer trimestre del afio se lograron realizar 12 espacios de encuentro con la
ciudadania y entidades que tienen relacién las intervenciones de los poligonos en
tono a los cables aéreos de San Cristébal y La Estancia-Potosi, distribuidos de la
siguiente manera.

PIR CA San Cristobal - Localidad San Cristobal:
e 7 comités de seguimiento mensual con comunidad de los contratos 1124 y
1125 de 2023
e 1 Reunién de avance contrato de obra 1124 de 2023.

PIR CA Potosi - Localidad Ciudad Bolivar:
e 3reuniones de Inicio de Contrato 1736-2024 Corredores seguros y sostenibles
e 1 recorrido con la JAC de la Estancia en el marco del proyecto 1737 - 2024
Corredores seguros y sostenibles

Sistema de

Gestion

1S0 9001:2015
Conmutador: 3581600 TOVAheiniand || — |

Carrera 13 # 52 - 25
www.habitatbogota.gov.co cermricano | IEPHrHen
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Evidencias: Se presentan ayudas de memoria, actas de reunion y listados de
asistencia

Monitoreo Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad:

Observacion: Se supera la meta planteada para el trimestre al lograr realizar 12
espacios de encuentro con los ciudadanos.

Cumplimiento de la meta en el periodo:

% Avance cumplimiento de la meta para trimestre: 220%

Recomendaciones

El Plan Institucional de Participacion Ciudadana para primer trimestre 2025 alcanzé
un cumplimiento del 94%, se presentan algunas estrategias con baja ejecucion de las
metas planteadas para el trimestre, para las cuales se levanta alerta las areas
correspondientes para fortalecer la ejecucion en el segundo trimestre o realizar un
ajuste en las distribuciones de la meta de ser necesario.

e Las dinamicas de participacion ciudadana para el primer trimestre se estan
retomando, los procesos sociales estdn en su etapa de consolidacion. Se
espera que para el siguiente trimestre los procesos ya estén mas fortalecidos
y los contratos pendientes se encuentren en ejecucion.

Es importante tener en cuenta que 3 estrategias lograron superar sus metas
trimestrales, llegando incluso a duplicar los resultados. Para efectos de seguimiento
y presentacion del reporte general, se decidio registrar estas estrategias como
cumplidas al 100%, con el fin de evitar confusiones en la interpretacion de los
resultados.

Sistema de

Gestion

1S0 9001:2015
Conmutador: 3581600 TOVAhsiniand ||

Carrera 13 # 52 - 25
www.habitatbogota.gov.co cermricano | IEPHrHen
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