
Versión 1
Fecha de 

aprobación

Objetivo 
relacionado:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

17% 42% 30% 13%

2025AÑO

(Número de acitivdades ejecutadas / Número de actividades programadas ) *100%

Definición de Variables:

Actividades programadas
Son las actividades que se programaron dentro de la matriz POA, con el fin de gestionar el 
cumplimiento de los objetivos de los Sistemas de gestión en la vigencia. 

Número

Evidencia de las actividades ejecutadas (correos, informes, documentos trabajados, entre 
otros)

Plan Operativo Anual por Procesos - POA relacionado al proceso Administración del Sistema 
de Gestión.

Nombre

Formula de calculo:

Trimestral

Acitivdades ejecutadas
Son las actividades que se adelantan para gestionar el cumplimiento de los objetivos de los 
Sistemas de gestión en la vigencia.

Unidad Descripción o definición

Número

Subdirección de Programas y Proyectos Dependencia responsable 

PERIODO DE LA LÍNEA 
BASE 

Responsable del indicador

Fuente de Información:

OBSERVACIONES

La programación del indicador obedece a las actividades estipuladas para esto así:
1- Actualizar la planificación de las actividades de los objetivos del Sistema de Gestión en la vigencia
2- Socializar los resultados del cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestión en la vigencia a partir de acciones de sensibilización
3. Realizar el monitoreo a los riesgos de gestión  y corrupción de los procesos de la entidad en la vigencia
4. Adelantar monitoreo a las actividades para el cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestión en la vigencia

NOTA: Las actividades propias de cada objetivo del Sistema de Gestión se medirán al interior de cada matriz para obtener el logro o avance de cada objetivo de Sistema de 
Gestión

Programación del indicador

No aplica

TIPO DE ACUMULACIÓN 

LÍNEA BASE DEL INDICADOR No aplica

PROGRAMACIÓN DEL 
INDICADOR

Acitivdades ejecutadas

Actividades programadas

Variable

Suma

Identificación del Indicador

Descipción del indicador 

OE4. Fortalecer una Secretaría que atienda las necesidades, garantice los derechos de las personas y brinde un servicio amable, ágil y oportuno, con un 
gasto eficiente. Una Secretaría en la que la ciudadanía crea y confíe.

52

Unidadad de medida del indicador: Porcentaje

Nombre del indicador 

5/05/2025

Objetivo del Proceso

Mide el cumplimiento de las actividades para gestionar el logro de los objetivos de los Sistemas de Gestión de Calidad y Ambiental

Gestionar la implementación, mantenimiento y mejora de la eficacia del Sistema de 
Gestión de Calidad y Ambiental bajo los estándares del Modelo Integrado de 

Planeación y Gestión -MIPG y los requisitos de las 
normas ISO 9001:2015 e ISO 14001:2015, a través de lineamientos, asesorías, 

divulgación y monitoreos de segunda línea de defensa, con el fin de fortalecer la 
gestión institucional de la Secretaría Distrital del Hábitat.

Eficacia

Variable

Caracterización del Indicador

FECHA:
31-01-2025

CÓDIGO
PG03-FO680

VERSIÓN 4

FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO INDICADORES DE GESTIÓN

HOJA DE VIDA INDICADOR DE GESTIÓN 

Código del indicador

Proceso asociado

Frecuencia de Medición:

Objetivo estratégico que aporta

Administracion del Sistema de Gestión

Tipo de Indicador:

Porcentaje de cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestión de Calidad y Ambiental en la vigencia

Indicador asociado con:

Gestionar el 100% de cumplimiento de los objetivos del Sistema de Gestión Ambiental y de Calidad en la vigenciaMeta Indicador

Control de cambios del indicador

Versión del indicador Fecha Descripción del cambio

1 5/05/2025 Creación del Indicador de gestión

Sección A
Página 1 de 1


