FECHA:

FORMULACION Y SEGUIMIENTO INDICADORES DE GESTION —
HOJA DE VIDA INDICADOR DE GESTION PGO3-FO680
SECREARIA GEL FABTAY VERSION 4
Identificacién del Indicador
Cédigo del indicador 31 Version 3 | Fecha de 2/0512025 |
aprobacion

Nombre del indicador

Porcentaje de cuentas del FSRI validadas para el tramite de cobro y pago

Descipcion del indicador

Medir el cumplimiento en la validacién de las Cuentas de cobro y pago del FSRI

Proceso asociado

Promocién y Gestion de Servicios Publicos Domiciliarios y TIC

Indicador asociado con:

Objetivo del Proceso

Objetivo
relacionado:

Promover la gestion cficiente, sostenible, equitativa y de calidad de los

servicios pablicos domiciliarios y TIC para los habitantes del Distrito Capital,

a través del reconocimiento de subsidios y benefi

i6 del control social, el acompafiamicnto

alos prestadores y la gestion de la informacién, con el propésito de mejorar la

calidad de vida de los ciudadanos y promover una ciudad inclusiva, resiliente
y conectada

economicos, la

el for

OE3. Contribuir a un ambiente sano y resiliente ante el cambio climatico; con una biod

idad prospera y

Objetivo estratégico que aporta

tengamos derecho a servicios publicos de calidad y sostenibles

Una ciudad donde todos

Caracterizacion del Indicador

Meta Indicador

| Validar el 100% de Ias cuentas del FSRI que son radicada a las Subdireccién de Servicios Piblicos

FSR

que son radicad:

enel

la Subdire

ma de gestion documental de la SDHT y son asignad:

ion de Servicios Piblicos.

Tipo de Indicador: I Eficiencia | Il-'recuencia de Medicién: I Mensual |
Unidadad de medida del indicador: | Porcentaje |
Formula de calculo: |
(Numero de cuentas del FSRI validadas/ Ntumero de cuentas del FSRI radicadas a la Subdireccion de Servicios Publicos para validacion)*100%
Definicion de Variables:
Variable Descripcion o definicion Unidad
Corresponde a las cuentas de cobro de déficit de subsidios o pago de contribuciones que
presentan las personas prestadoras de los servicios piiblicos de acueducto,
Cuentas del FSRI validadas alcantarillado y aseo para recepcion o transferencia de recursos al Fondo de Solidaridad Numero
y Redistribucion de Ingresos previamente radicadas y que fueron sometidas a
verificacion y validacion de Cuentas de cobro del FSRI.
Corresponde a I idios o pago de contribuciones que
. . Lo ;s - esentan las iblicos de acueducto,
Cuentas del FSRI radicadas a la Subdireccion de Servicios Pablicos para presentan as person o pubtcos deacueducto, - )
ctas alcantarillado y aseo para recepcién o trai ursos al Fondo de Solidaridad Niimero
validacion - . .
y Redistribucién de Ingresos y que son radi tema de gestion documental
de la SDHT y son asignadas a la Subdireccion de Servicios Publicos.
Fuente de Informacion: |
Variable | Nombre
Cuentas del FSRI validadas Sistema de Gestion Documental - Matriz de seguimiento
Cuentas del FSRI radicadas a la
Subdireccion de Servicios Sistema de Gestion Documental
Piblicos para validacion
Programacién del indicador
ARO | 2025 |
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JuNIO Juio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
PROGRAMACION DEL INDICADOR
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
TIPO DE ACUMULACION | Constante |
LINEA BASE DEL INDICADOR | 100% | PERIODO DE LA LINEA 2024 |
La acumulacién es el 100% por cuanto mensualmente se gestionan todas las cuentas de cobro de déficit de subsidios o pago de contribuciones que presentan las personas
OBSERVACIONES prestadoras de los servicios piiblicos de acueducto, alcantarillado y aseo para la recepcién o transferencia de recursos al Fondo de Solidaridad y Redistribucion de Ingre

Responsable del indicador

Dependencia responsable

Subdireccion de Servicios Piblicos

Control de cambios del indicador

Version del indicador Fecha Descripcién del cambio

1 11/08/2022 Creacion del indicador

Se ajusto el indicador a la nueva version del formato agregando tipo de acumulacion, linea
2 5/04/2024 .. L

base, version y fecha de aprobacion.

Se actualizo el indicador a la nueva version del formato, asi mismo, se ajusto el nombre del

3 2/05/2025 N . - s
proceso relacionado, el objetivo del proceso y objetivo estratégico que aporta.
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