Indicador asociado con:

Objetivo del Proceso

FECHA:
A 4 31-01-2025
FORMULACION Y SEGUIMIENTO INDICADORES DE GESTION oD1Go
-
Acapis waroR HOJA DE VIDA INDICADOR DE GESTION PG3-FOSH
SECRETANIAGELHASIAY VERSION 4
Identificacién del Indicador
Cédigo del indicador | 25 ‘ Fecha de 30/04/2025
aprobacién
Nombre del indicador | Porcentaje de solicitudes de contratacién de prestacion de servicios y apoyo a la gestién tramitadas.
Descipcion del indicador | Medir el porcentaje de solicitudes de contratacion tr segun las de las dey de la entidad
Proceso asociado | Gestion Contractual

Objetivo

Gestionar y provisionar las necesidades de los bienes y servicios requeridos
por los diferentes procesos de la Entidad, mediante

la de los li

relacionado:

en la nor

vigente y en

los principios

de la gestion
con el fin de aportar con el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Objetivo estratégico que aporta

OE4. Fortalecer una Secretaria que atienda las necesidades, garantice los derechos de las personas y brinde un servicio amable, agil y oportuno, con un
gasto eficiente. Una Secretaria en la que la ciudadania crea y confie.

Caracterizacién del Indicador

por las di

de la Entidad con el lleno de requisitos legales.

Meta Indicador | Tramitar el 100% de las de
Tipo de Indicador: I Eficacia |
Unidadad de medida del indicador: | Porcentaje |

Formula de calculo:

Frecuencia de Medicion:

Trimestral

(Ntimero de sol de 6n de p de servicio y apoyo a la gestion / Nizmero de des de ion de de servicio y apoyo a la gestion recibidas)*100%
Definicion de Variables:
Variable Descripcion o Unidad
de ion de de servicio y apoyo a la Son las solicitudes contractuales tramitadas en el drea (en diversas modalidades y Nimero
gestion tramitadas ctapas) que implican un producto desde la gestion contractual.
des de ion de de servicio y apoyo a la Son las ! i6 al drea (en diversas modalidades y Nimero
gestion recibidas etapas) que implican un tramite para gestion contractual
Fuente de Informacion: |
Variable Nombre
Solicitudes de
contratacion de
prestacion de servicio y Base de y /
apoyo a la gestion
tramitadas
Solicitudes de
contratacién de
prestacion de servicio y Base de y /
apoyo a la gestion
recibidas
Programacion del indicador
ANO | 2025 |
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuio AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
PROGRAMACION DEL INDICADOR
100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
TIPO DE ACUMULACION | Constante ‘
LINEA BASE DEL INDICADOR | 100% ‘ | PERIODO DE LA LINEA 2024
OBSERVACIONES No aplica

Responsable del indicador

Dependencia responsable

Subdireccién Administrativa

Control de cambios del indicador

Versién del indicador Fecha Descripcion del cambio
! 24/03/2022 Creacion del indicador
Se ajusto el indicador a la nueva version del formato agregando tipo de acumulacion, linea
2 11/04/2024 - i
base, version y fecha de aprobacion
3 30/04/2025 Se actualiza a la nueva version del formato, se ajusta el nombre del indicador.
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