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CIRCULAR No. 02 DE 2023

20 NV 2003

PARA: Dependencias de la entidad y Ciudadania.
DE: Secretaria Distrital del Habitat
ASUNTO: Prestacion del servicio el 30 de noviembre de 2023

De manera atenta se informa a la ciudadania en general que, la Secretaria Distrital del Habitat, de acuerdo con el
literal j) del articulo 5° del Decreto Distrital 121 de 2008, y en el marco de la estrategia “En Hdbitat le ponemos
amor a lo que hacemos”, el dia 30 de noviembre de 2023, no se prestara la atencién presencial al publico en la
sede principal, debido a las actividades de cierre de gestion de esta vigencia de la actual administracion, en el
marco del fortalecimiento y evaluacion institucional, que requiere la asistencia y participaciéon de todos los
servidores ptiblicos y colaboradores de la entidad.

Por lo cual, con el fin de garantizar el derecho fundamental al debido proceso y los principios de eficiencia, eficacia,
transparencia y garantizar la prestacion del servicio, no se contabilizara el dia 30 de noviembre para efectos de los
términos en los procesos administrativos que adelanta la entidad, de acuerdo con las competencias previstas en el
Decreto Distrital 121 de 2008. En todo caso, la entidad prestara sus funciones a través de los siguientes canales
virtuales de atencion: el correo electronico ventanilladecorrespondencia@habitatbogota.gov.co, y la pagina web
de la entidad: www.habitatbogota.gov.co/transparencia/tramites-servicios. De igual manera, se podré hacer uso del
Sistema Distrital de PQRSD Bogoté te Escucha SDQS: https://bogota.gov.co/sdgs/.

Por lo anterior se considera lo siguiente:

1. No se prestara atencion presencial a la ciudadania el 30 de noviembre de 2023 en la Secretaria Distrital del
Habitat.

2. El dia 30 de noviembre de 2023 no se tendrd en cuenta para efectos del conteo de términos en los procesos
administrativos y disciplinarios que adelanta la entidad.

La presente Circular debera publicarse en la pagina web de la entidad, en la Ventanilla de Atencion al Ciudadano
y Carteleras de la entidad.

Agradecemos de antemano, su comprension y colaboracion.

Cordial saludo,

Aprobo: Oscar Floérez Moreno —~_§y ecretario de Gestion Corpy v
Luz Nelly Ortiz Moya -fSubdirectora Administrativa
Sandra Yaneth Tibamosca Villamarin — Subsecretaria Juridica

Reviso: Maria Carolina Rueda Perez- Contratista Subsecretaria Juridicz
Alejandro Garcia Garcia — Contratista Subsecretaria Juridica
ministrativa

Claudia Gémez Morales — Profesional Especializado, Subdirecéion
Yisely Balcarcel Marrugo - Contratista Subdireccion Administrativa
Elabor6:  Nelson Acuiia - Contratista Subdireccion Administrativay

Carrera 13 # 52 - 25
Conmutador: 3581600
www.habitatbogota.gov.co

Sistema de
860
150 #01:2018

TOVRhawiard

B st0sasasnz ALCALDIA MAYOR

Coédigo Postal: 110231 DE BOGOTA DC.




	Page 1

