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Sefiora

MARINA ALVAREZ CALVO

CALLE45A SUR N°80-98 BARRIO LAS MARGARITAS
3106498000

Bogota D.C.

Asunto: Respuesta Derecho de Peticion Radicado SDHT 1-2020-36041
Cordial Saludo,

En atencion al derecho de peticion con radicado en el asunto, al respecto, se procede a dar respuesta a
su solicitud en el marco de las funciones y competencias de la Secretaria, establecidas por el Decreto
Distrital 121 de 2008 “Por medio del cual se modifica la estructura organizacional y las funciones de
la Secretaria Distrital del Habitat”, asi:

Con motivo de las medidas de aislamiento preventivo obligatorio, derivadas de la pandemia causada
por el COVID-19, el Distrito Capital expidié, entre otros, el Decreto Distrital 123 del 30 de abril del
2020 “Por el cual se adoptan medidas complementarias para mitigar el impacto economico y social
derivado del aislamiento preventivo obligatorio en Bogotd D.C., (...)”, modificado por el Decreto
Distrital 143 de 15 de junio del 2020, en el cual se crea el aporte transitorio de arrendamiento solidario
en la emergencia, correspondiendo a esta Secretaria la coordinacién e implementacion del mismo; por
ello, se expidio la Resolucién 238 de 05 de agosto del 2020 "Por medio de la cual se adopta el
Reglamento Operativo del Aporte Transitorio de Arrendamiento Solidario y se dictan otras
disposiciones"

En ese sentido le informamos que, una vez consultado en el universo de hogares beneficiarios del
aporte transitorio de arrendamiento solidario, se verifico que, a la fecha usted ha sido beneficiario de
dicho aporte mediante acto administrativo 322 del 05 de octubre de 2020, cuya finalidad es que la
poblacién vulnerable, focalizada y definida, alivie su gasto en arrendamiento y se contribuya a mitigar
su vulnerabilidad con pagos mensuales de $250.000 hasta por un méaximo de tres (3) meses, de
acuerdo con la disponibilidad presupuestal, durante esta etapa de calamidad publica como consecuencia
de la situacion epidemiolégica causada por el Coronavirus (COVID-19) en Bogota, D.C.

La Resolucion 238 de 05 de agosto del 2020 "Por medio de la cual se adopta el Reglamento Operativo
del Aporte Transitorio de Arrendamiento Solidario y se dictan otras disposiciones" (...)”, contempla en
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el numeral 8 y 9., que los hogares que resulten beneficiados con el subsidio de arrendamiento solidario
seran informados por parte de la secretaria o el operador bancario, de manera telefénica o por cualquier
otro medio analogo o electrénico, que fueron beneficiarios del subsidio de arrendamiento. Los hogares
beneficiados tendran 15 dias calendario para reclamar el Aporte Transitorio contados desde la
fecha de la dispersion por la entidad bancaria.

Finalmente, la Secretaria Distrital del Habitat le recuerda que todos los tramites y servicios que ofrece
la entidad son totalmente gratuitos. Evite recurrir a intermediarios para acceder a informacién y caer en
manos de quienes ejercen practicas inescrupulosas. Ante cualquier irregularidad no dude en generar las
respectivas quejas y denuncias a través de cualquiera de nuestros canales de atencién habilitados
actualmente: Linea 195, Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Bogota te Escucha, y correo
electrénico: servicioalciudadano@habitatbogota.gov.co

Cordialmente,

(e N coromm)

Camilo Londofio Leon
Subdirector (a) de Recursos Privados
e-mail: servicioalciudadano@habitatbogota.gov.co

Elabord: Nataly Ramirez Pabon — Contratista Subdireccion de Recursos Privados
Reviso:  Andrei Alexander Sudrez Moreno — Contratista Subdireccion de Recursos Privados
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