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Bogota, D.C.

Sefior(a)

ANONIMO

OFICINA ATENCION AL CIUDADANO
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta Derecho de Peticién Radicado SDHT 1-2020 -24625
Cordial Saludo,

En atencidn al derecho de peticion con radicado del asunto, se procede a dar respuesta en el marco de las funciones y
competencias de la Secretaria Distrital del Habitat, establecidas por el Decreto Distrital 121 de 2008 “Por medio del cual se
modifica la estructura organizacional y las funciones de la Secretaria Distrital del Habitat”, asi:

Con motivo de las medidas de aislamiento preventivo obligatorio, derivadas de la pandemia causada por el COVID-19, el
Distrito Capital expidid, entre otros, el Decreto Distrital 123 del 30 de abril del 2020 “Por el cual se adoptan medidas
complementarias para mitigar el impacto econdmico y social derivado del aislamiento preventivo obligatorio en Bogotd D.C,,
(..)", modificado por el Decreto Distrital 143 de 15 de junio del 2020, en el cual se cred el aporte transitorio de
arrendamiento solidario en la emergencia, cuya finalidad es la de aliviar a la poblacién vulnerable, focalizada y definida, en
su gasto de arrendamiento, de acuerdo con la disponibilidad presupuestal, correspondiéndole a esta Secretaria la
coordinacién e implementacion del mismo; por ello, se expidic la Resolucién 238 de 05 de agosto del 2020 "Por medio de la
cual se adopta el Reglamento Operativo del Aporte Transitorio de Arrendamiento Solidario y se dictan otras disposiciones"

Esta Subdireccién le informa que, dentro de su comunicacién no aporté su nimero de documento de identificacién, asi
como informacién de su hogar, razén por la cual, requerimos sea enviada nuevamente su solicitud con los datos del hogar
y de contacto, esto con el fin de brindar la mejor atencion en relacién con el acceso al aporte transitorio solidario de
arrendamiento creado por el Decreto Distrital 123 de 2020, modificado por el Decreto 143 de 2020.

Conforme lo indica el articulo 2 del referido Decreto Distrital 123 de 2020, modificado por el articulo 12 del Decreto Distrital
143 de 2020, sefiala que “el aporte se aplicard para la poblacién pobre y/o vulnerable en la modalidad de arrendamiento en
los tipos de inquilinato, pensidn, compartido, mancomunado o individual cuya frecuencia de pago sea diario, semanal,
mensual o cualquier fraccion inferior @ un mes, y que por la emergencia tienen mayor riesgo de afectacién dadas sus
condiciones socio econémicas.” Como se observa, el rama de rte de Arrendamiento Solidario en la Emergencia se
trata de una ayuda transitoria y limitada, a la que han accedido quienes han cumplido con los requisitos establecidos en
el reglamento operativo. Por lo anterior, es importante sefialar que a la fecha los recursos para atender el programa se
encuentran al limite de su disponibilidad.
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No obstante, la Secretaria Distrital del Hdbitat conforme a las facultades de coordinacion del aporte, realizard las
validaciones de cumplimiento de requisitos y criterios de priorizacion de su hogar. Superado este proceso, y de cumplir con
los requisitos establecidos para acceder al beneficio, su solicitud sera incluida en la base de datos de potenciales
beneficiarios del aporte de arrendamiento solidario el cual opera Unicamente durante la emergencia sanitaria, para que en
el evento que durante dicha emergencia se presente disponibilidad de recursos, se determine la asignacién del beneficio.

Finalmente, la Secretaria Distrital del Habitat le recuerda que todos los tramites y servicios que ofrece la entidad son
totalmente gratuitos. Evite recurrir a intermediarios para acceder a informacién y caer en manos de quienes ejercen
practicas inescrupulosas. Ante cualquier irregularidad no dude en generar las respectivas quejas y denuncias a través de
cualquiera de nuestros canales de atencién habilitados actualmente: Linea 195, Sistema Distrital de Quejas y Soluciones
Bogota te Escucha, y correo electrénico:

servicioalciudadano@habitatbogota.gov.co

Cordialmente,

milo Londofio Leon

Subdirector (a) de Recursos Privados

e-mail: servicioalciudadano@habitatbogota.gov.co
Elabord: Yenifer Tapia Arias — Contratista Subdireccién de Recursos Privados
Revisé: Andrei Alexander Sudrez Moreno — Contratista Subdireccién de Recursos Privados
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