MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9

i CARACTERIZACION PROCESO FORMULACION DE FECHA: 21/03/2025
_DEBocOTA BE._ LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACIONDELOS [
INSTRUMENTOS DEL HABITAT FRMURLEN

OBJETIVO: Realizar el disefio, seguimiento y evaluacion de los lineamientos, politicas publicas o instrumentos de politica publica de vivienda y
habitat del sector, mediante la aplicacion de herramientas técnicas y metodologicas correspondiente a cada una de las fases del ciclo de politica
publica, con el fin de garantizar el acceso a una vivienda digna y el mejoramiento de las condiciones de vida en el territorio urbano y rural en el
Distrito Capital.

ALCANCE: Inicia con las actividades de "Definir el Plan de Accién del Proyecto de Inversion Asociado con este Proceso”, partiendo del disefio,
continuando con las fases de seguimiento y evaluacion del lineamiento, politica publica o instrumento de politica piblica de Vivienda y Habitat y
finaliza con la realizacion de ajustes al plan de mejoramiento del proceso.

RESPONSABLE: Subsecretario(a) de Planeacion y Politica
BASE LEGAL: Véase Normograma y Matriz de requisitos legales ambientales

REQUISITOS NORMATIVOS: ISO 9001:2015 (Numerales 4.1, 4.2, 6.1, 7.2, 7.5, 8.1, 8.2, 8.4, 8.5, 8.6, 8.7, 9.1, 10) ISO 14001:2015 (Numerales
53,6,8)

POLITICA(S) MIPG DEL PROCESO: No aplica

Ciclo de Actividades - PHVA: Planificar — Hacer — Verificar y Actuar

Alta Direccion Alcaldia lan de P | FASE DE DISENO Plan de acciény | Alta Direcciéon | Alcaldia
Mayor Desarrollo Subsecretario(a) plan de ' Mayor
Comités Distrital y 1. Definir el Plan de | de Planeaciény | contratacion del
Concejo de Proyectos de Accion del Proyecto Politica y proyecto asociado
Bogota de Inversién Asociado | Subdirector(a) al proceso.
Secrg{aria Distrital del Habitat
Sede Princpar Call 52 No. 15.04 ‘ PGO3-PL03 V2
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Subsecretaria Inversion de la al Procedimiento de de Informacion
de Planeacién | Secretaria vigencia Disefio de Sectorial.
y Politica de la | Distrital de Normatividad lineamientos, Politica
SDHT - Planeacion Relacionada Publica e
Subdirecciones instrumentos de
de la politica ptblica de
Subsecretaria vivienda y hébitat
Procesos Alcaldia Solicitudes para Subsecretario(a) | Acta de reunion | Alta Direccion Alcaldia
Misionales - Mayor definir la 2. Definir y presentar | de Planeacion y (Comité Mayor
Subsecretarias necesidad y la la propuesta de Politica y Directivo)
y Concejo de evaluacion de lineamientos, politicas | Subdirector(a) Comunicacion
Subdirecciones Bogota pertinencia. publicas o de Informacion Interna y/o
instrumentos de Sectorial. externa
Alta Direccion | Secretaria politica publica.
Distrital de Comite
Planeacion Directivo
Alta Direccion Lineamientos; 3. Diligenciar la Subsecretario | Planilla de disefio | Subsecretario
politicas publicas Planilla de disefio del (a)y del lineamiento, de Planeacion
Subsecretaria o instrumentos de lineamiento, politica | Subdirector (a) | politica publicao | y Politica de la
de Planeacion politica publica publica o instrumento | responsables del | instrumento de SDHT -
y Politicade la | No aplica | aprobadas para el de politica piblica. lineamiento o politica publica. | Subdirecciones
SDHT - Disefio Formato (PMO7- instrumento Formato (PMO7- de la No aplica
Subdirecciones FO538) FO538) Subsecretaria
dela Subdirector(a)
Subsecretaria de Informacion
Sectorial

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13
Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600

Cadigo Postal: 110231
www.habitatbogota.gov.co

PGO03-PL03 V2
Pagina 2 de 18




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DEL HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO FORMULAC’ION DE
LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS
INSTRUMENTOS DEL HABITAT

FECHA: 21/03/2025

CODIGO: PM07-CP01

Subsecretario

Subsecretaria Planilla de 4. Establecer el plan Subsecretario | Plan de trabajo del
de Planeacion Diseflo aprobada, de trabajo con las (a)y disefio de de Planeacion
y Politica de la verificada y etapas, actividades y | Subdirector (a) lineamiento, y Politica de la
SDHT - validada productos resultantes | responsables del | politica publica o SDHT -
Subdirecciones para realizar el disefio | lineamiento o instrumento de | Subdirecciones
de la No aplica de lineamiento, instrumento. politica ptblica. de la No aplica
Subsecretaria politica ptblica o Formato (PMO07- | Subsecretaria
instrumento de Subdirector(a) FO537)
Procesos politica publica. de Informacién
Misionales - Formato (PMO7- Sectorial
Subsecretarias FO537)
¥
Subdirecciones
Subsecretaria Alcaldia Solicitudes para FASE DE Subsecretario(a) | Acta de reunion Procesos Alcaldia
de Planeacion Mayor definir los SEGUIMIENTO de Planeacion y Comunicacion Misionales - Mayor
y Politica de la lineamientos, Politica y Interna y/o Subsecretarias | Secretaria
SDHT - Concejo de | politicas publicas 5. Identificar los Subdirector(a) externa y Distrital de
Subdirector (a) Bogota o0 instrumentos de lineamientos, politicas | de Informacion Subdirecciones | planeacion
de Informacion politica publica publicas o Sectorial Entidades
Sectorial Secretaria sujetos a instrumentos de Alta Direccién | del Sector
Distrital de seguimiento. politica ptublica Haébitat
Procesos Planeacion aprobadas a las que se
Misionales - les realiza
Subsecretarias seguimiento
y
Subdirecciones

Secretaria Distrital del Habitat
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ALCALDIA MAYOR CARACTERIZACION PROCESO FORMULACION DE FECHA: 21/03/2025
%&% LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS 7
INSTRUMENTOS DEL HABITAT CODIGO: PMO7-CPOL
R DAS : - ,Q; :

_ Imterno | Externo g G o ,. ter _Externo
Subsecretaria Icaldia Solicitud de FASE DE Subsecretario(a) Procesos Alcaldia
de Planeacion Mayor lineamientos, EVALUACION de Planeacion y Evaluaciones Misionales - Mayor

y Politica de la politicas publicas Politica y Acta de reunién | Subsecretarias | Secretaria
SDHT - Concejo de | e instrumentos de 6. Identificar los Subdirector(a) (Comité y Distrital de
Subdirecciones Bogota politica de lineamientos, politicas | de Informacion Directivo) Subdirecciones | planeacion
de la vivienda y habitat publicas e Sectorial Entidades
Subsecretaria Secretaria | para priorizacion instrumentos de Alta Direccion | del Sector
Distrital de y aprobacion. politica de vivienda y Comité Habitat
Procesos Planeacion habitat que seran directivo
Misionales - incluidas en la agenda
Subsecretarias de evaluaciones.
y
Subdirecciones
Alta Direccion Alcaldia Lineamientos, 7. Disefiar la Subsecretario(a) | Acta de reunion - Procesos Alcaldia
Mayor politicas publicas evaluacion de Planeacion y Procesos Misionales - Mayor
o instrumentos de Politicay involucrados Subsecretarias | Secretaria
Concejo de | politica publica Subdirector(a) y Distrital de
Bogota aprobadas para la de Informacion Subdirecciones | planeacion
evaluacion Sectorial Entidades
Secretaria del Sector
Distrital de Subsecretario Habitat
Planeacion (a)y
Subdirector (a)
responsables del
lineamiento,
politica publica
y/0 instrumento

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600
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e politica
publica
Subdirector (a) Alcaldia Politica de P | TRANSVERSALES | Subsecretario(a) | Mapa de riesgos | Subdirector (a)
de Programas y Mayor Administracién de Planeacion y de Programas
Proyectos DAFP de riesgos 8. Identificar los Politica y y Proyectos
riesgos del proceso Subdirector(a)
Procesos de de Informacion Procesos de No aplica
Evaluacion y Sectorial. Evaluacion y
Seguimiento - Seguimiento -
Oficina de Oficina de
Control Interno Control
Interno
Subdirector (a) Alcaldia Normograma P 9. Identificar los Subsecretario(a) Normograma Subdirector (a)
de Programas y Mayor requisitos legales del | de Planeacion y de Programas
Proyectos proceso Politicay y Proyectos No aplica
Subdirector(a)
de Informacion
Sectorial.
Subsecretario Alcaldia Activos de P 10. Identificar los Subsecretario(a) | Matriz de Activos | Subsecretario
de Gestion Mayor Informacion activos de de Planeaciény | de Informacion. de Planeacion
Corporativa informacion. Politica y y Politica de la
Subdirector(a) SDHT - No aplica
de Informacion Subdirecciones
Sectorial. dela
Subsecretaria

Secretaria Distrital del Habitat
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Procesos Plan de trabajo FASE DE DISENO | Subsecretario Alta Direccion Alcaldia
Misionales - establecido, @)y Subsecretaria Mayor
Subsecretarias verificado y 1. Ejecutar el plan Subdirector (a) | Documento con el | de Planeacién | Secretaria

_ y validado de trabajo del responsables del | cumplimiento de y Politica Distrital de
Subdirecciones | No aplica lineamiento, politica hlrle'amle’nto‘, 1asvetapqs y las plan_eamon
P politica publica evidencias del Entidades
. pilbilics o o instrumento plan de trabajo. del Sector
instrumento de de politica Habitat
politica publica de publica. Ciudadania
Vivienda y Habitat.
Formato (PMO07-
FO537)
Subsecretaria Lista de FASE DE Subdirector(a) Reportes de Alta Direccion Alcaldia
de Planeacion lineamientos, SEGUIMIENTO de Informacion seguimiento Subsecretaria Mayor
y Politica y politicas publicas Sectorial de Planeacién | Secretaria
Subdireccion No aplica | o instrumentos de 2. Hacer seguimiento y Politica Distrital de
de Informacion politica publica periodico a los planeacion
Sectorial. aprobadas a las lineamientos, politicas Entidades
Alta Direccion que se les realiza publicas o del Sector
seguimiento. instrumentos de Habitat
politica publica en Ciudadania
implementacion,
seleccionados.
Subsecretaria | No aplica 3. Socializar los Subdirector(a) Acta de reunién | Alta Direccion | Alcaldia
de Planeacion Reportes de reportes de avance de | de Informacién Subsecretaria Mayor
y Politica y seguimiento los indicadores de Sectorial de Planeacion
Subdireccién y Politica

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
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de Informacion seguimiento Secretaria
Sectorial establecidos Distrital de
planeacion
Entidades
del Sector
Habitat
Ciudadania
Alta Direccion Disefio de FASE DE Subdirector(a) Acta de reunion. | Alta Direccion Alcaldia
evaluaciones de EVALUACION de Informacién Documento de Subsecretaria Mayor
Subdireccion lineamientos, Sectorial Resultados y de Planeacién | Secretaria
de informacién | No aplica | politicas ptiblicas 4. Ejecutar las Mesa técnica | Recomendaciones. y Politica Distrital de
Sectorial o0 instrumentos de evaluaciones planeacion
politica publica Entidades
Procesos aprobadas. del Sector
Misionales - Habitat
Subsecretarias Ciudadania
y
Subdirecciones
Subdireccién Evaluaciones 5. Socializar los Subsecretario Acta de reunion | Alta Direccion Alcaldia
de informacién gjecutadas y resultados de las (a)y Subsecretaria Mayor
Sectorial aprobadas por evaluaciones Subdirector (a) de Planeacién | Secretaria
Comité Directivo responsables del y Politica Distrital de
Procesos No aplica | para socializacion lineamiento, planeacion
Misionales - ' politica publica Entidades
Subsecretarias o instrumento del Sector
y de politica Habitat
Subdirecciones publica. Ciudadania

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13
Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
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Entes de
Alta Direccion Comité Control
Directivo
Administracion PGO03-PRO1 H 6. Identificar los Subsecretario(a) | Matriz de aspectos Todos los
del SIG Identificacion de Aspectos e impactos | de Planeaciony e impactos procesos
aspectos y ambientales del Politica 'y ambientales -
No aplica evaluacion de proceso, en el formato | Subdirector(a) Formato No aplica
impactos PGO03-FO796 de Informacién PGO03-FO796
ambientales Sectorial.
Equipo PIGA
Subsecretaria Plan de trabajo V | FASE DE DISENO | Subsecretario(a) | Correo electrénico Procesos
de Planeacion PMO7-FO537 en de Planeacion y y/o acta de misionales de
y Politica de la gjecucion 1. Verificar que las Politica 'y reunion la entidad No aplica
SDHT - actividades del Plan Subdirector(a)
Subdireccion de Trabajo se estén de Informacion
de Informacion cumplimiento y se Sectorial.
Sectorial No aplica evidencien mediante
los registros. Subsecretario
Procesos (a)y
Misionales - Subdirector (a)
Subsecretarias responsables del
y lineamiento,
Subdirecciones politica publica
y/o instrumento
de politica
publica

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13
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Subsecretaria Documento de 2. Confirmar que se Subsecretario | Correo electronico | Subsecretarias | Entidades
de Planeacion lineamiento o hayan realizados las @y institucional de la y del sector
y Politica de la instrumento publicaciones y Subdirector (a) | SDHT y/o Acta de | Subdirecciones
SDHT - técnico y/o socializaciones de los | responsables del reunion de la SDHT. Entes de
Subdireccion No aplica | normativo y/o de documentos lineamiento, Publicacion en Alta Direccion Control
de Informacion gestion, producto correspondientes politica publica | Péagina WEB- en
Sectorial de la ejecucion y/o instrumento | “Observatorio del Ciudadania
del plan de de politica Haébitat”
Procesos trabajo publica Alcaldia
Misionales - Mayor
Subsecretarias Subsecretario(a)
de Planeacion y
Subdirecciones Politicay
Subdirector(a)
de Informacion
Sectorial.
Subdireccion No aplica Reportes de FASE DE Subdirector de Informe de Procesos Entidades
de Informacion seguimiento SEGUIMIENTO Informacion verificacion del | Misionales de | del sector
Sectorial Sectorial proceso de la SDHT.
3. Verificar que las Subsecretario seguimiento Alta Direccidon Entes de
etapas del proceso de (a)y Control
seguimiento se estén | Subdirector (a)
cumpliendo, y la responsables del Ciudadania
informacion sujeta de lineamiento o
seguimiento este instrumento Alcaldia
actualizada en la Mayor
herramienta definida.

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13
Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600

Codigo Postal: 110231
www.habitatbogota.gov.co
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ALCALDIA MAYOR
% LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS :
INSTRUMENTOS DEL HABITAT OO0 FR
S PROVEEDOR | s
__ Interne xterno . . . - RESP ‘ E ~ REGISTROS | Intern
Subdireccion No aplica Documento de v FASE DE Subdirector de Informe de Procesos
de Informacion Resultados y EVALUACION Informacion verificacion del Misionales de del sector
Sectorial Recomendaciones Sectorial proceso de la SDHT.
4. Verificar que las Subsecretario evaluacion. Alta Direccion Entes de
etapas del proceso de (a)y Control
evaluacion se estén Subdirector (a)
cumpliendo, y la responsables del Ciudadania
implementacion de las | lineamiento o
recomendaciones instrumento Alcaldia
Mayor
Subdireccion No aplica Matriz de V | TRANSVERSALES | Subsecretaria de Matriz de Subdireccion No aplica
de Programas y indicadores del Planeacion y indicadores del de Programas
Proyectos Proceso 5. Realizar Politica. Proceso con el y proyectos.
seguimiento a los Subdireccion de seguimiento Alta Direccion
indicadores del Informacioén periddico
proceso. Sectorial
Subdireccion No aplica JSP7 \% 6. Realizar Subsecretaria de Reporte de Subdireccion No aplica
de Programas y (Herramienta de seguimiento al Planeacion y seguimiento de Programas
Proyectos seguimiento del Proyecto de inversion Politica. (JSP7) y proyectos.
Plan de en cumplimiento Subdireccion de Alta Direccién
desarrollo) Informacién
Sectorial
Subdireccion Entes de Plan de v 7. Realizar Subsecretaria de | Reporte Plan de Subdireccion Entes de
de Programas y Control mejoramiento seguimiento al plan de | Planeacion y mejoramiento de Programas Control
Proyectos Interno y Externo mejoramiento del Politica. Interno y Externo y Proyectos
proceso

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600
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Subdireccion de

Oficina
Asesora de Informacién Asesora de
Control Interno Sectorial Control
Interno
Alta Direccion
Subdireccion Entes de Matriz de riesgos 8. Realizar el Subsecretaria de Reporte de Subdireccion Entes de
de Programas y Control y oportunidades Seguimiento a los Planeaciony | seguimiento de los | de Programas Control
Proyectos Alcaldia del Proceso Riesgosy Politica. Tiesgos y y Proyectos Alcaldia
Mayor oportunidades del Subdireccion de oportunidades mayor
Oficina proceso Informacion Oficina
Asesora de Sectorial Asesora de
Control Interno Control
Interno
Alta Direccion
Administraciéon | No aplica Matriz de 9. Evaluar los Subsecretario(a) | Matriz de aspectos Todos los No aplica
del SIG aspectos e Aspectos e impactos | de Planeaciony e impactos procesos
impactos ambientales del Politica y ambientales
ambientales proceso, en el formato | Subdirector de PGO03-FO796
PG03-FO796 PGO03- FO796 Informacién
Sectorial
Equipo PIGA
Subsecretaria No aplica ~ Correo FASE DE DISENO | Subdirector de Plan de Trabajo Procesos No aplica
de Planeacion electronico y/o Informacién PMO07-FO537 Misionales de
y Politica de la acta de reunion 1. Realizar los ajustes Sectorial ajustado la SDHT.
SDHT - con la y actualizacion del Subsecretario Alta Direccion
Subdireccion verificacion y (a)y

Secretaria Distrital del Habitat

Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
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Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
Teléfono: 601-3581600

Cddigo Postal: 110231

www.habitatbogota.gov.co

de Informacion solicitud de Plan de trabajo y Subdirector (a) | Planilla de disefio
Sectorial ajustes Planilla de Disefio responsables del PMO07-FO538
lineamiento o ajustada
Procesos instrumento
Misionales - Subsecretaria de
Subsecretarias Planeacion y
y Politica
Subdirecciones
Subsecretaria No aplica Correo FASE DE Subdirector de Informe de Procesos No aplica
de Planeacion electronico con el SEGUIMIENTO Informacion verificacion del Misionales de
y Politica de la | Informe de Sectorial proceso de la SDHT.
SDHT - verificacion del 2. Realizar los ajustes Subsecretario seguimiento Alta Direccion
Subdireccion proceso de en las etapas del (a)y ajustado
de Informacion seguimiento y proceso de Subdirector (a)
Sectorial solicitud de seguimiento. responsables del
ajustes lineamiento o
instrumento
Subsecretaria de
Planeacion y
Politica
Subsecretaria | No aplica Correo FASE DE Subdirector de Informe de Procesos No aplica
de Planeacion electronico con el EVALUACION Informacion verificacion del Misionales de
y Politica de la Informe de Sectorial proceso de la SDHT.
SDHT - verificacion del 3. Realizar los ajustes Subsecretario evaluacion Alta Direccion
Subdireccion proceso de en las etapas del (a)y ajustado
de Informacién evaluacion y proceso de evaluacion | Subdirector (a)
Sectorial responsables del
Secretaria Distrital del Habitat
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CODIGO: PM07-CP01

solicitud de lineamiento o
ajustes instrumento
Subsecretaria de
Planeacion y
Politica
Subdireccion No aplica Reporte de TRANSVERSALES | Subsecretaria de Matriz de Subdireccion No aplica
de Programas y indicadores del Planeacion y indicadores del de Programas
Proyectos Proceso 4. Realizar ajustes a Politica. Proceso con los y proyectos.
las desviaciones de los | Subdireccion de ajustes Alta Direccion
indicadores del Informacion
Proceso Sectorial
Subdireccion No aplica JSP7 5. Realizar ajustes a la | Subsecretaria de Reporte de Subdireccion No aplica
de Programas y (Herramienta de gjecucion y Planeacion y seguimiento de Programas
Proyectos seguimiento del cumplimiento de los Politica. (JSP7) y proyectos.
Plan de proyectos de inversion | Subdireccién de Alta Direccion
desarrollo) Informacion
Sectorial
Subdireccion Entes de Matriz de riesgos 6. Realizar ajustes al | Subsecretaria de Reporte de Subdireccion Entes de
de Programas y Control y oportunidades mapa de riesgos o Planeaciony | seguimiento de los | de Programas Control
Proyectos Alcaldia del Proceso inclusioén de nuevos Politica. Tiesgos y y Proyectos Alcaldia
Mayor riesgos. Subdireccién de | oportunidades con mayor
Oficina Informacion los ajustes Oficina
Asesora de Sectorial Asesora de
Control Interno Control
Interno
Alta Direccion
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e o = CG |
Subdireccion Entes de Plan de A | 7.Realizar ajustes al | Subsecretaria de Plan de Subdlrecc1on Entes de
de Programas y Control mejoramiento plan de mejoramiento Planeacion y mejoramiento de Programas Control
Proyectos Interno y Externo del proceso Politica. Interno y Externo y Proyectos
Subdireccion de con los ajustes
Oficina Informacion Oficina
Asesora de Sectorial Asesora de
Control Interno Control
Interno
Alta Direccion

Véase indicadores del Proceso
Véase Mapa de Riesgos del

MONITOREO Y SEGUIMIENTO:

DOCUMENTOS DEL PROCESO: Véase mapa interactivo

Proceso

PRODUCTOS Y Véase en la Caracterizacion de Productos y Servicios del Proceso

SERVICIOS:

» Pagina web de la Secretaria Distrital del Habitat
 Habitat en Cifras

« Sistema de Informacion Misional

» Observatorio de Habitat

» Mapa interactivo

RECURSOS:

POLITICAS DE OPERACION: Véase numeral 5. Lineamientos o politicas de operacion en los procedimientos asociados al proceso.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DEL HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO FORMULAQION DE FECHA: 21/03/2025
LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS - ;
INSTRUMENTOS DEL HABITAT CORIGO: FMOT-CROL

CONTROL DE CAMBIOS

11/09/2015 1 Creacion del Proceso en el marco del Sistema Integrado de gestion de la SDHT

13/02/2017 5 Se actualiza el objetivo, alcance y actividades del proceso incorporando lo elementos de seguimiento y evaluacion
de los lineamientos e instrumentos de vivienda y hébitat.

16/06/2017 3 Se actualiza lg caracterizacion del proceso en la plantil‘la‘ PG03-FO388 Caracterizacion de Proceso
Version 2. Se incorpora la estructura del PHVA en las actividades.
Se incluye en el objetivo, alcance, actividades y salidas — registros del proceso, la referencia a la
aplicacion de métodos para la formulacion de lineamientos e instrumentos para la politica de vivienda y
habitat.

06/06/2018 4 Se incluye Habitat en cifras, como recurso dgl proceso. .
Se actualizan los requisitos normativos; eliminando la referencia a las normas NTCGP-1000:2009 e ISO
9001:2008, incluyendo la referencia a la norma ISO 9001:2015 y al modelo MIPG.
Se actualiza en monitoreo y seguimiento la referencia a la Resoluciéon SDHT por la cual se definen las
instancias de coordinacién interna.
Se actualizan los requisitos normativos, eliminando la referencia a las normas NTCGP 1000:2009 e incluyendo la
referencia a la norma ISO9001-2015.

04/12/2019 5 Se actualiza en monitoreo y seguimiento la referencia a la Resolucion 874 de 2018 de la SDHT Por la cual se
definen las instancias de coordinacion interna.
Se actualizan los responsables de acuerdo con cada item del ciclo PHVA.
Se incluye la actividad 4. Implementaciéon de las politicas para el reconocimiento de subsidio y pagos de

7/07/2021 6 contribuciones del Fondo de Solidaridad y Redistribucién del Ingreso FSRI. (PM07PR04) en el hacer del proceso,
junto con todos los elementos de interaccidn entradas, salidas, clientes y proveedores.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DEL HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 9

CARACTERIZACION PROCESO FORMULACION DE FECHA: 21/03/2025

LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS

INSTRUMENTOS DEL HABITAT CODIGO: EM7-CROL

Se actualiza el objetivo, alcance, requisitos normativos, la estructura del PHVA (proveedor, entradas, actividades,
responsable, salidas-registros, usuario), y recursos.

29/12/2022 8

*Se actualiza la caracterizacion del proceso al formato (Word) establecido por la Sub. de Programas y
Proyectos.

*Se actualiza la base legal, incluyendo la “matriz de requisitos legales ambientales” y la base normativa,
incluyendo los numerales de la ISO 14001:2015.

*Por instruccion de la Sub. de Programas y Proyectos, en el ciclo de gestion; en el HACER, se incluye la
actividad No. 6. Identificar los Aspectos e impactos ambientales del proceso, en el formato PG03-FO796, y en
VERIFICAR, la actividad No.10. Evaluar los Aspectos e impactos ambientales del proceso, en el formato PG03-
FO79¢6.

21/03/2025 9

1. Se actualiza la caracterizacion del proceso en la plantilla PG03-PL03 Caracterizacion de Proceso Version 2.
2. Ajuste en los siguientes apartados:

2.1 Actualizacién del Nombre del proceso: FORMULACION DE LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y

EVALUACION DE LOS INSTRUMENTOS DEL HABITAT.
2.2 Alcance del proceso: Inicia con las actividades de "Definir el Plan de Accién del Proyecto de Inversion
Asociado con este Proceso”, partiendo del disefio, continuando con las fases de seguimiento y evaluacion del
lineamiento, politica publica o instrumento de politica piblica de Vivienda y Habitat y finaliza con la realizacion
de ajustes al plan de mejoramiento del proceso.

2.3 En el ciclo de gestion PHVA: Se actualiza la descripcion de actividades, salidas - registros.

3. Se eliminan las siguientes actividades, las cuales se trasladan al nuevo proceso "Promocion y Gestion de
Servicios Publicos Domiciliarios y TIC, aprobado para la entidad en el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio - 009, ejecutado el 20 de diciembre de 2024:

Secretaria Distrital del Habitat
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I i CARACTERIZACION PROCESO FORMULACION DE FECHA: 21/03/2025
s LINEAMIENTOS, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS ; :
INSTRUMENTOS DEL HABITAT CODIGO: PMO7-CPO1

3.1 En el ciclo del (Hacer), eliminar la fila que contempla la actividad No. 5 "Implementar procedimiento para
el reconocimiento de subsidio y pagos de contribuciones del Fondo de Solidaridad y Redistribucién del Ingreso
FSRI (PMO07-PR04) de acuerdo con la normatividad nacional y distrital vigente en la materia.

3.2 En el ciclo del (Verificar), eliminar la fila que contempla la actividad No. 5 "Verificar el diligenciamiento
de los conceptos, y seguimiento a los tiempos de radicacién para tramite de aprobacion.

3.3 En el ciclo del (Actuar), eliminar la fila que contempla la actividad No. 4 "Solicitar a las empresas
prestadoras de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, la presentacion y/o ajustes para el pago de las
cuentas de cobro.

Secretaria Distrital del Habitat
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Thprobe. L

Nombre: Edgar Andrés Ortiz Vivas
Cargo: Profesional Subsecretaria de Planeacion
y Politica

Firma:

Nombre: Linda Katerine Castafieda Daza
Cargo: Contratista Subsecretaria de Planeacion
y Politica

Firma:

PRRS——

Nombre: Daniel Esteban Alarcon.
Cargo: Contratista Subdireccion de Informacién
Sectorial.

N

Nombre: Maria Paula Salcedo Porras

Cargo: Subdirectora de Informacién

Sectorial

Firma: ‘_ﬁ_\@;‘%{% -

|
Nombre: Redy Adolfo Lopez Lopez

Cargo: Subsecretario de Planeacion y Politica
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