ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DEL HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

VERSION: 13

CARACTERIZACION PROCESO

GESTION URBANA PARA LA GENERACION DEL HABITAT

FECHA: 19/05/2025

CODIGO: PM02-CP01

OBJETIVO: Implementar instrumentos normativos y de gestion a través del acompafiamiento y seguimiento a los actores involucrados en la cadena
de urbanismo y construccion, con el fin de promover la generacion y/o mejoramiento de soluciones habitacionales en el Distrito Capital.

ALCANCE: Inicia con planificacién y programacién de la asistencia técnica dirigida a los proyectos y predios vinculados a la Secretaria Distrital del
Habitat (SDHT), mediante el Banco de Proyectos, los Proyectos Asociativos y el Programa de Asistencia Técnica, incluyendo establecimiento de
cronogramas, asignacion de recursos y definicion de prioridades, con el fin de garantizar la articulacion y alineacion con los objetivos estratégicos de la
entidad, continua con declaratorias de desarrollo, construccién y uso prioritarios y finaliza con la generacion de planes de mejoramiento a partir de los
informes recibidos.

RESPONSABLE: Subsecretario(a) de Planeacion y Politica.

BASE LEGAL: Véase Normograma y Matriz de requisitos legales ambientales.

REQUISITOS NORMATIVOS:

ISO 14001:2015 (Numerales 5.3, 6.1, 8)

POLITICA(S) MIPG DEL PROCESO:

Ciclo de Actividades - PHVA: Planificar — Hacer — Verificar y Actuar

ISO 9001:2015 (Numerales 4.1, 4.2, 6.1, 8.1, 8.2, 8.4, 8.5, 8.6, 8.7, 9.1, 10)

Planificar y programar

Proyecto de

- la asistencia técnica Inversion. Direccionamiento Entidades
Plan Distrital de e L s
dirigida a los proyectos Estratégico Publicas.
, Desarrollo. . . .,
Direccionamiento Alcaldia Mayor y predios vinculados a Plan de Accién
L de Bogota D.C. |- - la Secretaria Distrital s del Proyecto de | Gestion Juridica | Organismos de
Estratégico Plan Estratégico g Subdirector (a) de iy
' . P | del Hébitat (SDHT), - Inversion. control y
. y Lineamientos . Gestion de Suelo 5 o s 3
Entidades “Alta Direccién mediante el Banco de Evaluacion, vigilancia
Publicas. E Proyectos, los Plan Operativo Asesoria 'y
Proyectos Asociativos Anual de Mejoramiento
y. el Programa de Inversién
Asistencia  Técnica, (POAI)
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Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64
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E | REGISTF

ALCALDIA MAYOR GESTION URBANA PARA LA GENERACION DEL HABITAT -
DE BOGOTA DC, CODIGO: PM02-CP01
SECRETARIA DEL HABITAT
~_PRO ~ SALIDAS-

cumplimiento de la
funcion social de la
propiedad

de desarrollo o
construccion
prioritaria
(PM02-PR0O6)

~ Interno | Externo | e aaeaa REGISTR(
esta programacion Plan Anual de
incluye el Caja (PAC) promotores y
establecimiento de Desarrolladores
cronogramas, Procedimiento
asignacion de recursos Gestion y Gremios
y definicién de seguimiento de
prioridades, con el fin proyectos
de garantizar  la asociativos
articulacién y generadores de
alineacion con  los soluciones
objetivos estratégicos habitacionales
de la entidad. (PM02-PR10)
Proyecto de
Programar y adelantar Tgersion,
i técni -
13; de;z‘g;dlos eenICos, Plan de Accién
Jutiaic . Y del Proyecto de Entidades
administrativos - 11
. Inversion. : ; . Publicas.
necesarios para Direccionamiento
; an Distrital de identifica . tégi .
Alcaldia Mayor Flem Custrtal o 1ﬁ.c r Y Plan Operativo Esirategieo Organismos de
. Desarrollo. determinar los
: : ; de Bogota D.C. . . Anual de . riys control y
Direccionamiento inmuebles y 4reas . > Gestion Juridica . :
. - : Subdirector (a) de Inversion vigilancia.
Estratégico . Plan Estratégico P | susceptibles de ser iy
Entidades . 2 . . Gestion de Suelo (POAI) .
s y Lineamientos objeto de declaratorias Evaluacion,
Publicas. . - ,
Alta Direccion. de Desarrollo, .. Asesoria y L
.z Procedimiento . : Propietarios,
Construccion 'y Uso . Mejoramiento
S : Seguimiento al promotores y
Prioritarios, asi como . 3
L cumplimiento de Desarrolladores
hacer el seguimiento al . ;
la declaratoria Gremios.
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Plan Distrital de
Desarrollo
Plan Estratégico Entidades
. . Proyecto de 5 ; 73 i3
y Lineamientos ; - Direccionamiento Piblicas.
s Planificar y estructurar Inversion. g
Alta Direccion. . ; Estrategico
los lineamientos Oreanismos de
Alcaldia Mayor . . necesarios para guiar el Plan de Accion &
Lineamientos control y
; ; : de Bogota D.C = desarrollo de del Proyecto de it §
Direccionamiento definidos en .. . . vigilancia
;s ; actividades que | Subdirector (a) de Inversion. -, ot
Estratégico ; articulo 483 del - . Gestion Juridica
Entidades permitan apoyar de | Gestion de Suelo
i Decreto 555 de 4 -
Publicas. manera efectiva la Plan Operativo - S
2021 POT, ., Evaluacion, Propietarios,
Ay formulacion de Anual de ;
Decreto Distrital . Asesoriay promotores y
Instrumentos de Inversion . .
561 DE 2022 y el BlamsmasiEn, (POAI) Mejoramiento Desarrolladores
Decreto Distrital
601 de 2025 Gremios
Plan Anual de
Caja (PAC)
Entidades
Proyecto de 5 s : B
Inversién Direccionamiento Publicas.
Plan Distrital de ' Estratégico
Alcaldia Mayor Lo Planificar las acciones Plan de Accién Chpaianes de
5 : control y
. ; : de Bogota D.C. . necesarias para llevar a del Proyecto de PRI
Direccionamiento Plan Estratégico . . . vigilancia
L ; . cabo el seguimiento y | Subdirector (a) de Inversion. o .
Estratégico ; y Lineamientos . . Gesti6n Juridica
Entidades o la evaluaciéon de los | Gestion de Suelo
£ 1 Alta Direccion. ; .
Publicas. planes parciales Plan Operativo - S
Evaluacion, Propietarios,
adoptados. Anual de 7
Plan Anual de e Asesoria y promotores y
Caja (PAC) HIRErIn Mejoramiento Desarrolladores
(POAI)
Gremios
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Procedimiento
seguimiento y
evaluacion del
desarrollo y
ejecucion de
planes parciales
de desarrollo y/o
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plataforma vucC Proveadores
modulo “Banco Inscritos
Plan Distrital de Virtual de Materiales” .
N Entidades
Desarrollo para la adquisicion de Bl
Direccionamiento Entidades vigente. materiales e insumos | Subdirector(a) de '
. e . PM02-FO891 Todos los
Estratégico Publicas. de construccion en el Apoyo ala .
L i Formato procesos Organismos de
Plan Estratégico marco del Construccion s
; : . . cotizacion control y
y Lineamientos Mejoramiento . S
. s Lr materiales del vigilancia.
Alta Direcci6n. Integral de Habitat", e
Banco Distrital
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Direccionamiento
Estratégico

Entidades
Pablicas.

Plan de
Desarrollo
vigente.

Plan Estratégico
y Lineamientos
Alta Direccion.

Diseflar mecanismos
de seguimiento y
acompafiamiento

técnico, administrativo

'y tecnologico; dirigido

a  promotores  y/o
constructores de
vivienda, en la gestion
interinstitucional  de
los tramites ante las
diferentes  entidades,
en el marco de la
"cadena de tramites de
urbanismo y
construccion”, bajo el
Esquema de Mesa de
Soluciones.

Subdirector(a) de
Apoyoala
Construccion

Acta de Reunién
del Esquema de
Mesa de
Soluciones
(PMO02-FO299)

Ficha de
inscripcion de
proyectos al
esquema de
mesa de
soluciones —
Registro digital
(PMO02-FO555)

Ficha
diagnoéstica de
proyectos
inscritos al
esquema mesa
de soluciones —
Registro Digital
(PM02-FO556)

Procedimiento
Apoyo
interinstitucional
en la Gestion de
los Tramites y/o
servicios, en el
marco de la
"Cadena de

Todos los
procesos

Entidades
Publicas.

Organismos de
control y
vigilancia.
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Tramites de
Urbanismo y

y virtualizacién
del proceso de
tramites
relacionados con
proyectos
urbanisticos y de
construccion
(PM02-PR11)

Construccion"
(PMO02-PRO03)
Listado
priorizado  de
tramites y/o
servicios de la
"cadena de
tramites de
urbanismo y
construccion"
. . scepti a
Identificar Tramites y U ptlbles
Plan de .. - Simplificar,
Servicios de la "cadena : : .
Desarrollo ; racionalizar y/o Entidades
; de tramites de . . .
; vigente. . ; virtualizar. Publicas.
. . . Entidades urbanismo y | Subdirector(a) de
Direccionamiento q e . Todos los
P Publicas. L - construccion Apoyo a la . .
Estratégico Plan Estratégico . g Procedimiento procesos Organismos de
: . susceptibles de Construccion o -
y Lineamientos e . Simplificacion, control y
o simplificacion, ; 5 i L
Alta Direccion. i N racionalizacion, vigilancia.
racionalizacion ~ y/o S
. . automatizacion
virtualizacion.
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(>
Listado de
nuevas
funcionalidades
y/o servicios en
la VUC
Plan de Simplificacion,
De.sarrollo Identificar  acciones racionalizacion, Entidades
Entidades VigEnte, para el fortalecimiento | Subdirector(a) de aut.omatl.zac%c’)n Pablivas,
Todos los Pabli de la V N y virtualizacion Todos los
ublicas. . o e la Ventanilla Unica Apoyo ala ;
procesos Plan Estratégico de la Consiruccién Construccion del proceso de procesos Organismos de
y Lineamientos (VUC) trémites control y
Alta Direccion. ' relacionados con vigilancia.
proyectos
urbanisticos y de
construccion
(PMO02-PR11)
Plan de Subsecretario (a)
Desarrollo de Planeacion y .
vigente. Definir el plan de Politica. Plan de Accién %?,Eiii:s
Direccionamiento Entidades accién para las metas del o1 Todos ] ’
Estratégico Publicas. Plan Estratégico asociadas a los | Subdirector(a) de iy 0405 108 .
y Lineamientos proyectos que hacen | Gestion del Suelo pr.oyect(_)§ e Procesos Crgatismes dp
Alta Direccion. parte del proceso. fversion C.O?tml Y
Subdirector(a) de B,
Apoyo ala
Construccion
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__ USUARIO
L Moterne |
Plam e Subsecretario (a)
. . . Desarrollo i
Direccionamiento . de Planeacion y
L. vigente. oy
Estratégico Politica. Normograma .
; Entidades
. L Identificar los del proceso 1
.. . Entidades Plan Estratégico . . Publicas.
Administracién Piblicas Lineamientos p requisitos legales y | Subdirector(a) de Todos los
del Sistema de ' Y ambientales aplicables | Gestion del Suelo | PG03-FO796 procesos .
. de . Organismos de
Gestion o . al proceso Matriz legal
Direccionamiento . ; control y
estratéeico Subdirector(a) de ambiental ledlamats
Gestion Juridica £Ico- Apoyo a la £ '
Construccion
Subsecretario (a)
. . . Plan de de Plan’e.amon y Entidades
Direccionamiento Desarrollo Politica. g
L . Publicas.
Estrategico vigente.
Entidades Identificar los | Subdirector(a) de | Caracterizacion Todos los Oreanismos de
Administracion Publicas. Plan Estratégico | P | productos y servicios Gestion del de los productos £
; . . . procesos control y
del Sistema de y Lineamientos del proceso. Suelo. Y Servicios. vigilancia
Gestion Alta Direccion. & ’
Subdirector(a) de Ciudadania.
Apoyo ala
Construccion.
.. . Entidades
. . . . Administracion T
Direccionamiento - Subsecretario (a) . Publicas.
L Plan Estratégico : 7 del Sistema de
Estratégico I ineamientos de Planeacion y Gestién
Entidades y o Identificar los riesgos Politica. Matriz de ’ Organismos de
" . 1 Alta Direccion. . :
Administracion Publicas. P y oportunidades del riesgos del 7 control y
. g Evaluacion, . & ;
del Sistema de 7y proceso. Subdirector(a) de proceso p vigilancia.
- Politica de i Asesoria 'y
Gestion .. s, Gestion del . .
administracion Mejoramiento. .
dell Bosza Suelo. Entidad
' Certificadora.
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é&bdlreéfbr(a) de |

Apoyo a la
Construccidn.

Subsecretario (a)
de Planeacion y

Identificacion Politica. PGO03-FO796 Organismos de
Administraciéon | Organismos de de aspectos y 12. Identificar los Matriz de control y
del Sistema de control y evaluacion de Aspectos e impactos | Subdirector (a) de aspectos e Todos los vigilancia.
Gestion vigilancia. impactos ambientales del Gestion del impactos procesos
ambientales proceso PG03-FO796 Suelo. ambientales Entidad
(PGO3-PRO1) Certificadora.
: Subdirector (2) de :
Apoyo ala
Construccion.
Proyecto de Implementar la sy
v ; . - Comunicacion
Inversion. asistencia teécnica . .
. oficial Externa o . . Entidades
dirigida a los proyectos Interna Direccionamiento Piblicas
Plan de Accion y predios vinculados a s Estratégico ’
. del Proyecto de la Secretaria Distrital Pt .
Entidades . . evaluacion Organismos de
g Inversion. del Habitat (SDHT) .
Publicas. medis mediante técnica control y
Dirsoinnsmients Plan Operativo actividades ramadas de Gestion Juridica wigllanoia,
Estratégico Propietarios, p : Subdirector (a) de Carta de
Anual de en coherencia con los 5 s s
promotores y <7 Gestion del Suelo Intencion Propietarios,
Inversion (POAT) procesos de la cadena . .
Desarrolladores | . diligenciado . promotores y
de  urbanismo vy Evaluacion, Desarrolladores
Gremios Procedimiento construccion, Asesoria 'y
Gestion y priorizando  acciones Mejoramiento Gremios y
pagtslent 4o para  garantizar la PMO02-FO816 ciudadania en
proyectos articulacion Ficdhi e —
asociativos interinstitucional que ovecto
generadores de permitan la proyecto.
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SECRETARIA DEL HABITAT
- Externo - . o 0 o R Interne |  Externo
soluciones habilitacion de suelo
habitacionales util  destinado  al Actualizacion
(PMO02-PR10) desarrollo de vivienda informacién en
y otros usos en pro de el Sistema de
una gestion urbana Informacion de
para la generacion del la Subdireccion
Haébitat. Gestion de
Suelo  Modulo
Proyectos
Formato de
DTS/ Formado
Proyecto de Implementar la de Concepto/
Inversion. programacion de las formato de
actividades requeridas comunicacion Entidades
Plan de Accion para los  estudios externa e interna | . . . Publicas.
i T Direccionamiento
del Proyecto de técnicos, juridicos y I
Entidades Inversion. administrativos ~ que Estudio juridico &
Publicas. permitan identificar y de predios Organismos de
Plan Operativo determinar los incluidos en la control y
D1recc1on’ar-mento o A1'11,1a1 de 1nrpuebles y Areas | o v aotor () e declaratoria de Gestion Turidica vigilancia.
Estratégico Propietarios, Inversion (POAI) objeto de declaratorias e desarrollo
Gestion de Suelo o S
promotores y de Desarrollo, prioritario Propietarios,
Desarrolladores Procedimiento Construccion y Uso (PMO02-FO376) ) g promotores y
L. . : Evaluacion,
Seguimiento al Prioritarios, asi como . Desarrolladores
. . . i Asesoria y
Gremios cumplimiento de implementar los Publicidad de p :
: ; Mejoramiento :
la declaratoria de mecanismos de Actos Gremios y
desarrollo o seguimiento al Administrativos ciudadania en
construccion cumplimiento de la (PS06-PRO6) General
prioritaria funcién social de la

(PMO02-PRO6)

propiedad.

Tramite de
actuaciones
administrativas
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(PS06-PR0O3)
Apoyar y coordinar los
lineamientos
necesarios para
garantizar el desarrollo
adecuado de las Entidades
actividades ue . . iblicas.
Proyecto de e d Documento Direccionamiento Piblicas
- permitan la Fs ;o
Inversion. o ; Técnico de Estratégico.
! formulacién efectiva
Entidades Soporte y todos .
Pbl; T — de Instrumentos de los d Organismos de
ublicas. an de Accion iy os documentos
. . 351 Provects de Planeacion, enfocados Y —— control y
Direccionamiento i en la gestion urbana o ’ ., 1 vigilancia.
o Inversion. . L1 Subdirector (2) de (Actas de Gestion Juridica.
Estratégico D integral del hébitat, en y .
Propietarios, virtud de las Gestion de Suelo Reuniones, Probietarios
promotores y Plan Operativo ——— Listas de ropo — ’
Desarrolladores Anual de mp Asistencia, los Evaluacion, prom Y
Gremi .y asignadas como . ; Desarrolladores
TemIos Inversidén st Wikiea e 1 oficios a Asesoria 'y
POAI R ti i iento. .
(POAD) Secretaria Distrital del C;l: dls;fne(;y hicjommisnia Gremios y
Hébitat (SDHT), y ciudadania en
documentos)
asegurando una General
articulacion estratégica
y operativa acorde con
los objetivos
institucionales.
] Ejecutar el Comunicaciéon | Direccionamiento .
Entidades Proyecto de . . o Entidades
- 25 seguimiento mediante Interna y/o Estratégico. g
Publicas. Inversion. . Publicas.
: . ; a las actividades de . Externa
Direccionamiento R — Subdirector (a) de
Estratégico Plan de Accion o ... . | Gestion de Suelo .
Propictuios del Priovesta: e recopilacion y analisis Sistema de
omotores ’ Inversion de datos relevantes Informacion de | Gestion Juridica.
P Y ] para medir el avance e Gestion del

Secretaria Distrital del Habitat
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impactos de Suelo -Modulo
Gremios Plan Operativo ejecucion de los Planes planes parciales Organismos de
Anual de Parciales Adoptados, control y
Inversion con el objetivo de Ficha de Evaluacion, vigilancia.
(POAI) evaluar la aplicacion seguimiento de Asesoria 'y
del instrumento de avances de los Mejoramiento. Propietarios,
Procedimiento gestion urbana. planes parciales promotores y
seguimiento y adoptados Desarrolladores
evaluacion del
desarrollo y Gremios y
gjecucion de ciudadania en
planes parciales General
de desarrollo y/o
renovacion
urbana
(PMO02-PRO6)
Listado de
Proyectos
técnicos
Listado de Fac1hta_r o e Ja Entidades
Proveedores Vieianiila Uiiss fe T Publicas
Entidades . Construccion (VUC) la ., '
3 7 Inscritos S : Comunicacion
Publicas. adquisicion de | Subdirector (a) de .
. . oficial Todos los Proveedores
Todos los materiales € 1nsumos Apoyo a la . ¥
. iy informando la procesos. Inscritos.
Procesos. Partes de construccion en el Construccion. .
PMO02-FO8&91 aceptacion del
Interesadas. marco del
Formato R . proveedor. Partes
. Mejoramiento
cotizacidén i, 2 Interesadas.
: Integral de Habitat
materiales del
Banco Distrital
de Materiales -
Ventanilla Unica
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en la Gestion de

los Trémites y/o

servicios, en el
marco de la
"Cadena de

la VUC.

de la
Construccion -
VUC
Acta de Reunion
del Esquema de
Mesa de
Soluciones.
. Acta de Reunién
Concejo de mslz;?h;g: de del Esquema de
Bogota D.C. p Mesa de
proyectos al .
. esquema de mesa solnelonss
Alcaldia Mayor de soluciones — (PM02-FO299)
s o, Registro digital Entidades
Ministerio de e
Vivienda, (FMOZFOS33) Inscribir proyectos de Relacion de los RS
Direccionamiento ,E 1u(.1ad J Ficha diagndstica solqmopes Subdirector (a) de PRGOS Constructor y/o
;% erritorio habitacionales habitacionales Todos los
Estratégico. de proyectos H it s TTTP Apoyo ala P prlialliacis Promotores de
inscritos al p Y Construccioén p " procesos Vivienda
Congreso de la VIS en el Esquema de VIP y VIS
s esquema mesa de . : :
Republica - Mesa de Soluciones. inscritos en el
soluciones — e e Partes
Entidades Registro Digital Me(:lsa a interesadas
o (PM02-FO556) . ©
Publicas. Soluciones,
.. tomado del
. Partes Frpondimienis "moédulo de
interesadas . .Apc_)yo- seguimiento" de
interinstitucional
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_PROVEEDOR
e Bstermaw 0 o000
Tramites de
Urbanismo y
Construccion”
(PM02-PRO3)
Acta de Reunidén
Concejo de del Esquema de
Bogota D.C Mesa de
T Soluciones. Brindar asesoria,
Alcaldia Mayor acompanamiento y
apoyo
L Procedimiento de interinstitucional a los Entidades
Ministerio de . g o1
Vivienda simplificacion, promotores y/o Reporte de Publicas.
Ciudad ’ racionalizacion, constructores que seguimiento a
. . . acy automatizacion y desarrollan proyectos | Subdirector (a) de los tramites Constructor y/o
Direccionamiento Territorio . L . Todos los
L virtualizacion del de vivienda en la Apoyoala tomado del Promotores de
Estratégico ;7 s ‘1 _ procesos -
proceso de gestion de los tramites Construccion modulo de Vivienda
Congreso de la iy .
Repiilioa trémites en el marco de la seguimiento” de
relacionados con "cadena de tramites de la VUC Partes
. t i i
Entidades proyectos Urbamsmc?' . y interesadas
Piblicas urbanisticos y de Construccion que
‘ construccion deben surtir ante las
(PM02-PR11) diferentes Entidades.
Partes -
interesadas
~ Concejo de Listado Elaborar los Documento de Entidades
Bogota D.C. priorizado de documentos de propuesta de Publicas.
tramites y/o propuesta de | Subdirector(a) de | Simplificacion, Todos los
Direccionamiento | Alcaldia Mayor servicios de la simplificacion, Apoyo ala Racionalizacion Constructor y/o
: | . L by procesos
Estratégico cadena de racionalizacion y/o Construccion y/o Promotores de
Ministerio de tramites de virtualizacién de Virtualizacion Vivienda

Vivienda,

urbanismo y

tramites y/o servicios

de los tramites

Secretaria Distrital del Habitat
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Ciudad y
Territorio

Congreso de la
Reptiblica

Entidades
Publicas.

Partes
interesadas

construccion”
susceptibles a
Simplificar,
racionalizar y/o
virtualizar.

Simplificacion,
racionalizacion,
automatizacion y
virtualizacion del
proceso de
tramites
relacionados con
proyectos
urbanisticos y de
construccién
(PMO02-PR11)

Listado de
nuevas
funcionalidades
y/0 servicios en
la VUC

de la cadena de
urbanismo y
construccion.

de la cadena de
urbanismo y
construccion.

Partes
interesadas

Direccionamiento
Estratégico.

Evaluacion,
Asesoria 'y
Mejoramiento.

Entidades
Publicas.

Organismos de
control y
vigilancia.

Comunicacion
oficial Externa o
Interna
concepto
evaluacion
técnica

Carta de
Intencion

Verificar el desarrollo
de las acciones de
asistencia técnica
definidas para los
proyectos vinculados a
la Secretaria Distrital
del Habitat, enfocando
en la supervision y
evaluacion de las

Subdirector (a) de
Gestion de Suelo

Carta de
Intencion
diligenciado
(PMO02-FO665 o
PMO02-FO666)
Firmada

Ficha de
proyecto.

Direccionamiento
Estratégico.

Gesti6n Juridica.
Evaluacién,

Asesoria y
Mejoramiento.

Entidades
Publicas.

Organismos de
control y

vigilancia.

Propietarios,

Secretaria Distrital del Habitat
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diligenciado acciones definidas en Actualizada con promotores y
Propietarios, (PM02-FO665 o el procedimiento. corte al 31 del Desarrolladores
promotores y PM02-FO666) mes
Desarrolladores ' inmediatamente Gremios y
_ Gremios PMO02-FO8&16 anterior (PMO02- ciudadania en
Ficha de FO816) General
proyecto.
Actualizacion
Actualizacion informacién en
informacion en el el Sistema de
Sistema de Informacion de
Informacion de la Ia Subdireccion
Subdireccidén Gestion de
Gestion de Suelo Suelo Modulo
Modulo Proyectos.
Proyectos
Ficha de la
encuesta de
satisfaccion del
cliente en el
cierre de
proyecto
asociativo
(PMO02- FO893)
Organismos de | Formato de DTS/ Verificar la Actualizacion de | Direccionamiento Entidades
Direccionamiento control y Formado de implementacién de la expedientes Estratégico. Publicas.
Estratégico. vigilancia. Concepto/ programacion de fisicos y
formato de actividades requeridas | Subdirector (a) de digitales Organismos de
Evaluacion, Organismos de comunicacion para llevar a cabo los | Gestion de Suelo (SiGES), control y
Asesoria 'y control y externa e interna. estudios técnicos, asegurando que vigilancia.
Mejoramiento. vigilancia. : juridicos y los documentos
PMO02-FO376 administrativos estén Gestion Juridica. Propietarios,

Secretaria Distrital del Habitat
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PI‘C\)ple’[aHOS,K * Estudio juridico necesarios para debidamente promotores y
promotores y de predios identificar y firmados y Desarrolladores
Desarrolladores | incluidos en la determinar los aprobados. Esto
declaratoria de inmuebles vy  areas incluye: Evaluacion, Gremios y
Gremios desarrollo objeto de declaratorias Asesoriay ciudadania en
prioritario. de Desarrollo, Formato de Mejoramiento. General
Construccion 'y Uso DTS, Formato
PS06-PR0O6 Prioritarios, asi como de Concepto.
Publicidad de supervisar y evaluar el Formato de
Actos seguimiento a la Comunicacion
Administrativos Funcién Social de la Externa e
(PS06-PRO6) Propiedad de los Interna.
: predios declarados, en Verificar la
PS06-PRO3 virtud de las acciones notificacion de
Tramite de definidas en el acuerdo con
actuaciones procedimiento. procedimiento
administrativas PS06-PRO6
(PS06-PRO3) Publicidad de
Actos
Administrativos.
: . ; s ; ti
Entidades Verificar el Direccionamiento I]::f?bllils:ses
Publicas. Documento cumplimiento de los Estratégico. '
. . ) Técnico de lineamientos Reporte de
Direccionamiento . . i
A Organismos de | Soporte y todos necesarios para cumplimiento de .
Estratégico. . . Organismos de
control y los documentos garantizar el desarrollo . cumplimiento de
e Subdirector (a) de - ; ;7 ;o control y
iz vigilancia. de soporte. V | adecuado de las - los lineamientos | Gestion Juridica. S
Evaluacion, .. Gestion de Suelo iy vigilancia.
. (Actas de actividades que para la gestion
Asesoria 'y sy . . : :
. ; Propietarios, | Reuniones, Listas permitan la urbana integral S
Mejoramiento. ; . - ! s Propietarios,
promotores y | de Asistencia, los formulacién  efectiva del habitat. rormotores
Desarrolladores oficios a de Instrumentos de Evaluacion, P y
. . : . , Desarrolladores
_ Gremios entidades y Planeacion, enfocados Asesoria 'y

Secretaria Distrital del Habitat
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- PRO”VEEDOR USUARIO
1 Eixterne el e o et Externo
ciudadanos y en la gestion urbana Mej oramlento. Gremlos y
documentos integral del habitat. ciudadania en
gr
General
Comunicacion
Interna y/o Entidades
Entidades xterna Sisterna de D1r60010r}amlento Publicas
s = Estratégico.
Publicas. ; Informacion de
Sistema de : .
Informacion de Verificar . Geson:del Organismos de
Direccionamiento | Organismos de Gestion del seguimiento y la Suelo -Modulo - ontrol
Estratégico. control y evaluacion de los planes parciales . rigs . y
. s : Suelo -Modulo . . Gestion Juridica. vigilancia.
vigilancia. lanes parciales planes parciales | Subdirector (a) de
Evaluacion, p p adoptados, en el marco | Gestion de Suelo Ficha de R ———
Asesoria y Propietarios, PMO2-FO727 de las acciones seguimiento de I'OII’ilO'[OI'CS ’
Mejoramiento. promotores y . definidas en el avances de los i P M
Ficha de . : Evaluacion, Desarrolladores
Desarrolladores. . procedimiento. planes parciales ,
seguimiento de adobtados Asesoria y
Gremios avances de los (PMO2p- FO727) Mejoramiento. Gremios y
' planes parciales ciudadania en
adoptados General
(PM02-FO727)
Er}tld-ades Orden de compra
Piblicas. : . Paquete
de materiales e -
insumos de BRIt Proceso Supervisor e
Direccionamiento | Constructor y/o - Realizar seguimiento a los soportes o o .
. . ; construccion ; Direccionamiento | Interventor de
Estratégico. Asistencia la informacion cargada . cargados en la L ; .
s . .| Subdirector(a) de Estratégico la asistencia
Técnica por la  asistencia plataforma -y
., ;s Apoyo ala . técnica
Evaluacion, . técnica de las ;g Ventanilla . S
; Comunicacion . Construccion o Subdireccion de
Asesoria 'y Proveedores : : dependencias de la Unica de la
Mejoramiento. Inscritos oficial por medio SDHT. Construccion ApOYO 8 la Partes
de Correo Construccion Interesadas.
e (VUC) sobre la
Bt electronico AR
‘nteresadas informando la

Secretaria Distrital del Habitat
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aceptacion del
Entidades proveedor
Publicas.
Ciudadania
Verificar la cantidad de
documentos de
Docum t .
ocumento de propuestas de Batidiles
propuesta de Simplificacion, P
. . : Y Publicas.
Simplificacion, Racionalizaciéon  y/o
. L, . N Reporte
. Racionalizacién Virtualizacion de : £t .
Entidades ; Subdirector(a) de | perioddico en la Organismos de
Todos los g y/o tramites  presentados Todos los
Publicas. . T . Apoyo a la plataforma de control y
procesos Virtualizacién de versus - el  listado © i . procesos L
¥ o Construccion planeacion de la vigilancia.
los tramites de la procedimientos .
. Entidad
cadena de susceptibles a
. . . Partes
urbanismo y racionalizar, .
o 4 : interesadas
construccion planificados para un
determinado periodo
de tiempo
Relacién de los . - Reporte de
Realizar seguimiento A
proyectos a la estifn  de seguimiento a
habitacionales Py— aﬁa%n PR los tramites,
primordialmente asesofia ; ovo tomado del Bipranismos de
VIP y VIS asesond. ¢ #poy "médulo de &
. ; . interinstitucional que . . W control y
Entidades inscritos en el . e Subdirector(a) de | seguimiento" de i
Todos los s se brinda en la gestion vigilancia.
Publicas. Esquema de ; Apoyo ala la VUC
procesos de los tramites en el - Todos los
Mesa de " Construccion
: marco de la "cadena de procesos Partes
Soluciones L : Reporte de ;
trdmites de Urbanismo interesadas
e estado de
y construccion” que . -,
Reporte de . gjecucion de los
seguimiento a los deben surie e lag proyectos
: diferentes Entidades. o
tramites tomado habitacionales

Secretaria Distrital del Habitat
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= '}’ROVEEBOR : - teaaa PR . T ”SUARIQ A
Interno  Externo | Sla e e REGISTROS | Interno Exterm}
del "moédulo de primordialmente
seguimiento” de VIP y VIS),
la VUC tomado del
"moédulo de
seguimiento" de
la VUC
Proyecto de
inversion
formulado
Plan de accion
del proyecto de
inversion
definido en el
: jcati
. . Organismos de aphca.lrvo de
Direccionamiento planeacion de la . . .
i Control y . Realizar el Direccionamiento .
Estrategico. : . entidad . : , . Organismos de
Vigilancia seguimiento al avance | Subdirector (a) de Reporte de Estratégico. ~ontrol
7 . . de ejecucion de las | Gestion del Suelo | seguimiento en Ay Y
Evaluacion, Lineamientos de e ., vigilancia.
; Departamento —— : V | metas del Plan de el aplicativo de Evaluacion,
Asesoria y o s Direccionamiento g . . p
. . Administrativo v s Accién del proyecto de | Subdirector (a) de | planeacion de la Asesoriay
Mejoramiento. - estratégico. . . . ; . . Partes
de la Funcién inversion asociado al Apoyo a la entidad Mejoramiento. .
s . s . interesadas.
Publica Sistema de Gestion. Construccion
Informes de
Ciudadania saditarias y
planes de
mejoramiento.
Herramientas de
control y
seguimiento
Secretaria Qistrital de} Habitat
Sote Princoat Gall 52 oy 1308 PG03-PLO3 V2
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Direccionamiento . Subsecretario (a) Direccionamiento
P Organismos de . . .
Estratégico. ; . de Planeacion y Estratégico.
Control y Lineamientos de o Departamento
e e : . . Politica. . . .
5 s s Vigilancia Direccionamiento : . Mapa de riesgos ;s ;s Administrativo
Administracion . Realizar el monitoreo a Administraciéon s
: estratégico. . . del proceso y : de la Funcion
del Sistema de los T1eSgOos y | Subdirector(a) de del Sistema de s
-, Departamento v . ., reporte de - Publica
Gestion. . . oportunidades del | Gestion del Suelo Gestion.
Administrativo controles
iy proceso del proceso. .
., de la Funcién . aplicados ” Partes
Evaluacion i ; Subdirector(a) de Evaluacién ;
, Publica Mapa de riesgos , interesadas.
Asesoriay Apoyo a la Asesoria y
. . del proceso ” . .
Mejoramiento. ; ; Construccién Mejoramiento
Ciudadania
Lineamientos de
: Direccionamiento . .
S ; ;3 Subsecretario (a) ;. ;
Direccionamiento . estrategico. . Direccionamiento
7o Organismos de de Planeacion y v s
Estratégico. iy Estratégico.
Control y Politica. .
Vigilancia Informes de Organismos de
Administracion & auditorias y - Registro Administracion control y
. Hacer seguimiento a . . :
del Sistema de planes de . . productos o del Sistema de vigilancia.
i Departamento ; : V | las salidas no | Subdirector(a) de : o
Gestion. . . mejoramiento. ., salidas no Gestion.
Administrativo conformes del proceso. | Gestion del Suelo
g conformes Partes
., de la Funcién . ., .
Evaluacion s Caracterizacion . Evaluacion interesadas.
; Publica Subdirector(a) de ;
Asesoria 'y de los productos Apoyoala Asesoria y
Mejoramiento ' ; servicios. i Mejoramiento
d Ciudadania Y Construccion 4
Direccionamiento ; Subsecretario (a) Direccionamiento Entidades
L. Organismos de : . s .. s
Estratégico. Lineamientos de . de Planeacion y Estratégico. Publicas.
Control y L : Verificar el e .
Vigilancia Direccionamiento cumplimiento de los Politica. Seguimiento al
Administracion & estratégico. A% . normograma del | Administracion | Organismos de
. requisitos legales del :
del Sistema de proceso del Sistema de control y
- Departamento proceso. . i e :
Gestion. g Informes de Subdirector (a) de Gestion. vigilancia.
Administrativo . -
auditorias y Gestién del Suelo
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PROVEEDOR s e e . ISUARIO. ,
- Intermo | Extermo. . e G s K1 Interne |  Externo
de la Funcion planes de Evaluacion Partes
Evaluacion Publica mejoramiento. Subdirector (a) de Asesoria y interesadas
Asesoria y Apoyo ala Mejoramiento
Mejoramiento Ciudadania Caracterizacion Construccion
de los productos
y Servicios.
Normograma del
proceso
Direccionamiento . Lineamientos de Subsecretar}? (2) Direccionamiento
L Organismos de : - ; de Planeacion 'y a3
Estratégico. Direccionamiento o Estratégico.
Control y L Politica. .
Vipilanaia estratégico. Organismos de
Administracion Hacer seguimiento a Reporte de Administracion control y
del Slstg,na de Departamento Info.rme’s de v los. planes de Syibdirector (a) de avance del Plan del Sis ema de vigilancia
Gestion. . . auditorias y mejoramiento del 7 de mejoramiento Gestion.
Administrativo Gestion del Suelo . e
< planes de Proceso. institucional. Partes
., de la Funcioén . . ., .
Evaluacion o7 18 mejoramiento. . Evaluacion interesadas
, Publica Subdirector (2) de :
Asesoria 'y Asesoria 'y
Mejoramiento APy 8.h Mejoramiento
] Ciudadania Construccion . )
. . . ; Entidades
. . . . Subsecretario (a) Direccionamiento 1
Direccionamiento | Organismos de 5 ;- Publicas.
i B de Planeacion y Estratégico.
Estratégico. Control y o
. : . . Politica. .
Vigilancia Lineamientos de . Organismos de
C ; . . Hacer seguimiento a
Participacion y Direccionamiento : Respuestas a D control y
: ; e V | las PQRS asignadas al . Participacion y M
Relacionamiento | Departamento estratégico. . los peticionarios . ; vigilancia.
. . proceso. Subdirector (a) de Relacionamiento
con la Administrativo -
; ; by Gestion del con la
Ciudadania. de la Funcion — Ciudadania
Publica ’ ’ Partes
interesadas
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Administracién Ciudadania Su diréctor(a) de Evaluacion
del Sistema de Apoyo a la Asesoria y
Gestion. Construccion. Mejoramiento
Evaluacién
Asesoria 'y
Mejoramiento
Lineamientos de Subsecretar}? @)
o . . . de Planeacion y
Direccionamiento . Direccionamiento o . . .
Estratéeico Organismos de estratéeico Politica. Direccionamiento
g0, Control y Sh Estratégico.
Administracion Vigilancia Planes de Subdlreg‘for Lo e .. . Organismos de
. . . Gestion del Administraciéon
del Sistema de Auditoria Atender las auditorias < control y
o Departamento . Suelo. Informes de del Sistema de B
Gestion. - : V | internas y externas que . - vigilancia.
Administrativo se realicen al Droceso auditoria. Gestion.
de la Funcién p " | Subdirector(a) de
Evaluacion Piblica Herramientas de APayo a.l,a Evaluacflon
; Construccion. Asesoria y
Asesoria y . , control y . .
. . Ciudadania .. Mejoramiento
Mejoramiento seguimiento
Subsecretario (a)
. e Plan’e acton y Matriz de Entidades
Matriz de Politica. e
. . Evaluar los Aspectos e aspectos e Ptblicas
Administracion aspectos e ; ; .
: . impactos ambientales impactos Todos los
del Sistema de impactos v 3
- ; del proceso PGO3- : ambientales procesos
Gestion. ambientales FO796 Subdirector(a) de PGO3-FOT96 T ———
PG03-FO796 ' Gestion del S
control y
; Suelo.: v g
vigilancia
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~ PROVEEDOR S | SALIDAS- USUARIG ..
v e S : RESP N ABLE e :
Interno | v O S “ | REGISTROS Interno Exierno -
Subdlrector(a) de
Apoyo a la
Construccion.
Equipo PIGA
Carta de
Intencion
diligenciado
(PM02-FO665 o
PMO02-FO666) Analizar los resultados
Firmada obtenidos en el
desarrollo de Ia .
. PMO02-FO816 asistencia técnica a E'ntlc.lades
Entidades s Publicas.
1 Ficha de proyectos durante el
Fishioas, royecto seguimiento ara
Poyecto. _ e P Direccionamiento | Organismos de
Actualizada con identificar .
. Estratégico. control y
. corte al 31 del oportunidades de . S
Organismos de ; ; Subdirector(a) de Plan de vigilancia.
: ; ; mes mejora o ajustar las 5 . . - -
Direccionamiento control y ; . . Gestion del Mejoramiento | Gestion Juridica.
L o inmediatamente acciones cuando sea S
Estratégico. vigilancia. . : Suelo. del proceso. Propietarios,
anterior necesario € .,
g : Evaluacion promotores y
o Actualizacion implementar :
Propietarios, . - . : Asesoria 'y Desarrolladores
informacion en el mecanismos efectivos . .
promotores y . . . Mejoramiento
Sistema de de supervision para .
Desarrolladores e Gremios y
. Informacion de la asegurar que las . ,
Gremios o = ciudadania en
Subdireccion actividades se General
Gestion de Suelo desarrollen conforme a
_ Modulo los lineamientos
Proyectos. establecidos
Ficha de la

encuesta de
satisfaccion del
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cliente en el
cierre de
proyecto
asociativo

(PMO02- FO893)

Ajustar las actividades
programadas para el

establecimiento de
Actualizacion de plazos mediante la
.expedle'nt.es aplicacién ’ o de Entidades
. fisicos y digitales metodologias técnicas . g3
Entidades . . . Plan de mejora Publicas.
P (SiGES), y administrativas que .
Publicas. . actualizacion de
asegurando que garanticen resultados - . . . . :
165 deenisitos presisos i s procedimiento | Direccionamiento | Organismos de
. . - PMO02-PRO6 Estratégico. control y
: estén gjecucion de  las . L ¢ w3
Organismos de ; ;s Subdirector(a) de | procedimiento vigilancia.
. . debidamente actividades iy . ., o
Direccionamiento control y Gestion del de seguimiento | Gestion Juridica.
. . o firmados y programadas para la - : s
Estrategico. vigilancia. - Suelo. al cumplimiento Propietarios,
aprobados. Esto estructuracion e oz
. ) . 5 de la Evaluacion promotores y
5 . incluye: Formato implementacién de las . ,
Propietarios, . declaratoria de Asesoriay Desarrolladores.
de DTS, Formato declaratorias de . )
promotores y desarrollo o Mejoramiento
de Concepto. Desarrollo, . .
Desarrolladores 7, construccidon Gremios y
. Construccion y  Uso 5, G . ,
Gremios D prioritaria ciudadania en
Formato de Prioritarios en los
i iy : General
Comunicacion plazos establecidos
Externa e Interna. para  supervisar y
detectar oportunidades
de mejora y realizar
ajustes necesarios.
. Cumplimento de Documentar hallazgos | Subdirector(a) de | Actualizacién de | Direccionamiento .
e . Entidades ; . iz . . ; 5 Entidades
Direccionamiento Péblicas _ articulo 483 del y generar informes que Gestion del Lineamientos Estratégico. Piblicas
Estratégico. ' Decreto 555 de evidencien el Suelo. de la Politica '
2021 POT, cumplimiento y publica de Gestion Juridica.
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cdntermp. | Extermne o v e Tl 0 S Db e REGISTROS |  Internoe | = Externo
Decreto Distrital permitan  identificar Gestion de
Organismos de | 561 DE 2022 y el oportunidades de Habitat, Decreto Evaluacion Organismos de
control y Decreto Distrital mejora, mediante de Operadores Asesoria 'y control y
vigilancia. 601 de 202 supervision, validacién Mejoramiento. vigilancia.
y monitoreo de las
Propietarios, actividades de apoyo y Propietarios,
promotores y la coordinacion de los promotores y
Desarrolladores lineamientos Desarrolladores
Gremios estratégicos para el
apoyo a la formulacion Gremios y
de Instrumentos de ciudadania en
Planeacién, enfocados General
en la gestion urbana
integral del habitat,
asegurando una
articulacién operativa
eficiente para el logro
de los  objetivos
establecidos.
Pufifadey | ST R B Entidades
1 Sistema de ; ; Actualizacion | Direccionamiento .
Publicas. - Realizar ajustes o p s Publicas.
Informacion de . del Estratégico.
. mejoras basadas en los o
Gestion del Suelo 1o procedimiento
resultados del analisis, . & . o
. -Modulo planes - . seguimiento y | Gestion Juridica. :
Organismos de . del seguimiento y la | Subdirector(a) de ‘s Organismos de
. . : parciales . - evaluacion del
Direccionamiento control y evaluacion de los Gestion del desareollo y control y
Estratégico. vigilancia. PMO2-FO727 planes parciales Suelo. efermadiin 2 vigilancia.
: adoptados, . .
o Ficha de . planes parciales Evaluacion S
Propietarios, . supervisando cada ; Propietarios,
seguimiento de de desarrollo y/o Asesoria y
promotores y etapa del - . . promotores y
avances de los . renovacion Mejoramiento.
Desarrolladores A procedimiento  para urbana Desarrolladores
Gremios P P detectar oportunidades

adoptados
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de mejora y realizar Gremios y
ajustes necesarios. ciudadania en
General
Reporte de
seguimiento a los
tramites, tomado .
. ] ) " Subsecretario (a)
Direccionamiento del "modulo de :;
Estratégico seguimiento" de de Plansacion y Entidades
) Politica. Administracion g
la VUC : Publicas.
. s 5 del Sistema de
Administracién Generar planes de | Subdirector (a) de Gestion
del Sistema de Entidades Reporte de ; P : i Plan de ’ Organismos de
¥ 1 mejoramiento a partir Gestion del . .
Gestion. Publicas. estado de A ; v Mejoramiento iy control y
. ., de los informes Suelo. Evaluacién, g :
ejecucion de los o del proceso. g vigilancia.
., recibidos Asesoria 'y
Evaluacion, proyectos ; . .

; 2 Subdirector(a) de Mejoramiento. .
Asesoriay habitacionales P @ T Entidad
Mejoramiento. primordialmente Corlfs tzuccién certificadora.

VIP y VIS), '
tomado del
"moddulo de
seguimiento" de
la VUC
Administracion S(iléb;T:;Z;i?gn(a) Administracién Entidades
del Sistema de Gy M del Sistema de Publicas
: 2 : Politica. -y
Gestion. Entidades Seeuimiento al . Gestion.
Publicas. gu Actualizar el : Normograma Organismos de
normograma del Subdirector(a) de .,
A | normograma del - s del proceso Evaluacion, control y
iy proceso Gestidn del Suelo . . i I
Evaluacion, Partes proceso actualizado. Asesoria 'y vigilancia
Asesoq-a y interesadas Subdirector{s) de Mejoramiento. ‘
Mejoramiento. Entidad
- Apoyo ala :
- certificadora
Construccion
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. PROVEEDDR = 0 o o a . T SIDAS. . TSUARIO
~ Imterno |  Externo * S L C e S S | REGISTROS |  Interne |
Mapa de riesgos

del proceso y

reporte de

controles

aplicados Administracion

del Sistema de

Resultados de Gestion.

.. P o Departamento
Administracion Auditorias - .
del Sistema de Administracion | Admimistrativo

- Entidades . . Subdirector (a) de . de la Funcion
Gestion. gy Informes de Ajustar T1€Sg0S, - del Sistema de 1
Publicas. : , Gestion del Suelo Mapa de - Publica
monitoreo de oportunidades y ; Gestion.
0z .. -, A Riesgos
Evaluacion, administracion de generando  controles . . .
, Partes . : Subdirector(a) de ajustados Organismos de
Asesoriay : riesgos de cuando sea pertinente.
. . interesadas : 5 Apoyo ala 3 control y
Mejoramiento. gestion, i Evaluacion, o E
- Construccion , vigilancia.
corrupceion y Asesoriay
seguridad digital Mejoramiento
Informe de
monitoreo de
estado de las
acciones de
mejoramiento
Plan de
Desarrollo y Plan Subsecretario (a) . .
: ; : . = Direccionamiento .
Direccionamiento ; de Ordenamiento de Planeacion y vy Organismos de
L . Entidades 5 . - Estratégico.
Estratégico. s Territorial Redefinir el plan de Politica. -, control y
Publicas. i Plan de Accion S
accion de las metas s vigilancia
o A : del Proyecto de Evaluacion,
Evaluacion Documento de asociadas a los - ,
, Partes v s . Inversion. Asesoria 'y
Asesoriay . politica de proyectos del proceso | Subdirector(a) de . .
. . interesadas . s Mejoramiento.
Mejoramiento vivienda y Gestion del Suelo
habitat
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Resultados de Sﬁbciire(;to}(a;) de
Auditorias Apoyo a la
Construccion

Reporte de
seguimiento en el
aplicativo de
planeacion de la
entidad

DOCUMENTOS DEL PROCESO: Véase Mapa Interactivo

MONITOREO Y SEGUIMIENTO: Véase Indicadores del proceso.
Véase caracterizacion de productos y servicios del proceso.
Expedientes de predios declarados
Seguimiento a Planes Parciales Adoptados en la Ciudad de Bogota D.C
Gestion y seguimiento de proyectos asociativos generadores de soluciones habitacionales

PRODUCTOS Y SERVICIOS: Véase caracterizacion de productos v servicios del proceso.
RECURSOS: e Sistema de Informacién de la Subdireccidn de Gestién de Suelo
* Arcgis.

» SuperCade Virtual - Ventanilla Unica de la Construccién - VUC
* Recurso Humano

POLITICAS DE OPERACION: Véase numeral 4. Lineamientos o politicas de operacién en los procedimientos asociados al proceso

CONTROL DE CAMBIOS
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. Fecha
Modificacion

(aosamm/dd) |

~ Descripcién del cambio

2019/12/06

Se realizé una modificacion total al documento, de acuerdo a los lineamientos establecidos en el marco del ciclo PHVA

y que son atafiibles al proceso de Gestion de Soluciones Habitacionales, identificando cada una de las actividades que
hacen parte de este ciclo, los responsables y las salidas y/o registros que se generan en cada actividad.

2022/03/04

10

Se realizd6 modificacion de acuerdo con los lineamientos actualizados del PG03-IN45 Instructivo para Elaborar la
Caracterizacion de un Proceso y que son atafiibles al proceso de Gestién de Soluciones Habitacionales, identificando
cada una de las actividades de manera lineal interrelacionandolas en el ciclo del PHVA, con sus respectivas entradas,
responsables y salidas.

Ademas, se realizé modificacion a la descripcion y/o redaccion de los siguientes items del documento: objetivo de la
caracterizacion, alcance, actividades- (ciclo PHVA), responsables y requisitos normativos, alineados al hacer y
necesidades del proceso.

2022-12-09

11

Se realizo el ajuste de una palabra en el objetivo. Asi mismo se ajusto el alcance, y se ajusté unas salidas con sus
respectivos c6digos. Se agregaron los numerales de la norma ISO 9001:2015 y de 1a ISO14001:2015. Dentro del
Planear y el verificar se incluyeron actividades para la inclusion del tema ambiental en el proceso. Se agregé la
relacion de productos y servicios del proceso.

2023-12-18

12

Se realiz6 modificacion de las actividades en razoén a la entrada en operacion del médulo tecnolégico Banco Distrital
de Materiales (BDM) disponible en la plataforma tecnologica Ventanilla Unica de la Construccion.

Ademas, se realizé modificacién a la descripcidn y/o redaccion de los siguientes items del documento: Alcance,
actividades, entradas y salidas.

2025/05/19

13

Se ajusta el nombre del mapa de procesos, en atencion a la modificacion de diciembre de 2024 y la descripcion del
alcance. Se ajustan las actividades en el marco del ciclo PHVA. Asi mismo, se revisan y ajustan los proveedores
internos y externos, entradas, responsables, salidas y usuarios internos y externos en el marco de la situacion actual
del proceso.
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 13
' 5 FECHA: 19/05/2025
: ) CARACTERIZACION PROCESO )
ALCALDIA MAYOR GESTION URBANA PARA LA GENERACION DEL HABITAT 7
DE BOGOTA BC. CODIGO: PM02-CP01
SECRETARIA DEL HABITAT
Firma: Firma:
Firma: ( ‘ W
C By, ) ‘
Pl,"m r! . f;& 4 Nombre: Redy Adolfo Lopez Lopez.
E3 3 F 5, . ‘ .y
TP ol il i A Nombre: Rodrigo Ernesto Carrascal Cargo: Subsecretario de Planeacion
v g g y
Nombre: Brighitte’ Amparo Parra Melo. Enriquez. Politica.
Cargo: Contratista Subdireccion de Gestion de Suelo. | Jaime Olaya Amado.
Cargo: Subdirector Gestion del Suelo.
Firma:
Firma:
Nombre: Jenny Liliana Camacho Angel P T ——
Cargo: Contratista Subdireccion de Gestion del e Y
Cargo: Subdirector de Apoyo a la
Suelo : 5
Construccion.
Firma:
Nombre: Sara Natalia Casallas Rodriguez.
Cargo: Contratista Subdireccion de Apoyo a la
Construccion.
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