MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS VERSION: 10
N CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 25-04-2025
DE BOGOTA . GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PGOA-CPOL

RESPONSABLE: Subdirector (a) de Informacion Sectorial

Gestionar y producir informacion misional y estratégica relacionada con estadisticas e indicadores del sector
habitat, mediante la aplicacion de estrategias, métodos, herramientas y metodologias establecidas que

OBJETIVO: permitan la elaboracion de visores, tableros, mapas tematicos, botellines, analisis, estudios, evaluaciones,
disefios e iniciativas para apoyar la toma de decisiones con informacion de calidad, la difusion del
conocimiento y el desarrollo de iniciativas de innovacion del Sector Habitat.

Inicia con la formulacién de planes de accién de proyectos de inversion, continua con la gestion y produccion
de informacidn relacionada con estadisticas e indicadores del sector presentada mediante visores, tableros,
mapas tematicos, boletines, analisis, estudios, evaluaciones, disefios e iniciativas y la difusion de los
resultados a través de la pagina del Observatorio del Habitat, la Escuela del Habitat y el uso del conocimiento
generado en las iniciativas o retos de innovacion en el marco del Laboratorio de Innovacion y finaliza con
la generacion de controles mas efectivos a los riesgos evaluados e identificacién de nuevos riesgos u
oportunidades.

ALCANCE:

Véase Normograma y Matriz de requisitos legales
BASE LEGAL: ambientales

REQUISITOS ISO 9001:2015 (Numerales 4.1, 4.2,4.3,4.4,5.1,5.2,5.3,6.1,6.2,6.3,7.1,7.2,7.3, 7.4, 7.5,
NORMATIVOS: 8.1,8.2,84,85,8.6,8.7,9.1,9.2,9.3, 10) ISO 14001:2015 (Numerales 5.3, 6, 8)

POLITICA(S) MIPG DEL PROCESO: Gestién de la Informacién Estadistica

CG - Ciclo de Gestion: Planear. Hacer. Verificar. Actuar
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Plan de Accion
o Proyectos de
Alta Direccién Identlflcagcljog ge inversion acordes al
qn? necesida ! Ie Plan de Desarrollo
Informacion de . Distrital Vigente
-[)cr)g(?gslc?ss sector. (Acta de Subdirector (a) de J
reunion) 1. Formular Planes Programas y Acta de reunién de oo : Alcaldia
- Proyectos . e Direccionamiento
de accion del identificacion de una o Mayor
; Estratégico
Proyecto de . necesidad de
P . hy: Subdirector (a) de . <
inversion acordes al Informacion informacion del Todos los Entes de
) Plan de Plan de Desarrollo o sector. Control
Alcaldia Mayor Desarrollo Distrital Vigente Sectoria procesos
) Distrital Acta de reunion de
Secretaria identificacion de
Planeacion Ordenamiento informacion
Territorial estadistica y
geogréfica.
Politica de Subdirector (a) de
Alta Direccion admln!stracmn de 2 Identificar los Programas y Dlrecuon’ar_nlento
riesgos riesqos Proyectos Estrategico Entes de
Todos los P 0 ortuni%adZs del Matriz DOFA Control
Comunicaciones P Subdirector (a) de Todos los
procesos - proceso. &
oficiales de la Informacion procesos

SDHT

Sectorial
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Subdirector (a) de
Alta Direccion Comqmcacmnes 3 Identificar Programas y Dlreccmn,ar_mento
oficiales de la - Proyectos Normograma y Estratégico
requisitos legales y . o Entes de
SDHT P . matriz de requisitos
Todos los ambientales del . ; Control
Subdirector (a) de | legales ambientales Todos los
procesos proceso. S
Informacion procesos
Sectorial
4 Definir las Boletines sectgrlales,
e . metodologias,
temaéticas objeto de P . .
- andlisis, herramientas Entidades
e estudio y las :
Identificacion de e instrumentos de L . del sector
L : fuentes de ) p Direccionamiento
Alta Direccion una necesidad de . . . procesamiento, asi .
informacion del informacion de Subdirector (a) de COMO. Manas Estratégico Partes
P acuerdo con la Informacion » map .
Todos los sector. . . tematicos, interesadas
necesidad de Sectorial - Todos los
procesos . S presentaciones,
informacion del L procesos
indicadores entre Entes de
sector en el PGO4- otros y segun sea la Control
PRO4, PG04-PROS, S o
PGO04-PR09. . .
informacion.
5.Definir la Modelo (I.Ef]t'dad Entidades
. Relacion).
metodologia para L del sector
. . Creaciony . . .
L . Necesidades de administrar, o Direccionamiento
Alta Direccion Entidades del ; T . . actualizacién de P
informacion actualizar y Subdirector (a) de . o Estratégico Partes
sector P 2 series estadisticas, .
estadistica 'y P mantener la Informacion interesadas
Todos los o . S . . macros de
geogréafica informacion alojada Sectorial . Todos los
procesos procesamiento,
en la Base de datos . e . procesos Entes de
salidas graficas segun Control

Corporativa de la
SDHT.

sea la operacion
estadistica.
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
6.Definir el Entidades
cronograma de del sector
L e operacion Direccionamiento
Alta Direccion Identlflcaglon de estadistica bajo el | Subdirector (a) de Cronc_)g_r,ama de Estratégico Partes
una necesidad de S revision de .
. L P formato PG04- Informacion . interesadas
Todos los informacion del - operaciones
FO532 Cronograma Sectorial - Todos los
procesos sector. o estadisticas.
de revision de procesos Entes de
operaciones Control
estadisticas.
Entidades
L Identificacion de 7. Definir el Direccionamiento del sector
Alta Direccion - . Cronograma de P
una necesidad de Cronograma de Subdirector (a) de | . ! Estratégico
. L . - S implementacion de Partes
informacion del P implementacion de Informacion - .
Todos los . - Datos Abiertos en la interesadas
sector. Datos Abiertos en Sectorial . Todos los
procesos . Entidad.
la Entidad. procesos
Entes de
Control
Entidades
8.Definir el Distritales
L e Cronograma} de los Direccionamiento Entidades
Alta Direccion Identificacion de cursos, lecciones y . Cronograma de o
- Subdirector (a) de . Estratégico del sector
una necesidad de hablemos de la & cursos, lecciones y oy
. L P " Informacion Hébitat
Todos los informacion del Escuela del Habitat : hablemos de la
. Sectorial s Todos los
procesos sector como estrategia de Escuela del hébitat.

o procesos Partes
conocimiento en interesadas
temas del habitat.

Ciudadania

Secretaria Distrital del Habitat
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Entidades
Distritales
9.Definir la Metodologia y el
L e g Metodologia y glay Direccionamiento Entidades
Alta Direccion Identificacion de - . portafolio de P
X Portafolio de Subdirector (a)de | . . .. Estratégico del sector
una necesidad de C A iniciativas o retos del e
. ., p iniciativas o retos Informacion . Habitat
Todos los informacion del . : laboratorio de
del Laboratorio de Sectorial . ., Todos los
procesos sector . innovacion en
Innovacion en o P procesos Partes
o B politicas pablicas. .
politicas publicas. interesadas
Ciudadania
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PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
Interno Extorno ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE REGISTROS Interno Extorno
Ministerio de
Ambiente,
Vivienda y
Desarrollo
Territorial -
MAVDT
1.Realizar
Ministerio de las estadisticas,
Tecnologias de indicadores,
la Informacion y visores, tableros,
Comunicaciones Informacion mapas tematicos,
de Colombia - estadistica y boletines, analisis, Informacion Entidades
MinTIC y Alta i estudios, consolidada y Direccionamiento del sector
Alta Direccion Consejeria TIC geogratica evaluaciones, . disponible en pagina Estratégico Habitat
. M Subdirector (a) de -
) Estudios H disefios e _|n|C|at|vas Informacion de! (_)bservatono del _
Todos los La Galeria . y publicar los . Habitat de la SDHT Procesos Entidades
e sectoriales Sectorial . L
procesos Inmobiliario resultados en la Misionales Distritales
. pagina del Datos y andlisis
Entidades del Sohutudezs,de Observatorio del sectoriales Ciudadania
Informacion i
Sector Hébitat de la
SDHT:
Secretaria https://observatorio
Distrital de habitat.org/ acorde
Hacienda con el PG04-PR04
DANE
Unidad de
Catastro
Distrital
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MAT:}%%'}?:G Superintende
Vivienda y Snei\ﬁcoilgs
Desarrollo PUblicos
Territorial -
MAVDT .
Secretaria
Ministerio de las . . D'St”tal.(,je
Tecnologias de 2.Actua}I|z_ar series o _ Planeacién
Alta Direccion | 1a Informacion estadisticas de Direccionamiento SDP -
Comunicacione); Informacion acuerdo con el Subdirector (a) de Set de datos en Estratégico Direccién de
Todos los de Colombia - estadistica 'y H cronograma de Informacion https://observatorioh Estratificaci
[0CES0S MiInTIC v Alta geogréafica operaciones Sectorial abitat.org/ Todos los on
P Conse'en); TIC estadisticas acorde procesos
g con el PG04-PROA4. Entidades
. del sector
La Galeria s
Inmobiliario Habitat
Entidades del EF“‘?'ades
Sector Distritales
DANE Ciudadania
L . Entidades
. Direccionamiento
3.Publicar como Estratéaico del sector
Alta Direccion DANE . dato abierto la . g Habitat
Informacion . . Subdirector (a) de | www.datosbogota.go
. informacién S
. estadistica y H . Informacion V.CO, Todos los .
Todos los Unidad de coarafica estratégica de la Sectorial www.datos.qov.co PrOCESOS Entidades
procesos catastro Distrital geog Entidad acorde con ' -gov. Distritales
el PG04-PR08
Ciudadania

Secretaria Distrital del Habitat
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. Copias de Seguridad
S 4.Adm|plstrar, de la BDG.
Ministerio de actualizar y Entidades
. L Ambiente, mantener la Compromiso de . . .
Alta Direccion - L . . . : L Direccionamiento del sector
Vivienda y Informacion informacion alojada Subdirector (a) de Confidencialidad y Estratéico Habitat
Desarrollo estadistica y en la Base de Datos S buen uso de la 9
A e H Lo Informacion : i
Territorial — geografica Geogréfica : informacion. .
Todos los - Sectorial Todos los Entidades
rocesos MAVDT Empresarial de la i6 Procesos Distritales
P Secretaria Distrital Creacion,
del Habitat acorde ac_tugllza_CJon y
con el PG04-PRO9. eliminacion de
Usuarios.
DANE ; ; i :
Alta Direccion 5.Actualizar las Modelo (Entidad - Dw;c;ggéam;gnto Ignltldades
Unidad de Informacion bases de datos que | Subdirector (a) de Relacién). g eH,sl,Je_ctor
Catastro estadistica y H conforman el Informacion abitat
Todos los o e . . A Todos los
Distrital geografica Modelo (Entidad - Sectorial Datos y andlisis :
procesos " . Procesos Entidades
Relacién). sectoriales Distritales
IDECA
Entidades
Distritales
6.Desarrollar Mecanismos de Direccionamiento Entidades
Alta Direccion . cursos, lecciones y . intercambio de o del sector
Informacion en Subdirector (a) de _ Estratégico Habitat
o hablemos en S conocimiento en
tematicas del H . Informacion o
Todos los temaéticas del sector : temaéticas del sector
sector ] Sectorial - Todos los Grupos de
procesos através de la (cursos, lecciones y
Escuela del Habitat hablemos) Procesos Valory
’ Partes
interesadas
Ciudadania

Secretaria Distrital del Habitat
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Entidades
7. Implementar las Distritales
agtl_vldades Entidades
., definidas en la . . .
. ., Informacion : R Direccionamiento del sector
Alta Direccion metodologia del . Iniciativas o retos de o s
sobre las a Subdirector (a) de : L Estratégico Habitat
L laboratorio de S innovacion
iniciativas o retos H . g Informacion .
Todos los . - innovacion para : implementadas en
de innovacion en Sectorial o - Todos los Grupos de
procesos o . desarrollar politicas publicas
politicas publicas L procesos Valory
iniciativas o retos
. - Partes
de innovacion en .
o . interesadas
politicas publicas
Ciudadania
Secretaria
. Reportar el S
8. Reportar e Distrital de
avance de proyectos . . i
. o Direccionamiento | Planeacion
de inversion en el L
. Estrategico SDP -
sistema de . .
Reporte de . S . Direccion de
S . . informacion interno | Subdirector (a) de | Reporte de avance de e -
Alta Direccion Secretaria avance de metas: S S . Procesos Estratificaci
S para la planeacion, Informacion metas en el sistema . .
Distrital de Plan de . - - Misionales on
. H de las metas de los Sectorial de informacion
Todos los Hacienda Desarrollo y .
A L proyectos de interno para la . .
procesos ejecucion . ! S Subdirector (a) de Entidades
inversion y metas planeacion.
presupuestal Programas y del sector
PDD del Plan de o
Proyectos Hébitat
Desarrollo
ign | .
as gro?:?ezz a Entidades
P Distritales

Secretaria Distrital del Habitat
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Dlreccmn,ar_mento Entidades
Estrategico
L Subdirector (a) de deI,se_ctor
Alta Direccion S Respuestas a las Habitat
Partes - Informacion - Todos los
Interesadas y Sohcnude_slde H 9. Dar respuesta a Sectorial PQR_SD y SO|I_(EItUdeS PrOCESOS _
Todos los Informacion las PQRSD. de informacion de Entidades
grupos de valor . L
procesos partes interesadas. - Distritales
Gestion de
Sgrvwlo al Ciudadania
ciudadano
10. Identificar los
PG.O.3 PRO 1 Aspectos e Subdirector (a) de
- L Identificacion de ) S .
Administracion impactos Informacion Matriz de aspectos e
. aspectos y . : . ) Todos los
del Sistema de evaluacion de H ambientales del Sectorial impactos ambientales F0CESOS
Gestion impactos proceso, en el PG03-FO796 P
amb‘i’emales formato PGO3- Equipo PIGA
FO796
Proceso de Proceso de
Evaluacién, Auditorias Evaluacion,
Asesoria 'y Subdirector (a) de Asesoria 'y
Mejoramiento Internas y 1. Hacer Informacion Mejoramiento Entes de
4 Entes de Control Externas L . Plan de )
V seguimiento al Plan Sectorial Control

Proceso
Administracion
del Sistema de

Gestion

Mapa de riesgos
del proceso

de Mejoramiento.

Mejoramiento

Proceso
Administracion
del Sistema de

Gestion

Secretaria Distrital del Habitat
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Proceso de ﬁ]utg:g;as Proceso de
Evaluacién, Externagl Evaluacion,
Asesoriay Subdirector (a) de . Asesoria 'y
. . 2. Hacer S Mapa de riesgos, . .
Mejoramiento . L Informacion Mejoramiento Entes de
Mapa de riesgos seguimiento a los . Actas de
V . Sectorial - Control
del proceso Riesgos del documentacion del
Proceso roceso mapa de riesgos Proceso
Administracion Informes de P ' P g Administracion
del Sistema de monitoreo de del Sistema de
Gestion riesgos Gestion
Proceso de Proceso de
Evaluacién, Auditorias Evaluacion,
Asesoriay Subdirector (a) de Asesoria 'y
A . Internas y S - . Entes de
Mejoramiento 3. Hacer Informacion Mejoramiento
Externas - . Plan de Control
V seguimiento a las Sectorial . .
- Mejoramiento
Proceso Mapa de riesgos auditorias. Proceso
Administracion d[()el 10CESO Administracion
del Sistema de P del Sistema de
Gestion Gestion
Proceso de
Evaluacién,
Asesoria 'y .
Mejoramiento. Auditorias 4. Hacer Su?g;g?ﬁgzi(;)] de Proceso de Entes de
Internas y v segylmlento alas Sectorial Reporte de PQRSD Evaluaqlon, Control
Proceso de Externas quejas y reclamos Asesoria y

Participacion y
Relacionamient
oconla
Ciudadania

presentados.

Mejoramiento

Secretaria Distrital del Habitat
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Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Proceso de Auditorias Proceso de
Evaluacion, Internas 5. Hacer Evaluacion,
Asesoria 'y y seguimiento al Subdirector (a) de Asesoria 'y
. . Externas - S Normograma y - . Entes de
Mejoramiento cumplimiento de Informacion . o Mejoramiento
S . matriz de requisitos Control
. V los requisitos Sectorial .
Proceso Norm_at|V|dad legales y legales ambientales Proceso
Administracion aplicable ambientales del PG03-FO810 Administracion
del Sistema de proceso del Sistema de
Gestion Gestion
Reporte de 6 I_—|acer
) seguimiento en el
Proceso de Entes de Control | 2vance de metas: sistema de Proceso de
Evaluacion, Plan de informacion interno | Subdirector (a) de Evaluacion,
Asesoriay . Desarrollo y . S Reporte en el sistema Asesoria 'y
A . Secretaria : L para la planeacion, Informacion . - - . Entes de
Mejoramiento - ejecucion - de informacion Mejoramiento
Distrital de \Y de las metas de los Sectorial . Control
. presupuestal interno para la
Hacienda proyectos de -
Proceso de . - planeacion Proceso de
o ; - inversion del Plan S :
Direccionamient Auditorias de Desarrollo Direccionamiento
o0 Estratégico Internas y . Estratégico
Externas asignadas al
proceso
7. Evaluar los
Matriz de Aspectos e Subdirector (a) de .
. S Matriz de aspectos e
- - aspectos e impactos Informacion . .
Administracion impactos v ambientales del Sectorial impactos ambientales Todos los
del SIG P PG03-FO796 procesos
ambientales proceso con el
PG03-FO796 formato PGO03- Equipo PIGA
FO796
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CARACTERIZACION PROCESO

GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL

FECHA: 25-04-2025

CODIGO: PG04-CP01

PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Alta Direccion Problemas reales, Dlreccmn,ar_mento
. Estratégico
potenciales o
Proceso de acciones de Proceso
Evaluacion, mejora del Subdirector (a) de L o
. 1.Generar planes de S Administracion
Asesoria y proceso . - Informacion .
A . mejoramiento o . Plan de del Sistema de Entes de
Mejoramiento | Entes de Control A - - Sectorial . - .
acciones de mejora Mejoramiento Gestion Control
Resultados
L frente al proceso.
Proceso auditorias
L L - Proceso de
Administracion internas y -
. Evaluacion,
del Sistema de externas .
L Asesoria y
Gestion - .
Mejoramiento
Direccionamiento
Estratégico
Alta Direccion Mapa de Riesgos Subdirector (a) de _
S . Subdirector (a) de
. Informacion Plan de accion del
Proceso de Resultados 2. Redefinir el plan : . Programas y Entes de
- Entes de Control L A < Sectorial proceso actualizado
Evaluacién, auditorias de accion ; . Proyectos Control
. - (si se requiere)
Asesoria 'y internas y
Mejoramiento externas Procesos de

Evaluacion y
Seguimiento
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FECHA: 25-04-2025

CODIGO: PG04-CP01

PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Direccionamiento
Estratégico
Alta Direccion Problemas reales Proceso Secretaria
. ' Administracion Distrital de
potenciales o . -
Proceso de acciones de Normodrama del Sistema de Planeacion
Evaluacion, - 3.Actualizar el Subdirector (a) de rmograma y Gestion SDP -
. mejora del & matriz de requisitos
Asesoriay 10CEso Normograma y Informacion legales ambientales
Mejoramiento | Entes de Control P A | matriz de requisitos Sectorial g Proceso Entidades
. del proceso e L
legales ambientales . . Administracion del sector
Resultados actualizado (si se . s
Proceso L del proceso . del Sistema de Hébitat
L L auditorias requiere) ”
Administracion internas Gestion
del Sistema de externasy Entes de
Gestion Proceso de Control
Evaluacion,
Asesoria 'y
Mejoramiento
Alta Direccion L .
Direccionamiento
Proceso de Subdirector (a) de Estrategico
Evaluaqon, Resultados 4.Actualizar Informaglon . Proceso
Asesoria 'y L L Sectorial Procedimientos del L L
: . auditorias procedimientos y - Administracion Entes de
Mejoramiento | Entes de Control - A . proceso actualizados .
internas y formatos asociados . ; . del Sistema de Control
Subdirector (a) de (si se requiere) L
externas al del proceso Gestion
Proceso Programas y Procesos de
Administracion Proyectos

del Sistema de
Gestion

Evaluacion y
Seguimiento
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FECHA: 25-04-2025

CODIGO: PG04-CP01

PROVEEDOR SALIDAS - USUARIO
ENTRADAS CG ACTIVIDADES | RESPONSABLE
Interno Externo REGISTROS Interno Externo
Alta Direccion Problemas reales,
Entes de Control pote_nmales ° 5. Hacer Direccionamiento .
Proceso de acciones de L . - Entidades
- - seguimiento al Subdirector (a) de | Reporte de avance de Estratégico
Evaluacion, . mejora del S . del sector
Asesoria Secretaria r0Ceso avance de las metas Informacion metas en el sistema Habitat
- ay Distrital de P A del PDD en el Sectorial de informacion Proceso de
Mejoramiento - . . iy
Planeacion sistema de interna para la Evaluacion,
Resultados . A . g Entes de
L informacion interna planeacion Asesoria 'y
Proceso auditorias i - ; Control
L . - para-la-planeacion Mejoramiento
Direccionamient internas y
o0 Estratégico externas
Alta Direccion . . . .
Direccionamiento Secretaria
Problemas reales, P Lo
. Estratégico Distrital de
Proceso de potenciales o -
Evaluacion acciones de Planeacion
P - Subdirector (a) de Participacion y SDP -
Asesoriay mejora del S . X
Meioramiento r0Ces0 6. Hacer Informacion Respuestas a los Relacionamiento
g Entes de Control P A seguimiento Sectorial PQRSD vy solicitudes | con la Ciudadania. Entidades
S PQRSD de informacion del sector
Participacion y Resultados s
. . L Proceso de Habitat
Relacionamient auditorias -
- Evaluacion,
oconla internas y .
. . Asesoria 'y Entes de
Ciudadania. externas - X
Mejoramiento Control
L Direccionamiento
Alta Direccion Mapa de Riesgos 7.Generar controles Estratégico Entidades
maés efectivos frente
. . del sector
Proceso de a los riesgos Subdirector (a) de s
- Resultados S . Haébitat
Evaluacién, Entes de Control I A evaluados e Informacion Mapa de Riesgos
p auditorias . e - Proceso de
Asesoriay . identificacion de Sectorial -
: . internas y - Evaluacion, Entes de
Mejoramiento NUEvos riesgos u .
externas . Asesoria 'y Control
oportunidades. - .
Mejoramiento
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ALCALAMR CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 25-04-2025

e GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PG04-CPO1
DOCUMENTACION DEL Véase Mapa
PROCESO: Interactivo. MONITOREO Y SEGUIMIENTO: Véase Indicadores del proceso.
PRODUCTOS Y
SERVICIOS: Datos y analisis sectoriales

* Pagina Web

* Pagina del Observatorio de la SDHT https://observatoriohabitat.org/
* Sistema de informacion interna para la planeacion
» Mapa interactivo

RECURSOS:

POLITICAS DE OPERACION:

PG04-PR08 Procedimiento para la publicacion de datos abiertos de la Secretaria Distrital del Habitat

PG04-PR09 Procedimiento para la administracion, actualizacion y mantenimiento de la Base de Datos Geogréafica Corporativa de
la SDHT

PG04-PR04 Procedimiento Produccion de Informacién Sectorial

Secretaria Distrital del Habitat
Servicio al ciudadano: Carrera 13 No. 52-13

Sede Principal: Calle 52 No. 13-64 PGO03-PL0O3 V2
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CARACTERIZACION PROCESO FECHA: 25-04-2025

GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PGOA-CPOL

CONTROL DE CAMBIOS

Fecha
Modificacion
(aaaa/mm/dd)

Version

Descripcion del cambio

17/11/2021 7

Se actualizan la informacion relacionada con:

1. hacer actividad 3. realizar indicadores, boletines, metodologias, bases de datos, informes estadisticos,
mapas tematicos, visores y publicar los resultados en la pagina del Observatorio de la SDHT URL:
www.habitatbogota.gov.co acorde con el PG04-PRO04. 7. Se revisa y ajusta la redaccion de la caracterizacién
del proceso.

09/08/2022 8

Se actualizan la informacion relacionada con:

1.objetivo

2. planear en salidas - registros no. 3, hacer actividad no. 3, y salidas - registros no. 3
4, actuar actividad no. 5.

2022/11/29 9

Se ajusté el alcance del proceso, se adicion6 en la base legal, la matriz de requisitos legales ambientales, en requisitos
normativos la ISO 14001:2015: 5.3, 6, y 8. relacionado con los controles operacionales.

También, se verificaron las salidas y registros, usuarios internos y externos. Se dividieron las actividades del ciclo de
gestion PHVA, se especificaron las verdaderas salidas y entradas de cada actividad. Se realizé el mismo ejercicio para
los demas ciclos de gestién, eliminando aquellos proveedores externos, que no aplicaban para cada actividad, asi como
los usuarios internos y externos de cada actividad que no aplican. Se incluyeron dentro de los ciclos de gestion “hacer”
y “verificar”, una actividad de identificacion de aspectos e impactos ambientales del proceso en atencidn a una actividad
del PIGA, se socializaron los documentos PG03-PR0O1 Aspectos e impactos ambientales V8 y PG03-FO796 Matriz de
aspectos e impactos ambientales V2.

2025/04/21 10

Se ajustd el nombre, el objetivo y alcance del proceso.

También, se verificaron las salidas y registros, usuarios internos y externos.

Se validaron las actividades del ciclo de gestion PHVA, revisando salidas y entradas de cada actividad. Eliminando
aquellas las actividades responsabilidad de la Subdireccion de Servicios Publicos donde los procedimientos: PG04-
PRO02 y PG04-PRO03 dejan de hacer parte del proceso "Gestion y Produccién de Informacion del Habitat " y quedan
a cargo del nuevo proceso "Promocion y Gestién de Servicios Publicos Domiciliarios y TIC".
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ALCALDIA MAYOR CARACTER[ZAC'ON PROCESO' FECHA: 25-04-2025
Jrsosant. GESTION Y PRODUCCION DE INFORMACION SECTORIAL CODIGO: PGO4-CPOL
Elaboréd Reviso Aprobd
= ko AN 1 Qalcdd ™
¢ BU R & ‘@bl =4 P aaXa Q%Y U QW |
Firma: Firma: - 1 ——— — Firma: -
Nombre: Edna Ruth Mendoza Alzate
7 - () , Ve
(Eii’;r:?u?zaqunro. o Nombre: Maria Paula Salcedo Porras Nombre: Maria Paula Salcedo Porras
Daniel Alarcon. &%= -
Olga Beatriz Gutiérrez. U &néwer |
Cargo: Profesional Especializado de la
Subdireccion de Informacion Sectorial y Cargo: Subdirectora de Informacion Cargo: Subdirectora de Informacion
Contratistas Subdireccion de Informacion Sectorial Sectorial
Sectorial
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