Septiembre 13 de 2023.

Bogota D.C.

Juan Carlos Arbeliaez Murillo.
juan.arbelaezi@habitatbogota.gov.co.

Asunto: Entrega de Informe de Gestion.

Respetados.
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Amablemente, me permito por medio del presente, enviar mi Informe de Gestion, con motivo
de la separacién del cargo de Subdirector Técnico, Codigo 068 grado 05, de la Subdireccion

de Apoyo a la Construccion.

Cordialmente,

@‘g"\\m o=

CAMILO ANDRES LONDONO LEON.

9.774.300.

C.C:

-Francisco Guillermo Pérez Martinez.
Oficina De Control Disciplinario.
-Claudia Gémez Morales.

Talento Humano.

-Miguel Angel Pardo.

Jefe Oficina Asesora de Control Interno.






INFORME DE GESTION

I. DATOS GENERALES

Periodo del informe de gestion: | Desde: 27/03/2023 J| Hasta: 22/08/2023
! _

Nombre del Servidor(a)

e CAMILO ANDRES LONDONO LEON
Piblico(a):

Identificacion: 0.744.300

SUBDIRECTOR DE APOYO A LA

Cargo desempeiiado: CONSTRUCCION
Direccion de correspondencia: Calle 137a 72;5
Ciudad: f BOGOTA
Teléfonos de contacto: 3003644123
Motivo de retiro: Renuncia

Fecha: 12/09/2023

Firma: @gﬁ\\m (]&ﬂm—m
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II. INFORME DE GESTION

A continuacion, se relacionan los temas que se pueden desarrollar en el informe de gestion, de
acuerdo con la dependencia y en los casos que aplique, de acuerdo con la naturaleza de cada
cargo.

1. Estructura general de la dependencia (Subsecretaria/Subdireccion/Oficina)

a. Propésito de las areas que hacen parte de la dependencia
Distribucion del personal de la planta de empleos de la dependencia

c. Estado de supervision de contratos de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, de acuerdo con la siguiente referencia:

a. Proposito

Con el presente informe de Gestion, se describen las principales actividades adelantadas por
la Subdireccion de Apoyo a la Construccion en el periodo comprendido entre el afio al 2020 a
abril de 2023, en concordancia con lo establecido en el Art. 16 del Decreto 121 del 18 de abril
de 2008, “Por medio del cual se modifica la estructura organizacional y las funciones de la
Secretaria Distrital del Habitat”:

“ARTICULO 16°. SUBDIRECCION DE APOYO A LA CONSTRUCCION: Son funciones
de la Subdireccion de Apoyo a la Construccion, las siguientes:

a. Realizar las labores de apoyo técnico y administrativo en temas de gestion, procedimientos
Y servicios para proyectos de construccion en Bogota.

b. Definir y realizar la coordinacion interinstitucional e intersectorial para consolidar
esquemas de gestion de servicios para la construccion de proyectos urbanos en Bogota.

¢. Definir y coordinar la implementacion de los procesos internos de la Secretaria del Habitat
relacionados con el mejoramiento de los servicios del Sector.

d. Elaborar las propuestas necesarias para la definicién y mejoramiento de los procesos v
procedimientos normativos relacionados con la urbanizacion y construccion de la ciudad.

e. Definir, sistematizar, divulgar y posicionar el esquema de gestion interinstitucional piiblico-
privado promovido por la Secretaria del Habitat.

[ Articular con la Subdireccion de Participacién y Relaciones con la Comunidad, las acciones
y procedimientos relacionados con la gestion, promocion y construccion del habitat”.

Al respecto y con el fin de apoyar la produccién de vivienda en el D.C. y responder al reto de
aumentar el stock habitacional, acercando la oferta a la demanda en materia de vivienda, con
el fin de facilitar la gestion ante las diferentes entidades distritales por parte de la subdireccion
de Apoyo a la Construccion en la gestion de los tramites en el marco de la cadena de Tramites
urbanismo y construccion a los promotores de vivienda, dada la cantidad, complejidad y
demora en dichos tramites, la Administracion anterior 2016-2020 estructurd dos (2) grandes

PS01-FO866 V1 Pagina 2 de 168




~)

metas Proyecto de Inversion 800 — “Apoyo a la generacion de vivienda”:
— Actualizar Y Mantener 100 Por Ciento La Ventanilla Unica De La Construccién

— Incrementar 100 Por Ciento La Inscripcion y Gestion De Los Proyectos Ante El
Esquema Mesa De Soluciones

La presente Administracion, estructuré cuatro (4) metas en el actual Plan de Desarrollo Bogota
D.C: “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del siglo XX1”, adoptado
mediante el Acuerdo Distrital 761 de 2020 y cinco (5) metas proyecto de Inversion 7747 —
“Apoyo técnico, administrativo y tecnologico en la gestion de los trdamites requeridos para
promover la iniciacién de viviendas VIS y VIP en Bogotd”, en dos (2) componentes, asi:

Componente: Plataforma Tecnologica

Meta PDD-124: Crear el Banco Distrital de materiales para la construccion del Plan Terrazas
Meta Proyecto de Inversion 7747: Crear una herramienta tecnolégica como soporte virtual
del Banco distrital de materiales

Meta PDD-125: Crear Una Curaduria Publica Social

Meta Proyecto de Inversion 7747: Crear una herramienta tecnolégica que permita realizar
los tramites de manera virtual ante entidades distritales y/o curaduria social dentro del marco
mejoramiento integral de viviendas.

Meta PDD-130: Generar un esquema de apoyo a la gestion de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccion

Meta Proyecto de Inversion 7747: Implementar una (1) plataforma virtual de realizacion de
tramites

Componente: Mesa de Soluciones

Meta PDD-130: Generar un esquema de apoyo a la gestién de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccion

Meta Proyecto de Inversién 7747: Brindar apoyo técnico y administrativo al 100% de las
solicitudes de apoyo requeridas

Meta PDD-132: Promover la iniciacion de 50.000 viviendas VIS en Bogotd, de las cuales
como minimo el 20% sera de interés prioritario

Meta Proyecto de Inversion 7747: Promover la iniciacion de 38.750 viviendas a través del
apoyo ofrecido dentro del marco del esquema de mesa de soluciones.

Con la puesta en marcha del Proyecto de Inversion 7747, la alternativa seleccionada fue
“Brindar apoyo técnico, administrativo y tecnologico en la gestion de los tramites requeridos’,
direccionada en dos (2) componentes: Uno, Apoyo a la Construccion, el cual como su nombre
lo indica, se brinda apoyo técnico y administrativo bajo el denominado Esquema de Mesa de
Soluciones durante la gestion de los aprox. sesenta y un (61) tramites que componen la cadena
de urbanismo y construccion ante las diferentes entidades distritales, que requieren adelantar
los promotores y/o constructores que pretenden desarrollar proyectos habitacionales
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primordialmente con soluciones VIP y VIS para la poblacion mas vulnerable del Distrito
Capital, buscando principalmente la reduccion de tiempos de gestion de los referidos tramites
y por ende, propender por la disponibilidad de tales soluciones en el menor tiempo posible.

El otro componente, denominado Plataforma Tecnolégica, el cual corresponde a la
implementacién de la herramienta tecnolégica denominada Ventanilla Unica de la
Construccion — VUC, con la que se efectia de manera virtual los trdmites de la cadena de
urbanismo y construccién ya mencionada, haciendo uso de tecnologias modernas y disefio
intuitivo que facilite la interaccion por parte de la ciudadania, permitiendo fortalecer la gestion
administrativa al interior de las entidades, brindar celeridad en la gestion y transparencia en
las actuaciones de la administracion.

Es asi que, la Plataforma Tecnologica, Ventanilla Unica de la Construcciéon — VUC, con
ocasion de la expedicion del Decreto 058 de 2018, ofrece a la ciudadania en general, los
servicios de Radicacion de las solicitudes de los tramites de la cadena de urbanismo y
construccion ante las diferentes entidades distritales, conocer el estado de los mismos tramites,
recibir comunicaciones y/o notificaciones derivadas de la gestion de dichos tramites, agendar
citas para asesorias y/o solicitar visitas de verificacion de obras de mitigacién y obtener el
tramite, todos y cada uno de los citados servicios de manera virtual, evitando el desplazamiento
de la ciudadania a las diferentes entidades durante los respectivos procesos de gestion de tales
tramites.

Asi mismo, dentro de la Plataforma tecnoldgica Ventanilla Unica de la Construccion - VUC,
se implemento una herramienta denominada Banco Distrital de Materiales, la cual ofrece una
amplia gama de especificaciones de materiales con unos precios competitivos, de tal manera
que viabilicen el mejoramiento integral de viviendas, beneficiando de igual manera a la
poblacion de mas bajos recursos del D.C.

También, dentro de la misma Plataforma tecnolégica Ventanilla Unica de la Construccion —
VUC, se implementd una herramienta tecnolégica denominada Curaduria Publica Social, con
la cual se apoya los procesos en marcados en los mejoramientos de vivienda urbana.

Imagen 1: Distribucion del personal SAC 2023
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Tabla 1: Estado de supervision de los contratos por componente SAC 2023

Equipo Contrato

o
. .Eﬂ'
.- 4-
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UEMADE MESA

No.

Fecha de
Inicio

Fecha
finalizacion

Valor

Objeto

10012023

11/01/23

10/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar apoyo téenico y
administrativo en la gestion de
trdmites para promover la iniciacion
de viviendas vis y vip en Bogota bajo
el esquema de mesa de soluciones.

N 1452023

2/02/23

1/11/23

$82.800.000

Prestar servicios profesionales para
liderar el apoyo técnico e
interinstitucional en la gestion de los
tramites de la cadena de urbanismo
y construccion de los proyectos de
vivienda bajo el esquema de mesa
de soluciones.

B 241-2023

3/02/23

2/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar acompaifiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en la gestion
de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccion de los
proyectos de vivienda bajo el
esquema de mesa de soluciones.

4 265-2023

2/02/23

1/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar acompafiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en la gestion
de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccion de los

PS01-FO866 V1

Pagina 5 de 168




proyectos de vivienda bajo el
esquema de mesa de soluciones.

1 266-2023

2/02/23

1/10/23

$42.400.000

Prestar servicios profesionales para
brindar apoyo administrativo en la
gestion de tramites para promover la
iniciacion de viviendas vis y vip en
Bogoté bajo el esquema de mesa de
soluciones.

4 362-2023

8/02/23

7/07/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar acompafiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en la gestion
de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccién de los
proyectos de vivienda y planes
parciales bajo el esquema de mesa de
soluciones.

7/02/23

6/10723

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar acompafiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en la
gestion de los tramites de la cadena
de urbanismo y construccién de los
proyectos de vivienda bajo el
esquema de mesa de soluciones.

1 440-2023

13/02/23

12/10/23

$70.040.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar la labor de georreferenciacion
de informacién cartografica de
soluciones habitacionales y demds
informacion derivada del
mejoramiento integral de viviendas.

481-2023

21/02/23

20/10/23

$45.488.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar la labor interinstitucional en
la gestion de los tramites de la cadena
de urbanismo y construccion de los
proyectos de vivienda bajo el
esquema de mesa de soluciones.

§ 482-2023

15/02/23

14/10/23

$42.400.000

Prestar servicios profesionales para
brindar apoyo administrativo en la
geslion de tramites para promover la
iniciacién de viviendas vis y vip en
Bogoté bajo el esquema de mesa de
soluciones.
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o 504-2023

16/02/23

15/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar apoyo técnico y
administrativo en la gestion de
tramites para promover la iniciacion
de viviendas vis y vip en Bogota bajo
el Esquema de Mesa de Soluciones.

545-2023

22/02/23

21/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar apoyo técnico y
administrativo en la gestion de
tramites para promover la iniciacién
de viviendas vis y vip en Bogotd bajo
el Esquema de Mesa de Soluciones

8 566-2023

28/02/23

27/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
brindar acompafiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en la gestion
de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccion de los
proyectos de vivienda bajo el
esquema de mesa de soluciones.

30/01/23

29/09/23

$82.800.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar la administracion de la
plataforma de virtualizacion de
tramites de la cadena de urbanismo y
construccion y desarrollos
tecnologicos sobre la misma.

2 1302023

7/02/23

6/10/23

$70.400.000

Prestar servicios profesionales para
el desarrollo y/o actualizacion de las
interfaces de usuario y disefio de
experiencia de la plataforma de
realizacion de tramites y
herramientas conexas.

1 340-2023

7/02/23

6/10/23

$70.400.000

Prestar servicios profesionales para
el desarrollo y/o actualizacion de las
interfaces de usuario y disefio de
experiencia de la plataforma de
realizacion de tramites y
herramientas conexas.

o 361-2023

8/02/23

7/10/23

$45.488.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar la labor de soporte a usuarios
de la plataforma de virtualizacién de
tramites de la cadena de urbanismo y
construccion.

PS01-FO866 V1
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d 363-2023

7/02/23

6/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar el seguimiento a
requerimientos y el levantamiento de
informacion para desarrollos vy
pruebas que requicra la herramienta
tecnologica para la gestion de
tramites  relacionados con el
mejoramiento integral de viviendas.

8 4472023

13/02/23

12/10/23

$70.400.000

Prestar servicios profesionales para
el desarrollo y/o actualizacion de las
interfaces de usuario y disefio de
experiencia de la plataforma de
realizacion de tramites y
herramientas conexas.

S 1602023

14/02/23

13/10/23

$70.400.000

Prestar servicios profesionales para
el desarrollo y/o actualizacion de las
interfaces de usuario y disefio de
experiencia de la plataforma de
realizacion de  trdmites y
herramientas conexas.

M 463-2023

15/02/23

14/10/23

$61.600.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar el seguimiento a
requerimientos y el levantamiento de
informacion para desarrollos
tecnologicos y pruebas que requiera
la plataforma de virtualizacion de
tramites de la cadena de urbanismo y
construccion.

8l 132-2023

26/01/23

25/09/23

$73.600.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar el sistema de gestion,
racionalizacion y/o simplificacion de
tramites de la cadena de urbanismo y
construccion.

360-2023

)

RACIONALIZACION
¥ SIVPLIFICACION.

7/02/23

5/10/23

$42.400.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar la labor de racionalizacién y/o
simplificacion de tramites de la
cadena de urbanismo y construceion.

8 134-2022

26/01/23

25/09/23

$42.400.000

Prestar servicios profesionales para
apoyar la gestion administrativa y
financiera relacionada con el banco
distrital de materiales.
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Prestar servicios profesionales para
apoyar la ejecucion y control de los

5 procesos enmarcados en el
242-2023 [ 1/02/23 | 30/09/23 |[$70.040.000 programa de Banico Distrital de
Materiales de la secretaria Distrital
del Habitat.

Prestar servicios profesionales para
brindar apoyo interinstitucional en la
gestion de los tramites para la
526-2023 | 22/02/23 | 21/10/23 |$61.600.000 | iniciaciéon de soluciones
habitacionales en el marco del
mejoramiento  integral de las

viviendas.
Prestar servicios profesionales para
apoyar la estructuracion,

implementacion y seguimiento en la
e ejecucion de los patrimonios
B 5652023 | 1/0323 | 301023 |$70.040.000 [20t0n0mos para el - manejo,
administracion y pago de los
programas y proyectos desarrollados
por parte de la subsecretaria de
coordinaciéon  operativa de la
Secretaria Distrital del Habitat.

'L

Prestar servicios profesionales para
5 apoyar las actividades
8l 111-2023 | 24/01/23 | 22/08/23 [$42.400.000 | administrativas y operativas de la
) subdireccion de apoyo a la
construceion

ADMINISTRATIVO,
Y CONTRATAGION

EJECUCION ANO 2020: (Primer semestre. Vigencia 2016-2020 -Anterior
Administracion-):

Tabla 2: Ejecucion PI 800 ano 2020 - Primer semestre

I NOMBRE™
“PROYECTO,
SINVERSION S S0 ey
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Incrementar 100% la
inscripcion y gestion

Construccion

Ia Constmccmn

5 i Apoyoala | 4 ) royectosante | 302.394.040 | 302.394.040
A 1800 Il = Connucaon el Esquema Mesa de
DAL Soluciones.
Generaclén de : Actualizar
~ Vivienda Ventanilla Unica 1%0,,/ |
dela LA 190.393.200 | 190.393.200

Ventanilla Unica de

..;:mw

\1

A [ =5

L

s

2787270 .+49z"zs?:£70‘;]

L"Pu.. TRy

EJECUCION ANO 2020:
Administracién):

NOMBRE®"
PROYECTO
DE

DE >~ -
DESARROLL

1 Meta PDD-124:
Crear el Banco
Distrital de
materiales

semestre.

Tabla 3: Ejecucion PI ‘?’747 ano 2020 Segundo semestre
_MPTAS PLAI\[ 4 =y

P 1

!NVL SIO‘\I
Crcar 1 Herramlenta
Tecnologica Como
Soporte Virtual Del

Banco Distrital De
Materiales.

Vigencia

PROGRA'\!AD

Filénic Subdn ecclén de Apoyo a la Construccxén SDHT. 2023
(segundo

2020-2024 -Actual

PRFSUPUI ST

O - PRESUPUESTO
EJECUTADO
0

Actualizar Y
Mantener El 100 %
De La Herramienta

Tecnoldgica.

Brindar 100 % De
Soporte Funcional A
Usuarios De La
Herramienta
Tecnoldgica Del
Banco Distrital De
Materiales.

| Meta PDD-125:

' Crear Una
Curaduria

Publica Social

Crear 1 Herramienta
Tecnologica Que
Permita Realizar Los
Tramites De Manera
Virtual Ante
Entidades Distritales
Y/O Curaduria
Social Dentro Del
Marco Mejoramiento

PS01-FO866 V1
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Integral De
Viviendas.

Soporte Funcional A

Brindar 100 %

Usuarios De La
Herramienta
Tecnolégica Del
Mejoramiento
Integral De
Viviendas.

Brindar Apoyo
Técnico Y
Administrativo A
100 % De Las
Solicitudes
Remitidas Por La
CVP.

56.070.000

56.070.000

Generar un
esquema de
apoyo a la
gestion de los
tramites de la
cadena de
urbanismo y
construccion

Implementar 1
Plataforma Virtual
De Realizacion De

Tramites.

78.179.520

62.229.077

Realizar El 100 %
De Ajustes
Requeridos Para La
Herramienta
Tecnoldgica.

175.666.182

142.989.080

Garantizar Por EI 99
% De Disponibilidad
De La Plataforma

Tecnoldgica.

43.792.000

43.792.000

Brindar Apoyo
Técnico Y
Administrativo A
100 % De Las
Solicitudes De
Apoyo Requeridas.

151.197.020

127.272177

: Meta PDD-132:

Promover la
iniciacion de

50.000
viviendas VIS

Promover La
Iniciacion De 51250
Viviendas A Través
Del Apoyo Ofrecido

Dentro Del Marco

en Bogota, de

50.420.400

50.420.400
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o las cuales como Del Esquema De

! minimo el 20% | Mesa De Soluciones.

sera de interés
prioritario

S TOTALES e 7 i P B IS551a05 12000 772734 |

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2623

'..IJ

1&,&3«4 b

EJECUCION ANO 2021:

Tabla 4: Ejecucion PI 7747 ano 2021

NOMBRE " METAS PLAN "PRESUPUES? {PRESUPUE
CMETAS: S

PROYECTO o DR & Y S10
L UDE - DESARROL P I,-’Rmf"(‘m "L _PROGRAMA | EJECUTAD

Crear 1 Hcrran‘uenla

Tecnolégica Como

Soporte Virtual Del 38.640.000 36.616.000

Banco Distrital De

Materiales.
Actualizar Y

| Meta PDD-124: | Mantener El 100 %

{ Crearel Banco | De La Herramienta 109.526.667 106.690.500
Distrital de Tecnologica.
materiales Brindar 100 % De

Soporte Funcional A
Usuarios De La

Herramienta 137.800.000 136.383.333
Tecnolégica Del
Banco Distrital De
Materiales.

Crear 1 Herramienta
Tecnoldgica Que

Permita Realizar Los

Raa _ | Tramites De Manera
Meta PDD-125: sl i

CrearUna | p i dades Distritales | 74.760.000 | 74.760.000
Curaduria ;
Pablica Social Y/O Curaduria
Social Dentro Del
Marco Mejoramiento
Integral De
Viviendas.
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Soporte Funcional A

Brindar 100 %
Usuarios De La

Tecnologica Del
Mejoramiento
Integral De
Viviendas.

el 52.440.000 | 48.576.000

Brindar Apoyo
Técnico Y
Administrativo A

Solicitudes
Remitidas Por La
CVPE.

100 % De Las 67.284.000 65.290.400

Implementar 1

De Realizacion De

Peaformainual | 3471061 695 | 320,484,025

Tramites.
3 0
| Meta PBD-130: |- Realizar ELI00 %
I e De Ajustes
Tl | Requeridos ParaLa | 165.012.000 | 161.040.000
esquema de H f
erramienta
apoyo a la T o
estion de los e
& RN Garantizar Por El1 99
tramites de la % De Disponibilidad
cadena de P Sy e 49.680.000 | 49.680.000
. De La Plataforma
urbanismo y =0
e Tecnolbgica.
Brindar Apoyo
Técnico Y
Administrativo A
100 % De Las 442 .162.267 416.041.067
Solicitudes De
Apoyo Requeridas.
Meta PDD-132:
Promover la
iniciacion de Promover La
50.000 Iniciaciéon De 51250
viviendas VIS Viviendas A Trayveés
ShBo bt 0 Dol Apoyo @ cido 139.783.000 127.588.467
las cuales como Dentro Del Marco
minimo el 20% Del Esquema De
sera de interés | Mesa De Soluciones.
_prioritario
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Fu;hte .Subdlreccmn de Apoyo a la.Construcclén SDHT. 2023

EJECUCION ANO 2022:

Tabla 5: E'ecucnon P1 7747 aio 2022
NOMBRE: 18 METAS I’Lf\t__ _i"" _M ‘AQ"-? : PR[‘SUI’L ES**PRESUPUE
PROH*(TQ,..'_; TR )) Ui P 0-'= TOI)T‘ A T O _'ST():__
- AN DESARROL L.'-' _' NVEI{QI()N PRO(;RAMA EJECUTAD
l\lv ; 0" SERETE T 10 ST 0
; s Crear 1 Herramwnta
Eroir ol Barce Tecnologica Como
S Soporte Virtual Del 65.760.000 65.760.000
Distrital de e
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Fuentc Subdlrcccmn de Apoyo a la Construccion — SDI—IT 2023 -

A continuacion, se procederd a efectuar un recuento de las acciones adelantadas en cada una
de las metas proyecto de Inversion 2020 — 2024 y en lo que respecta al Apoyo técnico y
administrativo brindado bajo el denominado Esquema de Mesa de Soluciones a la
implementaciéon de la herramienta tecnoldgica denominada Ventanilla Unica de la

Construccion — VUC.

Meta PDD-124: Crear el Banco Distrital de Materiales para la construccion del Plan Terrazas

Meta Proyecto de Inversion 7747: Crear una herramienta tecnolégica como soporte virtual

del Banco distrital de materiales

En el afio 2020, se inicia la gestion con las distintas Subdirecciones de la SDHT, con el fin de
estudiar las posibilidades de estructuracion de una plataforma para el Banco.

En el afio 2021 la Subdireccion de Apoyo a la Construccién acompaiié los tramites y
eclaboracion de documentos, y conceptualizacion para la suscripcion del Contrato No. 14352
(784 SDHT) de Fiducia Mercantil irrevocable de administraciéon y pagos Celebrado entre
Secretaria Distrital de Habitat (SDHT), la Caja De Vivienda Popular (CVP) y la Fiduciaria
Bancolombia S.A. Sociedad Fiduciaria. Asi mismo, se definieron las modalidades de
adquisicién de materiales de obra, dentro del funcionamiento de la plataforma Banco Distrital
de Materiales (BDM), asi: Modalidad fondo agotable y Modalidad de fondo rotativo. En la
imagen 1, podemos apreciar como la SDHT y la CVP suscribieron el contrato de la fiducia

mercantil

Imagen 2: Modalidades de Adquisicion de Materiales
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2021
Adicionalmente, se desarrolla el documento Manual de Procedimientos, segiin lineamientos
de la Subdireccién SAC con apoyo de la Subdireccién de Programas y Proyectos, con el fin
de formalizar la plataforma al interior de la SDHT.

Se plantea un borrador para la seleccion de proveedores del BDM con apoyo de la
Subdireccion Administrativa SDH, aportando al Documento Técnico de Soporte en los
capitulos de Banco Distrital de Materiales y Ventanilla para la asignaciéon de subsidios. A
continuacion, encontramos el esquema operativo vs el funcionamiento del Banco Distrital de
Materiales

Imagen 3. Esquema operativo vs el funcionamiento del Banco Distrital de Materiales
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construceion — SDHT. 2021

Durante el desarrollo del Banco Distrital de Materiales se realiz6 un procedimiento el cual se

puede apreciar a continuacion

Imagen 4. Procedimiento Banco Distrital de Materiales propuesto en el afio 2021
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2021
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Imagen 4.1 Procedimiento Banco Distrital de Materiales propuesto en el ano 2021
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En el grafico 5 se presentan las acciones que adelanté la secretaria Distrital del Habitat para el
desarrollo del Banco Distrital de Materiales.

Imagen 5. Principales acciones para el desarrollo del Banco Distrital de Materiales
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construceion — SDHT. 2021

Para desarrollar el funcionamiento de la fiducia se realiza el esquema de la imagen 6 donde se
incluyen los diferentes actores que la componen y cdmo es su desarrollo en los procesos a

ejecutar.

Imagen 6. Esquema de funcionamiento de Ia fiducia con los diferentes actores
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Durante el afio 2021 se establecié el modelo del Banco Distrital de Materiales de acuerdo a
todas las mesas de trabajo que se obtuvieron con la Caja de Vivienda Popular, a continuacion,
se explica el modelo del Banco Distrital de Materiales.

Imagen 7. Esquema del proceso de ejecucion del Banco Distrital de Materiales
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT 2021

Para establecer el funcionamiento del banco distrital de materiales, el equipo de profesionales
de la SDHT y la CVP establecieron en el afio 2021 que podia haber 2 modalidades del Banco
distrital de Materiales. En la primera imagen tenemos la modalidad de banco fondo rotatorio
y en la segunda la modalidad de Banco fondo agotable

Imagen 8. Modelo Rotatorio del Banco Distrital de Materiales
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2021

[sta operacion se repite de manera rotativa de acuerdo a las necesidades de compra que se

activen para el desarrollo de los proyectos de construccion.

Imagen 9. Modelo agotable del Banco Distrital de Materiales
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2021

Continuando con el desarrollo del Banco Distrital de Materiales y formalizar el proyecto en el
afio 2021 se realizé una propuesta de las condiciones del constructor y las condiciones del
proveedor, esto se estipularia en la resolucion que se estaba desarrollando para formalizar la

creacion del Banco Distrital de Materiales.
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Imagen 10, Condiciones del constructor
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construcciéon — SDHT. 2021

Imagen 11. Condiciones del Proveedor
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2021

Durante el afio 2022, se expone la comparacion de los posibles escenarios de compra de

materiales de
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marco de los bienes y servicios que se encuentran en la Tienda virtual del estado colombiano,
tienen prelacion frente a los procesos de contratacion que se adelantan al interior de las
Entidades Estatales, sin embargo, si la mayor parte de los bienes y servicios que necesita
contratar la Entidad no se encuentran dentro del acuerdo marco o si no existe un acuerdo marco
que se ajuste a la necesidad de la Entidad, la misma podra adelantar un proceso de contratacion
a través del SECOP I o SECOP II dependiendo la modalidad de contratacion y la
obligatoriedad del uso del SECOP II por parte de la Entidad.

Una vez revisados los acuerdos marco de precios vigentes en la Tienda Virtual del Estado de
Colombia Compra Eficiente se evidencia que, para el primer bimestre de 2022, no se encuentra
disponible el acuerdo marco de ferreteria que adelantdo Colombia Compra Eficiente. En este
panorama, se plantea que si la Caja de Vivienda Popular, debe iniciar la compra antes de ese
tiempo, se deberia tomar como opcién el uso de la plataforma BDM.

En septiembre del 2022 se hace entrega oficial del médulo Tecnolégico "Banco Distrital de
Materiales”, tal como se habia establecido en reuniones anteriores de revision del tema, dando
cumplimiento a las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Distrital formulado en el
Proyecto de inversion 7747 — Apoyo Técnico, Administrativo y Tecnologico en la gestion de
los tramites requeridos para promover la iniciacion de viviendas VIS y VIP en Bogota.

Durante la creacion de la resolucion 195 del 13 de abril 2022 por medio de la cual se establecen
las condiciones para la operacion del Banco Distrital de Materiales en el marco del Decreto
distrital 145 del 2021, se expuso que la Caja de Vivienda Popular iba a ser el ente encargado
de realizar el proceso de seleccién de proveedor por medio de la plataforma Secop II, cuyo
objetivo fue la habilitaciéon de un listado de proveedores para realizar la inscripcion en la
plataforma virtual Banco Distrital de Materiales.

En el mes de octubre del 2022, la CVP abre el proceso de habilitacion acompafiado de una
estrategia de socializacion y divulgacion de la plataforma con las actividades de: volanteo en
zonas ferreteras, mesas de trabajo con ferreterias interesadas, banner de divulgacion en la
pagina de Secretaria Distrital del Habitat y en la pagina de la Caja de Vivienda Popular.

Finalizando en afio 2022 la CVP propone un nuevo modelo para la ejecucion de los recursos
de subsidios de mejoramiento y la compra de materiales de construceion, este modelo llamado
autogestion tiene por finalidad eliminar la mayor cantidad de intermediarios en el proceso de
compra; para la cual el equipo evalia la necesidad de hacer ajustes a la plataforma.

En enero del 2023 se cierra el proceso de seleccion de proveedor para la habilitacion de éstos,
el cual resulta Seis (6) proveedores habilitados por la Caja de Vivienda Popular para ser
inscritos en la plataforma Virtual del Banco Distrital de Materiales. Los proveedores son:

1. Brand Center

2. Comferretera SAS

3. ferreteria la escuadra LDTA
4. Ferreteria Nicholson
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5. Inversiones Rodriguez Rincon & CIA
6. Centrales de Herramientas

Con los proveedores habilitados se lleva a cabo dos capacitaciones del uso de la plataforma
virtual de materiales dejandolos inscritos como proveedores participantes del Banco Distrital
de Materiales y explicandoles la metodologia de como cotizar la lista de materiales que se
solicitan a través del modulo Tecnoldgico.

A lo largo de los tltimos meses, se han llevado a cabo avances y logros significativos en la
plataforma tecnolégica del Banco Distrital de Materiales. A continuacion, se presentan los
principales logros alcanzados:

En el mes de marzo del afio 2023 se logrdé un paso importante, este consiste en inscribir
exitosamente cinco proveedores en la plataforma tecnologica del Banco Distrital de Materiales
los cuales fueron capacitados previamente en el mes de febrero. Lo anterior, con el fin de dar
a conocer los médulos y el suso de la plataforma. Asimismo, con juntamente la SDHT y la
(CVP) Caja de Vivienda Popular se desarrollaban ajustes y mejoras a la plataforma para
garantizar su operacion fluida y efectiva.

El mes de abril se logré un notable mejoramiento en el modulo, gracias al trabajo articulado
entre la SDHT Y CVP. Estos esfuerzos culminaron en el avance sustancial del proceso de
solicitud de compra de materiales, habilitando a los proveedores para iniciar el proceso de
cotizacion tan pronto como se realice la primera solicitud de compra.

Durante mayo se¢ logra para el Banco Distrital de Materiales la implementacién del manual
PM02-MM21, que establece las directrices para el uso y operacion del médulo en la Ventanilla
Unica de la Construccién (VUC). Ademds, se introdujo el formato PM02-FO891, el cual sera
utilizado para la realizacion de cotizaciones de materiales del Banco Distrital de Materiales en
la VUC. Como resultado de estos avances, el modulo tecnolégico se encuentra completamente
operativo desde mayo, permitiendo la presentacion de solicitudes de compra de materiales por
parte de la Caja de Vivienda Popular. Esta mejora representa un beneficio sustancial al agilizar
y optimizar el proceso de adquisicion de materiales necesarios para proyectos de construccion.

En el mes de junio la Caja de Vivienda Popular recibi6 la inscripciéon de un proyecto de
mejoramiento en el marco del Plan Terrazas, el cual fue validado y aprobado en comité técnico
fiduciario para avanzar en la solicitud de materiales. En este contexto, es importante resaltar
que la Subdireccion de Apoyo a la Construccién evalué a los cuatro proveedores propuestos y
emiti6 una recomendacion sobre el proveedor seleccionado, el cual sera el encargado de
suministrar los materiales y, por ende, sera contratado por la Fiduciaria Bancolombia que es la
encargada del objeto contractual en conjunto con la CVP. Este logro permite el uso continuo y
eficiente del médulo tecnolégico del Banco Distrital de Materiales para validar y realizar
ajustes en futuras solicitudes de compra.

En el mes de julio se desarrollan actividades alternas para el buen funcionamiento y desarrollo
de la plataforma tecnologica del Banco Distrital de Materiales. Estos avances hacen referencia
a los ajustes pertinentes en los documentos juridicos desarrollados por CVP y SDHT aclarando
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la ruta de desarrollo del BDM. Para este mes el BDM se ha ajustado en todos sus frentes, el
componente tecnologico que es la VUC, los manuales y soportes internos del funcionamiento
del banco y las diferentes conversaciones en los comités han permitido aclarar el
direccionamiento del banco y con esto también se busca que los procesos que se lleven a cabo
mediante el BDM aporten a los proyectos de mejoramiento de vivienda.

El desarrollo del BDM en los tiltimos meses ha permitido aclarar la ruta de los procedimientos
ademas de ajustar los documentos necesarios para el buen funcionamiento. El Banco Distrital
de Materiales estd en ejecucion de proyectos nuevos debido a la demanda de materiales para
el desarrollo constructivo en el programa plan terrazas compartido con la CVP. Por tanto, las
diferentes solicitudes y entrega de materiales seran desarrolladas mediante cronogramas
compartidos por las dos entidades y con esto llegar al punto de entrega para la utilizacion de
los mismos.

COMPONENTES DEL PROYECTO PLATAFORMA BANCO DISTRITAL DE
MATERIALES

COMPONENTE JURIDICO:

En el afio 2020 se plantean figuras posibles para el funcionamiento de Banco Distrital de
Materiales, esto incluy6 escenarios de compra de material a través de Proceso Secop 11, estudio
DOFA de trabajar con una Fiducia Publica y Fiducia Mercantil.

Adicionalmente, se convocaron subdirecciones de la SDHT responsables de temas de
contratacion tal como la Subdireccion Financiera, con el fin revisar:

e Tigura de compra por agregacion de demanda.
o Posibilidad de implementar Banco de Oferentes ICBF
o Figuras posibles de Fiducia

En el afio 2021, se inicia la elaboracién de documentos que enmarquen juridicamente el
funcionamiento del BDM por lo que se avanzd en:

* Aportes técnicos al documento de reglamento operativo " Por el cual se deroga la
resolucién No. 100 de 2018 y se adopta el nuevo reglamento operativo para el
olorgamiento, asignacion y ejecucion del subsidio de vivienda en la modalidad de
vivienda progresiva y sus diferentes componentes" formalizado mediante Resolucion
586 de 2021.

* Se aportan insumos técnicos en la definicion de vehiculo juridico de compra a través
de un contrato de Fiducia que concluye en la firma del contrato con Fiducia
Fiducolombia.

® Sedefinen pautas para la elaboracion de un estudio de mercado, acorde a las solicitudes
realizadas por la Caja de Vivienda Popular, donde se definen categorias de materiales
que permiten concluir en un precio base que sirve como analisis de sector para el
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momento que se realice la compra del material. El estudio realizado contiene fuentes
entre oficiales y privadas.

Aportes técnicos al documento de reglamento operativo para la suscripcion del
convenio interadministrativo No. 686 interadministrativo entre CVP y SDHT con el
objeto: Aunar, articular y coordinar esfuerzos, técnicos, administrativos, juridicos y
economico entre la Secretaria Distrital del Habitat y la Caja de la Vivienda Popular
para formular e implementar el proyecto piloto que desarrolla el esquema de solucion
habitacional "Plan terrazas”.

La SAC genera un documento de Reglamento Operativo BDM “Por medio de la cual
se reglamenta el Banco Distrital de Materiales en el marco del articulo 34 del Decreto
Distrital 145 de 2021 " el cual es radicado el 18 de noviembre de 2021 con el niimero
3202106576.

En el afo 2022, se apoya el desarrollo y correcciones de la resolucion del Banco
Distrital de Materiales, definir la resolucién que enmarca juridicamente la plataforma.
En ese sentido se realizan actividades como:

Responder inquietudes a proyecto resolucion Proyecto Res BDM 11032022 abril 12
de 2022.

Se elabora documento de Manual de Procedimientos BDM con el fin de formalizar el
funcionamiento de la plataforma dentro de la normativa de la SDHT.

Se apoya el tramite hasta firma final de la Resolucién que permite la operatividad del
Banco Distrital de Materiales. “Por medio de la cual se establecen las condiciones

para la operacion del Banco Distrital de Materiales, en el marco del Decreto Distrital
145 del 16 de abril de 2021",

FIDUCIARIA FIDUCIA MERCANTIL PLAN TERRAZAS SDHT-CVP

PROCESO SELECCION Y CONTRATACION

Se representa desde el afio 2021 como se realizo el proceso de seleccion y contratacion con la
fiducia observando las fechas importantes desde la aprobacién de los comités hasta la
adjudicacion de la fiducia

Imagen 12: Proceso seleccion y contratacion de fiducia

Pagina 27 de 168




28

omité Fubicockn SECOF
ko 2021 il meai

Asrzbociin S
bania 2%«

rerd )

2021

—
8
o™
o
=
=2
=

eeeeee ez Aicocdn Rdvcona
Agesto 11 3021 :s;:"::?;:l
-

ST RECININ OFERTAL
SHTCD 74300

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2021

CONTRATO FIDUCIARIO

Se suscribe el Contrato No. 14352 de Fiducia Mercantil Irrevocable de Administracion y Pagos
celebrado entre la Secretaria Distrital del Habitat (SDHT), la Caja de Vivienda Popular (CVP)
y Fiduciaria Bancolombia S.A. (SDHT 784-2021). A la fecha se han suscrito dos otrosies
modificatorios al contrato de fiducia mercantil.

Link SECOP II:

hitps://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index 2current
Language=es-CO&Page=login& Country=CO&SkinName=CCE

OBJETO Y FINALIDAD DEL CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL: En virtud del
presente contrato, LA FIDUCIARIA en su calidad de vocera y administradora del
FIDEICOMISO (i) recibira y administrara los RECURSOS, (ii) suscribira los CONTRATOS,
y (iii) realizara los PAGOS derivados de los CONTRATOS, todo lo anterior de acuerdo con
los términos y condiciones establecidos en el presente contrato fiduciario. La finalidad del
presente contrato es la constitucion de un vehiculo fiduciario a través del cual se administren

los RECURSOS,; se realice la contratacion derivada y se efectuen los PAGOS requeridos para
el desarrollo del PROYECTO.

SUBCUENTAS

El Patrimonio Autonomo Plan Terrazas, tiene 4 subcuentas a saber:

a) Obra

b) Interventoria

c) Banco de Materiales
d) Comisién Fiduciaria

COMITE TECNICO OPERATIVO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO

El Patrimonio Auténomo Plan Terrazas, tiene como érgano de gobierno un comité técnico
operativo integrado por la Secretaria Distrital del Hébitat:
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a) Subsecretario(a)de Coordinacién Operativa o delegado con voz y voto
b) Subdirector(a) de Apoyo a la Construccion con voz y voto
¢) Subdirector(a) de Barrios con voz sin voto

Por la Caja de Vivienda Popular:

a) Director(a) General o su delegado con voz y voto

b) Director(a) Juridico con voz sin voto

¢) Director(a) de Gestion Corporativa con voz y voto

d) Director(a) de Mejoramiento de Vivienda con voz sin voto

COMITE FIDUCIARIO

El Patrimonio Auténomo Plan Terrazas, tiene como 6rgano de gobierno un comité fiduciario
integrado por la Secretaria Distrital del Hébitat:

a) Subsecretario(a) de Coordinacion Operativa o el funcionario delegado con voz y voto.
b) Subdirector(a) de Apoyo a la Construccion con voz y voto.
¢) Subdirector(a) de Barrios con voz sin voto.

Por la Caja de Vivienda Popular:

a) Director(a) General o su delegado con voz y voto

b) Director(a) Juridico con voz sin voto

¢) Director(a) de Gestion Corporativa con voz y voto

d) Director(a) de Mejoramiento de Vivienda con voz sin voto.
e) Representante de la Sociedad Fiduciaria con voz sin voto

Ademas, haré parte del comité fiduciario, un representante de la sociedad fiduciaria con voz,
pero sin voto, quien ejercera la secretaria técnica y elaborara las actas correspondientes de cada
sesion.

COMITE TECNICO FIDUCIARIO
El Patrimonio Auténomo Plan Terrazas, tiene como 6rgano consultor un comité técnico
fiduciario integrado por:

Por la Secretaria Distrital del Habitat:

a) El/la subdirector/a de Apoyo a la Construccion, con voz y voto.
b) El/la subdirector/a de Barrios, con voz y voto.

Por la Caja de Vivienda Popular:

a) El/la director/a de Mejoramiento de Vivienda, con voz y voto
b) Director juridico con voz y voto.
¢) Subdirector financiero, con voz y voto.
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Esta conformacion se entenderd modificada automadticamente, siempre que se¢ modifique la
composicion del Comité Técnico Operativo del Convenio 686 de 2021. La FIDUCIARIA no
forma parte de este comité.

Manual operativo del fidecomiso

Es el marco de funcionamiento del Fideicomiso y establece las guias y actividades que
desarrollardn el Fiduciario y los Fideicomitentes que permiten definir y poner en practica las
politicas, normas y procedimientos que rigen los diferentes trdmites operativos; estos incluyen:
los juridicos, contractuales, financieros, contables y de pago relacionados con la ejecucion del
PA PLAN TERRAZAS.

Informes mensuales PA plan terrazas

De forma mensual. la fiduciaria envia un informe sobre las diferentes actividades adelantadas
dentro de la ejecucion del fideicomiso. En este informe se incluyen temas: juridicos,
financieros, operativos

COMPONENTE TECNICO

Durante el afio 2021se gestion6 con la Caja de Vivienda Popular — Entidad Estructuradora y
duefia de los recursos del BDM para el piloto Plan Terrazas, la definicion de materiales de obra
a adquirir mediante la plataforma BDM. Se proponen requisitos técnicos para seleccion
proveedores participantes, con el fin de revisarlos con la Entidad Estructuradora.

Como parte del aporte de la plataforma del BDM, se elabora una primera version de Estudio
de mercado periddico, como apoyo a asistencia técnica llevada a cabo por la CVP. Este analisis
se realiza acorde a las solicitudes realizadas por la Caja de Vivienda Popular, entre las que se
ha adelantado entre otros, la definicion de categorias de materiales que serdn comprados a
través del Banco Distrital de Materiales, cotizaciones y conclusiones que permitan concluir en
un precio base, que sirva como parte del analisis de sector para el momento que se realice la
compra del material. El estudio realizado contiene fuentes entre oficiales y privadas para
recopilar la informacion.

COMPONENTE TECNOLOGIA

Durante el afio 2021, se lleva a cabo el levantamiento de requerimientos con el equipo técnico
de la Caja de Vivienda de Popular, con el fin de definir las necesidades dentro de la compra de
materiales de construccion con la figura del BDM. Una vez llevada a cabo esta etapa, se realiza
la produccion de la plataforma tecnoldgica en ambiente real, dejando la plataforma en
funcionamiento el 15 de septiembre de 2022. Se realizan simulacros de funcionamiento con
los equipos de SDHT y de CVP con el fin que la plataforma pueda ser utilizada en el momento
que la CVP lo requiera.

ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO EN EL PERIODO DEL REPORTE
LINEA DE TIEMPO 2021
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Imagen 13: Linea de Tiempo Plan Terrazas
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2021

LINEA DE TIEMPO 2022

Imagen 14: Linea de Tiempo Plan Terrazas
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construceién — SDHT. 2022

En el afio 2023 hasta el mes de abril, se ha tenido socializaciéon con los 6 proveedores que
fueron seleccionados en la primera y segunda convocatoria realizada por la caja de vivienda
popular, dejando como resultado la inscripcion de los mismos en la plataforma del Banco
Distrital de materiales y la explicacion de la metodologia de como cotizar la lista de materiales
solicitadas por la Caja de Vivienda Popular a través del Médulo Tecnolégico.

Como se tenia previsto realizar la primera compra de materiales en el médulo del Banco
Distrital de Materiales en el mes de abril, se realiza una mesa de trabajo con la Caja de
Vivienda Popular para definir como sera la contrataciéon del proveedor que quede habilitado
para suministrar los materiales solicitados; En el reglamento operativo que se propone para
aprobacion, se establecié dentro del proceso de oferta publica lo relacionado con la utilizacién
del Banco Distrital de Materiales, como herramienta facilitadora del proceso de contratacion,
estableciendo el procedimiento que se debe seguir en este topico.

Para mejoras del médulo tecnolégico y con base a la primera solicitud de compras por parte
de la Caja de Vivienda Popular se realiz6 unas mejoras al médulo tecnologico
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Durante el mes de mayo, en respuesta a las valiosas contribuciones de la Caja de Vivienda
Popular y tras exhaustivas reuniones internas con el equipo que hace parte del proyecto Plan
Terrazas, sc llevaron a cabo una serie de ejercicios y pruebas destinados a garantizar ¢l correcto
funcionamiento de la herramienta, Como resultado de estos esfuerzos, se identificaron dreas
de oportunidad que condujeron a la siguiente serie de modificaciones solicitadas:

— Se amplio la flexibilidad al permitir la carga de archivos con el formato PDF al subir
la lista de materiales, en adicién a los formatos previamente permitidos (XLSX y
DOCX).

— Se eliminé el campo de fecha limite de invitaciones al crear una solicitud de compra,
simplificando el proceso.

— Se ajusto el texto de "fecha limite para aceptar/rechazar solicitud" a "fecha unica para
enviar oferta", reflejando con mayor precision el flujo del proceso.

— Se modifico el texto que indicaba la cantidad de dias restantes para la fecha limite de
aceptar/rechazar la oferta, ahora expresando "faltan X dias para la fecha tinica de envio
de oferta".

— El asunto en el correo de confirmacion al proveedor al aceptar una solicitud de compra
fue revisado para incluir informacién especifica sobre el proyecto.

— Se implementé una identificacién clara del proyecto al que pertenecen las solicitudes
en la ventana donde el administrador habilita proveedores.

— El asunto en el correo notificando la aceptacion o rechazo de una solicitud de compra
por parte del administrador del banco fue redefinido para brindar detalles sobre el
proyecto y la fecha tnica de envio de oferta.

— Se ajust6 la herramienta para que la aceptacion o rechazo de una solicitud de compra
esté disponible solamente en un dia predeterminado en lugar de un rango de dias.

— Se establecié una restriccion que impide que un operador habilite un proveedor antes
de la fecha designada para la aceptacion o rechazo de la solicitud, con el fin de prevenir
errores humanos al devolver observaciones.

— Se procedié a modificar los mensajes de la herramienta relacionados con la habilitacion
o devolucion de solicitudes por parte de los proveedores.

En el mes de junio, siguiendo las recomendaciones de la Caja de Vivienda Popular y con la
participacion activa del grupo del Plan Terrazas, la plataforma experiment6 avances continuos.
Después de una serie de ejercicios y pruebas, y tras la registracion exitosa del primer proyecto
por parte de la CVP, se identificé la necesidad de incorporar una mejora adicional:

— Se permitira al administrador del Banco Distrital de Materiales devolver las propuestas

de oferta de materiales a los proveedores, incluyendo la calificacion final de sus ofertas.

Es imperativo destacar que, en junio, se logré la radicacién exitosa del primer proyecto para

la solicitud de materiales por parte de la Caja de Vivienda Popular, con fecha del 13 de junio
de 2023.

En lo que respecta a las modificaciones requeridas por el grupo del Plan Terrazas, se llevo a
cabo la implementacion de estos cambios mediante la adicion de campos especificos en la
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tabla "detalle convocatorio", incluyendo "ficha", "nombre ficha", y "tipo contenido", tal como
se detalla en la documentacion visual adjunta.

Estos esfuerzos colectivos reflejan nuestro compromiso constante con la mejora y
optimizacion de la plataforma tecnolégica del Banco Distrital de Materiales, asegurando una
experiencia mas eficiente y efectiva para todos los involucrados. Continuaremos trabajando en
estrecha colaboracion para seguir impulsando la excelencia en nuestras operaciones.

Meta PDD-125: Crear Una Curaduria Publica Social

Meta Proyecto de Inversién 7747: Crear una herramienta tecnolégica que permita realizar
los trdmites de manera virtual ante entidades distritales y/o curaduria social dentro del marco
mejoramiento integral de viviendas.

En cumplimiento del Plan de Desarrollo 2020-2024, se inicia gestion con las distintas
Subdirecciones de la SDHT, con el fin de estudiar las posibilidades de estructurar una
herramienta tecnologica para el proyecto de la Curaduria Publica Social.

Es asi, que se efectiia un levantamiento de requerimientos segtin condiciones iniciales de la
gestion interinstitucional:

1. Derivado del trabajo interinstitucional con la Caja de Vivienda Popular, se generaron
rutas de interoperabilidad para las etapas de pre-viabilidad y prefactibilidad a
programas de mejoramiento de vivienda que hagan parte del proyecto “Plan Terrazas™.
En este marco se realizo:

Apertura de las bases de informacién de la Subdireccion de Informacion Sectorial, con la
opcion de hacer consultas a través de la Ventanilla Unica de la Construceién — VUC de la
Subdireccion de Apoyo a la Construccion (SAC). El equipo SAC socializo la experiencia en
la generacion de plataformas de seguimiento a proyectos de construccion de vivienda VIS.

2. Se inicia con el desarrollo del médulo tecnolégico — VUC para la Curaduria Social con
la identificacion de la Consulta del expediente del Acto de Reconocimiento de la Caja
de Vivienda Popular, la verificacion de los requisitos para la inscripcion de los
proyectos y la revision de condiciones y requisitos para que el hogar sea beneficiario
de un Subsidio.

En el mes de octubre del afio 2020, la Caja de Vivienda Popular decide realizar el desarrollo
de su propia plataforma para adelantar la asistencia técnica hasta la expedicion de
reconocimiento, quedando la responsabilidad del desarrollo de la plataforma virtual a cargo de
SAC, por lo que a su vez las actividades del equipo SAC deben ajustar, para ello se:
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e Se plantea que los tramites de los proyectos de la Caja de Vivienda Popular, se dé a
través de la figura WEB SERVICE de la plataforma CVP con la Ventanilla tinica de la
Construccion (VUC) de la Secretaria de Habitat.

e Se identifican los tramites que necesita la CVP para sus proyectos, aquellos que no
estan dentro del Decreto 058 de 2018, los mismos SDHT identifica que de los cuatro
presentados, tres ya se encuentran virtualizados y uno es un servicio de la Defensoria
de Espacio Publico DADEP que debera ser gestionado con ellos.

e La CVP identificara dentro de la cadena de tramites, aquellos que son servicios,
consultas o trmites, con el fin de determinar si es necesario la expedicion de soportes
que ain no estan contemplados en la VUC.

o La CVP inicia la construccion del concepto que las consultas y soportes SIG que se
llevan a cabo en la ctapa de prefactibilidad a lo que el equipo SAC presta apoyo a partir
de la experiencia con la VUC.

CUADRO DE AVANCES Septiembre - octubre 2020

Tabla 6: Cuadro de avances Curaduria piblica Social SAC - SDHT /CVP
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Acueducto, Alcantarillado y
Aseo Bogota. (virtualizados en
cumplimiento con el Decreto
058 de 2018)

2.Concepto  Técnico  para
Licencias de Urbanizacién y
Construcciébn en Zonas de
Amenazas y/o Riesgo Alto y
Medio IDIGER. (virtualizados
en cumplimiento con el Decreto
058 de 2018)

3.Certificacion de cabida y
linderos - Unidad
Administrativa  Especial de
Catastro Distrital
UAECD. (virtualizados en
cumplimiento con el Decreto
058 de 2018)

4.Certificacion de bienes del
patrimonio inmobiliario
Distrital —  Departamento
Administrativo de la Defensoria
del Espacio Piiblico - DADEP-
(No se encuentra virtualizado,
por lo tanto, la SDHT iniciaré la
gestion  simplificaciéon  y/o
racionalizacion)

4-
Prefactibilidad
SIG

El equipo SAC convoca a la
Subdirecciéon de Informacién
Sectorial con el fin que la CVP
cuente con la informacién SIG
necesaria para su etapa de
prefactibilidad.

SDHT activa usuarios de la
plataforma SIG de la entidad,
con el fin que puedan navegar
y definir qué informacion
consumiran.

SDHT realiza capacitacion a
ingenieros SIG de la CVP con
el fin de dirigir la ruta més
expedita para acceder a la
informaciéon actualizada y
segura.

Definicion de informacién que
CVP va a consumir del
Directorio de Servicios de
Informacion Sectorial

Revision de ruta pertinente para
cada una de las capas SIG
definidas por CVP dentro de
esta etapa del proceso.

Mesas de
trabajo y
activacion de
usuarios de la
CVP para
consulta

informacion de
la base SIG de
la SDHT
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5-
Prefactibilidad
juridica

El equipo SAC explica las
figuras vigentes para el
consumo de informacion con
cada entidad por parte de la
VUC. Se convoca reunién con
los equipos juridicos de las
dos entidades con el fin de dar
apoyo a la definicion de esta
relacion juridica entre CVP y
las entidades.

Pendiente: Llevar a cabo
reunion con equipo juridico de
las entidades.

Mesas
trabajo

Fuente: Subdireccion de Apoyo a lIa Construccién — SDHT. 2020

Para diciembre del 2020, se plantea una nueva ruta de levantamiento de requerimientos para

ello se realiza:

1. Se inicia con el levantamiento de requerimientos con base en el flujograma definido
con la Subdireccion de Barrios de la SDHT, el cual requiere del disefio para la
implementacion de una herramienta tecnoldgica que permita la inscripcion de
solicitudes por la Caja de Vivienda Popular.

2. Se define un esquema de articulacion en el que se exploran los escenarios
financieros, juridicos y administrativos al interior de SDHT para implementar dicho
esquema.

3. Se implementan acciones del apoyo técnico a Plan Terrazas que incluye los
proyectos Curaduria Social y Banco Virtual de Materiales fueron:

PS01-FO866 V1

Ajuste y simplificacion del flujograma de procedimientos Plan Terrazas.
Presentacion a equipos directivos de la SDHT para dar viabilidad al mismo.
Inicio de interoperabilidad con plataforma tecnolégica de la Curaduria Social
de la Caja de Vivienda Popular

Inicio de definicion de la arquitectura interinstitucional que permita la
asignacion del subsidio.

Definicion de estructura institucional del Plan Terrazas en SDHT en el que
se definen temas como:

Operatividad Financiera del Plan Terrazas:  Definicion de figura
administrativa que permita la compra de materiales para proyectos con
asignacion de subsidio, mediante procedimiento Curaduria Social.
Operatividad administrativa y juridica del Plan Terrazas: Modelo de
interoperabilidad administrativa entre entidades, para administracion de
recursos.

Operatividad técnica y juridica del Plan Terrazas: Evaluar el escenario
para la complementacion de subsidios con fuentes financieras distintas al Plan
Terrazas, dado que existen dos fuentes de recursos para los subsidios y para
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tal efecto, se debe revisar el origen de los recursos con lo que funcionaria el
BVM.

4. Desarrollo de la interoperabilidad técnica y juridica del Plan Terrazas con flujograma
de la Caja de Vivienda Popular:

Radicacioén de las solicitudes realizadas por la CVP

Revision de informacion del expediente

Revision de formulario de aplicacion

Verificacién de requisitos a través de enlace con CVP

Verificacion y consultas a fuentes externas, segtn requisitos definidos.

5. Seidentifican 6 etapas en el flujograma conjunto presentado en el Anexo ACTORES
Y ESQUEMA OPERATIVO CVP+SDHT PARA EL PLAN TERRAZA

a)
b)
c)
d)

¢)
f

Priorizacion: Consultas informacién SIG de la SDHT; que permiten la
territorializacion de los proyectos segun focalizacion propuesta por la SDHT.
Acompaiiamiento Técnico: Consultas y tramites ante entidades distritales con
el fin de dar factibilidad al proceso de expedicion del acto de reconocimiento.
Asignacion de Subsidio: Expedicion No. de radicado. verificacion y consulta
del expediente y expedicion de resolucion de asignacion de subsidio.
Suscripcion y perfeccionamiento del negocio juridico: Suscripeion y tramite
de una figura juridica para la ejecucion del subsidio

Ejecucién del subsidio

Liquidacion del subsidio

Imagen 15: Esquema de interoperabilidad botén curaduria social segiin flujograma
— ———————trabajado-con-subdireceién-de-barrios—
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2020

6. Levantamiento de listado de requerimientos o documentos, que el proyecto debe
cumplir para la asignacion del subsidio. Estos tramites seran armonizados para que se
surtan en la etapa de prefactibilidad por la CVP y sean revisados en etapa de
asignacion de SDV por parte de la Secrctaria.

Tabla 6: listado de tramites o consultas enmarcados en procedimientos plan terrazas
para asignacion de subsidios a surtir mediante plataforma tecnologica

il
i
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Céduls jefe te hogar
El predio no debe estar ubicado sobre ronda de cuerpo de
2 agua o zona de riesgo, rona de reserva, de obra pablica o Concepto IDIGER
de infraestructura bisica de nivel nacional o Distrital
Ningtin miernbro del hopar debe estar inmersa en
3 Investigacikanes por dstentar materialments de manera s
ilicita un terreno ubicado en predios de propiedad
legnbmalnordahwwdmmanniu
Los ingresos familiares totales mensuales deben ser
4 iguales o inferiores a dos (2) salarios minimos legales SISBEN - Encuesta personal
mensuales vieantes : :
Ningdn miembro del hogar debe haber sido beneliciario
5 |deunsubsidio de vivienda otcrgado por cualquier " Consulta
loreanismo promotor de vivienda ,
s Ningiin miembro del hogar debe ser propletario de una  Cruce Ventanilla Unica de Registro
vivienda en el territoric Nacional. [VUE] (otra propiedad)
7 El hogar deberd contar con el cierre financiero para la Estados financleros o certificado
adquisicién de la solucién de vivienda.. disponibilidad de crédito
Los predios deben estar localizados en las dreas seflaladas
B lcomo s tratamientos de mejoramiento integral sefalados Concepto nornia urbana SDP
¢n el Plan de Ordenamiento Territorial.
El avalto catastral del predio sujeto de la intervencidn . -
9 be ser lgual o Inlerior allimite legal establecido para f Ce:dahl Catastral o impues
vienda de interés soclal, 3
Lo ingresos familiares totales mensuales deben ser
10 |iguales o inferiores a cuatro (4) salarios minimos legales
mensudles vigentes. i
1 Algun miembro del hogar debe ser propigtario o Certificado Catastral o Impuesto
poseedor del Inmueble sujeto de la intervencién predial
Las hogares victimas de desplazamiento forzado podrin
acceder al subsidio distrital de vivienda aun cvando sean It
12 loropietarios de una viviends en el municlpio donde se Y ReEistro dnico devictinas
el desplazamiento
Los predios deben estar localizados en Srea rural, segan 1a
13 |iasificacion del suelo del Plan de Ordenamisnto Concepopofes Lrhens SHE
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Reglstradiuria Nacional del Estada Civil

Casa de la Justicia
Fiscalla General de ta Nacion

Policla Nacional

Departamento Nacional de
Planeacién

informacién SIPIVE al Sistema de
Informacidn del Subsidio Distrital de

Superintendencia ce Notariado
y Reglstro

Secretaria Distrilal de Planeacion

Consulta virtual a la UAECD ~Unidad
Administrativa Especial de Catastro
Distrital

Consulta virtual a la UAECD

Unidad parafa atencidn y_reparacion
integral de las victimas

Secretaria Distrital de Planeacién

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2021
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ACTORES Y ESQUEMA OPERATIVO CVP+SDHT PARA EL PLAN TERRAZAS —
DIC 14

Imagen 16: Actores y esquema Operativo CYP+SDHT para el Plan Terrazas

Actores y esquernn aperal!vu CVP4+SDHT para el Plan Terrazas - mm

| e e CUW e 1 i ’.‘l."-l.l -
swmmacrel Sile o Asrade
sacteo Epran . Promulie 176 |
B i - - Ir ATl Pnllﬂmu-i 1

el

*  Eepasitiorio s gulinnlg o
vkl EF0 ke mira ot

oy VU, pariedicided 3

e 4 I -

1
|
i
|

' KO - CVP 13 STHIT » €V Iy pnrr—— [ —— ila deedr:

: M . | STHT - Sa peuina v wr reprote ® i wns = Cometd opasgtiye 1
j Convuitas tndorpmtidn |1 ! Comoitis tnformacian 516 dete | | | ¢ Larr LR Wity wh_ g dufiir en |
} G de In y 11 subdireion mterseciaeisl y de cxtanig !

o Mepmerberi wlaome g

sabdivgcrtdn Battiza de ADHT

' teesectorial yde :

i Pasrion de SONHT

& trawiy de o acomen bk o can
WAl segi sed of Taks 1 R

| A fraves teun o L, (o) i
T gihling con i ) ' TR oy | T -
T sen ulw: z' E - a
g 2 ) 2
g z g
5] S | snm || sosv o
- 8 o | ,_' 1] st 3
= < ‘f | o e
TRTFTTT =T T
A AT S Y

Y sharmativas prc:lum‘n. :antidztln
catidad y pracios

E
E
!
|
{
)
E

LA
PETATLUMTRAM WTTI T G y
((ECTTT TS AERF DR AT &
LMt

't--- Mrmatmmm-
i!-é'.mw hvf.p: e

B RN B e s o S i oY i M S e

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2020

En el afio 2021 se definen los documentos requisito para la asignacion de subsidio de vivienda
de mejoramiento progresivo, segtin lo definido por la Subdireccion de Barrios de SDHT.

Se revisa cada uno de los documentos del listado y se dan aclaraciones por parte de cada
subdireccion respecto a la fuente de verificacion de cada uno de estos requisitos. Se plantea
unos posibles escenarios para armonizar los requerimientos frente a la documentacion que
viene generando la CVP en el proceso de acto de reconocimiento. Estos documentos son
informacion esencial para que el equipo SAC pueda continuar con el desarrollo del modulo de
tecnologia, como herramienta para llevar a cabo este proceso.

Con base al Borrador de Decreto "Por el cual se deroga la resolucion No.100 de 2018 y se
adopta el nuevo reglamento operativo para el otorgamiento, asignacién y ejecucién del
subsidio de vivienda en la modalidad de vivienda progresiva y sus diferentes componentes" y
con el aporte de las subdirecciones de SDHT con competencia para la focalizacion y
asignacion de subsidios se construye un cuadro que compila la informacion anunciada.
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Tabla 7: Documentos Requisitos para asignacién de subsidios Plan Terrazas
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion - SDHT. 2021

Para el afio 2022 en el mes de abril, la Subdireccion de apoyo a la Construccion (SAC) presentd
la funcionalidad del moédulo tecnolégico “para el otorgamiento, asignacion y ejecucion del
subsidio de vivienda en la modalidad de vivienda progresiva y sus diferentes componentes, y
Los proyectos seran evaluados a través de los diferentes medios definidos por la SDHT para
este proceso, dentro de los que se encuenira un modulo virtual dentro de la VUC, llamado
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Curaduria Social Asignacién de subsidio”, a la Subdirecciéon de Barrios de la Secretaria
Distrital del Habitat (SDHT) para los programas; Plan Terrazas y Mejoramiento de Vivienda
en condiciones habitacional. Con el fin de dar cumplimiento a la meta proyecto 125 de la SAC,
“Crear 1 herramienta tecnologica que permita realizar los tramites de manera virtual ante
entidades distritales y/o curaduria social Dentro del marco mejoramiento integral de
viviendas”. adicionalmente proporcionar una herramienta que permita llevar a cabo el tramite
conforme a los procesos establecidos para la asignacion de subsidios en el programa de
Mejoramiento de vivienda, de forma eficiente y evidenciando la trazabilidad en cada solicitud.

En el mes de mayo de 2022, la subdirectora de Barrios de la SDHT solicit6 al subdirector de
Apoyo a la Construccién, dar inicio al desarrollo del médulo tecnolégico en la Ventanilla Unica
de la Construccién (VUC) para el programa “Mejoramiento de Vivienda” en su modalidad
Habitacional, con la aprobacion del Subsecretario de Coordinacién Operativa.

Teniendo en cuenta lo anterior, se inicia de forma periddica reuniones con los equipos de
trabajo de la VUC, Curaduria Social y Mejoramiento de vivienda, de forma presencial y
virtual, para realizar el levantamiento de requerimientos y dar inicio al desarrollo de las fases
descritas a continuacion:

1. Pre-Viabilidad SIG (Sistema de Informacion Geografica).

Estructuracion: etapa que debe realizar la entidad estructuradora para la presentacion,

en debida forma, de los mejoramientos de vivienda, de acuerdo con la priorizacion y

delimitacion del area de intervencion definida por la Secretaria Distrital del Habitat.

Aprobacion.

4. Ejecucion: corresponde a la etapa de implementacién de los mejoramientos de
vivienda aprobados en el comité.

(5]

Imagen 17: Fases Md6dulo Virtual Mejoramiento de Vivienda- Modalidad Habitacional
SDHT
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construceién — SDIHT. 2022

Se inicia con la revision y descripcion detallada de las fases para asignacion de Subsidios
Mejoramiento de vivienda en la modalidad Habitabilidad por parte del equipo de la
Subdireccion de Barrios, con el fin de presentar el esquema para iniciar el desarrollo del
modulo.

Imagen 18: Mdodulo Virtual Mejoramiento de Vivienda Fase Pre-Viabilidad SIG

Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2022

i
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Teniendo en cuenta las mesas de trabajo con los Equipos de la Subdireccion de Barrios y
Subdireccion de Apoyo a la Construccion (SAC), en el mes de julio se realiza una presentacion
del bosquejo inicial del médulo tecnologico en la VUC, en ambiente de pruebas, para la
asignacion de subsidios de la Subdireccién de Barrios, Mejoramiento de Vivienda junto con el
flujograma, con el fin de recibir la debida aprobacion e iniciar el desarrollo.

Imagen 19: Flujograma Proceso Mejoramiento de Vivienda- Subdireccién de Barrios
SDHT
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2022
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Para el mes agosto se presentd el proyecto del moédulo para la asignacion de subsidios™
Curaduria Social” a la Subdireccion de Operaciones de la SDHT. para el programa
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“mejoramiento de vivienda rural”, con el fin de contextualizar y mostrar los beneficios de
realizar la virtualizacién de los procesos.

En el mes de septiembre, se realiza la presentacion del avance del Boton de Consulta Subsidios
otorgados, con la informacién (SIPIVE) suministrada por las subdirecciones de Barrios y
Operaciones de la SDHT en sus programas de mejoramiento de vivienda urbana y rural, con
el fin de conocer las familias que fueron favorecidas con dichos subsidios.

Adicionalmente se informé a la subdireccion como visualizar la consulta en el dispositivo
tecnolégico como Tablet y celular.

Imagen 20: Boton de Consulta Subsidios — Mdédulo
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2022

Para el ultimo trimestre del afio 2022, la SAC presenta al equipo de la subdireccion de barrios,
avances correspondientes a la fase I (estructuracién), donde se desarrollaron las columnas para
la viabilidad Juridica, Técnica y Social, en cada viabilidad se encuentra un botén desplegable
para ingresar la informacién requerida y adjuntar archivos.

Imagen 21: Formatos Fase Estructuracion
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2022

Para la Fase I, la Subdireccion de Barrios trabaja con doce (12) formatos debidamente
registrados en el sistema de Gestion de la SDHT, los cuales hacen parte de la conformacion de
los expedientes para la asignacion de subsidios, por lo cual solicita a la SAC, el disefio de
dichos formatos y se ingresen a las columnas de las viabilidades mencionadas.

Al finalizar el afio 2022, se presentaron y se socializaron cuatro (4) formatos al equipo de
Mejoramiento de vivienda de la SDHT.

Para el afio 2023 se retoma las mesas de trabajo con los equipos de trabajo, asi mismo presentar
avances en cada una de las fases, de esta forma realizar la debida entrega del médulo a la
Subdireccion de barrios para su implementacion.

Ademas de lo anterior. se retoman las mesas de trabajo con los equipos para realizar la entrega
de la fase 0 que hace referencia a la previabilidad SIG, adicionalmente 4 formularios la fase 1
de la previabilidad de estructuracion, los formularios son:

M04-FO793 FORMATO VIABILIDAD JURIDICA V1

PM04-FO789 FORMATO DE EVALUACION Y VIABILIDAD TECNICA V1
PM04-FO791 FORMATO TECNICO DE REGISTRO FOTOGRAFICO V1
PM04-FO792 FORMATO DE DIAGNOSTICO LEVANTAMIENTO Y PLANO
ARQUITECTONICO v

Para el mes de abril del 2023 se habilité el modulo de Curaduria social en ambiente de pruebas
y el “Boton de Consulta Subsidio™ para la asignacion de Subsidios en la Fase cero SIG y parte
de la Fase I. Ademas de lo anterior, desarrollaron los campos; concepto de viabilidad juridica
y viabilidad técnica. Adicionalmente, se habilitaron tres formatos (juridico, Evaluacién
viabilidad técnica y diagnéstico levantamiento de plano arquitecténico), dejando como
beneficio el avance del mejoramiento del médulo, estipulando que en 3 meses se complete la
fase de estructuracién del proceso de Mejoramiento de Vivienda Urbana de la Subdireccion de
Barrios.

Durante el mes de mayo de 2023, se logra el desarrollé el modulo tecnolégico “Repositorio de
Expedientes™ finales para la asignacion de subsidios, mediante la plataforma de la Ventanilla
Unica de la Construccién (VUC), para los programas de Vivienda Nueva Rural, Mejoramiento
de Vivienda Urbana y Rural, que hacen parte de las subdirecciones de Barrios y Operaciones
de la SDHT, igualmente para el proyecto “Plan Terrazas” donde los expedientes son
conformados por los profesionales de Ia Caja de Vivienda Popular, por parte de la SDHT, los
profesionales de la Subdireccion de Barrios de dicho proyecto, son revisados y asignados los
subsidios.

En el mes de Junio de 2023 sc inicia el cargue de los expedientes finales al médulo tecnolégico
“Repositorio de Expedientes™, para los programas de Plan Terrazas, Mejoramiento de Vivienda
Rural y Urbana de las Subdirecciones de Barrios y Operaciones de la Secretaria Distrital De
Habitat La implementacién de este sistema beneficiara la gestion de la curaduria social al
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proporcionar un sistema centralizado y eficiente para el almacenamiento y acceso de la
informacion relacionada con los proyectos de mejoramiento de vivienda.

Es importante mencionar ademas de lo anterior que este repositorio se mejorara la organizacion
y la eficiencia en el manejo de la informacién, permitiendo un acceso mas agil y preciso a los
expedientes de los proyectos. Ademads, sc facilitard la colaboracion y el intercambio de
informaci6n entre los profesionales involucrados en la curaduria social, lo que contribuird a
agilizar los procesos y garantizar una adecuada supervision y seguimiento de los proyectos de
mejoramiento de vivienda. Este logro representa un avance significativo en nuestro objetivo
de optimizar la gestion de la curaduria social.

Gracias a la carga de estos expedientes, se ha dado un uso efectivo al repositorio, mejorando
significativamente la organizacion de los documentos. Esto garantiza el permanente acceso y
consulta de los mismos. El repositorio se ha convertido en una herramienta invaluable para la
gestion de los proyectos, permitiendo una mejor coordinacién y seguimiento de los
expedientes, sentando las bases para una administracién mas efectiva y transparente,
proporcionando un mejor manejo de la documentacion y asegurando una comunicacion fluida
entre el personal involucrado en cada programa.

Para el mes de Julio de 2023, El equipo de la Subdireccién de Apoyo a la Construccion ha
llevado a cabo una capacitacion especializada sobre el modulo tecnologico "Repositorio de
Expedientes" para el programa de Mejoramiento de Vivienda Urbana. Esto permitird una
gestion mas eficiente y segura de la documentacion, facilitando el acceso seguro, rapido y
preciso a la informacién, para una toma de decisiones mas informada y una planificacion
efectiva. La designacion de responsables delegados y su capacitacion garantiza un correcto
registro y seguimiento de los expedientes, representando un avance significativo para mejorar
las condiciones habitacionales de la comunidad. Esta iniciativa refleja el compromiso de la
entidad con la optimizaciéon de procesos y el desarrollo habitacional en beneficio de la
comunidad atendida.

Durante el mes de agosto de 2023, se revisa el proceso del proyecto Plan Terrazas, con el fin
de realizar el esquema para el desarrollo del médulo virtual, con el fin de socializarlo al equipo
de ingenieros de la VUC para su desarrollo.
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Meta PDD-130: Generar un esquema de apoyo a la gestion de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccion

Meta Proyecto de Inversion 7747: Implementar una (1) plataforma virtual de realizacién de
tramites

Dentro de esta meta y dando alcance al Decreto 058 de 2018 del 24 de enero de 2018, “Por el
cual se ordena la racionalizacion, simplificacion, automatizacion y virtualizacion, de los
(ramites vinculados de la cadena de Urbanismo y Construccion en Bogota D.C, y se dictan
otras disposiciones”, el alcalde Mayor de Bogota ordend “la implementacion de los
mecanismos para la racionalizacion, simplificacion, automatizacion y virtualizacion de los
tramites administrativos vinculados a la cadena de urbanismo y construccion en Bogota D.C,
en la que intervienen las entidades distritales sefialadas en el articulo 3 del presente decreto,
Y establecer los plazos para que tales entidades virtualicen dichos framites, a través de la
plataforma web Siper CADE Virtual Ventanilla Unica de la Construccion, designando a la
Secretaria Distrital del Habitat como coordinadora del mencionado proceso”. En este
sentido, se implementaron dos (2) lineas de accién dentro de la Subdireccion de Apoyo a la
Construccion, una, encaminada a la simplificacién y/o racionalizacion de los tramites de la
cadena de urbanismo y construccion y la otra, a la automatizacion y virtualizacion de los
mismos tramites a través de la plataforma tecnoldgica Ventanilla Unica de la Construccion —
VUC.

SIMPLIFICACION Y/O RACIONALIZACION DE LOS TRAMITES DE LA
CADENA DE URBANISMO Y CONSTRUCCION:

El equipo de Racionalizacién y Simplificacion (R&S) de la Subdireccion de Apoyo a la
Construccién (SAC) es un grupo de trabajo transversal a la Ventanilla Unica de la Construccion
(VUC) y al Esquema de Mesa de Soluciones (E.M.S), que, se crea como respuesta a la
necesidad de contar con un equipo interdisciplinario que coordine las actividades de mejora y
agilizacion de procedimientos asociados desarrollados en las diferentes entidades que tienen a
su cargo tramites vinculados a la Cadena de Urbanismo y Construccion en el Distrito Capital'.

El grupo de trabajo de R&S busca la optimizacion de tiempos y recursos en la gestion de los
Tramites y de los Otros Procedimientos Administrativos (OPAs), que para efectos de
entendimiento de este documento los tramites y OPAs, se denominaran procedimientos?,

! La cadena de tramites de urbanismo y construccion fue definida mediante el Decreto 058 de 2018.
? Para efectos practicos de entendimiento del presente informe se entiende por procedimiento los Tramites y los
Otros Procedimientos Administrativos - OPAs

Ty
o
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observando los principios rectores de la politica de racionalizacién, estandarizacion y
automatizacion, a fin de evitar exigencias injustificadas o reprocesos. En este sentido, se
prioriza e incentiva el uso de las TIC, en especial de la plataforma (pasarela de tramites) de la
VUC, regida bajo el concepto de Super Cade virtual, como principal herramienta para facilitar
la optimizacion de procedimientos.

Imagen 22: Equipo Simplificacién y Racionalizacion de Trimites

SIMPLIFICACION: Consiste en el redisefio, supresion
o fusion de lramites, procesos y procedimientos
transversales que integran mds de una Enlidad del
Estado.

RACIONALIZACION: Redisefio, supresion o fusidén
de firamites, procesos Yy procedimientos
fransversales al interior de cada entidad.

SUBDIRECCION
DE APOYO A LA
CONSTRUCCION

El  EQUIPO, DE  RACIONALIZACION Y
SIMPLIFICACION DE LA SAC mediante el frabajo
interinstitucional busca optimizar la gestién de los
procedimientos (frdamites) de la cadena de
urbanismo y construcecién de Bogotd, siendo
también un equipo fransversal a Mesa de
Soluciones y VUC.

Fuente; Subdireccion de apoyo a la construceion — SDHT. 2023

Asi mismo, mediante el Decreto 058 de 2018 y la Guia Metodol6gica para la Racionalizacion
de Tramites de [uncién Publica, se establecen los mecanismos para la racionalizacién y
simplificacion, los cuales, propenden por la articulacién y eficiencia en los procesos y
procedimientos inherentes a la gestion relacionada con el desarrollo de proyectos urbanisticos
en la ciudad, que generan viviendas para las poblaciones mas vulnerables.

De esta manera, se identifican tres tipos de racionalizacion y simplificacion los cuales son la
base de trabajo para la identificacién de oportunidades de mejora en cada uno de los tramites
que han sido objeto de analisis por este equipo. Los tipos de racionalizacion son:

Racionalizacién normativa: Son acciones o medidas de caracter legal para mejorar los tramites
asociadas a la modificacion, actualizacion o emisiéon de normas, dentro de las cuales se
encuentran:

Eliminacién del tramite.

Fusion del triamite u otros procedimientos administrativos.
Reduccion y/o eliminacion del pago.

Incentivos de pago.

Eliminacion de requisitos (verificaciones).

Eliminacion de documentos.

Ampliacion de cobertura.

- ===
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Reduccion del tiempo de duracién del tramite.
Ampliacion de vigencia del tramite.
Inscripeion en SUIT

Entre otros.

Racionalizacion administrativa: Son actividades de racionalizacion que buscan simplificar y
mejorar procesos internos, horarios de atencion, puntos de atencién, tiempos de ejecucion,
costos asociados al tramite para el usuario, costos internos para la entidad, requisitos asociados,
formularios, formatos y medios de pago:

Reduccion de tiempos de duracion del tramite.

Aumento de canales o puntos de atencién.

Extension de los horarios de atencion.

Reduccién de costos administrativos para la institucién.
Estandarizacion de formularios.

Reduccion u optimizacion de formularios.

Reduccion de pasos en procesos o procedimientos internos.
Reduccion de pasos (momentos) para el usuario.
Eliminacion de requisitos (verificaciones).

Eliminacion de documentos.

Estandarizacion de tramites u otros procedimientos administrativos.
Fusion del tramite u otros procedimientos administrativos.
Aumento de medios de pago.

Entre otros.

Racionalizacion tecnolégica: Son actividades de racionalizaciéon que implican el uso de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones para agilizar los procesos y
procedimientos que soportan los tramites, lo que permite la modernizacion interna de la
entidad mediante la adopcion de herramientas tecnolégicas (hardware, software vy
comunicaciones):

¢  Trimite totalmente en linea

e Descarga o envio de documentos electronicos
e Formularios diligenciados en linea

e Interoperabilidad externa

e Interoperabilidad interna

o Automatizacion parcial

e Reduccion o eliminacion del pago

e Pagoen linea

e Disponer de mecanismos de seguimiento al estado del tramite
e Respuesta electronica

e Ventanilla Gnica institucional

Firmas digitales

Entre otros
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Cabe resaltar, que al realizar una racionalizacién de algin tipo en particular es necesario
evaluar si se requieren realizar acciones de otro tipo para viabilizar e implementarlas. Por
ejemplo, algunas acciones de racionalizacion administrativa o tecnoldgica deberdn soportarse
con racionalizaciones normativas. Ademas, que siempre deben implicar:

a) Disminucion de costos.

b) Disminucién de requisitos para llevar a cabo el tramite.

¢) Disminucién de tiempos de ejecucion del tramite.

d) Evitar la presencia del ciudadano en las ventanillas del Estado haciendo uso de medios
tecnologicos y de comunicacion.

e) Ampliacion de la vigencia de certificados, registros, licencias, documentos, etc.

f) Otros aspectos que representen una menor carga para el ciudadano y un mayor valor
agregado.

Imagen 23: Tipos de Racionalizacién y Simplificacion

Son las medidas de Son las acciones de Son actividades que implican
caracter legal asociadas a simplificacion y mejora de el uso de TIC's para agilizar los
la modificacion, los procesos internos cle procesos Yy procedimientos
actualizacién o emision de atencion, fiempos de que soporfan los tramites.
las nermas sobre las que se gjecucién, costos Para el caso, ofrecemos
soporta el framite asociados, formularios, efe. la- Ventanila Unica de la

Construccion - VUC

Fuente; Subdireccion de apoyo a la construccion — SDHT. 2023

Para realizar el proceso de racionalizacion y simplificacion, se ha identificado las siguientes
etapas de trabajo:

Primero se realiza una identificacion de los procedimientos (tramites y/o OPAs) que
pertenezcan a la Cadena de Tramites de Urbanismo y Construccion y que sean susceptibles de
nejoras ya sea por revision y andlisis por primera vez, o como actualizacién y mejora continua
de algiin tramite que ya se encuentre previamente virtualizado en VUC. Este paso se puede
hacer mediante recopilacién de datos de manera independiente (ej., informacion recolectada
por el Equipo de Mesa de Soluciones, encuestas, gremios de los constructores, Camacol ByC,
Cédmara de Comercio, entre otros) o de manera conjunta con las entidades duefias de los
tramites.

PSO1-FO866 V1 ‘ m":ﬂ Pagina 53 de 168

Lcoes |y




54

Luego, se realiza un levantamiento de diagnéstico mediante el formato PMO2-FO0514
Levantamiento Diagnostico del Tramite, y se consigna la informacion mas actualizada del
tramite. Esta informacién contiene el nombre exacto del procedimiento, propésito, definicion,
requisitos, si estd o no inscrito en Sistema Unico de Informacién de Tramites (SUIT). Entidad
y Dependencia responsable, normatividad vigente asociada, formatos, costos y tiempos de
respuesta, componentes tecnologicos, tramites precedentes y posteriores, procedimiento
asociado al sistema de gestion de la entidad responsable y flujograma de procedimiento para
la gestion del tramite.

Se intenta que el formato de diagndstico sea diligenciado directamente por la entidad duefia
del procedimiento y que sea socializado mediante mesa(s) de trabajo; sin embargo, en las
ocasiones en que esto no es posible, el propio equipo de R&S diligencia este formato mediante
la informacidn recopilada de medios web de consulta. En caso de que en etapas posteriores la
Entidad haga llegar el formato de Diagnostico, el equipo de R&S actualiza la informacion.

Paso siguiente, se realiza un documento de propuesta de racionalizacion y simplificacién para
el tramite a trabajar. Este documento se realiza mediante una investigacion comparativa entre
el documento de diagndstico y las paginas web oficiales de consulta como son: la pagina propia
de la entidad. SUIT, Guia de Tramites y servicios, Gov.CO, VUC y VUCApp.

En este documento de propuesta se identifican todas las oportunidades de mejora en la gestion
del tramite y se consignan las sugerencias que podrian potenciar su gestion en términos de
racionalizacion administrativa, normativa y tecnoldgica. Los resultados de este documento son
reportados en el médulo de seguimiento de la VUC y son socializados con la entidad receptora
mediante mesas de trabajo y se llegan a acuerdos en los que la entidad manifiesta que
sugerencias desea acoger y cudles no. Y sobre las sugerencias que son aceptadas, se inicia un
acompafiamiento por parte del equipo de racionalizacion para coordinar y apoyar las que estan
relacionadas con cambios administrativos y normativos. Para los ajustes y desarrollo
tecnolégicos, la labor esta coordinada por el equipo VUC.

En los casos en los que la entidad no manifiesta interés en conocer los resultados del
documento, se realiza una revision, aprobacion y socializacion interna con el equipo de
racionalizacion y el subdirector de Apoyo a la Construccion. Posterior a esta revision, se
realizar el envio del documento mediante correo electrénico a la entidad receptora, dejando
siempre la posibilidad abierta de retomar dialogo entre entidades.

Una vez finalizada la gestion del equipo de R&S en temas administrativos y normativos y que
la entidad receptora ha adelantado actividades para acoger las sugerencias realizadas, se busca
diligenciar el formato PM02-FO652 Implementacion propuesta simplificacion tramite. En este
formato se consigna que propuestas fueron aceptadas o no por la entidad para su
implementacion. Sin embargo, no siempre se logra que las entidades firmen este formato.

Finalmente, mediante mesa(s) de trabajo se realiza un empalme y acompafiamiento
introductorio entre la entidad receptora y el equipo de ingenieros VUC, de modo que ahora es
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este equipo tecnolégico quien lidera y se hace cargo de las actividades relacionadas a
virtualizacion y automatizacion.

Imagen 24: Proceso de racionalizacion y Simplificacion SAC

Administralivo: Tecnoldgicu
Reduce malas costumbires adminisiralivas, aporfa al mrejoramionto del tramite. Desarrallo del Irdmite o travds de tecnologins de lo
- Dismmudibn o sliminacion de pasos, fiempos y requisitos informacitn y comunicagign-TIC
jﬁan"hmm“ \:. Dluunﬂshtu \ Invnsliuncu’nn b P e Froteso de virtualizacién a cargo del equipo VUC
|Irimi!e lqumlu. ﬂrfln /o s teade s |muT:_u. / leml!idn o pnpil i Propuesta i L (ml l'leb Sarvices J
ey * Formato PMO2- T = Dispanibilidnd
Entided & Pa que perienece Farmato FHOZ-FOS14 Onumml Hnllnr]n F16524 | Datos Entrado LAL Salidn ] P R
Flan de trabejo Corgue Evidencios lduhmﬁn Mlmm g Indmite VUC

| 4 T Sociolizedon S Y

1 Aportes Entided y Equipos SAC- Rucionslizacién - Empnlmmequm Y‘llt / Mesos Técnicos Pruehos
[ o o e e e e e e e e .’--H----_---..---_-.. ..................... {
8 Nomnativa
! - Inseripadn SUIT: Tréimite disponible ol cdudadano, previene yue lo entidad incurra en penalidudes o inconsisiendias. e
! - reacion modilicacion de procedimientos del framile al inferior de In enfidod 7 f

Fuente; Subdireccién de apoyo a la construccion — SDHT. 2023

LOGROS DE RACIONALIZACION PERIODO 2020

Con los logros obtenidos con la culminacion del Decreto 058, tanto al interior de las entidades
como de cara al ciudadano, promoviendo la creacién de vivienda en la ciudad; las entidades
manifestaron el deseo de continuar este trabajo incluyendo los tramites relacionados a
urbanismo y construccién que no estaban contemplados por el Decreto.

De esta manera, se inicid al interior del grupo de Racionalizacion una nueva etapa de trabajo
en la cual, se recopilé y categorizé un listado con todos los procedimientos y entidades que
tienen a su cargo tramites constructivos. Asi, se logré ampliar la base de datos de 46 tramites
identificados en el Decreto a 156 procedimientos de orden nacional, departamental y distrital.

Tabla 8: Categorizacion de Procedimientos y Entidades asociadas a la “Cadena de
Tramites de Urbanismo Construccnén“

TRAMITES 81 Inscritos 67 Obligatorios |35
Inscritos 67 INo Inscritos 6 Condicionales [116

En _ proceso des En Proceso dez8 Eliminados 13
[nscripcion Inscnpcmr_l ot _ i )
No Inscritos 6 Total (Jﬂglz e R s e
REQUISITOS 43
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SERVICIO 27
ELIMINADOS 5
Suprimidos 3
Incluidos como,
servicio I

56

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2023

Tabla 9: Tramites - Servicios - Requisito para la Construccion de proyectos de vivienda
en Bogoti

CONDICIONAL TR’A’MITE’-
ORDEN - : ENTIDAD NOMBRE |SERVICIO-
: OBLIGATORIO - - : RIIQUISITOH
EVALUACION DE OBSTACULOS | A
: : : POR ALTURA, INTERFERENCIAS |
Suciondl & AEROCIVIL | ‘¢ A DIOELECTRICAS Y USOS DE |
SUELO s
Licencias ambientales: .
Nacional C ANLA APROVECHAMIENTO FORESTAL |
DE ARBOLES A
Nacional C ANLA Licencias ambientales
Nt C ANLA Licencias ambl-enfales: permiso de
vertimientos
Departamental C CAR Permiso de Vertimientos
Departamental C CAR Permiso de Ocupacion de Cauce
Departamental C CAR Concesion de Aguas
Beg mamentil C CAR Permiso de Aprovechamiento 5.
Forestal
Plan de Restauracién y/o 9.
Depertamentd] 3 CaR Recuperacion Ambiental
Defttimental C CAR Plan de saneallx.uc.nto y manejo de
vertimientos
Serv. publico 0 CERTIFICADOR| RETIE
Serv. publico 0) CODENSA Solicitud de condiciones de servicio
Serv. publico O CODENSA Disponibilidad de servicio eléctrico
Serv. publico (0 CODENSA Revision proyecto eléctrico _TRAMITE
Serv. publico 0 CODENSA | Revision técnica y aprobacion de obra | TRAMITE
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Instalacion de medidores y de

consolidados
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Serv. publico O CODENSA o
conexion

: Solicitud Licencia
g < SO I (Construccion/Subdivisién/U rbanlsrno) :

: URI Expedicién Licencia £
Sl 2 & (Construcciéon/Subdivision/Urbanismo)l™

; Modificacion licencia
Caduis L SN (Construccion/Urbanismo)

: Prérroga licencia
Curacue e C g (Construccién/Urbanismo)

3 Revalidacién Licencia
St < CUEADURIA (Construccion/Urbanismo)

: Prorroga Revalidacion Licencia
S £ R (Construceiéon/Urbanismo) ¥
Curaduria 6, CURADURIA Ajuste de cotas de dreas. '
Curadatia C CURADURIA Concepto de norma urbanistica

Concepto de uso del suelo. 2
Curaduria C CURADURIA Copia certificada de planos
Cirdtia C CURADURIA Aprobacion de lo§ Planos de Propiedadjy
Horizontal. s
Curaduria C CURADURIA Solicitud Licencia de Subdivision |R
Solicitud Licencia de construccion en |
Curaduria @ CURADURIA la modalidad de reforzamiento
estructural o
Solicitud Licencia de construccién en [
Curaduria C CURADURIA la modalidad de Cerramiento y
Demolicion Total
Curaduria C CURADURIA | Expedicién Licencia de Subdivision R
Expedicién Licencia de construccion
Curaduria C CURADURIA | enlamodalidad de reforzamiento
estructural
Expedicion Licencia de construcciéon
Curaduria £ CURADURIA en la modalidad de Cerramiento y
Demolicion Total
Distrital o DADEP Entrega de Zonas de cesion obllgatona
gratuita i ;
Distrital C DADEP Escrituracion de zonas de cesion ; i
Distrital C DADEP Cambio de uso d_e bienes de uso i
publico. i
Serv. publico 0 EAAB Factibilidad By
Estado técnico actual de las redes para
Serv. publico E EAAB la conexién en predios de sectores
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Viabilidad y Disponibilidad de

disefios

Serv. publico 0 EAAB Servicios Pablicos
Serv. publico (@) EAAB Servicio temporal & IRAﬁlFE‘.
Serv. publico 0 EAAB Supervision técnica de urbanismo | TRAMITE
Serv. publico 0 EAAB Acometidas definitivas de acueducto TRAM'ITE
Serv. publico 0O EAAB Domiciliarias Alcantarillado 'IRAMITE«
; Posibilidad de servicios y datos -

Serv. publico ¢ EAAB técnicos EAAB y SFRVICIO
Registros topograficos de redes | i 0
Serv. publico ¢ EAAB existentes para conexion de redes en | SI:',RVICIOJ
_proyectos nuevos e
Registros topogréficos y deslinde de |~ =
Serv. publico 6 EAAB zonas de manejo y proteccion - SERVICIO

ambiental-ZMPA t VB I
Servt oblico o EAAB Revision de proyectos de redes SERVTCIOJ
externas e ey

Sty nublico 0 EAAB Revision y aprg.l)ac_:-ién de estudios y oy

isenos -

Serv. publico G EAAB Carta de compromisos SbR\’ICIO
Serv. publico @) EAAB Entrega de redes externas REQUIngﬁﬂ
Serv. publico 0] EAAB Entrega y recibo de medidores - SERVICIO

Serv. publico C EAAB Homologacion de medidores SERVICIO

Serv. publico (& EAAB Independizacion del servicio SERVICIO
Shrvipublico 0 FAAB Autorizacion d_e instalacion de SERVICTO
medidores o S

. Comunicacion de rechazo o AN AL

Serv. publico O EAAB aprobacion de solicitudes definitivas SPRV[C IO

Solicitud traslado para provision de
vivienda de interés social VIS y
Distrital O ERU Vivienda de interés prioritario VIP
respecto a inmuebles sometidos a £

tratamiento de desarrollo B o BRI
Serv. publico 0 ETB Disponibilidad de servicio TRAMITE

Serv. publico O ETB Radicacion del proyecto ante ETB | SERVICIO
Serv. publico (0) ETB Acta de verificacion final : 'IRAMITE*{
Consulta e intercambio de informacion| =~ =

Serv. publico ) ETB con proveedores de 'SERVICIO._ ;

telecomunicaciones '
Serv. publico 0 GASNATURAL |2 wslios Bsesarta yiisponiiilicad de TRAM[TF
prestacion del servicio s

Serv. publico 0 GAS NATURAL | Convenios, revision y aprobacion de RLQUIS}IK@:]
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Asesoria, canalizacion de redes
Serv. publico O GAS NATURAL| externas de suministro, creaciéon
cuentas de factorizacion
Solicitud del servicio, certificacion de
conformidad
Programas de Arqueologia g
Nacional G ICAHN Preventiva/Planes de Manejo :
Arqueoldgico
Aprobacion del plan de manejo '-'-*"«_re'%’s"._. ¥
arqueologico :
Intervenciones sobre el patrimonio
arqueolégico
Emisién de conceptos técnicos de gt
Distrital C IDIGER riesgo para licencias de urbanismo y | SERVICIO |
construccion e e
Aprobacion del de manejo y gestion de|
riesgos -
Distrital c IDIGER Concepto para apr_obacién de planes f
parciales
Distrital C IDPC AprobaciQn de ante_p:royectos de
intervencion B
Distrital C IDRD Aprobacion del proyecto especifico de f?“'
zonas de cesidn y equipamientos :
Liquidacion y recaudo del pago del
Distrital C IDRD fondo compensatorio de cesiones | 1]
publicas para parques y equipamientos| |
Lineamientos sobre destinaciony [
Distrital @ IDRD condiciones para el plan director de AL
parques
Aprobacion del plan director de
parques
Constancia de la visita de inspeccion
iRED del IDRD
Distrital 0 DU Solicitud y estudio de la licencia de -j;’:&- ;
excavacion e
Distrital C DU Pago co§11pens.atorio de L MIT
estacionamientos RS IAG
Distrital o DU Intervencion de urbanizadores y / o I_,. SLRet
terceros
Liquidacién y recaudo del fondo
compensatorio de cargas generales por
Distrital C IDU malla vial arterial, respecto a
inmuebles sometidos a tratamiento de
desarrollo

Serv. publico O GAS NATURAL

Nacional * ICAHN

Nacional @ ICAHN

Distrital C IDIGER

Distrital © IDRD

Distrital C
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Solicitud de campamentos de obra

abierto.

Distrital C IDU SR
sobre el espacio publico
Distrital 0 DU Reglstros topograficos de vias
existente, reservas y afectaciones !
Distrital C DU Construccion y entrega de vias locales
y andenes e
Distrital ¢ IDU Campamentos de obra - alquiler de EP [REQUIS
Nacional C IGAC Habilitacién como gestor catastral.
Nacional C IGAC Revision de avalu9 catastral de un
predio. _
Nacional @ IGAC Auto estimacion del avalto catastral. | T
Mool C IGAC Rectificaciones de la informacién
catastral.
Cambios producidos por la inscripeion
de predios o mejoras por edificaciones
Nacional C IGAC no declaradas u omitidas durante el |
proceso de formacion o actualizacion |
del catastro. |
Incorporacion de obras fisicasenlos |~
Nacional C IGAC predios sometidos o no sometidos al
régimen de propiedad horizontal.
Nacional C IGAC Englobe o descnglpbe de dos o mas
predios. i :
Navional C IGAC Cambio de propietario o poseedor de [t
un bien inmueble.
Superposicién de Areas de Yacimiento | Ry
Nacional & IGAC de Hidrocarburos y/o Mineralesy |
Division Politica.
el INSPECCIONES|  Licencias de urbanismo y control
DE POLICIA urbano
Distrital C JBB Aprobacion de Disefio Paisajistico
Nacional C MINAMBIENTE Sustraccion
i Protocolizacion de instrumentos |
Nacional & NOTARIAS |piblicos donde se efectlien actos sobre [ TR
derechos reales (Escrituracion) .
Expedicion de certificado de tradicion |
Nacional c ORIP y libertad.
Natiotal C ORIP Registro de la propiedad inmueble y SERVICI@J
otros derechos reales. g
Nidicnal C ORIP Registro de testamento cerrado y SERV] CIO*
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Nacional ORIP Registro de Embargos.
Distrital SDA Plan de manejc.)‘de rccqperac:én y
restauracion ambiental
Distrital SDA Permiso de EJC_UpEtCléﬂ de cauce o
depésito de agua pt e
Distrital € SDA Evaluacién técnica de arbolado urbano| Tl f:'
Distrital C SDA Registro de publicidad exterior visual | TRA
Clasificacion de impacto ambiental
Distrital C SDA para tramite de licencias de
construccion
Distrital C SDA Concepto técnico de Fompal.lblhdad defss
usos en zonas industriales
Distrital C SDA Deslinde y registro topografico de
cauces
Aprobacién de caudales de disefio de |
Distrital C SDA redes de alcantarillado pluvial,
drenajes y manejo de cauces
Distrital C SDA Autorizjacmn- fie tala de anoles para
ejecucion de urbanismo
Distrital C SDA Autorizacion c_le plvelacmp topografica
y movimiento de tierras
Distrital C SDA Solicitud de conceptos
Distrital C SDA Concesion de Aguas
Distrital C SDA Permiso de Vertimientos
Distrital C SDA Licencia Ambiental
Distrital C SDA Concertacién Ambu:n}al de POT's y
Planes Parciales
Distrital 0 SDH qumdacml} Y pago de impuesto de
delineacion urbana
Solicitud de acreditacion de
Distrital () SDH liquidacion y pago del impuesto
predial
Distrital C UAECD Liquidacién y pago de'partlclpacwn en
plusvalia
Distrital C SDHT Alternativa df: Clglfnplumento de la
obligacién VIP !
Distrital C SDUT Solicitud de re_1d1ca<':%on de' documentos |
para la enajenacion de inmuebles ]
Distrital C SDHT Solicitud de registro de enajenadores
Distrital C SDHT Regularizacion _TRAN
Distrital (& SDHT Cancelacién de registro enajenador | SE VIC.IO«
Distrital @ SDHT Solicitud de matricula arrendador | SERVICIO
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Distrital & SDHT Cancelacion de matricula arrendador ‘:ERVICIO |
Distrital € SDHT Subsidios AMITE
Distrital SDM Revision y aprob‘aci'c'm de estudios de i Tk
transito
Emision de concepto a propuestas
Distrital C SDM técnicas de proyectos de disefio de
sefializacion .
Distsital C SDM Vcriﬁcaciél; Técnica de Sefializacion |
mplementada
Distrital SDM Planes de manejo de trénsito
Solicitud para la revisién y aprobacion| = = o
Distrital O SDM de proyectos de disefio de sefializacion| SE
(entrega de obras de sefializacién) | %
Distrital C SDP Licencia de Intervc'nciéfn d.e Ocupacion|! s
de Espacio Publico
Formulacion (Plan Parcial, plan de
Distrital C SDP regularizacion y manejo, plan de
implantacion)
Formulacion (Plan Parcial, plan de
Distrital C SDP regularizacion y manejo, plan de
implantacion)
Formulacién (Plan Parcial, plan de
Distrital C SDP regularizacion y manejo, plan de
implantacion)
Solicitud de conceptos formulacién [ ==
Distrital € SDP (Plan Parcial, plan de regularizacién y [REQUIST
manejo. plan de implantacion) e
Distrital C SDP Adopcion o modificacién de planes
parciales
Distrital C SDP Solicitud de calculo de plusvalia SERVICIO
Distrital C UAECD Solicitud de actualizacion de plusvalia ﬁé@lﬁff /
Distrital C SDP Concepto de uso plan director de I'RAMLTE |
parques \ et
Distrital C SDP Certificado de estratificacion AMITE "
SUPER
Nacional € SERVICIOS Recursos de Apelacion _.'SER\{’ICIOJ |
PUBLICOS SR bt T
SUPER s o
Nacional € SERVICIOS Denuncias SERVICIO™
PUBLICOS L A
Distrital UAECD Incorporacion de'lcvamamicntos IRAT\E‘TET
topograficos S R g
Distrital Actualizacién del plano topografico | TRAMITE
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Distrital C UAECD Asignacién provisional de
nomenclatura
Distrital (& UAECD Des englobes
Distrital c UAECD Englobes
Distrital © UAECD Certificacion cabida y linderos -
Distrital C UAECD Solicitud de estudio y E’lprobacmn del T
plano topografico
Distrital © UAESP Disponibilidad del servicio de aseo VI
Distrital C UAESP Aprobacion de estudios fotome'tmfos R M1
para proyectos de alumbrado ptiblico
Distrital (8 UAESP Recibo de Infraestructura RAMI
Distrital c UAESP Asesoria sobrf: el manejo-de umc!a-des ; SER:VJ%IO ‘
de almacenamiento de residuos sélidos| & =

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Considerando que el proceso de Racionalizacion y Simplificacion es evolutivo, es necesario
generar actualizaciones periddicas de todos los ambitos para cada uno de los tramites. Es asi
como se realizan documentos de propuesta de racionalizacion para trimites ya trabajados de
acuerdo con los cambios administrativos normativos y tecnologico que presentan.

En el afio 2020, se presentaron veintitrés (27) propuestas de simplificacién y/o racionalizacion
que incluyen sus respectivos diagndsticos, adelantando Mesa de Trabajo con las siguientes seis
(6) entidades: UAECD, SDHT, SDA, SDP, IDPC y DADEP.

Imagen 25: Logros de Racionalizacién Periodo 2020

LOGROS DE RACIONALIZACION 2020

Propuestas deRacionolizacion,
Simplificacidn y Virlualizaciénde
Tramites y Servicios

Las Enlidades Distritales
donde se realizd la Gestion

Requisitos propuestos a
Eiminados

Dlas calculados d partir de
los requisitos propuestos a
eliminar enla gestidn de
tramites

SECRETARIA (L

ok
HABITAT t BOGOT/\

LBOGOTA ]

que estamos construyendo

IR £

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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Los procedimientos sobre las cuales se elaboraron documentos de simplificacién y/o
racionalizacion, fueron:

__Tabla 10: Documentos de simplificacién y/o racionalizacién elaborados 2020

“.-I i
it

UAECD
UAECD Englobe
UAECD Des englobe
UAECD Incorporacién de plano topografico
UAECD Actualizacion de plano topogréfico
SDHT Regularizacion de desarrollos legalizados
SDHT Solicitud de registro enajenador
SDHT Radicacion de documentos registro enajenador
SDA Concesion de Aguas Subterrdneas
SDA Permiso de Vertimientos
SDp Legalizacion de Barrios
SDp Regularizacién de Barrios
sSDp Adosamiento y Paramiento de edificaciones en tipologia aislada
SDP Permiso para la localizacion de_ una planta transf(?n‘nadora de
concreto de produccién en obra o movil
Spp Planes de Implantacién
Sbhp Formulacién y radicacion de planes parciales
Shp Solicitud de determinantes para la formulacion del plan parcial
SDp Determinantes para el juste de un plan parcial
Sop Certificacion que da Aval a Certificacion de URAS
SDP Planes Directores de Parques y Equipamientos
- SDP Sustitucion de Zonas de Uso Publico
SDP Delimitacién de Zonas de Cesion
SPP Estudio para Actualizacion de Planos l_eranisti.cos y Legalizados en
lo referente al Subsistema Vial
SDP Reserva de Infraestructura de Servicios Piblicos
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IDPC Autorizacién de reparaciones locativas y primeros auxilios en Bien
de Interés Cultura y sus colindantes
DADEP Estudio Técnico Juridico del Espacio Publico
DADEP Cambio de uso de las zonas o bienes de uso publico

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En total se propuso la eliminacion de sesenta y un (61) requisitos y/o pasos, lo cual se estima
en una reduccion de eliminaron mas de veintiocho (28) dias en la cadena de urbanismo y
construccion.

En adicién, con la experiencia obtenida a partir del desarrollo del Decreto 058 de 2018, durante
el ultimo trimestre del 2020, se implementaron mejoras procedimentales en el analisis de los
tramites, normando el paso a paso mediante el formato PMO02-PRII1 Simplificacion,
racionalizacién, automatizacion y virtualizacion del proceso de tramites relacionados con
proyectos urbanisticos y de construccion. De esta manera y facilitando la identificacion y
seguimiento a las propuestas sugeridas a partir del analisis de cada tramite y del documento
Diagnostico, se incluye el “Documento de Propuesta de Racionalizacion™, ya que, en aiios
anteriores, las mejoras eran identificadas y consignadas en las diferentes mesas de trabajo con
las entidades y no habia documento que las recopilara.

Imagen 26: Proceso de Valor Simplificacién y Racionalizacion

II-"roceso de Valor - Simplificacion v Racionalizacion
' i b o SN AR ISt e MR GRS E R AN Al o » Techoldgica ™ .
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'S 1 . =)
|
s 5 Vb i b BB T gAY Wi ™ oy | e | |
g e R B | Documento I
.‘.'__‘-‘.‘“'." Propuesta do i
tjﬁh 5 | Racionallzacién| §
ol -')“f‘!’g'u_'f, A | =

rMo2-FO&524

i
i
J¢ 1 Do et O oy 8 s
PR i pa pm i
i ISP7
Actuallzado
il
- Imeripaldn sUIT Irdmite dkpanibls dl ciddodanc, previens que la enliclad Insuma en’ penalikicdes o Inconskinnciakg
Normativa Friens s b

Creacin medncocidn do procadinsentos del rdmite alintedor de lo entikiard.

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

LOGROS DE RACIONALIZACION PERIODO 2021

En el afo 2021, se presentaron treinta y tres (33) propuestas de simplificacion y/o
racionalizacion que incluyen sus respectivos diagnosticos, adelantando Mesa de Trabajo con
las siguientes diez (10) entidades: EAAB (11 propuestas), SHDT (2 propuestas), SDM (2),
SHD (4), UAECD (3), ETB (3), IDPC (2), JBB (1), SDP (4) y SDA (1)., tal como se puede
observar en la siguiente grafica.

| sowes
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Imagen 27: Logros de Racionalizacion 2021

LOGROS DE RACIONALIZACION 2021
33p i

(4730 U0 LasEntidaces Distritoles
) L L1 donde seredliz6lo Gestién
1 Requisitos propuastos a
; Biminados

s Dias caleulados a partir de

@- los requisitos propuestos
eliminar en la gastidn de
framites

La EQQ;!)TA W STRTTAMIADHL BOGCH.'K

que estamos construyendo 8 HABITAT

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 28: Listado de Propuestas de Racionalizacién y Simplificacion 2021

ll.isimiu de propuestas de Racionalizacién y/o Simplificacidn presentodas en afio 2021
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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Los procedimientos sobre las cuales se elaboraron documentos de simplificacién y/o
racionalizacion en el afo 2021, fueron:

Vo' 'om

Autorizacion de instalacion de medidores

e Tabla 11 Documentosde snm llfcaclon /0 racwnaluac:(m elabomdos 202] %

Entrega y recibo de medidores

Comunicacion de rechazo o aprobacion de solicitudes definitivas

Certificacion de viabilidad y disponibilidad inmediata de servicios

publicos

Aprobacion de disefios de redes externas

Supervision técnica de urbanizadores

Factibilidad de servicios

Instalacion temporal de servicio piblico

Acometidas definitivas de Acueducto

Acometidas de Alcantarillado

Independizacion del servicio

Permiso de escrituracion

Permiso de captacién de recursos

Revision y aprobacion de los estudios de transito

Revision y aprobacion de planes de manejo de transito

Consulta y certificacion de pagos

Consulta de obligaciones tributarias pendientes

Impuesto predial unificado

Impuesto delineacién urbana

Reforma de propiedad horizontal

Rectificacion de area de terreno

Calculo y/o liquidacion del efecto plusvalia

E'IB Acta de verificacion final de obra ante ETB (paz y salvo)
""" (ETB Disponibilidad de servicio (ETB)
ETB Radicacién del proyecto ante ETB
3 TD.PLC: Aprobacién de proyectos de intervencion
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Reparaciones locativas ¢ intervenciones minimas

Aprobacion disefio paisajistico

Sustitucion de zonas de uso publico

Delimitacion de zonas de cesion

Licencia de Intervencién de ocupacion de EP

Permiso para localizar e Instalar Estaciones Radioeléctricas

Licencia ambiental

Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En total se propuso la climinacion de sesenta y un (61) requisitos y/o pasos, lo cual se estima
en una reduccion de mas de treinta (30) dias en la cadena de urbanismo y construccion.

LOGROS DE RACIONALIZACION PERIODO 2022

En el afio 2022, se presentaron treinta (30) propuestas de simplificacién y/o racionalizacion
que incluyen sus respectivos diagndsticos, adelantando Mesa de Trabajo con las siguientes
trece (13) entidades: SDG (1 propuesta), SDM (1 propuesta), SDP (1 propuesta), ENEL (8),
VANTI (3), IDU (3), SDA (2), SHDT (3). ERU (1), IDRD (2), IDP (1), JBB (1) y UAESP (1),
tal como se puede observar en la siguiente grafica.

Imagen 29: Logros de Racionalizacion 2022

LOGROS DE RACIONALIZACION 2022
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 30: Listado de pmpuestas Racmn.tllzacmn y Slmpllf icacion 2022
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Fuente: Suhdlreccu’m de Apoyo a la Construecién — SDHT. 2023

Los procedimientos sobre las cuales se elaboraron documentos de simplificacién y/o

racionalizacion en el afio 2022, fueron:

Tabla 12 Documentos de sxm l:ficaclén

Tramite. vio ‘OPA. :
Autorizacion de permiso de ocupamén

Revisién y aprobacion de estudios de transito

Estaciones radioeléctricas

SUSDP s Tramite licencia de intervencién y ocupacién del espacio publico

Estaciones radioeléctricas — v2

Solicitud de disponibilidad

Radicacion de proyectos de conexion

Provisionales de obra

Solicitud de medidores y grupos de medida

PS01-FO866 V1
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ENEL Visita virtual
ENEL Valoracion retie
ENEL Solicitud de servicio
ENEL Solicitud de conexion (entrega obra)
VANTI Disponibilidad de servicio
VANTI Proceso de revision y aprobacion de disefios
VANTIL Solicitud certificados
IDU Licencia de intervencion de ocupacion de espacio publico
1DU Intervencion de urbanizadores y/o terceros
DU Pago compensatorio de estacionamientos
SDA Permiso de vertimientos
SDA Concesion aguas subterrancas
SDHT Proteccion a moradores y actividades productivas
SDHT Permiso de escrituracion
SDHT Permiso de captacion de recursos
ERU Tl'atamifzntos urbanislic_os de desarrollo, ljcznovaci(')n y consqlidaci_{')n, a
través de la alternativa de compensacion en proyectos vip 0 Vis
IDRD Licencia de intervencién de espacio publico
lDRD' Liquidacion y recaudo pago fondo compensgtorio de cesiones publicas
para parques y equipamientos
IDPC Licencia de intervencion de espacio ptblico
JBB Rcv.isiér.w y aprobacion dg los disleﬁos paisz%jisticos del arbolado y la
jardineria en el espacio publico de la ciudad de Bogotd D.C
UAESP Certificado de incomorac’ic’m' de la infraesh'l.lctu-rfi al sistema de
alumbrado publico en zonas de cesioén

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En total se propuso la eliminacion de ciento cincuenta (150) requisitos y/o pasos, lo cual se
estima en una reduccién de mas de ciento veinte (120) dias en la cadena de urbanismo y

construceion.

LOGROS DE RACIONALIZACION PERIODO 2023 (corte 17 de marzo)

En el ano 2023, a la presentacion del presente informe de gestién, se presentaron dos (2)
propuestas de simplificacion y/o racionalizacion que incluyen sus respectivos diagnosticos,

PS01-FO866 V1
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adelantando Mesa de Trabajo con las siguientes dos (2) entidades: SDP (1 propuesta) y SDA
(1), tal como se puede observar en la siguiente grafica:

Imagen 31: Plan de Trabajo Racionalizacion y Simplificacion 2023
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 32: Listado de avance Racmnaluacmn y Simplificacion 2023

Y L]
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. EXPLORACION DE AGUAS|
SUBTERRANEAS
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En total se propuso eliminar ocho (8) requisitos y/o pasos, lo cual se estima en una reduccion
de mads de seis (6) dias en la cadena de urbanismo y construccion.
EN CONCLUSION:

Imagen 33: Logros de Racionalizacion y Simplificacién Periodo 2019 - 2023
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LOGROS DE RACIONALIZACION 2020-2023
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2023

que eslamos conslruyendo

A la fecha de presentacion de este informe, el grupo de trabajo de Racionalizacion y
Simplificacion (R&S) de la SAC, desde el 2020 hasta abril del 2023, han elaborado noventa y
dos (92) documentos de propuesta de racionalizacion y/o simplificacion para Tramites y Otros
Procedimientos Administrativos (OPAs) de la cadena de urbanismo y construccion del Distrito
Capital.

Frente a la gestion de grupo de trabajo de racionalizacion y simplificacion, cabe resaltar el
trabajo continuo con las diferentes entidades que tienen a su cargo tramites y/o otros
procedimientos administrativos (OPAs) que intervienen en la Cadena de Urbanismo y
Construccion, en busca de oportunidades de mejora y de disminucion de cargas tanto para los
urbanizadores como para los constructores que dan como resultado la elaboracion de 92
propuestas de racionalizacién y simplificacion, doscientos ochenta (280) requisitos propuestos
a eliminacion y ciento sesenta y cuatro (164) dias proyectados que se pueden eliminar.

AUTOMATIZACION Y VIRTUALIZACION DE LOS TRAMITES DE LA CADENA
DE TRAMITES URBANISMO Y CONSTRUCCION:

Como se habia indicado. la Ventanilla Unica de la Construccion — VUC es un canal
virtual, mediante el cual se pueden realizar solicitudes, seguimiento y respuesta de
los tramites asociados al proceso de urbanismo y construccion en Bogota
respondiendo asi al modelo distrital de SuperCADE virtual de tramites y servicios
interconectados a través de una sola plataforma.
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La VUC es el canal virtual Gnico de entrada a la informacién, solicitud, seguimiento
y respuesta de los tramites asociados al proceso de urbanismo y construcciéon en
Bogota, respondiendo asi al modelo distrital de supermercado virtual de tramites y
servicios interconectados a través de una sola plataforma. La VUC se convierte en
el proyecto pionero de la Administracion Distrital para la prestacion de servicios
electrénicos al ciudadano.

SERVICIOS QUE CUENTA LA VENTANILLA UNICA DE LA CONSTRUCCION —
VUC.

e Agendamiento de citas para asesoria ante las entidades dentro de la gestion de los tramites
de la cadena de urbanismo y construccion.

o Simuladores: Expensas (Curadurias Urbanas), Pago compensatorio de cesiones publicas
(IDRD), Pago en dinero por aumento de edificabilidad (IDRD), liquidacion de servicios de
evaluacion y seguimiento — Arbolado Urbano (SDA), liquidacién de servicio de evaluacion
registro de elementos de publicidad exterior visual (SDA) y liquidacion retencion del
impuesto de delineacién urbana.

o Consultas electrénicas de requisitos por parte de los funcionarios de las entidades
distritales: Boletin Catastral, Certificado de Existencia y representacion legal, Reporte y
consulta de licencias de urbanismo y construccién, Estrato Socio Econdémico, Plusvalia,
Certificado profesional Copnia y Certificado de Tradicién y Libertad, buscando la
reduccién de requisitos por parte de las entidades distritales en la gestion de los trdmites de
la referida cadena de urbanismo y construccion.

:.COMO SE PUEDEN SOLICITAR TRAMITES A TRAVES DE LA VUC?
Solicitar un tramite es muy fécil realizando los siguientes pasos:

1. Ingresar a https://vucapp.habitatbogota.gov.co/
2. con usuario y contraseia.

3. Crear su proyecto.

4. Seleccionar el tramite a solicitar.

5

6

Cargar requisitos
Diligenciar el formulario y enviar su solicitud.

(CUALES SON LAS CONSULTAS ELECTRONICAS QUE SE PUEDEN
SOLICITAR A TRAVES DE LA VUC?
En la VUC existen actualmente las siguientes consultas electrénicas de requisitos, a las
cuales pueden acceder los funcionarios de las entidades para beneficiar al solicitante tanto en
tiempo como en costo:

. Certificado de Tradicién y Libertad.

. Certificado de Existencia y Representacion Legal.
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Certificado Catastral.
Certificado de Estratificacion.
Certificado de Plusvalia.

+CUALES SON LOS SERVICIOS QUE PUEDO UTILIZAR A TRAVES DE LA

yue?

Al registrarse en la VUC podra tener acceso a los siguientes servicios:

Informacion general de tramites.

Agendamiento de citas ante entidades.

Descarga de formularios y formatos.

Solicitudes virtuales de tramites

Comunicaciones virtuales entidad-constructor.

Tutorial de cadena de tramites a seguir.

Consulta de historial del proyecto.

Consulta del estado del tramite.

Simulador de costos de tramites (Ej. Expensas de licenciamiento). Nota: tenga en
cuenta que podra utilizarlos sin desplazarse de su casa u oficina ingresando a la
web.

LISTADO DE TRAMITES EN LA VUC POR ENTIDAD DISTRITAL

‘:DADEP | Escritura publica de las zonas de cesion obligatoria a favor del Distrito

Entrega material de las areas publicas objeto de cesion obligatoria

et Capital

Factibilidad de Servicios

Certificacion de viabilidad y disponibilidad inmediata de servicios
publicos

Revision y aprobacién de proyectos de redes externas de urbanismo

Supervision técnica de urbanismo

Servicio temporal

Estado técnico actual de las redes para la conexién en predios de sectores
consolidados

Domiciliarias alcantarillado

PS01-FO866 V1
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Acometidas definitivas acueducto

ERU

Traslado para provision de VIS Y VIP respecto de inmuebles sometidos a

tratamiento de desarrollo
YR Disponibilidad de servicio (ETB)
: ETB i Radicacion del proyecto ante ETB

Acta de Verificacion Final de Obra ante ETB (Paz y Salvo)

Concepto Téenico para Licencias de Urbanizacion y Construceion en
Zonas de Amenazas y/o Riesgo Alto y Medio

Aprobacién de Anteproyectos de Intervencion

Liquidacién y recaudo del pago del fondo compensatorio de cesiones

publicas para parques y equipamientos, aplicacién del Decreto 323 de
2004

Aprobacién del proyecto especifico de zonas de cesion para parques y
equipamientos (Decreto 190 de 2004) - Constancia de la visita de
inspeccion

1IDU

Intervencion de Urbanizadores y/o Terceros

Solicitud de estudio y expedicién de la licencia de excavacion

Pago compensatorio de estacionamientos

§C BB

Aprobacion de disefio paisajistico

Plan de manejo recuperacién y restauracién ambiental

Permiso de ocupacion de cauce y depodsito de agua

Clasificacion de impacto ambiental para tramite de licencias de
construccion

Evaluacion técnica de arbolado urbano

Registro de publicidad exterior visual

- | Solicitud de Radicacion de documentos para la enajenacion de inmuebles

Solicitud de Registro de Enajenador

Alternativa de cumplimiento de la obligacién VIP

e

)

Verificacion Técnica de la senalizacion implementada

Emision de concepto a propuestas técnicas de proyectos de disefio de
sefializacion

SDM

Planes de manejo de transito

Revision y aprobacion de los estudios de transito

 SDP

Licencia de Intervencién del Espacio Piblico

DHG e

Solicitud de acreditacion de liquidacién y pago del impuesto predial

PS01-FO866 V1
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Liquidacién y pago del impuesto de delineacion urbana

Certificacion de cabida y linderos

Actualizacion del plano topografico

Englobe

- UAECD
' Des englobe

Asignacion provisional de nomenclatura

Incorporacion de levantamientos topograficos

Aprobacion de Estudios Fotométricos para proyectos de Alumbrado
Piblico

- UAESP Disponibilidad del Servicio de Aseo

Recibo de infraestructura
Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 34: Sistemas de Informacién conectados a la VUC
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v‘ L RTET 7Y SDHT

_ Tipos de T
. Sistemas

SDH
Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

CONTEXTO ACTUALIZACION / MIGRACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL
DE LAVUC POR ETAPAS

Primera Etapa VUC: Ao 2020
Estado La ventanilla unica de la Construccion VUC se encuentra con las siguientes
caracteristicas:

e El disefio de las interfaces graficas del portal color Azul

e La redefinicién de la arquitectura del portal WEB, cumpliendo con el estandar de la
NTC 5854 en cuanto a los requisitos de minimos de accesibilidad.

e El disefio grafico del portal se encuentro en HTML y CSS.

e La programacion y montaje en Drupal 7.5 de las plantillas disefiadas y ajustadas y la
migracién de contenidos del sitio anterior al sitio nuevo.

Imagen 35: Ventanilla Unica VUC 2.0 portal color Azul

il
"
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Fuente: Subdlrcccmn dc Apoyo ala Constmcclén SDHT. 2023

Segunda Etapa VUC: Ano 2021

Estado La ventanilla tnica de la Construccion VUC se encuentra con las siguientes
caracteristicas:

o Eldisefio de las interfaces graficas del portal color Verde
e front end: son HTML, CSS, JavaScript
e DBack end: Java

Imagen 36: Ventanilla Unica VUC 3.0
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construcciéon — SDHT. 2023

Tercera Etapa VUC: Ano 2022

El Backend: PHP (Laravel 9) Usando el framework Laravel Version 3
front end VUC 4 es: Bootstrap y Vue

front end: jQuery con Bootstrap

Back end: PHP

Los webservices con los que nos integramos son REST y SOAP

Imagen 37: Ventanilla Unica VUC 4.0
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. el

uctc Subdireccién de Apoyo a la Constrci6 —SDHT. 2023
VENTANILLA UNICA VUC 2.0 PORTAL COLOR AZUL

Modulo Administracion
En el médulo de Administracion, se mostraban todas aquellas funciones relacionadas a:

e Administrar usuarios funcionarios
e Cambiar contrasena
e Crear funcionario entidad
e Sedes
Crear funcionario

Para realizar la creacion de un funcionario, se debe dar clic en la opcion Administracion /
Crear funcionario Entidad, como lo muestra la imagen

Imagen 38: Crear funcionario entidad Mddulo de la VUC

vuc o
‘!_:Iav_e_ Maestra BOGOT/\

SELSE

o Andune y AlcantariTaon d ilegod

Comuplescionss y
Reguerinfemds

<~ Consuitis- BN - Trimites | Estadodel
£ “Electriinicas 20y . Pevireltos T oo lmite s S

_,Hcpunuﬂn e | Dlsgledade
- Alarmas ) Soligitiides; =

: Solicitinies
“Radicadas
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VENTANILLA UNICA VUC 3.0

Modulo Administracion - Segunda Etapa Ano 2021
En el médulo de Administracion, se encontraban todas aquellas funciones relacionadas a:

e Administrar usuarios funcionarios

e (Cambiar contrasena

e (Crear funcionario entidad

e Sedes

Imagen 39: Ventanilla Unica VUC 3.0

B T, e, 0 ot A L Er s ORS O
'. Ventanilla Unica X |

@ de la Construccion BOGQTA

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion _ SDHT. 2023

VENTANILLA UNICA VUC 4.0

Modulo Administracion - Segunda Etapa Afo 2022
En el médulo de Administracién, se encuentran todas aquellas funciones relacionadas a:

Administrar usuarios funcionarios
Cambiar contrasena

Crear funcionario entidad

Sedes
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Imagen 40: Ventanilla Unica VUC 4.0

P L T T e———— TERET RN K

|"" o *  Estadistica General VUC - 2023

(£ 51 404 | 18

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

MODULO RADICACION DE TRAMITES VUC (VERSION 2.0 A 4.0)
VENTANILLA UNICA VUC 2.0

Modulo Radicacion de Tramites - Solicitudes por radicar

e [En este modulo, el funcionario de la entidad realizaba las respectivas gestiones a las
solicitudes que tenga asignadas
Busqueda de solicitudes

e Iral meni “Solicitudes™ y seleccionar la opcién “Busqueda de Solicitudes™:
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Imagen 41: Ventanilla Unica VUC 2.0 portal color Azul
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

VENTANILLA UNICA VUC 3.0

Modulo Radicacion de Tramites - solicitudes por radicar

solicitudes que tenga asignadas

PS01-FO866 V1

l CIRTPEADD - |

En este modulo, el funcionario de la entidad realizaba las respectivas gestiones a las

Pagina 83 de 168



84

e Busqueda de solicitudes
e Iral menua “Solicitudes™ y seleccionar la opcion “Busqueda de Solicitudes™:

Imagen 42: Ventanilla Unica VUC 3.0
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construecion — SDHT. 2023
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VENTANILLA UNICA VUC 4.0

Modulo Radicacion de Tramites

85

e En este médulo, el funcionario de la entidad realizara las respectivas gestiones a las
solicitudes que tenga asignadas

e Busqueda de solicitudes

e Ir al menu “Solicitudes” y seleccionar la opcion “Busqueda de Solicitudes™:

[magen 43: Ventanilla Unica VUC 4.0

| e e malstatt sgta ganes
1

g B

Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2023

MODULO DE AGENDAMIENTO VUC (VERSION 2.0 A 4.0)

VENTANILLA UNICA VUC 2.0 PORTAL COLOR AZUL

Modulo Agendamiento - Revision de la Agenda Diaria o Semanal de la Entidad

PS01-FO866 V1
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En este modulo los funcionarios podian realizar las siguientes opciones en el sistema:

Buscar Cita

Ver Detalle de la Cita
Registrar el resultado de la Cita
Cancelar la Cita

“1VUC
afd1ave Maestra

Splfeitadss por

Radicar

Resultado de la bisqueda

e

Imagen 44: Ventanilla Unica VUC 2.0 portal color Azul
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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VENTANILLA UNICA VUC 3.0

Modulo Agendamiento - Revision de la Agenda Diaria o Semanal de la Entidad

En este modulo los funcionarios podian realizar las siguientes opciones en el sistema:

Buscar Cita

Ver Detalle de la Cita

Registrar el resultado de la Cita
Cancelar la Cita

Imagen 45: Ventanilla Unica VUC 3.0
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

VENTANILLA UNICA VUC 4.0

Modulo Agendamiento - Revision de la Agenda Diaria o Semanal de la Entidad

En este modulo los funcionarios pueden realizar las siguientes opciones en el sistema:

e Buscar Cita
e Ver Detalle de la Cita
o Registrar el resultado de la Cita
o C(Cancelar la Cita
PS01-FO866 V1 B Pégina 88 de 168
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Imagen 46: Ventanilla Unica VUC 4.0
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

EVOLUCION PORTAL VENTANILLA UNICA VUC https:/vuc.habitatbogota.gov.co/

Imagen 47: Portal VUC Versiones 1,2y 3
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En la imagen se muestran la evolucion del portal de la VUC a través de los afios
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Imagen 48: Portal VUC Version Mavil

de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

L S L
L

Fuente: SAI.;bdlrcC(:l:m-
Un reto por el cual debe trabajar el equipo de Apoyo a la construccion
ESTADISTICAS DE FLUJO DE USUARIOS POR LA HERRAMIENTA GOOGLE
ANALYTICS VENTANILLA UNICA DE LA CONSTRUCCION VUC 4.0

Imagen 49: Google Analytics VUC 2023
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Usuarios + por ID del pais ~ @ -~
1D DEL PAIS USUARIOS
Colombia 12mil 1 1.290.
W

< United States 114 1 8500.
B a .
oS "! China 27 t2375..
w ¥ - 11 ..
A9 Spain 22 1 2.100.

P
ﬁ" e France 12 1 1100

;' Argentina n
- Canada 10
los Gitimos 90 dias « Ver paises =2

Fuente: Google. Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En los ultimos 90 dias la plataforma virtual Ventanilla tinica de la construccion VUC, ha tenido
un tréfico de uso en diferentes paises del mundo, con mas de 12 mil, usuarios activos y un
tiempo promedio de interaccioén de 6,55 min y 42 activos por minuto.

Imagen 50: Google Analytics VUC 2023

Usuarios Usuarios nuavos Sesiones Tiwnpo de Interaccic @ §: NUMERD DE USUARIOS DURANTE LOS @ +:
< . : . : ? OLFIMOS 30 MINUTOS
12 mil 12 mil 48 mil 6 miny 55
T12865% 113480 % TZ2184% TIIN &’%
u 0S FOR MINUTO

LS mi
PAIS = USUA. =~
Tl
Colembis 42
. s

o n m ]
L L] nar

= |5 (mos 50 ding = = Peroan antne

los Gitieros S0 das = Vir Resumen de informes = Ver en tiempa real =

Fuente: Google. Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 51: Estadisticas de flujo de Usuarios por la Herramienta “Google Analytics”
Portal Informativo VUC

el

. P4gina 91 de 168
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Usuarios = por ID del pais « ©® -~
ID DEL PAIS USUARIOS
Colombia 6,9 mil -
United States 38 -
e China 23
‘l" * .
?' . Mexico 17
. Spain 13
T f' ‘]-.
o France 10
Canada 9

fos dltimas 90 dias » Ver paises =2

Fuente: Google. Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En los ultimos 90 dias el portal Informativo VUC ha tenido un trafico de uso en diferentes
paises del mundo, con més de 7 mil, usuarios activos y 7 activos por minuto.

Imagen 52: Google Analytics Portal Informativo VUC 2023

Usuarios Usunrios nuevos Namuro de eventos Thetmpo de Inkw © NUMERD DE USUARIDS DURANTE LOS LTIMDS @
H * : 2 > 20 MINUTOS
7 mil 7 mil 64 mil O miny
1imd UBUARIDS POR MINUTD
o g0 — T e
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— 600 PAlS v USUA. =

. %

-~ : Celombia '

e : = ot
e fil ™
— log WD 00 Mgt = = Parodo anteker

los Utimos 50 dias » Yer Rasumen da informes -* Var an tiempo real <

Fuente: Google. Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

En el siguiente grafico se muestran los ultimos 90 dias el portal Informativo VUC,
discriminados por ciudad, el sistema operativo y el tipo de servicio dentro del portal.
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Imagen 53: Google Analytics Portal Informativo VUC 2023

Usuarios * por Ciudad

CIUDAD USUARIOS
Hogota 6 mil
Medellin 107
Soacha 80
Chia 75
call 72
Barranquilta a6

Facatativa 41

los Gitimos 90 dias v yar piudades =

Usuarios = por
Sistema operativo

SISTEMA OPERATI - USUARIOS
Windows 52 mil
Android 1.2 mil
i0s 263
Magcintosh 250
Linuxe 30
Chrome 05 3

los dltimos 90 diss wer sistamas ope.. =

Vistas par
Titulo de pagina y cl...
TITULO DE PAGINA-

Ventanilla ...onstruccién 17 mil

TRAMITES ... ENTIDAD  2.5mil

CURADURA URBANA3  15mil
Tramites 1,2mil
Preguntas frecuentes 488

LICENCIA . . TRUCCION 403

SHD - SEC...ISTRITAL 361

93

@)

VISTAS

los Gitimos 90 dias war paginas y pa.. =

Fuente: Google. Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 54: Indicador de disponibilidad VUC 4.0

PSO1-FO866 V1

INFORME DE DISPONIBILIDAD VENTANILLA UNICA DE LA CONSTRUCCION
VUC DESDE EL LANZAMIENTO DE LA VERSION 4.0

Desde el mes de junio de 2022 se realiz6 la implementacion y configuracién de un monitoreo
automatizado para la aplicacion VUC, este monitoreo nos genera alertas de eventos de fallos
en la aplicacién, permitiendo con esto tener una reaccion rapida sobre la disponibilidad de la
VUC.

A continuacion, el resultado resumido del historico relacionado al indicador de disponibilidad:
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Synthetic API... 2 & 3

1.16M

FUns

A continuacion, un resumen de los tiempo de respuesta de la aplicacién, los cuales no

superan 1 segundo en promedio:

Imagen 55: Tiempos de respuesta VUC 4.0

Average HTTP response time by location

94
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Fuente: Google. Subdireccién de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2023
INFORME DE DISPONIBILIDAD VENTANILLA UNICA DE LA CONSTRUCCION

VUC PERIODO 2023 MARZO - AGOSTO

Desde el mes de Periodo 2023 marzo - agosto se realizo la implementacion y configuracion de
un monitoreo automatizado para la aplicacion VUC, este monitoreo nos genera alertas de
eventos de fallos en la aplicacion, permitiendo con esto tener una reaccién rapida sobre la

disponibilidad de la VUC.

PS01-FO866 V1
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A continuacion, el resultado resumido del historico relacionado al indicador de disponibilidad:

Imagen 54: Indicador de disponibilidad VUC 4.0

T4 Rt e i TR R

Synthetic API test runs

1.99M runs

Fuente: Google. Subdireccion de Apoyo a la Construecion — SDHT. 2023

A continuacién un resumen de los tiempo de respuesta de la aplicacion, los cuales no superan
1 segundo en promedio:

Imagen 55: Tiempos de respuesta VUC 4.0

Average HTTP response time Average HTTP response time by location

790.45ms

HTTP transaction average timings

L3 L3
April July

8 Resporseume [l DNS ume i | M avwsapnonne. B awsieuwest-2 i +2 |

Fuente: Google. Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

A continuacién un ejemplo de las alertas generadas y enviadas via correo electronico:

Imagen 56: Alertas generadas y enviadas por correo electrénico VUC 4.0
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Triggered: [Synthetics] Test on https://vuc.habitathogota.gov.co/f

(1) Parte dal contenitlo de este mensaje se ha blagueado porque el remitents no estd en (a lista de remitentas segures. Conbio en el contenido de alenficdtdgce.

:; Traducir meneaje a* Espaiial | Mo traducir nunca de: Inglis

Datadog Alerting <alert@dtdg.co»
Para. £ Edel Jose Ainaya Perex

PS01-FO866 V1

Triggered: [Synthetics] Test on
https:/ivuc.habitatbogota.gov.co/

edel amaya@habitatbogota,gov.co @all

Your test failed at least once from location London (AWS) over the last 0 seconds.

Last failed test run

Feb 27. 2023, 02:20PM UTC | London (AWS)

2 failing assertions:

Assertion
slatus Code - is 200

Actual Value
502

Fuente: Google. Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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Con el fin de reducir los requisitos exigidos por las entidades distritales en la gestién de los
tramites de la cadena de urbanismo y construccion, entre consultas electrénicas en la
plataforma VUC, como el caso de la consulta de certificado de tradicién y libertad, del
certificado de representacion legal, Copnia, entre otros, arrojaron como datos estadisticos para

los anos del 2020 al 2023.

Tabla 14 Serwcms ofrcculos or la VUC para los anos - 2020 -2021 2022— 2023

Agendamiento entidades 4398 5610 4925 306
Agendamientos registrados por tipo 4655 5610 4825 307
Proyectos Registrados 3372 3458 3452 887
Radicados por tramite 2317 848 2494 53
Consulia porentidad queprestacl | oo549) | 7972081 | 284310 | 25410
servicio

Consultas electrénicas por entidad 259028 | 282373 | 308518 | 30602
Total 538261 | 573201 | 610546 | 59588

Fuente: Google. Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Enfidades
vinnutudm
o les VLI(:

u:un:los
Activos en
la \'UL

69 ‘,’m Uwi:mc:s Ac..livos '

Consultas mas realizadas en la \_!UC

10! ':I de ('cn ul rus Elt.clronu..cs
Marzo 2023

ITOTAL 2.650.000 s

PS01-FO866 V1

~ Imagen 58: Gestion Actual VUC
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Fuente: Google. Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 59: Cifras de Impacto VUC - Periodo 2020 -2022

0 lncremerﬂro @n Ia - 21 X |
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1676 nod {"Glé 2019) f 4403 Rad {2{1?')  dulayUC durante 61 2022 ° -*ow

v.in bl Péflado 2014 201

'+33%n

* Corle al 37 de diclembre de 2022

+225%
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NG VIS regisiradsen
.IG VUC H0y 14, 730 '
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L. "

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Coustrucé - DIT. 2023

Para el periodo comprendido de los meses de junio a agosto de 2023 se implemento la
herramienta Power BI que es una coleccion de servicios de software, aplicaciones y conectores
que trabajan juntos para convertir fuentes de datos no relacionadas en informacion coherente,
visualmente inmersiva e interactiva.

Imagen 59: Cifras de Impacto Informe servicio de Consulta Electrénicos VUC -
Periodo 2023 marzo - agosto
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Imagen 60: Cifras de Impacto Informe servicio de “Radicacion Electronicas de

Documentos” -

Periodo 2023 marzo - agosto
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Subdireccién de Apoyo a la Construceién — SDHT. 2023

Imagen 60: Cifras de Impacto Informe servicio de “Solicitudes por Mes” - Periodo 2023

marzo - agosto
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 60: Cifras de Impacto Informe servicio de “Agendamiento de citas” - Periodo
2023 marzo - agosto
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 60: Cifras de Impacto Informe servicio de “Radicacién Electrénicas de
Documentos” - Periodo 2023 marzo - agosto
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 60: Cifras de Impacto Informe servicio de “Curaduria Publica Social” -

Periodo 2023 marzo - agosto
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Fuente. Subdlreccmn de Apoyo a la Construcciéon — SDHT. 2023

Pagina 101 de 168



102

Migracion de los Servidores de la VUC “ON Premise™ a los servidores en la “NUBE
ORACLE”

Para la migracion de los servidores se establecieron varias actividades de la siguiente manera
con el grupo de gestion tecnolégica de la SDHT.

racion de servidores VUC

- %

il S

= ActVidad
Bacus bascsclc datos. h
Base de datos en Nube

Hecho

i Una vez realizada la solicitud se encontro
resistencia por parte del equipo de tecnologia
debido a que no entendian la razén de la
solicitud y la importancia de tener una copia de
produccién en ambiente de pruebas para las
respectivas validaciones por parte de las
personas funcionales.

Se presentaron inconvenientes debido a que no
estaban en la capacidad de crear los respectivos
recursos que se solicitaron para la respectiva
implementacion.

En este caso para el ambiente productivo se
solicitd crear 2 instancias para tener un
escenario de alta disponibilidad para la
aplicacion VUC 4.0.

| Se hizo la solicitud para tener un ambiente
“similar” al de produccion con menos recursos
(simplificada) con el fin de tener la
disponibilidad de un entorno para pruebas
también en la Nube de Oracle. A lo cual no hubo
forma de que accedieran a realizar las
respectivas configuraciones.

[ ' Se solicité incluir las 2 instancias en el
balanceador. hasta el momento a nivel de
configuracion se encuentran incluidas, pero solo
estd funcionando la instancia#2 ya que hasta el
momento es la que se encuentra con
“configurada™ pero esta sobre aprovisionada con
muchos recursos (A nivel de RAM y CPU) que
no se estan utilizando lo que incurre en recursos
de costos mal utilizados. Y la instancia#1 no
cuenta con la misma configuracion por ello en el

Clonacion de data de base de datos de
produccion a ambiente de pruebas

Creacion de instancias en la Nube de Oracle

Creacion de ambiente de pruebas en Nube
Oracle

Configuracion de balanceador
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balanceador solo esta 1 instancia respondiendo
las peticiones de los usuarios.

Configuracion de certificados SSL

Se solicito configurar los respectivos
certificados a los diferentes Dominios que
usamos.

Vuc4test: si

Vucapp: si

Vue: si

Vue3: si

Vuc3app: si

Configuracion y aprovisionamiento de
instancias a nivel de infraestructura

Aln no se ha entregado completamente las
instancias para el ambiente productivo y que las
2 que se pidieron tengan la misma configuracion

a nivel recursos.

No se ha hecho la migracion del servidor de
aplicacion para “vuc3app”.

Tampoco para el sistema de Mesa de soluciones,
el cual presenta alta lentitud al punto de no dejar
hacer casi nada.

Clonacion de VM de Vue3 hacia la Nube de
QOracle

No se ha realizado

Conexion a recursos en la Nube y
OnPremise.

Se presenta inestabilidad en las conexiones hacia
los recursos en la nube y on-premises, a través
de la VPN.

Solicita realizar la revision de los Jobs del
esquema de BD de la VUC 10.10.22.75:5432

Amablemente se solicita realizar la revision de
los Jobs del esquema de BD de la VUC
10.10.22.75:5432. Esta solicitud se hace debido
a que se estd presentando una situacion
particular con los usuarios de VUC, los cuales se
estan desactivando por un proceso automatizado,
que seguin lo que se ha evidenciado se ejecuta de
lunes a viernes a las 11pm.

Fuente: . Subdireccion de Apoyo a la Construcciéon — SDHT. 2023

Imagen 60: Arquitectura tecnolégica Servidores On Premise VUC 3.0 y 4.0 VUC

PS01-FO866 V1

Pagina 103 de 168




104

Cloud Oracle
nptcncmwc&nl'rvdutxt-ﬂ

Baiancenror BD me

JU BD. Prusbs Copla Prod

On Fremises
Chente Apiiaciin VUG 3 0 Producodn Base do Datos

& & u

Apicaodn VUC 30 Prustet gD Prusta Copla Prod
=) e
= o
s L 53] 15

. s
Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 61: Arquitectura tecnoldgica Servidores On Premise NUBE Oracle VUC 3.0 y
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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ImaEcn 62: Médulos Ventanilla Unica de la Construccion VUC 4.0
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a 1 Constuccin —SDHT. 2023
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Imagen 63: Mddulo de Banco de Materiales
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 64: Modulo Curaduria Social
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Imagen 65: Modulo Antenas Radioeléctricas (En construceion)
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Fuente: Subdirecciéon de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Para el caso del modulo de Antenas Radioeléctricas la Ventilla Unica de la Construccién VUC,
se encuentra preparada a nivel téenico, ya que se realiz6 un trabajo minucioso en la migracion
y actualizacion de los servidores tecnologicos de la Secretaria distrital del Habitat a la nube
ofreciendo un modelo de servicios que almacena de manera permanente toda la informacién
de la VUC en servidores virtuales en la nube, dejando de depender de puntos fisicos de trabajo,
contando con mayor seguridad de datos, eficiencia y escalabilidad y un soporte a la
informacién 24/7.

Otra de las ventajas de la nueva version de la VUC, fue la actualizacion de sus interfaces
graficas para mayor adaptatabilidad y usabilidad a los usuarios siendo mas intuitiva.

Meta PDD-130: Generar un esquema de apoyo a la gestion de los tramites de la cadena de
urbanismo y construccién

Meta Proyecto de Inversion 7747: Brindar apoyo técnico y administrativo al 100% de las
solicitudes de apoyo requeridas
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Desde el esquema de mesa de soluciones realizamos un acompafiamiento técnico y
administrativo interinstitucional dirigido a promotores y/o constructores de vivienda en la
gestion de los tramites ante las diferentes entidades distritales en el marco de la “cadena de
tramites de urbanismo y construccion”. Este acompaiamiento busca promover “puentes” de
comunicacion entre los constructores y las entidades a través de mesas técnicas (virtuales o de
forma presencial segiin sea el caso), con el fin de obtener respuestas a las solicitudes de los
trdimites en un menor tiempo. Adicionalmente, las mesas de trabajo permiten a los
constructores conocer en detalle los aspecto Técnicos, juridicos y normativos que componen
los tramites y con esto en futuras solicitudes se evitan reprocesos.

Adicionalmente, el equipo de mesa de soluciones promueve entre sus integrantes mejoras
continuas en torno al fortalecimiento de las habilidades blandas, es decir, el manejo de la
comunicacion asertiva y el relacionamiento publico con los funcionarios de las diferentes
entidades publicas (desde contratistas, personal de planta y directivos) y, especialmente con
los profesionales y directivos de las diferentes promotoras y/o constructoras, ya que este es un
eje fundamental del relacionamiento entre el sector publico y privado. Le buen manejo de las
relaciones interpersonales con el sector privado ha permitido generar una confianza que se ve
reflejada en la gestion que se viene realizando y los resultados obtenidos, tanto en la obtencién
de los tramites como en la confianza depositada en cada uno de los profesionales que
conforman el esquema de Mesa de soluciones para buscar apoyo ante alguna de las entidades:
muestra de ello son los resultados de las dos encuestas de satisfaccion realizadas en los afios
2021 y 2022 (ver capitulo de encuesta).

Actualmente, el equipo de mesa de soluciones estd compuesto por 15 profesionales
especializados en tramites, asi como en la gestion y articulacion entre los diferentes sectores,
enfocados en potencializar las habilidades blandas. Esto ha permitido construir espacios de
relacionamiento con funcionarios de las diferentes entidades distritales, asi como con
empresarios, constructores, promotores, altos cargos profesionales en sector privado y los
diferentes gremios de la construccion, consolidando asi el trabajo conjunto entre el sector
publico y privado.

Imagen 66: Equipo Mesa de Soluciones 2023 - Componente Estructurante de Gestion
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

GESTION REALIZADA EQUIPO MS: PERIODO 2020 - 2023

Durante el periodo actual, desde el esquema de mesa de soluciones los logros han estado
dirigido en dos vias: por un lado, el fortalecimiento de las relaciones puiblicas con los diferentes
actores que se encuentran vinculados al sector de la construccion: que van desde las grandes
constructoras, gremios representantes del sector y entidades publicas. Y, de otro lado, el
acompafiamiento técnico y administrativo que se presta desde esta subdireccion en el marco
de promover iniciaciones de vivienda (en especial VIS y VIP), como variable transversal de
desarrollo econdmico para la ciudad. Hoy bajo el esquema de mesa de soluciones tenemos
inscritos un total de 486 proyectos a los cuales se les hace seguimiento técnico, normativo,
juridico y administrativo. De ellos, 462 pertenecen a proyectos de vivienda (en todas sus

escalas y categorias) y 24 que pertenecen a equipamientos dotacionales (13 de salud y 11 de
educacion).

Imagen 67: Proyectos Inscritos en el esquema de Mesa de Soluciones (corte agosto
2023)
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
Estos 486 proyectos de vivienda son desarrollados por 139 promotores y/o constructores que
se encuentran registrados en la VUC y en los cuales se gestionan mas de 350 mil unidades de
vivienda VIS, VIP y NO VIS y sobre los cuales se hace un seguimiento detallado sobre los
diferentes tramites que requieren en cada una de las 6 etapas de desarrollo de un proyecto: que
van desde la prefactibilidad, solicitud de licencias de urbanismo y construccion, ejecucion de
obras civiles, terminados con pendientes y terminacion.

Imagcn 68: Etapas de ejecucion de los Proyectos
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Gestion Interinstitucional Equipo Mesa de Soluciones

Respecto a la gestién que se viene realizando con las 29 entidades publicas y privadas (que
prestan servicios al sector publico), los profesionales del equipo de mesa de soluciones tienen
a su cargo un grupo determinado de entidades de acuerdo al componente estructurante, es decir,
a una tematica especifica, lo que permite centralizar en un profesional entidades que tienen
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relacion directa entre si generando una mayor sinergia en el momento de realizar gestiones

interinstitucionales.
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Frente a la gestion de los tramites, en el periodo comprendido entre 2020 — 2023, desde el
esquema se han acompafiado un total de 712 tramites en 23 entidades de orden distrital,
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nacional y privadas con funciones publicas. Con corte al 28 de febrero de 2023, se han resuelto
el 66% de los tramites, es decir el 466; mientras que el 34% restante se encuentran en proceso
en las entidades.

Imagen 69: Trimites gestionados Periodo 2020 - 2023
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Del total de los 712 tramites gestionados desde mesa de soluciones, sobresalen entidades como
la Unidad Administrativa especial de Catastro Distrital -UAECD-, el IDRD y la Empresa de
Acueducto de Bogota con la mayor cantidad de tramites. Estas tres entidades representan el
49% del total de los tramites gestionados durante este periodo. Este volumen tiene dos
explicaciones basicas: la primera, es que los proyectos de vivienda multifamiliar que se
desarrollan en la ciudad deben gestionar ante la UAECD una serie de tramites asociados con
la topografia del predio, ante la EAAB la disponibilidad de servicios publicos, instalacion de
redes provisionales y la certificacion de contadores; por tltimo, ante IDRD se presentan
actualmente un alto nimero de tramites asociados a los procesos de entrega de zonas de cesion
de parques.

Imagen 70: Tramites gestionados por entidades Periodo 2020 - 2023
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Seguimiento y Acompafiamiento a Promotores y/o constructores de vivienda en la gestién
de los tramites

Durante el periodo 2020 - 2023, desde el esquema de mesa de soluciones, se han registrado en
el Médulo de la VUC un total de 6270 procesos de gestion de acompafiamiento técnico,
tecnolégico y administrativo a los mas de 450 proyectos inscritos (mas de 4 seguimientos
registrados por dia durante este periodo), los cuales estan distribuidos en siete categorias de
seguimiento: Mesas de trabajo, Correos electrénicos, llamadas telefénicas, chat, visitas de
obras, inscripcion y diagnéstico de proyectos. Dentro de la gestién desempefiada por el equipo
de mesa de soluciones, se destacan las mesas de trabajo realizadas en este periodo (2020 -
2023), que corresponden al 49,9% del total de los seguimientos con 2505 mesas de trabajo
registradas en el modulo.

Imagen 71: Gestion Histérica Reportes de seguimiento Médulo MS 2020 — 2023
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Cabe destacar la gestion realizada durante el afio 2020 (afio en el cual se llevaron a cabo un
total de 1148 mesas de trabajo) la cual estuvo afectada por la pandemia del Covid-19; esto
llevé a que las mesas de trabajo se realizaran integramente de manera virtual, dindmica que
hoy se mantiene y que ya se ha institucionalizado no so6lo por la practicidad de las mismas,
sino también por solicitud expresa tanto de funcionarios de las entidades, como de los
profesionales y directivos de las constructoras, ya que los tiempos de desplazamiento en
ocasiones no permiten la realizacion de las mesas presenciales con mayor regularidad, con
excepeion de aquellas mesas de trabajo que requieran su desarrollo de manera presencial
debido al grado de complejidad de los tramites.

Construccion Cadena de Triamites de Urbanismo y Construceién 2023

Con la entrada en vigencia del Decreto 555 de 2021 POT de Bogotd, y sus normas
reglamentarias (manual de normas comun es anexo 5 de noviembre de 2022, Decreto 520 de
2022, Decreto 603 de 2022, Resolucion 940 de 2022 y Decreto 072 de 2023), desde el equipo
de mesa de soluciones de la subdireccion de apoyo a la construccion se lideraron
conjuntamente con la SDP mesas de trabajo interinstitucional con las diferentes entidades del
distrito con el fin de identificar los nuevos procedimientos que se anexan a la cadena de
tramites de urbanismo y construccion. de dichas mesas se identificaron un total de 21
procedimientos. de ellos 8 son nuevos y 13 corresponden a anexos nuevos que se adhieren a
procedimientos ya existentes.

Imagen 72: Diagnostico nuevos procedmnentos Decreto 555 de 2021 POT
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Un total de 13 entidades (12 publicas y una privada con funciones para el sector puiblico) hacen
parte de los nuevos procedimientos anexos a la cadena de tramites de urbanismo y
construceion.

Actualizacion Mapa General: Cadena de Tramites de Urbanismo y Construccion (Base
Dec. 555/21)
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La cadena de tramites de urbanismo y construccién es un mapa de procedimientos donde se
identifican los tramites que componen el proceso constructivo de vivienda en la ciudad
dividido en 4 grandes momentos: los dos primeros en su etapa de prefactibilidad y disefios
(con la solicitud y expedicion de las licencias de urbanismo y construccién), un tercer
momento en la ejecucion de las obras y, por iltimo, un cuarto momento hasta la entrega de las
viviendas y las zonas de cesion.

Para su construccion, en una primera fase se tomd como base el decreto 058 de 2018 y
posteriormente se incorporaron los demas tramites (virtualizados y no virtualizados) que
hacian parte de todo el proceso de desarrollo de vivienda bajo el Decreto 190 de 2004; Una
segunda fase de desarrollo comenz6 en enero de 2022 con el proceso de implementacién y
reglamentacion del decreto 555 de 2021 (POT Bogot4). Respecto a la actualizacion del mapa
general de la cadena de tramites de urbanismo y construccion, actualmente esta se encuentra
conformada por un total de 90 procedimientos. 28 de ellos estin condicionados a la
localizacion del proyecto y/o al tipo de tratamiento urbanistico donde se desarrolle. Y, de otro
lado, 39 procedimientos estdn asociados y/o condicionados a la expedicién de licencia de
urbanismo en todas sus modalidades.

Imagen 73: Cadcna de Tramltcs de Urbamsmo ¥ Construccion (Revision 2023)
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Si bien el nimero de procedimientos aumenta respecto a la version bajo el Decreto 190 de
2004 (Version POT Bogota anterior) donde se habian identificado un total de 71
procedimientos, la totalidad de estos no aplica en un solo proyecto, ya que existen diferentes
variables que lo afectan directamente. Aspectos como la localizacion geogréfica, las
determinantes ambientales (si aplica), la escala del proyecto y el tratamiento urbanistico donde
se desarrolle permiten identificar la cantidad estimada de procedimientos que debera cumplir
a lo largo de su desarrollo. Como se observa en la grafica, los proyectos ejecutados en suelo
de tratamiento de desarrollo deben en promedio solicitar 86 de los 92 procedimientos (93.4).
Sin embargo, es importante anotar que bajo la nueva territorializacion del POT, el suelo de
tratamiento de desarrollo no super las 190 hectareas.
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Fuente: Suhd:reccmn de Apoyo a la Coul;sn'ucclbn SDHT. 2023
Nuevas Unidades de Gestion — Equipo Mesa de soluciones

Como parte de la politica de promover las iniciaciones de vivienda y con ellos impulsar las
fuentes de empleo en la ciudad, a partir de un mandato de la alcaldesa y la secretaria del habitat,
durante el tltimo afio desde la subdireccién de apoyo a la construccion se viene trabajando en
la conformacion de 4 unidades de gestion que esta dirigidas a apoyar los diferentes
requerimientos en torno a los tramites de programas y proyectos que son estratégicos para el
desarrollo de la ciudad.

Estas 4 unidades no sélo hacen parte del esquema de mesa de soluciones, también estan
asociadas a la VUC con la implementacion y puesta en marcha de los médulos virtuales para
cada una de las nuevas unidades. A continuacion, se entrega el estado actual de las 4 Unidades
de gestion:

e UG - Servicios Piblicos (SAC — SSP): Tramites ante las empresas de servicios
publicos en Intervenciones de mejoramiento de vias y espacio publico en el marco de
la Politica ptblica de Servicios publicos. En proceso

e UG - Politica de Moradores (SAC / SGS): Coordinacion con el equipo de la
subdireccion de gestion del suelo para revisar la implementacion del decreto y su
alcance en los tramites. Si es vinculante o no en el proceso.

e UG - Estaciones Radioeléctricas (SDHT / SPP): Avances en el esquema del Maédulo
de la VUC. Avances en la implementacion del esquema funcional y operativo con la
subdireccion de servicios publicos.
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e UG - Terminaciones (SAC / DADEP) Mesa implementada y en funcionamiento
desde marzo de 2022. En proceso desarrollo Médulo en la VUC con base al decreto
072 de 2023.

[magen 75: Unidades de Gestion — Equipo MS
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Fuente: Subdlrecclon de Apoyo a la Construcclén SDHT 2023

Principales Impactos — Equipo Mesa de Soluciones

Frente a las cifras de impacto, cabe resaltar el crecimiento constante de proyectos inscritos
bajo el esquema de mesa de soluciones que arrancaron con 9 proyectos en el afio 2016 y que
hoy llegan a los 486. Otro dato relevante es que durante el periodo 2020 — 2023 se han
registrado mas de 217 mil unidades de vivienda en MS para su seguimiento (los que
representan un 263% de crecimiento exponencial desde el afio 2020).

~

Imagen 76: Gestién Histérica seguimiento Proyectos MS 2016 - 2023
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Adicionalmente, durante este periodo (2020 — 2023) se han inscrito un total de 292 nuevos
proyectos (con un crecimiento exponencial del 250% desde el afio 2020), asi como 64 nuevos
promotores y/o constructores se han vinculado a la mesa de soluciones.

La gestion realizada desde el esquema de mesa de soluciones impacta particularmente dos
aspectos: por un lado, el demografico. ya que la poblacion favorecida por el desarrollo de las
viviendas se estima en mas de 700 mil personas, aportando directamente al déficit cuantitativo
de vivienda en la ciudad; y un segundo aspecto asociado a lo socio-econémico y la generacion
de empleos en el sector de la construccion, ya que se estima que el desarrollo de los proyectos
registrados en mesa de soluciones, las cifras de empleos directos e indirectos supera los 1.8
millones.

Imagen 77: Cifras de Impacto Gestion Equipo MS 2016 2023
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Fuente: Subd:rcccnon dc Apoyo a la Construccion — SDHT 2023

Meta PDD-132: Promover la iniciaciéon de 50.000 viviendas VIS en Bogota, de las cuales
como minimo el 20% sera de interés prioritario

Meta Proyecto de Inversion 7747: Promover la iniciacion de 38.750 viviendas a través del
apoyo ofrecido dentro del marco del esquema de mesa de soluciones.

El acompafiamiento técnico. tecnolégico y administrativo que se ha llevado a cabo desde el
sector habitat en el periodo 2020 - 2023 dirigido a promotores y/o constructores de vivienda
se viene ejecutando bajo dos frentes de trabajo: Por un lado, se adelanta la gestion para la
habilitacion de 90 hectéreas de suelo urbanizable por medio de planes parciales, garantizando
las condiciones técnicas y normativas a promotores y/o constructores de vivienda privados que
permitan su iniciacion a través de la obtencion de licencias de urbanismo y construccion.

De otro lado, el sector habitat realiza un acompaiiamiento técnico y administrativo dirigido a
promotores y/o constructores de vivienda VIS y VIP en la ciudad de Bogota en la gestion de
los tramites ante las diferentes entidades en el marco de la “cadena de tramites de urbanismo
y construccion” por medio de la Ventanilla tnica de la Construccién -VUC- como herramienta
tecnologica para solicitud de procedimientos (tramites y servicios), y el esquema de mesa de
soluciones que tiene como funcion principal “garantizar puentes de comunicacion™ entre las
entidades y los promotores y/o constructores de vivienda para la obtencion efectiva de los
trdmites. A partir de esta gestion se ha garantizado la reduccién de los tiempos de obtencién
de los tramites en algunos casos hasta del 35%, lo que, acompanado de los diferentes
mecanismos de ventas de las unidades de vivienda que han implementado los constructores,

PS01-FO866 V1 Pagina 118 de 168




h0

119

han garantizado su iniciacion, a pesar de las condiciones econémicas adversas de los tiltimos
dos afios asociadas a la pandemia, que no solo ha impactado en la capacidad adquisitiva de la
poblacién, sino también en los costos de los materiales de construccién, que en materiales
como el acero durante el afio 2021 presento incrementos hasta del 28% respecto al afio 2020.

Respecto a la ejecucion de la Meta. durante la vigencia del actual Plan de Desarrollo Distrital
(periodo comprendido entre julio de 2020 y julio de 2023), desde la Secretaria Distrital del
Habitat se ha promovido la iniciacién de un total de 63,396 unidades de vivienda de las 72.500
proyectadas por meta distrital. De estas, 43,577 unidades de vivienda corresponden a la gestion
realizada por el equipo de Mesa de soluciones, lo que corresponde a un 85% del total de la
meta PDD.

Imagen 78: Ejecucién Meta PDD 132: Iniciaciones de Vivienda MS-SAC
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Cabe anotar que, debido a la gestion de promover las iniciaciones de vivienda realizada durante
el periodo 2020-2022 con los promotores y/o constructores, entre mayo y julio del afio
inmediatamente anterior se solicit6 a la subdireccion de programas y proyectos de la secretaria
distrital del hébitat, realizar un ajuste a la meta, incrementando en un 45% la proyeccion de la
misma pasando de 50.000 a 72.500 unidades de vivienda (22.500 unidades de vivienda mas).
Justificacién Técnica Aumento Meta PDD 132

De acuerdo a las cifras del DANE y el Ministerio de Vivienda, durante el afio 2021 en
Colombia se iniciaron 157.000 unidades de vivienda y se comercializaron 247.000 unidades
de vivienda, marcando un hito en la construccién de vivienda en el pais. En el caso de Bogota,
durante el periodo 2020-2021 de acuerdo al DANE* se iniciaron 30.235 unidades de vivienda
VIS y VIP de las cuales 28.396 fueron apoyadas para su iniciacién efectiva (inicio de obras
civiles) desde la Secretaria del Habitat a través de la gestion realizada por las subdirecciones
de apoyo a la construccion y gestion del suelo.

Para el afio 2022, el gobierno nacional aumenté las proyecciones de ventas, pasando de
230.000 a 250.000 unidades y de ellas al menos 130.000 serén de interés social y prioritario;
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estas unidades de vivienda se encuentran distribuidos en 3113 proyectos de los cuales 672 se
encuentran en Bogotd. Adicionalmente, desde el Ministerio de vivienda se prevé que durante
este afio se inicie la construccién de mas de 200.000 unidades de vivienda, generando mas de
un millén de empleos y se entreguen mas de 100.000 subsidios para la compra de vivienda.

Un punto relevante en estas cifras tiene que ver con el dinamismo de los programas y subsidios
para acceso de vivienda que se viene implementando desde el afio 2020 a raiz de la pandemia
tanto desde el gobierno nacional como Distrital, donde se han beneficiado hogares con dos y
tres salarios minimos. A esto se suma el incremento de limite de servicio de deuda con relacion
al ingreso que, en segmentos como la vivienda VIS, en los cuales de acuerdo a los datos de
Asobancaria se incrementaron del 30% al 40%, lo que permitié que mas hogares accedieran a
la compra de vivienda, dato que se ve reflejado en el incremento en los desembolsos del
programa Mi Casa Ya que en 2015 desembolsé cerca de 50.500 subsidios y que en 2021
alcanzaron los 88.000.

Ahora bien, a partir de la gestion técnica, administrativa y tecnoldgica realizada desde la
subdireccion de apoyo a la construccion, apoyando a promotores y/o constructores de vivienda
en la gestién de los trdmites en el marco de la “cadena de tramites de urbanismo y
construccion”™ durante el periodo 2020 - 2022 (en su momento con corte a agosto de 2022) se
promovieron la iniciacion de 32.237 unidades de vivienda de un total de 43.862 unidades
reportadas, que correspondia en su momento al 87,7% del total de la meta (50.000
unidades/vivienda). (Ver Grafica).

Imagen 79: Ejecucion Meta PDD 132: Iniciaciones de Vivienda MS-SAC
Corte al 31 de Agosto de 2022
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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De otro lado. durante lo corrido del afio 2022 (con corte al 31 de agosto de 2022) las
iniciaciones de vivienda VIS, VIP y NO VIS presentaron un aumento del 22.4% respecto al
afio 2021 (ver grafico), esto permitio proyectar un incremento en las iniciaciones para finales
de este afio debido especialmente a las viviendas que fueron comercializadas durante el afio
2021, dato que se ve reflejado en el nimero de proyectos de vivienda (como se observa en la
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siguiente grafica), que al comparar los datos del primer semestre del afio 2021 con los del
2022, el afio antepasado se habian iniciado 12 proyectos y el afio 2022 la cifra iba en 31
proyectos, presentando un incremento de los proyectos iniciados del 258%. A esto se debe
agregar que durante el afio 2021 el total de proyectos iniciados fue de 50 y el de 2022 de
acuerdo a los datos recopilados entre la SDHT y Camacol, se estimé un potencial de iniciacién
de 204 proyectos de vivienda entre viviendas VIP, VIS y NO VIS.

Imagen 80: comparativo iniciaciones de vivienda periodo 2021 - 2022 (corte 31 de
agosto 2022)

Wizigsionss 2024 {Corteagouo)

10.7 18 visvieno vis

Cogone of 3} de oguptr qetode W
WiloSioedt Y (60 UV .« 391 T bl

ymmmmdp 1) 22_‘5 wpﬂh &‘ rrp-m
periodo oal afo-atal "

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT 2023

Resumen general Ejecucion Meta PDDD 132

A partir de los resultados obtenidos en la gestiéon y ejecucion de la meta PDD 132, la
subdireccion de apoyo a la construccion ha demostrado liderazgo en el proceso de promover
las iniciaciones de vivienda en la ciudad y que es reconocido por sectores y gremios asociados
a la construccion, asi como por otras entidades publicas y entes de control como la Personeria
de Bogota que realiz6 durante el afio 2022 una evaluacion a la ejecucion de la meta.

Frente a las cifras, a las mas de 43 mil unidades de vivienda VIS y VIP promovidas para su
iniciacion, se suman las més de 12,500 unidades de vivienda NO VIS, De otro lado, se destaca
que dichas unidades de vivienda se desarrollan en 117 proyectos, ejecutados y desarrollados
por 47 constructoras en 17 de las 20 localidades de la ciudad.
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Imagen 81: Estado Actual ejecucién Meta PDD 132 — MS — SAC

P TR B

B UNIDADES DE VIVIENDA - POR TIPO bog

Unidodés deiyivienda VIS VP y.:

O VIS  promoyidass: para!
.Periodo 2020 2023

* Corle al 31 du!uludlm3

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
Comparativo iniciaciones de vivienda periodo 2012 - 2023 (con corte al 31 de julio)

Por ultimo, cabe destacar que en el actual periodo (2020 - 2023) se han logrado hitos
importantes en los procesos de construccion de vivienda en la ciudad: Destacan el afio 2021
con 18.417 unidades de vivienda iniciadas y 2022 con 20,777 unidades de vivienda, siendo
estos dos afios los que presentan el mayor numero de iniciaciones de la altima década en
Bogota. Adicionalmente, el total del periodo actual (66.077) ya supera a los dos tltimos
periodos administrativos: 2012-2015 (63.566) y 2016-2019 (49.469).

Imagen 82: Histérico Iniciaciones de Vivienda 2012 — 2023

Periadio X017 - 2013 X P01 - Y Pesiodo 200 - 2073
B Ll L L TR I e Y CipAr i T g e o0 DD

1 1 30 Unidodes de vivienda VIP oy 4 5 0/ Ajuste en el fotal de o ERTRIIRT o v oo o o atayor nimara
- iniciods duranle el 2022° O et PoD 2020 - 2028 LVL T Rl 2 B
§ oy 2 00f ey RoOCaney g okl viviendg VI en ] ; £g - ". | ¥s __'."‘ L ¥ Docoda (18487 y 20777 vnidade

5 Uibers e fr 3007 44 e ioors KIS VYR ¢ weSat s ity d /il et AV

Fuente: Subdlrcccmn de Apoyo a la Construccl(m y dc Gestion del Suelo - SDHT. 2023

2. Manuales de operaciéon. Describa los manuales y/o procedimientos requeridos para el
desempeiio de sus funciones y la ubicacion en el mapa interactivo y/o link de la pagina
web
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En la Subdireccién de Apoyo a la Construccién bajo mi gestiéon, se mantienen vigentes
reglamentos internos, procedimientos y manuales.

En cuanto a la caracterizacion, se encuentra la PM02-CP0O1 para la Gestion de Soluciones
Habitacionales.

Tabla 17: Caracterizacion SAC

PMO02-CPO1 Carac:renzam Proce'so Gestlo_n dt? 09/12/2022 2
on soluciones habitacionales

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2022

Los procedimientos internos incluyen el PM02-PR03 para el Desarrollo del Esquema de
Gestion Compartida Mesa de Soluciones y el PMO02-PRI11 para la Simplificacion,
Racionalizacién, Automatizacién y Virtualizacion del Proceso de Tramites Relacionados con
Proyectos Urbanisticos y de Construccion.

Tabla 40: Procedimientos Internos SAC

PM02-CPO1 Carac,crlzam Proce.so Gesno‘n e 09/12/2022 1
on soluciones habitacionales

PBrotetimient Desarrollo del esquema
PMO02-PRO3 | TOCCHMIER 4o oestion compartida 08/11/2022 9
2 Mesa de Soluciones
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Simplificacion,
racionalizacion,
automatizacion y
PMO2-PR11 Procedimient virtualizaci()r{ d(?l 09/11/2020 6
0 proceso de tramites
relacionados con
proyectos urbanisticos y
de construccion

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT.2022

En cuanto a los manuales, se encuentran el PM02-MM17 para el Sistema de Informacion
SuperCADE Virtual Ventanilla Unica de la Construccién - VUC, el PM02-MM18 para la
Ventanilla Unica de la Construccién - Rol Administrador Entidad, el PM02-MM19 para la
Ventanilla Unica de la Construccién - VUC - Rol Funcionario. el PM02-MM20 para la
Ventanilla Unica de la Construccion - VUC - Rol Ciudadano y el PM02-MM33 para la
Racionalizacion, Virtualizacion de los Tramites Vinculados a la Cadena de Urbanismo y
Construccién en Bogota D.C., tal como se puede apreciar en las siguientes tablas:

Tabla 18: Manuales SAC

' Mual Si stema dc
Informacion
SuperCADE

¢ , PMO02-PR11 - PM02-
MM17 \fu:tual Ventanilla 15/07/2020 4 MM33
Unica de la
Construceion —

vucC

Manual Ventanilla

Unica de la
ix,?lzé Construccién — 29701/2021 6 m%PRH - PMO02-
Rol Administrador

entidad

PM02- |Manual Ventanilla PMO02-PR11 - PMO2-
Soe o Bt sl 29701/2021 6 e

Construccion —
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VUC — Rol
funcionario

Manual Ventanilla

Unica de la

PM%O Construccién — 29701/2021 6 PMOH;I;;/II,,; -
VUC - Rol 2
Ciudadano

Manual para la
racionalizacion,
virtualizacion de

los tramites
PMO}: vinculados a la 27/07/2018 1 PM02-PR11
MM33

cadena de

urbanismo y
construceion en
Bogota D.C.

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2022

Todos estos documentos son importantes para garantizar el correcto funcionamiento de la
subdireccion y la gestion de tramites relacionados con proyectos de construceién y urbanismo
en Bogotd.

1.1 Mapa de riesgos
La Subdirecciéon de Apoyo a la Construccion adelantéd la actualizacion del mapa de riesgos
dentro de los términos establecidos por entidad, aportando las respectivas evidencias.

1.2 Normograma
La Subdireccion de Apoyo a la Construccion adelantd la actualizacion del normograma dentro
de los términos establecidos por entidad.

1.3 Plan de Mejoramiento de la Contraloria de Bogotda y Plan de mejoramiento
Institucional

1.4 La Subdireccion de Apoyo a la Construccion no cuenta con acciones a su cargo
dentro del Plan de Mejoramiento de la Contraloria de Bogota y el Plan de
mejoramiento Institucional.

Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano — PAAC

La Subdirecciéon de Apoyo a la Construcciéon adelanté la actualizacion de las acciones a su
cargo dentro de los términos establecidos por la entidad, aportando las respectivas evidencias.
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3. Informe del estado de la correspondencia asignada mediante las diferentes
plataformas de la entidad (SIGA y BOGOTA TE ESCUCHA y otras). Describa el
estado de la correspondencia asignada en las diferentes plataformas de la entidad,
especialmente, resaltando la correspondencia faltante para dar respuesta definitiva.

La Subdireccion de Apoyo a la Construccion al 24/04/2023 tiene una respuesta pendiente la
cual se asigno por reparto a Julio Cesar Buitrago, quien se encuentra proyectando la respuesta
y saldrd el dia lunes en el Sistema de Gestion Documental SIGA del subdirector Camilo Andrés
Londofio Ledn.

De igual manera se da constancia de que a la fecha no se encuentra ninguna solicitud pendiente
en Bogota te Escucha.

4. Estado de Supervision de contratos. Relacione los contratos, diferentes a los de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestioén que tenga bajo su supervision.

Prestar servicios
profesionales para brindar
apoyo técnico y

administrativo en la gestion)
001-2023| 11/01/23 10/10/23 [$61.600.000ide tramites para promover laj En ejecucion
iniciacion de viviendas vis y
vip en Bogotd bajo el
esquema de mesa de|

soluciones.
Prestar servicios|
profesionales para apoyar|

las actividades|
administrativas y operativas
de la subdireccion de apoyo
a la construccion

Prestar servicios
profesionales para apoyar el
132-2023| 26/01/23 25/09/23 [$73.600.000sistema de gestion,| En ejecucion
racionalizacion y/o
simplificacion de tramites

111-2023] 24/01/23 22/08/23 [$42.400.000 En ejecucion
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de la cadena de urbanismo y
construceion.
Prestar servicios|
profesionales para apoyar la
1342022 26/01/23 | 25/09/23 [$42.400.000ESS!IOn adminisirativa 3| p, oy i
financiera relacionada con
el banco distrital de
materiales.
Prestar servicios
profesionales para apoyar la
administracion de la|
plataforma de virtualizacion
de tramites de la cadena de
urbanismo y construccion y
desarrollos tecnolégicos
sobre la misma.
Prestar servicios
profesionales para liderar el
apoyo técnico e
interinstitucional en la
gestion de los tramites de la
cadena de urbanismo y
construccion de los
proyectos de vivienda bajo
el esquema de mesa de
soluciones.
Prestar servicios
profesionales para brindar
acompafiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en
la gestion de los tramites de
la cadena de urbanismo y
construccion de los
proyectos de vivienda bajo
cl esquema de mesa de
soluciones.
Prestar servicios
profesionales para apoyar la|
cjecucion y control de los
procesos enmarcados en el
programa de Banco
Distrital de Materiales de la
Secretaria Distrital del
Habitat.
265-2023| 2/02/23 1/10/23  [$61.600.000{Prestar servicios| En ejecucion

144-2023| 30/01/23 29/09/23 [$82.800.000 En ejecucion

145-2023 2/02/23 1/11/23  $82.800.000 En ejecucion

241-2023 /02/23 2/10/23  $61.600.000 En ejecucion

242-2023| 1/02/23 30/09/23 1$70.040.000 En ejecucion
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profesionales para brindar
acompaiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en
la gestion de los tramites de
la cadena de urbanismo vy
construccion de los
proyectos de vivienda bajo|
el esquema de mesa de
soluciones.

266-2023

2/02/23

1/10/23

$42.400.000

Prestar servicios|
profesionales para brindar
apoyo administrativo en la
gestion de tramites paral
promover la iniciacion de
viviendas vis y vip en
Bogota bajo el esquema de
mesa de soluciones.

En ejecucion

339-2023

7/02/23

6/10/23

$70.400.000

Prestar servicios|
profesionales  para el
desarrollo y/o actualizacion
de las interfaces de usuario
y disefio de experiencia de
la plataforma de realizacion
de tramites y herramientas
conexas.

En ejecucion

340-2023

7/02/23

6/10/23

$70.400.000

Prestar servicios|
profesionales  para el
desarrollo y/o actualizacién
de las interfaces de usuario
y disefio de experiencia de|
la plataforma de realizacion
de tramites y herramientas
conexas.

En ejecucion

360-2023

7/02/23

5/10/23

$42.400.000]

Prestar Servicios
profesionales para apoyar la|
labor de racionalizacién y/o
simplificacion de tramites
de la cadena de urbanismo y
construccion.

En ejecucién

361-2023

8/02/23

7/10/23

$45.488.000

Prestar servicios
profesionales para apoyar la
labor de soporte a usuarios|
de la plataforma de|
virtualizacion de tramites de

la cadena de urbanismo vy

En ejecucion
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construccion.

362-2023

8/02/23

7/07/23

$61.600.000

Prestar servicios
profesionales para brindar
acompafiamiento técnico y
apoyo interinstitucional en
la gestion de los tramites de|
la cadena de urbanismo y
construccion de los|
proyectos de vivienda Yy
planes parciales bajo el
esquema de mesa de
soluciones.

En ejecucion

363-2023

7/02/23

6/10/23

$61.600.000,

Prestar servicios
profesionales para apoyar el
seguimiento a
requerimientos y el
levantamiento de
informacion para
desarrollos y pruebas que
requiera la  herramienta
tecnologica para la gestion
de tramites relacionados con
el mejoramiento integral de
viviendas.

En ejecucion

364-2023

7/02/23

6/10723

$61.600.000

Prestar servicios
profesionales para brindar
acompanamiento técnico y
apoyo interinstitucional en
la gestion de los tramites de
la cadena de urbanismo y
construccion de los
proyectos de vivienda bajo
el esquema de mesa de
soluciones.

En ejecucion

440-2023

13/02/23

12/10/23

$70.040.000de

Prestar servicios
profesionales para apoyar la
labor de georreferenciacion
de informacion cartografica
soluciones
habitacionales y demads
informacion derivada del
mejoramiento integral de
viviendas.

En ejecucion

447-2023

13/02/23

12/10/23

$70.400.000

Prestar servicios

rofesionales para el

En ejecucion
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desarrollo y/o actualizacion
de las interfaces de usuario
y disefio de experiencia de
la plataforma de realizacion
de tramites y herramientas
conexas.

462-2023| 14/02/23

13/10/23

$70.400.000

Prestar servicios
profesionales  para el
desarrollo y/o actualizacion|
de las interfaces de usuario
y disefio de experiencia de
la plataforma de realizacion
dc tramites y herramientas|
conexas.

En ejecucion

463-2023| 15/02/23

14/10/23

$61.600.000

Prestar servicios|
profesionales para apoyar el
seguimiento a
requerimientos y el
levantamiento de
informacion para
desarrollos tecnolégicos y
pruebas que requiera laj
plataforma de virtualizacion
de tramites de la cadena de
urbanismo y construccion.

En ejecucion

481-2023| 21/02/23

20/10/23

$45.488.000

Prestar servicios|
profesionales para apoyar la
labor interinstitucional en la
gestion de los tramites de la
cadena de urbanismo |
construccion de los
proyectos de vivienda bajo
el esquema de mesa de
soluciones.

En ejecucion

482-2023| 15/02/23

14/10/23

$42.400.000

Prestar Servicios
profesionales para brindar
apoyo administrativo en la
gestion de trdmites para
promover la iniciacion de
viviendas vis y vip en
Bogota bajo el esquema de
mesa de soluciones.

En ejecucion

504-2023) 16/02/23

15/10/23

$61.600.000

Prestar servicios|
rofesionales para brindar

poyo técnico y

En ejecucion
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administrativo en la gestion|
de tramites para promover laj
iniciacion de viviendas vis y
vip en Bogotd bajo el

526-2023

22/02/23

21/10/23

Esquema de Mesa de|
Soluciones.
Prestar servicios

profesionales para brindarn
apoyo interinstitucional en

iniciacién  de
soluciones habitacionales
en el marco del
mejoramiento integral de las
viviendas.

la gestion de los tramites|
$61.600.000para la

En ejecucion

545-2023

22/02/23

21/10/23

$61.600.000de tramites para promover la

Prestar servicios|
profesionales para brindar
apoyo técnico y
administrativo en la gestion

iniciacion de viviendas vis y
vip en Bogotd bajo el
Esquema de Mesa de
Soluciones

En ejecucion

565-2023

1/03/23

30/10/23

$70.040.000

Prestar servicios
profesionales para apoyar la
estructuracion,
implementacion y
seguimiento en la ejecucion|
de los patrimonios|
autonomos para el manejo,
administracion y pago de los
programas y proyectos
desarrollados por parte de la
subsecretaria de
coordinacion operativa de lal
Secretaria  distrital  del
Habitat.

En ejecucion

566-2023

28/02/23

27/10/23

$61.600.000fpoyo interinstitucional en

Prestar servicios|
profesionales para brindar|
acompanamiento técnico y

la gestion de los tramites de|
la cadena de urbanismo y
construccion de los|

En ejecucion
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proyectos de vivienda bajo
el esquema de mesa de
soluciones.

5. Sistemas de informacién que utiliza para obtener, almacenar, administrar, controlar
y/o procesar la informacion. Relacione los sistemas de informacion y/o modulos que
emplea para el desarrollo de sus funciones.

“ S Observadiones =,

““Nombre del sistema == Madul = sobre Inentrega -
R e A b A o e T e S e para spoperacion
Se puede solicitar e

Mesa de Soluciones,

Ventanilla Unica de la VUCy ualqu1§r_ oticntg
4 ] e al administrador d
Construceion Racionalizacion -
Simplificacion

6. Informe de enlaces con otras entidades. Indique los datos de las personas que son enlaces
de otras entidades que tienen relacién con sus funciones

ENLACES VUC CON OTRAS ENTIDADES

Deira Galindo ERU du:llindo@em.gov.c- .

e A L A SDA carmenza.giraldo@ambientebogota.
£0V.Co
Anderson Melo Parra IDRD anderson.melo@idrd.gov.co
Alvaro David Lopez Pinilla) DADEP adlopez(@dadep.gov.co
duan kt?l-mando Jimenez ETB juanjimt(@etb.com.co
arazona
Natalia Mendez IDU natalia.mendez@idu.gov.co
Rafael Arick Prieto Suarez| IDIGER rpricto@idiger.gov.co
Martha Helena Silva  [MOVILIDA : o
Nhoiales D mhsilva@movilidadbogota.cov.co
Rene Molano Rico HACIENDA rmolanof@shd.cov.co
Hermes Perez Lozano SDHT hermes.perez(@habitatbogota.gcov.co
Edgar Fernando Vargas ;
Blitmeo UAESP edgar.vargas@uaesp.gov.co
Alberto Javier Laverde
Matiates SDP alaverde@sdp.gov.co
Adriana Sabogal Z EAAB asabogalz(@acueducto.com.co
Jairo Ramos Perilla UAECD jramos(@catastrobogota.gov.co
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Jorge Enrique Moran

3 R jorge. iado.gov.c
Qiintann SN jorge.moran(@supernotariado.gov.co
Julian Felipe Pinzon
IDPC julian.pinz idpc.gov.c
Guibrrere julian.pinzon(@idpe.gov.co
Nicolas Del campo Acero JBB ndelcampo(@jbb.gov.co

ENLACES RACIONALIZACION Y

SIMPLIFICACION CON OTRAS

ENTIDADES
NOMBRE DE ENTIDA |[TELEFON
CONTACTO D o CORREO CONTACTO
Waldo Yecid Ortiz .
Berire DADEP wortiz@dadep.gov.co
Luis Francisco =4 %
Castilblanco EAAB Ifcastiblanco@acueducto.com.co
Mauricio Ramirez EAAB mramirezggagacueducto.com.co
Rosa ISFIa Sarmiento EAAB risarmiento(@acueducto.com.co
“ranco
Luis Eduardo Laverde ERU llaverdem(@eru.gov.co
Mazabel
Lilian Rocio Buitrago . y
Beltrén ERU Ibuitragob@eru.gov.co
William Puerto ETR i
Corredor
Nestor Raul Guerra
Cardehts ETB nestguec(@etb.com.co
Néstor Guerrero ETB nestor.guerrero@etb.com.co
Jorge Sepulveda ETB jorge.sepulveda@etb.com.co
Dlana'Patrmla IDIGER darevalo/@idiger.gov.co
Arévalo =
Rafael Arick Prieto E i
Siiaréz IDIGER rprieto@idiger.gov.co
L oo IDPC Lquintanilla@idpe.gov.co
Quintanilla Parra
José Francisco 3 ; . ;
Rodriziioz IDPC jrodriguez@idpc.gov.co
Anderson Melo Parra IDRD anderson.melo@idrd.gov.co
Dario Alfonso : o :
R IDRD dario.riveros@idrd.gov.co
Gustayo Montafio IDU gustavo.montano@idu.gov.co

Rodriguez
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Diana Carolina

Ratior Badbya IDU diana.ramirez@idu.gov.co
Germian Dario JBB galvarez(@jbb.gov.co
Alvarez Lucero
Elizibedh arges JBB evargasc(@jbb.gov.co
Cepeda
Juan Manuel Esteban juan.mena@ambientebogota.gov.c
SDA
Mena 0
Daryet Liliana Patifio daryet.patino@ambientebogota.go
SDA
Salgado V.CO
Linda Bibiany Gémez SDA linda.romero(@ambientebogota.gov
Romero .co
Cateiln GerteaDasa SDHT camlla.cortcs@.hz;bttatbonota.gov.c
Marla’Ale?tan‘d 5 SDHT maria.cortes@habitatbogota.gov.co
Cortés Rincon
it Catlinalonion gy sara.guio@habitatbogota.gov.co
Quiroga
Nicolas Adolfo
Correal Huertas i =
abian Iguavita SDM figuavita@movilidadbogota.gov.co
Martha Eugenia
e SDP mbernal@sdp.gov.co
Aleida Fonseca Marin SHD afonsecam(@shd.gov.co
Ligia Elvira Gonzalez Y
Mattinos UAECD lgonzalez(ccatastrobogota.gov.co
Sandra Milena ;
MorondiBan e UAECD smoreno(@catastrobogota.gov.co
Bitha' Constia UAECD niochoa@catastrobogot
Ochon Merder a)catastrobogota.gov.co
Judith Gutierrez UAESP judith.gutierrez@uaesp.gov.co
Verodnica Ortega UAESP veronica.ortega@uaesp.gov.co
Kelly Johanna Avila 4 i
Ravelo UAESP kelly.avila@uaesp.gov.co
Jazmin Karime Florez UAESP jazmin.florez@uaespdc.onmicrosof
Vergel t.com
S0 AL DAFP fsegura@funcionpublica.gov.co
Segura Restrepo
Yenny Carolina Rozo . .
oy IGAC carolina.rozo@jigac.gov.co
Ana Milena Bustos IGAC ana.bustos@igac.gov.co
Jose Luis Ariza IGAC jose.ariza@igac.gov.co
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Vargas

Gloria Marcela

PN e IGAC oloria.hernandez@igac.gov.co
Andres Hadad VANTI |
Fabiola Rodriguez VANTI K
Tatiana Elena Tovar -
Py VANTI ttovarf@grupovanti.com
Mauncnc: Jose cuellar VANTI meuellar@grupovanti.com
Pineda
Natalia Leuro Giraldo VANTI nleuro@grupovanti.com
Miguel Monroy C()SliEN miguel.monroy@enel.com

ENLACES MESA DE SOLUCIONES CON OTRAS ENTIDADES

NOMBRE
c01~11)'rEACT EN";DA Tg;gF CORREO CONTACTO
0
Maria
Claudia IDPC maria.vargas@idpe.eov.co
Vargas
Lina Fierro HA];I\EN 2033:;’ 13 lifierro@sdh.gov.co
Carol 2118538 carol.colmenares@idu.gov.co
Colmenares 903 * AT
Alvaro 3118196 alvaro.reinoso(@idu.gov .co
Reinoso 906 > s
ng:taa :;?) IDU 3123337 oustavo.montano(@idu.gov.co
Iéz?:;lz 323?;04 beatriz.cabral@idu.gov.co
José Félix 3187119 e e
Goémez 050 : T
CIE(?::;ZS 31 %ggr’ rcardenas(@movilidadbogota.gov.co
Angela
Patricia MOVILI (282)::}6 amoyano@movilidadbogota.gov.co
Moyano
DAD
Martha (601)36 b Tidadb
Haiom 49400 mbayona@movilidadbogota.gov.co
Di : (601)36 ’ ] o _
iego Suarez 49400 diegosuarezg@movilidadbogota.gov.co
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ngs = _hernando.serrano@enel.com
I—Iqe;:;z?]io COIX:'NS 6016060 hernando.serrano(@enel.com
Isela 3447000
Sarmineto / EAAR / risarmiento(@acueducto.com.co /
Mauricio 3114416 mramirezp@acueducto.com.co
Ramirez 249
3580400
Julian Ariza UAESP Ext. andres.arizal@uaesp.gov.co
3101
Tlfl:t?;ra VANTI 33;3 g;b ttovar@grupovanti.com
\glllllﬁ;n ETB ng 336 willpuec@etb.com.co
maricela
i0s - 2

P f?lljz?]lcfl)isa 31 5;25;41 maricela.palaciof@gobiernobogota.gov.co

chapinero

adriana

marquez- 3106193

l;:ﬁ:ﬂ)a 3 14902?3_3 g martha.barreto@gobiernobogota.gov.co

alcaldia de 912

bosa ALCALD
willian perez IAS 3016198
- alealdiade | LOCALE 086 german.perez@gobiernobogota.gov.co
usme S
camila
= £)
agﬁ;ﬁgg 4 302331“2 camila.moreno(@gobiernobogota.gov.co
engativa
VALENTIN 3157253
A 663 = VLAVERDE@ALCALDIABOGOTA.GOV.CO
LAVERDE
SARA 3017859 _eny.trujillo@habitatbogota.gov.co -
TORRES 825 daniel.guerrero@habitatbogota.gov.co
ENY
TRUJILLO -

DANIEL eny.trujillo@habitatbogota.gov.co -
GUERRERO | SDHT | 3108144 | danicl.guerrero/@habitatbogota.gov.coofiregisbogo
Luis Orlando 344 tasur@supernotariado.gov.co
Garcia SNR

-S
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Sonia
Gar;cé?]gRoqu . 22225 sonia.gachagoque(@supernotariado.gov.co
Tits brlan 4 SNR 3108144 ofiregisbogotasur@supernotariado.gov.coeespanol
Garcia SNR 344 (@catastrobogota.gov.co
-S
Elba Nayibe
Nunfiez
Arciniegas XXXXXX ;

Edgar UAECD | 3013414 nnunez(@catastrobogota.gov.co
e 701 eespanol(@catastrobogota.gov.co
Espaiiol
Morales
CBa:I)TEa DADEP 43:1%3 68 cbernal(@dadep.gov.co

3016231
390/
3143316
123 /
3105823
Diego Cala 3 1653800’; 6
PRU / Waldo
. 500
Ortiz PP /
Neider CL2
6014414
Serrano PPD 573
/ Camilo EXT dcalaf@sdp.gov.co. wortiz@sdp.gov.co.
Cald'eron 1000- nserrano(@sdp.gov.co. ccalderono(@sdp.gov.co
CU2 Angela 1001 o correspondencia@curaduria3bogota.com
Saavedra, SDP 3114857 Servicioalcliente(@curaduria4.com.co,
CU3 338 recepcion@curaduria4.com.co o
Valentina y CU': catalina.mejia@curaduria4.com.co
Cindy 601 63?53 INFO@CURADURIASBOGOTA.COM.CO
CU4 Sandra
; 050 ext
Rodriguez o
Catalina 1001 o
7 3168154
Mejia 500
CUS5 :
CU4
6015552
993 ext
1000-
1009 o
3224422
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540,
CUSs
6013164
900

CU1
6015190
660 ext
100 o
3164705
0140
3123506
403,
Ccu2
6014414
573

CUl
ALDANA
LAMPREA
ALEJANDR BT
1000- - . :
A, 1001 info@curaduria2bogota.com.,
cuz2 Angcla J gmorenofecuraduria2bogota.com,

3114857 : R
Saavedra, CURAD 338, correspondencial@curaduria3bogota.com

CU_3 URIAS cU3 Ser\-'icioa}clicntc@curz.ldnria‘l.com.co,
Valentina y 6016353 recencron@curadurlaﬁf:com.co 0
Cindy 050 ext catalina.mejia@curaduriad4.com.co
CU4 Sandra 1001 o INFO@CURADURIASBOGOTA.COM.CO
Roftisvezio 3168154
Catalina
Mejia 509,
CUS C
6015552
993 ext
1000-
1009 o
3224422
540,
Cus
6013164
900
Sandra 3115578
Vzéc}g;r:;;a 2 ERU 3 ]1013’9 4 svalderramac(@eru.gov.co, gsperav(@eru.gov.co
Spera 766
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Rafael Arick 3138972 . s
Piicte Qe IDIGER 657 rprieto@idiger.gov.co
Dario 310 L VeED . A
B s IDRD 7972838 dario.riveros@idrd.gov.co
Elizabeth 301 e ¥ /.
oo JBB 6686540 elizabeth.herrera@)jbb.gov.co
Julio César 300 s : : _
Palhtiog SDA 5720580 julio.palacios@ambientebogota.gov.co
Christian REGIOT 305
Colmenares RAM 3118505

gestion

'(')lijeti\;e)s

~institucionales. '~

. Compromisos
gerenciales s UL RS

- ARLEE L

. ot Kecha -
ador . 3 Jinicio-fin: ="

7. Resultado del acuerdo de gestién: Describa los resultados obtenidos en su acuerdo de

: 'Ai:_tiyidzitles_

dd/mm/aa ;
Generar trimestralmente
reportes Técnicos de
32 mejora, mantenimiento y
baciltarel sistematizacion de
acceso a e
: servicios de la
soluciones : e
AL herramienta tecnoldgica.
habitacionales o :
ST % de Presentar informe
SRR, Fortalecer, fortalecimiento, trimestral de andlisis y
diseiio de 3 E s
: actualizar y actualizacion y evaluacion sobre el uso
mecanismos y o B : :
o posicionar la | posicionamiento de la herramienta
acompafiamiento B 1/1/2022 al i
herramienta de la tecnolégica del banco de
permanente, que ; L 27/03/2022 ; 5
a tecnolégica herramienta materiales y atencion de
permitan oy o
e T Banco de tecnologica solicitudes de soporte.
ne) : Materiales Banco de Generar actas de
calidad de vida 2 e
o Materiales. capacitaciones sobre el
de la poblacién A 3
‘it funcionamiento de la
en condicion de ;
P herramienta Banco
vulnerabilidad = .
2 Distrital de materiales,
en el cuatrenio e
dirigidas a proveedores,
constructores y/o
servidores publicos.
Facilitar el % de Generar reportes de
Fortalecer y s 1 |
acceso a : fortalecimiento sistematizacion de
; actualizar la A S i
soluciones i G4 y actualizacién | 1/1/2022 al | servicios que relacionan
habitacionales a0 dela 27/03/2022 las nuevas
: tecnologica ) = oE 4
mediante el 7 : herramienta funcionalidades
S Curaduria Social .
disefio de tecnologica desarrolladas para la
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permitan mejorar
la calidad de vida
de la poblacién
en condicion de

los tramites de la
cadena de
urbanismo y
construccion

mecanismos y Curaduria herramienta tecnolégica
acompafiamiento Social Curaduria Social
permanente, que Generar reportes de
permitan atencion de solicitudes
mejorar la de soporte y uso de la
calidad de vida herramienta tecnolégica
de la poblacién Curaduria Social.
en condicion de Generar reportes de
vulnerabilidad acompafiamiento y
en el cuatrenio seguimiento en la gestion
de los tramites de las
solicitudes remitidas por
la CVP, dentro del
proceso de asignacion
del subsidio, bajo el
marco de mejoramiento
integral de vivienda
Facilitar el Presentar documentos de
Fortalecer y
acceso a propuestas de
; evaluar el 3 Tk
soluciones racionalizacion y/o
habitaci proceso de e it i
habitacionales : simplificacién de
ikl acompafiamiento IS S
mediante el i; tramites y/o servicios y/u
disefio de en la gestion de o
e nishies los tramites de la % de :
3 o' cadena de incremento de Presentar actas de
acompafiamiento : 1/1/2022 al = y
urbanismo y proyectos reunion con entidades
permanente, que =5 IRV 27/03/2022 | .. ..
Fe construccion que inscritos y distritales y/o promotores
pet se requieren gestionados de vivienda, suscritas
mejorar la ,
: : adelantar dentro dentro de la labor de
calidad de vida =R
5 del desarrollo de acompafiamiento y
de la poblacion , s O o W
o proyectos de apoyo interinstitucional
en condicion de e e -
vulnerabilidad vivienda en el ofrecido bajo el Esquema
: D.C. de Mesa de Soluciones.
en el cuatrenio
Facilitar el acceso . Generar documentos
3 Ampliar el e fa
a soluciones rtafolio de técnicos de las nuevas
habitacionales R funcionalidades
: servicios de la .
mediante el implementadas en la
R plataforma > ; T
disefio de s % de avance en plataforma tecnolégica
mecanismos y : sl la ampliacion | 1/1/2022 al VUC
acompafiamiento | . i del portafolio de | 27/03/2022 | Generar reportes de las
virtualizacion de s ok e
permanente, que servicios solicitudes recibidas y

atendidas de soporte a
los usuarios de la
plataforma virtual de
realizacion de tramites
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vulnerabilidad en
el cuatrenio

VUC.

Elaborar informe
trimestral de analisis y
evaluacion del uso de la
plataforma tecnolégica
de apoyo en la gestion de
tramites de la cadena de
urbanismo y
construccion.

Facilitar el
acceso a
soluciones
habitacionales
mediante el
disefio de
mecanismos y
acompafiamiento
permanente, que
permitan
mejorar la
calidad de vida
de la poblacién
en condicion de
vulnerabilidad
en el cuatrenio

Divulgar y
posicionar la
plataforma
tecnologica que
ofrece la
virtualizacion de
los tramites de la
cadena de
urbanismo y
construceion

% de
divulgacion y
posicionamiento
de la plataforma
tecnologica

1/1/2022 al
27/03/2022

Presentar actas como
soporte de capacitaciones
de uso y funcionamiento

de la VUC ofrecidas a
entidades.

Presentar actas como
soporte de capacitaciones
de promocion, uso y
funcionamiento de la
VUC dirigidas a
promotores y/o
constructores de
vivienda.

Inventarios a su cargo. Relacione el listado de los bienes a su cargo y el estado de su

entrega.

El inventario que se relaciona en la imagen a continuacién asignado a mi nombre se entregd
una vez fue verificado por administrativa, los cuales remitieron via correo electrénico para
ser recibido por Camilo Londofio subdirector entrante.
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MEM| DESCRIPCION DELELEMENTO | No. PLACA|COD ONoACTIVO|  SERIAL MARCA INE Bw:w::" :;m -
1| compuTaDCRIEN1ETPIIZ | 20v7m3ss 110821 %
2 SILLA INTERLOCUTORA 20184371 180228 X
3 SILLA INTERLOCUTORA 20164850 190240 %
4 CAJONERA METALICA. 20180782 190739 X
5 CAJONERA METALICA 20160705 190752 %
9 CAJONERA METALICA 20151550 191455 x
1 CAJONERA METALICA 20161611 191517 x
15 DIVISION 20161701 191661 X
17 SUPERFICIE 20101803 191702 %
18 PUERTA EN VIDRIO 0161905 181799 %
2 REFISA 20164081 193675 x
21 REPISA 20104082 193576 x
PS) SUPERFICIE 20164655 194148 %
2 SUPERFICIE 2014564 194128 %
5 SUPERFICIE 20164668 194158 x
= SUPERFICIE 20164669 104161 I

9. Otros procesos o situaciones a su cargo. Describa aquellos procesos o situaciones de
caracter administrativo, técnico, operacional, juridico que requieren especial atencion, el
estado a la fecha y los avances o gestiones adelantadas por su parte.

INSTRUMENTOS DE COOPERACION DE LA SAC — MoUs Y CONVENIOS

Imagen 82: Estado MoUs y Convenios SAC

ICon Quienes y Estado e

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

C_on'vgnibn- <

" _9r1l|'un11lnm-.-uhh-:
- e s pot{ el S

T SnHmé Ih!n"tllar :
o o et o

:mrmm:um

Socledalf Colomb) rits el o iiciond =

La Subdireccion de Apoyo a la Construccion de la SDHT, propuso y desarrollado acciones
para establecer colaboraciones formales y mutuamente beneficiosas con otras organizaciones
involucradas en la Cadena de Urbanismo y Construccion, o que son partes interesadas en
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nuestras actividades. Para lograr este objetivo, se han propuesto dos tipos de instrumentos de
cooperacion: Memorandos de Entendimiento (MOU) y convenios.

Los MOU son acuerdos no vinculantes que establecen una intencién mutua de cooperar en
areas especificas de interés comun entre dos o mas partes, mientras que los convenios son
acuerdos legalmente vinculantes que establecen los términos y condiciones para la
colaboracion entre dos o més partes.

Para llevar a cabo la firma de estos instrumentos, se solicit6 el acompafiamiento tanto de la
Subsecretarfa Juridica como de la Subsecretaria Coordinacién Operativa de la SDHT. La firma
de estos instrumentos ayudara a posicionar a la VUC, y a difundir qué es lo que hacemos y el
alcance de nuestras actividades, asi como el beneficio para nuestros usuarios, grupos de interés
y el publico en general.

En la actualidad, todos los instrumentos estan en etapa de revision y evaluacion juridica. Los
MOU que se han planteado, pero que atin no han sido firmados, son con Certicamara, Camacol
B&C, CCB, Camacol Magdalena, la Alcaldia Municipal de Tunja y la Embajada de Hungria.
Todos estos MOU se encuentran en etapas de revision y definicion de viabilidad juridica por
parte de la SDHT.

Por otro lado, los convenios con COPINA, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor, el
Supernotariado y la Sociedad Colombiana de Arquitectos también se encuentran en etapa de
establecer las obligaciones, responsabilidades concretas, asi como en evaluacion de su
viabilidad juridica. En todos los casos dependemos en gran medida de la gestion juridica y
administrativa de cada entidad.

Finalmente, en la fecha de entrega de este informe, la SDHT estd en proceso de firmar un
anexo para el proceso que tenemos de consumo datos del Archivo Nacional de Identificacion
— ANI, gracias al Convenio Interadministrativo de Cooperacion 2212100-441 firmado entre la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd D.C y la ANI, lo cual nos permite acceder
a este servicio.

INFORME SOBRE EL CURSO VENTANILLA UNICA DE LA CONSTRUCCION -
vucC

El objetivo de este informe es dar cuenta de las acciones y resultados obtenidos durante la
gestion en la Subdireccion de Apoyo a la Construceién en relacion con la elaboracion del curso
Ventanilla Unica de la Construccién - VUC para la Escuela del Habitat de la Subdireccion de
Informacion Sectorial. A continuacion, se presentan las principales actividades realizadas, los
logros alcanzados y las recomendaciones para continuar con el proyecto.

Durante la gestion se llevaron a cabo mesas de trabajo con la Escuela del Habitat para construir
el curso VUC. Se propuso un plan de curso con tres moédulos: Introduccioén a la VUC, Tramites
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que se pueden realizar a través de la VUC y Sédquele el maximo provecho avanzado a la VUC,
con los respectivos contenidos para cada médulo.

Se propuso elaborar material interactivo que incluya videos, textos y ejercicios practicos, y se
requiere algin tipo de evaluacion del contenido para garantizar su calidad y eficacia. El
objetivo es crear un curso completo que capacite a los usuarios en el uso y manejo eficiente de
la VUC, manteniendo el espiritu de reducir tiempos, requisitos y costos asociados a los tramites
de urbanismo y construccion.

Para continuar con el proyecto se recomienda concretar el curso, proponer alternativas para
evaluar su efectividad y realizar los ajustes necesarios al formato "Guion Pedagdgico".
También se sugiere realizar una estrategia de divulgacion del curso para llegar a un publico
amplio y diverso que pueda beneficiarse de la herramienta VUC.

En conclusién, la elaboracion del curso Ventanilla Unica de la Construccion - VUC para la
Escuela del Habitat es un logro importante en la gestion de la SAC que contribuird a mejorar
la eficiencia y calidad de los tramites de urbanismo y construccion en la ciudad de Bogota. Se
espera que el curso tenga una alta demanda y sea de gran utilidad para los usuarios, promotores
y constructores de unidades de vivienda, asi como para los servidores publicos encargados de
la gestion de los tramites en la ciudad.

ACTIVIDADES DE MEDICION: ENCUESTA DE SATISFACCION GESTION
MESA DE SOLUCIONES — SAC. ANOS 2021 Y 2022

En el afio 2021, siguiendo las recomendaciones del Subsecretario de Coordinacién Operativa
y atendiendo sugerencia de la secretaria general de la Alcaldia Mayor, se disefi6 una encuesta,
como un instrumento de evaluacion de la gestion del Equipo de Mesa de Soluciones (E.M.S.)
de la SAC, soportado en referentes metodoldgicos, util para contrastar sus resultados e
identificar el impacto en la Cadena de Urbanismo y Construccion.

Se tiene en cuenta que la E.M.S. desarrolla un conjunto de acciones entre el sector privado y
otras entidades publicas para el cumplimiento de unas metas, las caracteristicas del servicio
estdn definidas en cuanto a que es intangible, indivisible, heterogéneo y que no se puede
conservar.

Con el disefio de la encuesta se busca mejorar los servicios, detectando oportunidades,
escuchando y valorando a los Promotores y Constructores para crear métricas relevantes para
tomar decisiones.

El método abordado se basa en el estudio y adaptacion de un cuestionario simplificado, de tipo
cualitativo, orientado a ser resuelto periédicamente por los promotores y constructores de
soluciones habitacionales. sus resultados se consolidan en un indice cuyo propésito es evaluar
de manera habitual y a lo largo del tiempo la gestion E.M.S de la SAC.

La decision de aplicar una encuesta a promotores y constructores en lugar de hacerlo mediante
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otro método, reside en que los temas que se intentan cubrir abordan aspectos especializados
de la actividad de la Cadena de Urbanismo y Construccién tanto del sector piblico como el
privado, sobre los que normalmente el ciudadano del comiin no est4 informado o lo est4, pero
en forma no adecuada o incompleta.

Por lo tanto, se tiene como objetivo disponer de una evaluacion cualitativa general del conjunto
de las actividades especializadas realizadas por la Mesa de Soluciones durante un periodo
analizado.

Instrumento y metodologia de aplicacion de la encuesta de satisfaccion en la atencion y
cumplimento del apoyo interinstitucional de la mesa de soluciones

Respuesta:

Objetivo: Medir la satisfaccion en la atencién y el cumplimiento del apoyo
interinstitucional efectuado por el Esquema de Mesa de Soluciones (M.S.), a los
constructores y/o promotores, respecto a los tramites de urbanismo y construccion.

Encuestadores: Equipo de profesionales del Esquema del E.M.S.
Tamano de la muestra: De las Constructoras y/o promotores activas € inscritas en un

determinado periodo, se selecciona una muestra de ellas con un nivel de confianza del
95% y un margen de error del 5%.

Periodo de aplicacion de la encuesta: La encuesta mide la gestion del periodo
determinado y los datos se recolectaron en el siguiente mes al periodo determinado.

Técnica de recoleccion: Personal por medios virtuales.

Método de supervision: Revision del 100% de encuestas virtuales contestadas.
Incentivos: No se entreg6 incentivo a los participantes.

Instrumento de recoleccion: Cuestionario estructurado, realizado virtualmente. La
duracién del diligenciamiento de la encuesta es de 4 minutos aproximadamente.
Entregables: Los entregables de esta medicion son: El informe de la encuesta en forma
de presentacion, las bases de datos con las respuestas de los entrevistados en formato
Excel y el cuestionario de la encuesta en formato PDF.

Unidad de muestreo: Constructoras y/o promotores, los participantes en la medicion
son contactados por medio virtual.

La tltima encuesta de satisfaccion se aplicé a constructores y promotores en octubre de 2022
y sus resultados comparativos con 2021, fueron los siguientes:
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&

&4 SUBDIRECCION DE APOYO

A LA CONSTRUCCION

B Ericuesta Medicion Satisfaccion
Esguemo Meso de Soluciones
il Noviembre de 2022

e bt s A LN *_uﬁ - qm::.- AT

 Armi s e SRR e i ok Pl g sl
Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

De las 57 Constructoras y/o promotores inscritos a mayo de 2022, se selecciona una muestra
de 47 con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%.

Imagen 83: Resultados Comparatives 2021 — 2022

Encuestas 2022
) ; : Para 2022 _
Encuestas - IRSESIIRN Vuelven a No _Pti‘i*ﬁclbﬁn"bc'
202) Ehe s fadas parficipar  parlicipan  primera ver
Bl Informadion "':‘* .
compatativa IS 47 Y 38 RS 7*_"‘ h 8 :
'l . 2% TR L c_-'.;-r_-"f' ” SRR 3
II_"*.\(-'. 1 .. '_'.- P mivnlis ot . TOTAL -.- = % ¢ -. .:. ¥ '
Encuesias :;.i-.u-‘-ioe-]-.:‘:j;-; '.‘-'Jrl\'l'ijlll-‘.-'f“l’l consiructoras 'Pﬂl':;liﬂi! ' Me'l'd ldegl‘
;.. ._‘_. . ;.,. -.‘.. :.,- -.‘.‘I ".-:' '.'. \;‘:a 1 .-_' = :
90 5 ¢ 7 111118 161 | Metaminima:
____________ T Lot ~IAIES
""" 45

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 84: Metodologia aplicada
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Encuestas 2022 ~ Proceso de Seleccidn

Fillro 1: Recibio apoyo durante periodo octubre 2021
a mayo de 2022.

Mayo 2022

Canlidad de conshuciorasseleccionadas

Asguitecta MS © " e eastvciom ! 'F-:i'cal.ﬁmr ol

Sialguno de los proyectosactivosha recibidoapoyo i i et - o L
de MS en algin lramitey se ha dado solucidnal requerimiento Aazéivsesto T 2 1]
. Swizs lz= 0 -] -]
NO pasaba el fillro $i ningin: proyecto de la constructora ha Lol
racibido opoyo. bien sea por inactividodo porque sus proyectos S O . ) L
estanterminadosy/o suspendidos Dorel hzsss s 0 :
Sad Vs ] 3 1
Fillro 2: Actividad de la constructora Srge Gawle - L 3
torg Corpraa § 1
ﬂmgm_gl_ﬁﬂm Sila constru_clomo pramotor llevamas de 2 Lesmaras Gotee 3 :
ms:;‘ sin responder ol profesional de Meso a cargo, sera FEAL. Fcha B A -
ol - r .
Nola: 3e eslablecika ol parometo de
“corslnucloras per confirmar®, sl cual, € por conk porhcip
::’_:’ ’eci:m":r':omﬁi"‘ 'i‘g""’i::’l";‘; - poctigea | |CORFNERNG Gue NOrechion opoy0, PER NG Mo wWeEo O
comnsideradas para aplicar o encussio 3
pera en luluro podian ser considerodas Fecna CONPNCINIC Nuey D GUd MVamicio enTe 2 ) Imem en Mex

Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 85: Resultados Pregunta 1
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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El resultado comparativo refleja que el canal de atencién mas destacado, por la capacidad de
apoyo interinstitucional y acompafiamiento técnico, administrativo y normativo en la gestién
de los tramites de la cadena de urbanismo y construccion, es el Esquema de Mesa de

Soluciones, seguido por la Ventanilla Unica de la Construccién (VUC).

Imagen 86: Resultados Pregunta 2
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Noviembre 2022 - 47 encuestas

Ellllllllluni-i.-
Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

El resultado refleja que los tramites en la SDHT son los demandados por los usuarios, seguidos
por la EABB, llama la atencién que en el Gltimo periodo los tramites con ENEL-CODENSA
pasa del sexto lugar al tercer lugar.

Imagen 87: Resultados Pregunta 3

Problema para realizar el tramite

Octlubre 2021 - 44 encueslas
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
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El resultado demuestra que el 60% de los encuestados; es decir, mds de la mitad de los
constructores y/o promotores consultados, NO enfrentaron ningtin tipo de problema para
realizar sus tramites durante el periodo observado. Solo el 40% si presento algiin tipo de

problema.
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Problema identificados
Oclubre 2021 - 44 encuestas Noviembre 2022 - 47 encuesias
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construcciéon — SDHT. 2023
Durante el afio 2022, los promotores y/o constructores que reportan que su mayor dificultad
estéd relacionada con los tiempos de respuestas de las Entidades ante las cuales realizan sus

tramites, seguidos por la demora en la tencién presencial.

El resultado del afio 2022 demuestra que el nivel de satisfaccion con la agilidad del Esquema
paso del 52% al 55% y el nivel de “satisfecho™ paso de 36% al 38%.

Imagen 89: Resultados Pregunta 5

Agilidad de la atencién del EM.S

Octubre 2021 - 44 encueslas Noviembre 2022 - 47 encuesias
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Imagen 90: Resultados Pregunta 6
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Noviembre 2022 — 47 encuesias

Satisfaccion en el trato recibido por el EM.S,

MquntIstcho

85% -

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Los resultados obtenidos, demuestran que los encuestados pasan del 82% al 85% estan muy
satisfechos con el trato recibido de los profesionales del Esquema de Mesa de Soluciones.

Ninguno de los encuestados respondio estar algo satisfecho, algo insatisfecho o insatisfecho

con el trato recibido del Esquema.

Imagen 91: Resultados Pregunta 7

Resultado del framite
Octlubre 2021 - 44 encuestas
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

La encuesta revel6 que se pasa del 75% al 91% de los encuestados obtuvo el resultado

esperado del tramite.
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Imagen 92: Resultados Pregunta 8

Posibilidad de corrupcién

Oclubre 2021 - 44 encuestas Noviembre 2022 - 47 encuestas
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a Ia Construccién — SDHT. 2023

La encuesta revel6 que en el 2022 el 4% de los encuestados identificé o percibid la posibilidad
de corrupcién en alguna de las etapas del tramite.

Imagen 93: Resultados Pregunta 9
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Los resultados obtenidos, demuestran que el 74% de los encuestados califican como
excelente la asesoria y acompanamiento del Esquema de Mesa de Soluciones y un 26%
considera que es bueno.

Ninguno de los encuestados respondié regular, malo o muy malo.

Imagen 94: Resultados Pregunta 10

Recomienda el Esquema de Mesa de Soluciones

Octubre 2021 - 44 encuestas Noviembre 2022 - 47 encuestas

- sI;83%

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

El 100% de los encuestados recomienda el servicio ofrecido a través del Esquema de Mesa de
Soluciones

BOGOTA, EL MEJOR HOGAR PARA LAS MUJERES
(MUJER & HABITAT)

I. ANTECEDENTES Y DESCRIPCION DEL PROGRAMA:

El programa liderado por la Subdireccién de Apoyo a la Construccién SAC el cual, es una
apuesta de construccion de valor ptblico compartido que hace llamado y retine a el gobierno
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de Bogota, el sector empresarial, la academia, la sociedad civil y la cooperacion internacional,
cuyos objetivos estdan enfocados en gestionar y coordinar las actividades para el desarrollo y
fortalecimiento de las capacidades de las mujeres, para optimizar su postulacién e inclusién
laboral en la cadena de valor del sector de la construccion y sectores afines al desarrollo de
habitat. Todo ello, para aportar la reduccion de brecha de género en formacién y el mercado
laboral. asimismo apoyar la iniciacién de 52.000 viviendas y demds proyectos priorizados a
través del programa y la subdireccion.

Se divide en tres ejes principales los cuales son:

Empleabilidad: Se busca aumentar la vinculacién laboral de las mujeres que hacen parte de
la estrategia, por medio de ofertas de empleo generadas y compartidas por aliados de la
estrategia.

Formacion: Se busca el fortalecimiento de las capacidades de las mujeres para su inclusién
laboral, por medio de cursos, capacitaciones y demas, generados y compartidas por aliados de
la estrategia.

Emprendimiento: Se busca brindar las herramientas necesarias a las mujeres para poner en
marcha o fortalecer sus emprendimientos, brindadas por aliados de la estrategia.

El programa se enlaza con lineamientos que se apoyan en los objetivos sociales, econémicos,
territoriales y ambientales de los Objetivos de Desarrollo Sostenible: ODS 5. Equidad de
género, ODS 1. Fin de la pobreza, ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econémico, ODS 11.
ciudades y comunidades sostenibles; ODS 17. alianzas para lograr los objetivos.

Asi como en el Plan Distrital de Desarrollo “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogota del Siglo XXI™:

e Disefiar e implementar estrategias de innovacién social y comunicacion a partir de un
enfoque de sistema de cuidado, convivencia, participacién y Cultura Ciudadana.

e Disefiar y acompaiiar la estrategia de emprendimiento y empleabilidad para la
autonomia econémica de las mujeres.

e Incorporar de manera transversal, en los 15 sectores de la administracion distrital y en
las localidades, el enfoque de género y de derechos de las mujeres.

Fr——Y
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A pesar de que, el objetivo y fin del programa estd fuertemente vinculado a lineamientos
nacionales e internacionales como los PDD, ODS, entre otros, las temadticas tratadas, son
topicos que estan ligados directamente a grandes retos que enfrenta el mundo actualmente, lo
cual hace imperativo su continuidad.

Esta estrategia, plantea alternativas frente al fendmeno de la “feminizaciéon de la pobreza™
teniendo en cuenta factores como la persistente brecha salarial de género en donde una mujer
en promedio recibe un 14.2% menos salario que un hombre segtin la Gran Encuesta Integrada
de Hogares realizada por la subdireccion de informacion sectorial. Asimismo, la tasa de
desempleo es mayor en las mujeres, donde el porcentaje estd en un 16.7% mientras que la tasa
en hombres consta de un 13.8%; De la misma forma, la pandemia del Covid-19 produjo graves
efectos en el mercado laboral del pais, la pérdida de empleos ha sido desproporcionadamente
mayor para las mujeres que para los hombres; segitin el DANE, en su informe "COVID-19 y
mercado laboral", las mujeres ocupadas pasaron de 9.2 millones en el segundo trimestre de
2019 a 6,7 en el mismo trimestre de 2020; es decir, mas de 2,5 millones de mujeres perdieron
su trabajo. En términos porcentuales, la ocupacion de las mujeres disminuyé en un 27%,
mientras que la de los hombres se redujo en 18%.

En este contexto de desempleo e informalidad laboral, esta poblacion carece de ingresos
suficientes para suplir una canasta basica de bienes y servicios (alimentarios y no alimentarios)
y lograr un cierre financiero para vivienda; ademds, presentan privaciones simultineas en
condiciones educativas, de la nifiez y la juventud, salud. trabajo, vivienda y acceso a servicios
publicos domiciliarios.

A pesar de las dificultades que trajo consigo la crisis sanitaria, el sector de la construccion, a
partir de la gestion conjunta entre la Secretaria de Habitat y diferentes empresas del gremio de
los constructores, lograron que, desde el inicio de la pandemia, se reactivaran casi 3.500 obras
con todas las medidas de bioseguridad y garantizando el bienestar de la cadena de valor. Esta
iniciativa permitié que se generaran nuevos empleos. Gracias a ello, paralelo a los avances
gestionados por la estrategia, la participacion de la mujer en el sector de la construccion paso
del 6.2% en 2019 al 16.3% segun el DANE en Célculos propios, promedio serie 2022.

Imagen _ : Antecedentes del programa
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construcciéon — SDHT. 2023

Todo lo anterior evidencia la necesidad de construir alternativas para responder a dicha
problematica, ademas, considerando que el 45.8% de los hogares bogotanos con jefatura
femenina en 2021 y en aumento. la estrategia plantea unos objetivos y metas que son
desarrollados a través de los tres ejes, con sus respectivos proyectos y mesas de trabajo.

El programa es un proceso de constante aprendizaje y sensibilizacion, de tanto aliados como
las mujeres; en caso de los aliados con apoyo de la subdireccion de operaciones y Camacol, se
busca captar los medios para aumentar la cifra de mujeres formadas en los campos de
necesidad del sector, facilitando el encuentro entre la demanda laboral y la demanda
cualificada al fortalecer; ademas, ligado al programa de Mesa de soluciones, identificar los
proyectos que se encuentran en proceso actualmente, identificar sus etapas constructivas,
particularmente en obra gris y acabado sin dejar atrds las demas, finalmente captar esas
vacantes de empleo que puedan surgir de ello y sensibilizar sobre los beneficios de contratar
mujeres en sus equipos de trabajo y los valiosos aportes que pueden recibir. Asimismo, ligar
el programa y situarlo en la VUC como un servicio adicional a los existentes que igualmente
benefician a los aliados que se buscan captar.

En el caso de las mujeres, a pesar de la complejidad que conlleva disputar el contexto de
desempleo, informalidad y la nocién de que no tienen lugar en el sector de la construccion,
entre otros, se procura generar una nueva percepcion, por medio de inicialmente recursos de
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formacién como talleres, cursos, entre otros enfocados principalmente al sector construceion
y demas acciones que permitan facilitar una postulacién a empleos ofertados por aliados,
igualmente facilitando el proceso por medios como el Micrositio, VUC, correo electrénico
oficial del programa, Call center, entre otros. Asimismo, evidenciando el aprovechamiento que
pucde llegar a tener una vinculacién laboral formal y el proceso que conlleva, precisamente
con el fin de mejorar su calidad de vida y los suyos.

1. OBJETIVOS DEL PROGRAMA:

2.1. OBJETIVO GENERAL: La estrategia Bogotd, el mejor hogar para las Mujeres o Mujer
& Hdabitat liderado por la Subdireccion de apoyo a la construccién, es una apuesta de
construccion de valor ptblico compartido que hace llamado y retine a el gobierno de Bogota,
el sector empresarial, la academia, la sociedad civil y la cooperacion internacional, cuyos
objetivos estan enfocados en gestionar y coordinar las actividades para el desarrollo y
fortalecimiento de las capacidades de las mujeres, para optimizar su postulacién e inclusion
laboral en la cadena de valor del sector de la construccion y sectores afines al desarrollo de
habitat. Todo ello, para aportar la reduccion de brecha de género en formacion y el mercado
laboral. asimismo apoyar la iniciacion de 52.000 viviendas y demds proyectos priorizados a
través del programa y la subdireccion.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desarrollar y fortalecer las capacidades de las mujeres a través de cursos de formacién
en tematicas asociadas al sector de la construccion y afines con orientaci6n al trabajo.

e Apoyar actividades enfocadas al aumento la inclusion laboral de las mujeres en
diferentes ramas de actividad econémica del sector construccion y afines al desarrollo
de habitat.

e Promocionar el goce al derecho a una vivienda digna y divulgar un urbanismo con
enfoque de género, por parte de las mujeres y los hogares con jefatura femenina.

e Fomentar la reactivaciéon econémica durante y después de la pandemia del COVID-19
y fomentar la generacién empleo para las mujeres.

2. POBLACION INVOLUCRADA:

3.1. BENEFICIARIAS: Mujeres que residen en la ciudad de Bogotd, en edad de trabajar y
que se han preinscrito al programa (o particularmente en oferta de alguno de los tres ejes) en
el micrositio o cualquier canal establecido por el programa de la de la Secretaria Distrital del
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Habitat; asimismo, mujeres que han llegado de diferentes estrategias de la Secretaria Distrital
del Hébitat como por ejemplo mujeres que culminaron el proceso de Educacion e Inclusion
financiera, Ferias de servicios en Poligonos liderado por IVC, entre otros. Ademas, mujeres
que han llegado al programa gracias a la divulgacion aportada por la Secretaria de Integracion
Social y/o la Secretaria de Mujer.

La SDHT trabaja articuladamente para el beneficio de las mujeres, la mayoria cuidadoras en
condicién de vulnerabilidad como reinsertadas, victimas de conflicto, en riesgo de feminicidio
entre otros. Con el fin de adicional a la entrega de subsidios, buscar la forma de contribuir a
mejorar su calidad de vida por medio de acceso a vivienda, educaciéon y empleo formal.

3.2. ACTORES DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION Y/O AFINES: Aliados de la
estrategia, los cuales aportan oferta de formacién en cursos, talleres, entre otros; o
proporcionan vacantes de empleo para buscar la contratacion mujeres en sus empresas y las
acogen en su entorno, se sensibilizan sobre equidad de género. Asimismo, se lleva a cabo la
convocatoria a nuevos aliados junto con el equipo de Mesa de soluciones de la subdireccion y
el apoyo transversal de la Coordinadora de alianzas publico/privadas de la subdireccion de
operaciones.

Imagen __ : Ruta beneficios a mujeres.
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

3.2 ACTORES DEL SECTOR DE LA CONSTRUCCION Y/O AFINES: Aliados de la
estrategia, los cuales aportan oferta de formacion en cursos, talleres, entre otros; o
proporcionan vacantes de empleo para buscar la contratacion mujeres en sus empresas y las
acogen en su entorno, se sensibilizan sobre equidad de género. Asimismo, se lleva a cabo la
convocatoria a nuevos aliados junto con el equipo de Mesa de soluciones de la subdireccion y
el apoyo transversal de la Coordinadora de alianzas publico/privadas de la subdireccion de
operaciones.

3. PROCESO DEL PROGRAMA:

Imagen __: Proceso estrategia
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Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
MICROSITIO, VUC Y ESTRATEGIA DE DIVULGACION:

Ademas de los medios de acceso al programa ya establecidos, en abril del 2023 se cred un
canal adicional de convocatoria, un Micrositio (https:/www.habitatbogota.gov.co/mujer-
habitat), para facilitar el acceso la informacion y oferta completa del programa a todas las
mujeres de la ciudad, la cual se actualiza constantemente gracias a los recursos suministrados
por los aliados, gestionados con el equipo de trabajo y la coordinadora de alianzas publico
privadas de la subdireccion de operaciones; igualmente con apoyo transversal de la SDIS e
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SDM en la divulgacion del mismo, se busca llegar a la mayor cantidad de mujeres y lograr su
inscripeion a la estrategia. Paralelamente, se busca conectar a las mujeres a otras iniciativas
presentadas por la SDHT, como el programa de Educacién e Inclusion Financiera, Subsidios
como Oferta preferente, etc.

Adicionalmente, se cred el correo oficial del programa

mujervhabitat@habitatbogota.gov.co, donde las mujeres pueden resolver dudas, enviar sus
hojas de vida, entre otros, un contacto directo entre las mujeres y el equipo de la estrategia.

Como apoyo a las publicaciones en el Micrositio, se realiza un trabajo conjunto con el equipo
de la OAC, para llevar a cabo la divulgacién del Micrositio y toda la oferta publicada
semanalmente, esto ayuda a darle visibilidad y que las personas que siguen las redes sociales
de la Secretaria de Habitat y aliados estén enterados de la oferta vigente del programa. Las
publicaciones se realizan en todas las redes sociales Twitter, Facebook e Instagram.

Ademas, se encuentra en la etapa final de enlace con la VUC, precisamente para elevar la
visibilidad del programa con constructoras y entidades, inscripciones de mujeres, pero, sobre
todo, para tecnificar y agilizar toda la oferta, custodia de bases de datos de aliados y mujeres
que llegan al programa, entre otros.

Imagen __ : Micrositio
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Par media del programa sBogotd, el mejor hogar para las mujeress hemos establecido alanzas con diforentes

empresas y organiraciones del sector de L construceidn y afines para compantirte ofertas barales, cursos de
capatitacian, asesoria en ¢l proceso de buscar el emploo aue estds buacando; entre otros temas de intesés.

A continuagion, encontrards todas Las nothass relacionadas con o programa y La oferta de servicios que
teNemMes para ti, mientras que en L parte infericr encontranks nuestras secciones principales:

Ofertas de empleo: ofertas laborales actuabradas que nos remiden Las empresas del sector wnauladas con esta
nciativa Encuentra la que mejor s& ajuste a tu perfil @ inscribete con nosotros.

Cursos: si daseas mejorar tu perfil Laboral, en exta seccidn encontrards los cursos y capacitadiones que hemas
gestionado con nuestras empresas Aadas y ¢f SENA, espetialmente para ti,

s iquRres for a hacer tu boja de vidda?, ireceiitas conselos para presentar una entrevista
g P I para pr

laberal?, estas y muchas otras preguntas Ls responderemos por medio de videotutoriales que te ayudardn a
mejorar tu perfil laboral

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construceién — SDHT. 2023

Imagen _ : QR para acceder a micrositio
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Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

Como apoyo a las publicaciones en el Micrositio, se realiza un trabajo conjunto con el equipo
de la OAC, para llevar a cabo la divulgacién del Micrositio y toda la oferta publicada
semanalmente, esto ayuda a darle visibilidad y que las personas que siguen las redes sociales
de la Secretaria de Habitat y aliados estén enterados de la oferta vigente del programa. Las
publicaciones se realizan en todas las redes sociales Twitter, Facebook e Instagram.

Imagen _ : piezas graficas de divulgacion para redes

’4"'-*';?{3 - & : 2
“Bogotd, gf = Esin |;ro ama quétiene
DRI el mejqr.hqg?,'; £] . camo objetivo desarrollar y fortalecer™ -
v~ para |aS mujeres .= as capacidades de las mujeres -
; : w5 #1 ' enelsector de la construccionyafines:
para su inclusion laboral en la ciudad.
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“Bogota, g
el mejor hogar: ¢ como objetivo desarrollary fortalecer

para las mujeres”? las capacidades de las mujeres
e R en el sector de la construcciony afines
para su inclusion laboral en la ciudad.

“CAPACITACION PRESENC

" EN PINTURA TIPO ESMAL

“PARA EXTERIORES E=¥
ORES :

oassorgE Ty

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

1. LOGROS:
5.1. LOGROS VIGENCIA 2020:

L. La empresa Corona apoyo la estrategia con 400 cupos para el curso de instalacion de
pisos y acabados Corona.
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1. Camara de Comercio de Bogota ofreci6 un curso de formacién para mujeres, orientados
a formar habilidades socioemocionales y administrativas en concordancia para el programa de
Mujer & Habitat.

Imagen _ : Cuadro formacion 2020

W& Curso =< INo; Mu]eres Inscrifas' No. Mujeres formadas

400

Instalacion de pisos y acabados (Coronal)

Capacitacion habilidades Socio-emocionales y
adminisirativas (CCB)

Totales

30

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

5.2. LOGROS VIGENCIA 2021:

I. Cursos Sena aio 2021: En los 23 cursos de formacién ofrecidos en alianza con la Secretaria
de la Mujer y el Sena. De estas, 524 mujeres se inscribieron a los diferentes cursos, de las
cuales, 334 se certificaron, de la siguiente manera:

Imagen __: Cuadro formacion 2021

: o “Curso v Al £ TiiNG.'Mujeres inscrilas. No. Mujeres formadas
Basico de conlabilidad, costos y presupuesios 26 14
Basico de instalaciones sanitarias domiciliaria 19 9
Electricidad Basica 56 32
Em prendimiento 22 ?
Enchapes en Baldosa 15 15
Estuvo Veneciano 21 7
Estuco ypintura 1192 75
Interpretacién de planos arquitectdnicos 72 25
Interpretacion de Planos Hidraulicos y Sanitarios 21 16
Levantamiento de muros en mamposteria 26 26
Paletero, senalizador de vias en obras civiles 11 11
Paneies yrevoques 21 20
Reconocimiento del reglamento fecnico de % 14
instalaciones eléctricas REIE
Revestimiento arquitecténico en pintura 27 19

dibujo de jardines 42 42

Técnicas para

Totales .

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023
Formacion con el sector privado: Con apoyo de la coordinadora de alianzas publico, privadas
y académicas de la subdireccion de operaciones, en cuanto a formacion se ofrecieron diferentes
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tipos de cursos como instalacion de pisos y enchapes ofertado por Corona, cursos de
emprendimiento, entre otros. Donde se logro la inscripcion de 511 mujeres a dichos cursos.

III. Empleabilidad: A pesar de que este eje se inicia en el 2021, Con apoyo de la
coordinadora de alianzas ptiblico, privadas y académicas de la subdireccion de operaciones se
realizaron alianzas directas con diferentes actores del sector privado, para iniciar la promocién
de la estrategia y la sensibilizacion de diferentes empresas en pro de la vinculacion laboral a
mujeres. De ellas, destacan diferentes constructoras como Capital y Bolivar, las cuales afirman
el compromiso de apoyo a la empleabilidad de mujeres formadas por los programas, entre
otros. Por otro lado, la secretaria de desarrollo econémico junto con Camacol realizé una feria
laboral en agosto de 2021 donde se invitaron a las mujeres de la estrategia.

5.2. LOGROS VIGENCIA 2022:

|5 Cursos Sena afio 2022: En los cursos de formacion ofrecidos en alianza con la
Secretaria de la Mujer y el Sena. De estas, 195 mujeres se inscribieron a los diferentes cursos,
de las cuales, 60 se certificaron, de la siguiente manera:

Imagen _ : Cuadro formacion 2022.1

Eleciricidad 17 16

Seqguridad y Salud en el Trabagjo 41 20
Enchapes en baldosa 59 14
10

Estuco yPiniura 58
; f fotales A 195 - 60

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construccion — SDHT. 2023

I1. Formacién con el sector privado: Con apoyo de la coordinadora de alianzas publico,
privadas y académicas de la subdireccion de operaciones, en cuanto a formacion se ofrecieron
diferentes tipos de cursos como construccion basica ofertado por Corona, manipulacién e
instalacion de cubiertas liderado por Ajover, cursos de emprendimiento, entre otros. Donde se
logro la inscripeion y certificacion de 322 mujeres. Desglosado de la siguiente manera:

Imagen _ : Cuadro formacion 2022.2

@ B * Pégina 164 de 168
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INo. Mujeres inscritas No. Mujeres formadds

Emprendimiento Veciwamers (WOM) 126 99
Nanogrado Construccion 4.0 (Telefénica) 15 47
Construcciéon basica (Coronal) 127 127
Manipulacién e instalacién de cubierias (Ajover) 50 15
Reparacion de motores a 19as (Scania) 4 4
Fereteras (CCB) Sin inscripcién 30
e D s _“Totales: R 5322 B 322

Fuente: Subdireccién de Apoyo a la Construccién — SDHT. 2023

IIT. Empleabilidad: Con apoyo de la coordinadora de alianzas publico, privadas y
académicas de la subdireccion de operaciones, y aliados de la estrategia, se efectuaron alianzas
directas con diferentes actores principalmente del sector privado, para iniciar la promocion de
la estrategia y la sensibilizacién de diferentes empresas en pro de la vinculacién laboral a
mujeres. Gracias a ello, se logra la inscripcién a ruta de empleabilidad de 315 mujeres
formadas con el Sena y con el sector privado.

5.2. LOGROS VIGENCIA 2023 (A la fecha):

I. MICROSITIO, VUC & ESTRATEGIA VIRTUAL: Se realizo el disefio y estructuracion
del micrositio de la estrategia junto con el equipo de la OAC. El cual, tiene el fin de facilitar
el acceso a la oferta completa del programa por parte de mujeres de la ciudad y potenciales
aliados, A la fecha, se han logrado 9.723 visitas y mas de 3.000 inscripciones tanto a cursos de
formacion como vacantes de empleo. Asimismo, y gracias a la acogida del sitio, se decidié
albergar otras ofertas enfocadas a mujeres de diferentes programas de la SDHT, como por
ejem. Mi ahorro mi hogar, entre otros.

Ademas, se encuentra en la etapa final de enlace con la VUC, precisamente para elevar la
visibilidad del programa con constructoras y entidades, inscripciones de mujeres, pero, sobre
todo, para tecnificar y agilizar toda la oferta, custodia de bases de datos de aliados y mujeres
que llegan al programa, entre otros.

II. FORMACION:

Cursos Sena 2023: Tras arduas mesas de trabajo y negociaciones, se retoma la alianza entre
la subsecretaria y el SENA, enfocado en el eje de formacion, particularmente en el sector de
la construccion y el reforzamiento de algunas habilidades blandas las cuales son una formacién
adicional para las mujeres. Se ofertan los siguientes cursos, los cuales estan en etapa de
convocatoria:

1. Enchapes en baldosa.
2. Estuco y pintura
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3. Seguridad y salud en el trabajo SG-SST

4. Instalacién de aparatos sanitarios.
Ademas, se estan adelantando gestiones para enlazar el programa con la Agencia del Empleo
del aliado.

Cursos sector privado: Con apoyo de la coordinadora de alianzas publico, privadas y
académicas de la subdireccion de operaciones, y aliados de la estrategia, se ha realizado
diferentes cursos y talleres principalmente con tematicas del sector de la construccidon como
aplicacion de pinturas, instalacion de cubiertas, entre otros; todo ello, combinado con
contenidos enfocados a fortalecer capacidades blandas como talleres de creacion de hoja de
vida, procesos de entrevistas, emprendimientos, entre otros. Donde, en la totalidad del eje se
han inscrito 2046 mujeres de las cuales se han formado 482.

I.  Empleabilidad: En los tltimos cuatro meses, se han inscrito a 336 mujeres en ruta de
empleabilidad en diferentes vacantes de empleo, esencialmente en ofertas del sector de
la construccion como ayudantes de obra, bodegueras, entre otros sectores. Con apoyo
de la coordinadora de alianzas publico, privadas y académicas de la subdireccion de
operaciones, y aliados de la estrategia

Ademas, a la fecha se cuenta con mas de 30 aliados a la estrategia, principalmente del sector
privado enfocados al sector de la construccion y afines, donde contintian con el aporte en los
ejes de formacién, empleabilidad y emprendimiento. Ademas, se siguen sumando nuevos
actores.

Imagen __ : Cifras totales a Ia fecha
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STOTAL INSCRITAS FORMACION-E% " I T0TAL FORMADAS Y/0 CERTIFICADAS "

NO: Dascrlgeion:.” FINS « 0 [ ol fafe % Totebprogr: B NO. Desgrigedn ™. . ¥ » Total/aho % Tatal progr.
1 st TormadiGin 2000, 50075 i 435 {5 1 Midereslormadad 2020700 T 4301 e
# Instritas TormadBn 2001 0T RS T BT ToE BEYTE 95N Il T 3 Mbjarckf amadas 2008, S At ek i S B
8 Inscritas formaton 2022 © AT B T8 Muje o formadis 2002 76 s e asz 5%
4 Inseritas formadén 2023 (Corte Agostadl) 283 4 Mujeres formadas 2023 (Corte Agasto3i) “ag £ 9

No, Deseripddn ~ g VAR FY A AN cTatel faflo M Total progr,
A Inseritas ruts de pmplen 20000 51 SIS WA o
2ingcrinsrimde empleo pORE 0 T Nl y NN o
3 indcritas ruta' dg Eimpled 2022, 5. : 319 aB%
A fiiscrl (a4 ruth de emiples 2024 [CAre Agodtadl) kel

Fuente: Subdireccion de Apoyo a la Construceion — SDHT. 2023

PS01-FO866 V1 Pagina 167 de 168




168

Servidor publico

Jefe inmediato

Firma

IFirma CN,,\\LO(&Q&DE)T\U

Nombre [Camilo Andrés Londono Ledn

Nombre

Juan Carlos Arbeliez Murillo
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