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1. OBJETIVO

Delimitar y priorizar los territorios a partir de la identificacién de los déficits urbanisticos y las
oportunidades, asi como el seguimiento a las actuaciones adelantadas por la Subdireccion de
Barrios en el marco del programa de mejoramiento integral.

2. BASE LEGAL

Norma (niimero y fecha)

Descripcién

Acuerdo Distrital 257 de 2006

Por el cual se dictan normas basicas sobre la estructura,
organizacién y funcionamiento de los organismos y de las
entidades de Bogotd, Distrito Capital, y se expiden otras
disposiciones. Articulo 112, cre6 la Secretaria Distrital : del

Habitat.

Decreto Distrital 546 de 2007

Por el cual se reglamentan las Comisiones Intersectoriales del
Distrito Capital. Articulo 34, creo la Comision Intersectorial para
la Gestion Habitacional y el Mejoramiento Integral de los
Asentamientos Humanos en el Distrito Capital.

Decreto Distrital 121 de 2008

Por medio del cual se modifica el Decreto 271 de 2007 que
establecié la estructura organizacional y las funciones de la
Secretaria Distrital del Habitat. Articulo 17.

Decreto Distrital 190 de 2004

Por medio del cual se compilan las disposiciones contenidas en
los Decretos Distritales 619 de 2000 y 469 de 2003 - Plan de
Ordenamiento Territorial -POT-. Articulo 295 a 300,

Decreto Unico Nacional 1077
de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio; en el cual se
reglamentan las disposiciones relativas a las licencias
urbanisticas Arts. 2.2.6.1.1.1 2 2.2.6.1.1.4; al reconocimiento de
edificaciones Arts. 2.2.6.4.2.1 a 2.2.6.4.2.1.7; a la funcién
publica que desempefian los curadores Arts. 2.2.6.6.1.1 a
2.2.6.6.1.5; a la legalizaciéon de asentamientos humanos
constituidos por viviendas de Interés Social, Arts. 2.2.6.5.1 a

226.5.3,2.2.6.5.1.1222.6.5.1.1.3y2.2.6.5.2.122.2.6.5.2.5.

Elaboro _ \ Revisé Aprobo
Firma\:rh/\‘m {'* > | | Firma: Firma:
\»NV —— Mca.‘e YOV Y “ MCM‘Q \&e\w»d’l
Nombre: Andrés Sepulveda, Omfir Nombre: Mavic Xiomara | Nombre:  Mavic  Xiomara
Acevedo, Paola Alfonso, Carlos Ivan . . X .
Rivera Hernandez Murcia. Hernéndez Murcia.
Cargp: Contratistas Subdireccion de Cargo: Subdirectora de Batrios (¢) Cargo:‘ .,Subsecret.arla de
Barrios. Coordinacién Operativa
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Norma (nimero y fecha) Descripcién

Por el cual se adoptan medidas para articular las acciones de

Decreto Distrital 476 de 2015 |prevencion y control, legalizacién urbanistica, mejoramiento | -

integral y disposiciones relativas al procedimiento. Articulo 36.

3. DEFINICIONES

Analisis territorial: etapa donde se identifican el déficit urbano y las oportunidades de las 4reas

de intervencidn contenidas en la caracterizacion del territorio para la priorizacién y focalizacién -

de las actuaciones y el desarrollo del plan de accion.

Caracterizacién: identificacion de variables y criterios como: diagndstico técnico (estado
fisico de los componentes del mejoramiento integral), diagndstico social (referente a la
poblacion que habita ese territorio y sus particularidades), linea base, intervenciones distritales

y la reglamentacién normativa.

Déficit urbano: conjunto integrado de carencias urbanas y habitacionales, derivadas de la
escasez, calidad insuficiente o inaccesibilidad de servicios publicos, espacio publicos,
equipamientos, condiciones individuales de la vivienda entre otros, aptos para satisfacer
necesidades de subsistencia que afectan significativamente el habitat residencial y la calidad de

vida de la poblacién.

Evaluacion: balance que se realizara una vez terminada la vigencia definida para la actuacion,
a las acciones ejecutadas y la gestion interinstitucional realizada en el logro de los objetivos del
programa, con el fin de determinar la incidencia en el mejoramiento del hébitat residencial y la

calidad de vida de la poblacion.

Focalizacién: concentrar las actuaciones del programa en los territorios priorizados, a través de
la gestion interinstitucional, para lograr el mejoramiento integral con acciones eficaces,

efectivas y eficientes.

Gestion interinstitucional: proceso a través del cual se articula la inversién de los recursos
publicos o privados para lograr que la implementacién del mejoramiento integral en los
territorios priorizados, se realice con acciones eficaces, efectivas y eficientes.

Implementacion: proceso por el cual se lleva a cabo la ejecucion de las intervenciones de
mejoramiento integral definidas en cada uno de los territorios priorizados.

Intervenciones de mejoramiento: actuaciones interinstitucionales definidas en el plan de
accion, de acuerdo con la disponibilidad de recursos publicos o privados, tendientes a mejorar

los déficits urbanos identificados.
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Mejoramiento Integral: corresponde al “(...) subprograma de Mejoramiento Integral tiene
por objeto orientar las acciones de complementacicn, reordenamiento o adecuacion requeridas
tanto en el espacio urbano como en las unidades de vivienda que conforman los asentamientos
de origenilegal ubicados en la periferia de la ciudad. Lo anterior para corregir las deficiencias
fisicas, ambientales y legales generadas por su origen fuera de las normas urbanas Y permitir
que sus habitantes accedan a la calidad de vida urbana definida para el conjunto de la ciudad.

(Decreto 190 de 2004, Art. 295).

Oportunidad: corresponde a los proyectos estratégicos de la administracién distrital, que
integran acciones de mayor escala, tendientes a dar continuidad a una red de espacios publicos,
equipamientos, corredores comerciales y ecoldgicos, con el fin de integrar los territorios
priorizados a las dindmicas de la ciudad.

Plan de accién: documento en el que se priorizan las intervenciones de mejoramiento, de
acuerdo a los andlisis territoriales y la focalizacion de los recursos con el fin de lograr acciones
cficaces, efectivas y eficientes, con el objetivo de lograr el Mejoramiento Integral en los

territorios priorizados.

Priorizacién: es el resultado del analisis territorial que determina, el orden de los territorios y
las intervenciones de mejoramiento, de acuerdo con la disponibilidad de recursos publicos o

privados.

Seguimiento: registro y control constante al desarrollo del Programa de Mejoramiento Integral
desde las fases preparatorias de la ejecucion hasta la finalizacion, con el fin de verificar el
avance del programa en los territorios priorizados y evitar la ocurrencia de acciones preventivas

0 correctivas.

Territorio priorizado: 4reas de intervencion definidas por la concentracion del déficit urbano
y las oportunidades, para la focalizacién de las intervenciones interinstitucionales de
mejoramiento integral de manera eficaz, efectiva y eficiente.

4. LINEAMIENTOS O POLITICAS DE OPERACION

* Los criterios para la definicion de las 4reas priorizadas para la actuacién del Programa de
Mejoramiento Integral, son los siguientes:

a. Lo que dicte la norma de ordenamiento territorial vigente acerca de la delimitacion del
Programa de Mejoramiento Integral.
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b. Areas con mayor concentracién de déficit urbano y oportunidades en los territorios del

Programa de Mejoramiento Integral.
c. Aglomeracion del déficit mayor o igual a 10 hectareas.

e FEl Seguimiento a la implementacion se llevard a cabo la siguiente manera:

a. Mediante la gestién interinstitucional a las intervenciones con la implementacién del
plan de accién en los territorios priorizados, relacionando la entidad ejecutora, la
localizacion, el monto de inversion y las unidades de medida que dan cuenta de la
magnitud o envergadura de cada accién/intervencion individual, entre otros aspectos.

b. En el formato PM04-FO214 “Matriz de seguimiento inversiones Mejoramiento
Integral”, se debe diligenciar las columnas “fecha de inicio ejecucion”, “fecha de
entrega ejecucion”, “% avance ejecucion”, “estado de la ejecucion”; solamente para
las intervenciones del plan de accion desarrolladas con recursos de la Subdireccion de

Barrios.

e La evaluacién de la gestion para la implementacion se llevard a cabo para el conjunto de
procedimientos de la Subdireccion de Barrios que hacen parte del Programa de
Mejoramiento Integral con una medicién que involucra la dimensién técnica y social, a

saber:

a. Técnica: hace una medicion de los resultados obtenidos sobre la caracterizacion a través
del déficit urbano, generando la linea de base para la evaluacion y posterior
sistematizacion de la experiencia, e integrando la informacién de ejecucion y financiera.

b. Social: de otro lado y de manera articulada con la parte técnica, aborda la apropiacion
de las acciones ejecutadas por el programa, a través de la percepcion, el nivel de
satisfaccion de la poblacién y su valoracion, respecto a los diversos aspectos ligados a
las intervenciones, se reconozca la forma en la cual los habitantes de los tetritorios
objeto de atencion del programa, conciben y hacen uso de las mismas.

La evaluacion de la gestion se realizara al finalizar el cuatrienio de cada Plan de Desarrollo
Distrital, mediante de actualizacion de la caracterizacion inicial.

e Elplan de Acci6n de los territorios priorizados contemplard intervenciones de orden fisico,
social, econémico, organizacional y ambiental. Los componentes y actuaciones del
mejoramiento integral quedan determinados con base en la normatividad vigente, asi:

e e
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ordenamiento urbano, gestion del riesgo, gestién ambiental, servicios publicos, espacio
publico, equipamientos publicos, movilidad y accesibilidad, vivienda, participacion
ciudadana, fortalecimiento institucional, seguridad y convivencia, generacién de ingresos
y programas sociales de apoyo.

La Subdireccién de Participacion y Relaciones con la Comunidad apoyard la actividad
"Elaborar el plan de accion de las intervenciones de mejoramiento en los territorios
priorizados" a través de los documentos de propuesta de vinculacién econdmica, de
seguridad y consolidacién comunitaria, generados como resultado de la caracterizacion

social y participativa.

La Subdireccion de Participacién y Relaciones con la Comunidad realizara acciones con
y para la comunidad orientadas a la aproximacién, formulacién, implementacion y
seguimiento, acorde a la metodologia de participacién disefiada para el programa; de
manera tal que permita la consolidacién comunitaria, fomente la sostenibilidad y la

veeduria ciudadana.

5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
PUNTO DE REGISTRO Y/O
# ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
Verificar que los
Identificar las 4reas de terr.ltorlo.s de
. mejoramiento se Plano de
actuacion del . . e
Programa de Profesional de 1a | encuentren definidos delimitacién
1 : . 1 Mes* | Subdireccién de | en: Plan de PMI
Mejoramiento Integral. . .
Lo, Barrios Ordenamiento
Guardar copia digital o T
. Territorial o actos | Copia digital
en ubicacion de red. ..
Judiciales o actos

administrativos.
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PUNTO DE REGISTRO Y/O
ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
Comunicacién
Solicitar y recibir la oficial de la
informacion de las SDHT
intervenciones fisicas, o
sociales y de Subdirector(a) Correo
participacioén, que las de Barrios electrénico
entidades distritales se 6 Institucional de
encuentren Moses* Profesional la SDHT
desarrollando o tenga Subdireccion de
previstas en el Plan Barrios Comunicacién
Distrital de Desarrollo oficial externa.
vigente, en los | o
componentes ' de Correo
mejoramiento integral. electrénico
externo
Realizar el cruce de la
informacion Profesional Verificar que el cruce
interinstitucional, para Subdireccionde | de la informacion
la identificacion del Barrios suministrada por las Plano de
déficit, oportunidades entidades distritales Analisis
y la linea base general | 4 meses™* Profesional se encuentre dentro Territorial
de los Territorios del Subdireccion de | de los territorios del
Programa de Participaciony | Programa de | Copia digital
Mejoramiento Integral. Relaciones con | Mejoramiento
Guardar copia digital la Comunidad | Integral.
en ubicacion de red.
Realizar la
priorizacién de los Plano de
territorios, para la . e e
. . Verificar que la | Delimitacién de
focalizacion de las 6 Profesional riorizacion contenga | la focalizacis
Intervenciones « | Subdireccion de f < g Coeaciony
interinstitucionales de | S04 Barrios a agrupacion de priorizacion
. . déficits detectados.
Mejoramiento. Copia digital
Guardar copia digital pa Cigita
en ubicacién de red.

e e
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PUNTO DE REGISTRO Y/O
ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
Validar-
interinstitucionalmente . Verificar que en las PMO4_F02.1 5
. Subdirector(a) ] Acta de reunién
los territorios . actas se efectué la . .,
. . . de Barrios 1 s Subdireccién de
priorizados y articular 4 validacion de la .
. . .o, Barrios.
la inversion de los | Meses* . priorizacion 'y la
recursos publicos o Profesional focalizacion del
. P Subdireccién de PS03-FO20
privados para las ) recurso en  los .
. . Barrios . Listado de
intervenciones de territorios. . .
asistencia
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ALCALDIA MAYOR
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Procedimiento Mejoramiento integral de los territorios
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2019/07/24

CODIGO
PM04-PRO2

ACTIVIDAD

TIEMPO

RESPONSABLE

PUNTO DE
CONTROL

REGISTRO Y/O
DOCUMENTO

Caracterizar

territorios priorizados
para las intervenciones

de mejoramiento.

Guardar copia digital
en ubicacion de red.

los

1 mes

Profesional
Subdireccion de
Barrios

Profesional
Subdireccion de
Participacion y
Relaciones con

la Comunidad

Verificar que el
documento incluya la
informacién primaria
actualizada de los
componentes del
mejoramiento
integral  en
territorios

priorizados.

los

PM04-F(Q495
Informe de
trabajo de campo
Subdireccion de
Barrios

PS03-FO20
Listado de
asistencia

o
PM04-FO126
Listado de
asistencia
participacién

Plano de
informacién
primaria de los
territorios
priorizados

Copia digital

PM04-FO506
Matriz
caracterizacion
social y
participativa

PM04-FO507
" Directorio
institucional y de
actores en la
gestion social
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PUNTO DE REGISTRO Y/O
ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
PM04-FO489
Verificar que la | Memoria taller
memoria de taller comunitario
Profesional comunitario tenga Subdirec?ién de
Subdireccién de | COMO anexo la matriz Batrios
Realizar taller de Barrios de priorizacion.
planeacion Matriz de
participativa No. 1 Profesional Verificar que en la priorizacion
para priorizar | 1 semana Subdireccion de memoria del taller
intervenciones,gn los Participacién y comunitario se PSO3-F020
territorios  : - de Relaciones con recojan lo.s aportes de L1§tado de
mejoramiento. la Comunidad los pr'ofeS{onales dela asistencia
Subdireccion de )
Participacion y | PMO04-FO126
Relaciones con la Listado de
Comunidad. asistencia
participacion.
PM04-FO489
Verificar que la | Memoria taller
memoria de taller comunitario
comunitario  tenga | Subdireccitn de
Realizar taller de como anexo el plano Barrios
planeacion Profesional dep ro;t)ugs'ta urbana y Plano d
participativa No. 2 Subdireccién de | P re;enc?clon 1 ano de
para presentar Barrios realizac (;1 . a a | propuesta urbana
propuesta  preliminar comunidad. P tacis
de intervencién | 1 semana Profesionald Verificar que en la resentacion
concertada: con la Subdireccion de | . '
comunidad de los Participacién y memoria -del taller ILS.(B-;OZO
territorios priorizados Relaciones con | Somunitario e istado (.le
de intervenciéon de la Comunidad | Jocoan lO.S aportes de asistencia
mejoramiento. los pr-ofes1.onales dela 0
Subdireccién de | PMO04-FO126
Participacion y Listado de
Relaciones con la asistencia
Comunidad. participacién
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PUNTO DE REGISTRO Y/O
# ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
PM04-FO214
Matriz de
seguimiento
Verificar que el plan N}ZY:::;SP est
Profesional de accién  definido -}ntegrzﬁn °
Elaborar el plan de Subdireccién de ;Ef;:\?:nciones que
?::e:l?vlénciong: l;es Barrios apunten a la solucién Copia digital
. . . 1 déficit
9 | mejoramiento en los | 1 mes Profesional ?deentiﬁ:asdos eenwll: PM04-FO508
territorios priorizados. Subdireccion de . ] Matriz plan de
Guardar copia en Participacion y caracterizacion y 108 |, isn social
bicacién de pd Relaciones con .| TSWMOS definidos en articipati Y
ubicacion dered. o actones sor 1los talleres de p pativa
planeacion
articipativa PM04-FO507
p ' Directorio
institucional y de
actores en la
gestion social
Documento
técnico de
propuesta de
intervencion
. Pr(?fesu?r,lal Verificar que el
Definir la propuesta de Subdireccién de o PM04-FO201
. .y . documento técnico de | | .
intervencion de Barrios propuesta de Lista de chequeo
10 mejoriimleﬂt(; lq:egfal 2 Profesional intervencion incluya paratggﬁggemo
en 08 IeIIONOS | - anas . la caracterizacion del
priorizados.  Guardar Subdireccion de .. propuesta de
; ., e, territorio, el plan de : .,
copia en ubicacion de Participacion y it ] I intervencion
red Relaciones con | 2¢'0™» ¥ 108 planos
la Comunidad | 4€ Te8IStrO- - Copia digital

Documento plan
de accion social
y participativa
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PUNTO DE REGISTRO Y/O
# ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
Subdirector(a) ‘
de Barrios PMO4-FO215
. ., Profesional Verificar que la Acta .de re}{mon
Realizar la Gestidn . ., Subdireccién de
L Subdireccion de | gestién .
interinstitucional para . o Barrios
. . 36 Barrios Interinstitucional se
11 |el mejoramiento % . .
. meses realice mediante la
integral en los Profesional implementacion  del
territorios priorizados. R p e PS03-FO20
Subdireccion de | plan de accidn. .
SN Listado de
Participacién y asistenci
Relaciones con a
la Comunidad
PMO04-FO495
. Verificar que la Informe de
Realizar el . . trabajo de campo
L informacion Ny
seguimiento de las Subdireccién de
) . corresponda a .
intervenciones del plan . . . Barrios
Ly : Profesional intervenciones  del
12 de accién adelantadas 36 Subdireccionde | plan  de  accidn
por la Subdireccion de | meses* ) P PM04-FO214
. Barrios adelantadas con .
Barrios en el marco del Matriz de
rograma de recursos de Ia seguimiento
programe. Subdireccion ~ de | S s
mejoramiento integral. Barri mversiones
arrios. . .
Mejoramiento
Integral
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PUNTO DE REGISTRO Y/O
# ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
PM04-FO495
Informe de
trabajo de campo
Subdireccion de
Barrios.
PS03-FO20
Listado de .
asistencia.
o
Realizar la Prqfesm?r,lal PM04-F0126
N . Subdireccion de . Listado de
actualizacién técnica . Verificar  que la . .
. Barrios . . asistencia
de la caracterizacion de actualizacion de la LS
.. . .y . participacion.
los territorios : . informacion se realice
13 . 1 mes Profesional .
priorizados para la . en los territorios
., ’ Subdireccion de . . Plano
evaluacion de la c . priorizados .
L . Participaciony | : .. actualizado de la
gestion. Guardar copia . inicialmente. C e
Y Relaciones con informacién
en ubicacion de red. . .
la Comunidad primaria de los
territorios
priorizados
Copia digital
PMO04-FO506
Matriz
caracterizacion
social y
participativa
‘ Profesional
Elaborar el documento Subdireccion de Documento
técnico final o de Barrios técnico final de
evaluacion de la evaluacion de
14 | gestion del programa | 3 meses* Profesional impacto
de mejoramiento Subdireccion de
integral. Guardar copia Participacién y
en ubicacion de red. Relaciones con Copia digital
la Comunidad
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PUNTO DE REGISTRO Y/O
# ACTIVIDAD TIEMPO | RESPONSABLE CONTROL DOCUMENTO
Verificar que el PM04-FO509
Programa de
. . Documento
- . Mejoramiento .
Disefiar, implementar . . informe de
. Profesional Integral de Barrios .
y  actualizar  una Ny gestion de la
, : Subdireccién de | cuente  con  una i
metodologia de . , , metodologia de
15 L2 3 meses | Participaciény | metodologia de Y
participacion Relaci c .2, participacion
. elaciones con | participacion .
ciudadana. . . . ciudadana para
. - la Comunidad | ciudadana orientada a . .

Fin del procedimiento. el mejoramiento
fomentar la integral d
sostenibilidad y b gral de

arrios

veeduria.

Nota: * Los tiempos de estas actividades estdn estimados para el conjunto de todos los
territorios del Programa de Mejoramiento Integral por cada Plan de Desarrollo.

6. CONTROL DE CAMBIOS

7.

Moi(;;ilaiién Version Descripcion del Cambio
2019/07/24 10 Se modifica la base legal: Se incluye Decreto Distrital
546 de 2007. Por el cual se reglamentan las
Comisiones Intersectoriales del Distrito Capital.

ANEXOS

Anexo 1: PM04-FO126 Listado de asistencia participacion.
Anexo 2: PM04-FO201 Lista de chequeo para documento técnico propuesta de intervencién.
Anexo 3: PM04-FO214 Matriz de seguimiento inversiones Mejoramiento Integral.

Anexo 4: PM04-FO215 Acta de reunién Subdireccion de Barrios.

Anexo 5: PM04-FO489 Memoria taller comunitario Subdireccion de Barrios

Anexo 6: PM04-FO495 Informe de trabajo de campo Subdireccion de Barrios.
Anexo 7: PM04-FO506 Matriz caracterizacién social y participativa.
Anexo 8: PM04-FO507 Directorio institucional y de actores en la gestion social
Anexo 9: PM04-FO508 Matriz plan de accion social y participativa.

e e



ALCALDIA MAYOR
- DEBOGOTAD.C.
SECRETARIA DE HABITAT

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Pagina 14 de 14

PROCESO GESTION TERRITORIAL DE HABITAT

VERSION 10

Procedimiento Mejoramiento integral de los territorios
priorizados en el area urbana del Distrito Capital

FECHA
2019/07/24

CcODIGO
PM04-PRO2

Anexo 10: PM04-FO509 Documento informe de gestion de la metodologia de participacién

ciudadana para el mejoramiento integral de barrios.
Anexo 11: PS03-FO20 Listado de asistencia.




