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1. OBJETIVO  
 
Definir los lineamientos para el inicio y desarrollo de procesos tendientes a determinar la 
ocurrencia de situaciones que dan lugar a la restitución de subsidios distritales de vivienda - 
SDV. 
  
2. BASE LEGAL 
 

Norma (número y fecha) Descripción 

Constitución Política de Colombia Artículo 51 

Ley 3 de 1991 

“Por la cual se crea el Sistema Nacional de Vivienda 
de Interés Social, se establece el subsidio familiar de 
vivienda, se reforma el Instituto de Crédito 
Territorial, ICT, y se dictan otras disposiciones”. 

Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”. 

Ley 1469 de 2011 
“Por la cual se adoptan medidas para promover la 
oferta de suelo urbanizable y se adoptan otras 
disposiciones para promover el acceso a la vivienda”. 

Ley 1537 de 2012 
“Por la cual se dictan normas tendientes a facilitar y 
promover el desarrollo urbano y el acceso a la 
vivienda y se dictan otras disposiciones”. 

Decreto Distrital 324 de 2018 
 

“Por medio del cual se establecen las condiciones de 
concurrencia y complementariedad de los aportes 
distritales para vivienda con los Subsidios Familiares 
de Vivienda otorgados por el Gobierno Nacional y se 
dictan otras disposiciones”. 
 

Decreto Distrital 145 de 2021 
“Por el cual se adoptan los lineamientos para la 
promoción, generación y acceso a soluciones 
habitacionales y se dictan otras disposiciones” 

Resolución 844 de 2014 de la 
SDHT 

“Por medio de la cual se adopta el reglamento 
operativo para el otorgamiento del Subsidio Distrital 
de Vivienda en Especie para Vivienda de Interés 



 

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS Página 2 de 12 
PROCESO INSTRUMENTOS DE FINANCIACIÓN 

PARA EL ACCESO A LA VIVIENDA VERSIÓN 3 

Lineamientos para el inicio y desarrollo de procesos 
tendientes a determinar la ocurrencia de situaciones que 

dan lugar a la restitución de subsidios distritales de 
vivienda - SDV. 

FECHA 
2022/08/10 
CÓDIGO 

PM06-PR16 
 

Norma (número y fecha) Descripción 

Prioritario en el Distrito Capital, en el marco del 
Decreto Distrital 539 de 2012”. 

Resolución 575 de 2015 de la 
SDHT 

“Por medio de la cual se modifica la Resolución 844 
de 2014”. 

Resolución 525 de 2016 de la 
SDHT 

“Por medio de la cual se delegan unas funciones a 
cargo del Despacho de la Secretaría Distrital de 
Hábitat” 

Resolución 327 de 2017 de la 
SDHT  

“Por medio de la cual se delegan unas funciones a 
cargo del Despacho de la Secretaría Distrital de 
Hábitat” 

Resolución 199 de 2017 de la 
SDHT 

“Por medio de la cual se adopta el reglamento 
operativo para el otorgamiento de los aportes del 
Distrito Capital para la generación de vivienda de 
interés prioritario en el marco del Programa Integral 
de Vivienda Efectiva y se dictan otras disposiciones”. 

Resolución 182 de 2018 de la 
SDHT 

“Por medio de la cual se aclaran y modifican las 
Resoluciones 844 de 2014 y 199 de 2017, en el 
marco del régimen de transición a que se refiere el 
artículo 37 del Decreto Distrital 623 de 2016”. 

Resolución 574 de 2018 de la 
SDHT 

“Por medio de la cual se modifica la Resolución 199 
de 2017 de la Secretaría Distrital del Hábitat”.  

Resolución 654 de 2018 de la 
SDHT 

“Por medio de la cual se reglamentan las condiciones 
de Concurrencia y Complementariedad de los 
Aportes Distritales para Vivienda con los Subsidios 
Familiares de Vivienda otorgados por el Gobierno 
Nacional en el marco del Programa Mi Casa Ya” 

 
3. DEFINICIONES 
 
Causales de Restitución del SDV: El artículo 8º de la Ley 3ª de 1991, modificado por el artículo 
21 de la Ley 1537 de 2012 dispone que:  

 
“El Subsidio Familiar de Vivienda será restituible al Estado cuando los beneficiarios 
transfieran cualquier derecho real sobre la solución de vivienda o dejen de residir en ella 
antes de haber transcurrido diez (10) años desde la fecha de su transferencia, sin mediar 
permiso específico fundamentado en razones de fuerza mayor definidas por el reglamento. 
 
También será restituible el subsidio si se comprueba que existió falsedad o imprecisión en los 
documentos presentados para acreditar los requisitos establecidos para la asignación del 
subsidio o cuando se les compruebe que han sido condenadas por delitos cometidos en contra 
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de menores de edad, de acuerdo con lo que certifique la autoridad competente. El Gobierno 
Nacional reglamentará esta materia. En ningún caso, los hijos menores de edad perderán los 
beneficios del subsidio de vivienda y los conservarán a través de la persona que los 
represente”. 

 
Procedimiento para determinar la ocurrencia de situaciones que dan lugar a la Restitución 
del SDV: Es el procedimiento administrativo de carácter sancionatorio que adelanta la 
Subsecretaría Jurídica de la SDHT, de acuerdo con lo previsto en los artículos 47 y s.s. de la Ley 
1437 de 2011, con el fin de determinar si un hogar beneficiario de un SDV incurrió en alguna de 
las causales que establece la ley para la restitución del subsidio de vivienda.  
 
Restitución del SDV: Es el reintegro de los recursos otorgados a título de SDV, por parte del 
hogar beneficiario del mismo, al Tesoro Distrital.  
 
Reglamento Operativo: Son las resoluciones expedidas por la SDHT, en las cuales se 
reglamentan las condiciones para el otorgamiento y legalización de los subsidios distritales de 
vivienda, que apliquen en cada caso.  
 
Sistema de Información del Programa Integral de Vivienda Efectiva – SIPIVE:  Es la fuente 
de información que utiliza la SDHT, para la generación de todos los reportes relacionados con 
hogares inscritos, calificados o postulados para la asignación de subsidios distritales de vivienda, 
así como aquellos relativos a los hogares beneficiarios de subsidios distritales y a la legalización 
de los mismos. Este sistema incluye el reporte de cualquier novedad relativa a los referidos 
subsidios, como renuncias, inhabilidades, revocatorias entre otros.  
 
Subsidio de Vivienda: El artículo 6º de la Ley 3ª de 1991, modificado por el artículo 28 de la 
Ley 1469 de 2011 define el Subsidio Familiar de Vivienda como “(…) un aporte estatal en 
dinero o en especie, que podrá aplicarse en lotes con servicios para programas de desarrollo de 
autoconstrucción, entre otros, otorgado por una sola vez al beneficiario con el objeto de facilitar 
el acceso a una solución de vivienda de interés social o interés prioritario de las señaladas en el 
artículo 5 de la presente Ley, sin cargo de restitución, siempre que el beneficiario cumpla con las 
condiciones que establece esta ley”. 
 
Subsidio Distrital de Vivienda - SDV: Es el subsidio de vivienda que cumpla las condiciones 
establecidas en el artículo 6º de la Ley 3ª de 1991, modificado por el artículo 28 de la Ley 1469 
de 2011, otorgado por la Secretaría Distrital del Hábitat – SDHT, en cualquier modalidad, de 
acuerdo con lo establecido en las normas aplicables, incluyendo en los reglamentos operativos de 
la entidad.  
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4. LINEAMIENTOS O POLÍTICAS DE OPERACIÓN 
 
a. Las solicitudes de inicio del procedimiento para determinar la ocurrencia de situaciones que 

dan lugar a la restitución del SDVE serán remitidas por parte de la Subsecretaría de Gestión 
Financiera o la Subsecretaría de Coordinación Operativa de la SDHT, según corresponda, de 
acuerdo con la modalidad en que se haya asignado el subsidio, a la Subsecretaría Jurídica de 
la entidad, previo desarrollo de las actividades a que se refiere el presente documento y 
diligenciamiento del formato anexo al mismo.  
 

b. Las solicitudes de inicio del procedimiento para determinar la ocurrencia de situaciones que 
dan lugar a la restitución del SDVE indicarán cuál es la causal de restitución prevista en la ley 
en la cual se fundamentan, y se acompañarán de todos los documentos que pretendan 
acreditar la ocurrencia de la misma.   
 

c. El procedimiento administrativo sancionatorio para determinar la ocurrencia de situaciones 
que dan lugar a la restitución del subsidio lo adelantará la Subsecretaría Jurídica de 
conformidad con lo dispuesto en los artículos 47 y ss. de la Ley 1437 de 2011, procurando el 
respeto del derecho al debido proceso con que cuentan los hogares beneficiarios del SDV.  

 
d. En el evento en que en el procedimiento para determinar la ocurrencia de situaciones que dan 

lugar a la restitución del SDV se advierta que el hogar beneficiario del mismo incurrió en 
alguna causal de restitución del subsidio de vivienda, de acuerdo con la ley, el acto 
administrativo definitivo a que se refiere el artículo 49 de la Ley 1437 de 2011 instruirá la 
restitución del subsidio.  
 

e. En el evento en que, en el procedimiento para determinar la ocurrencia de situaciones que dan 
lugar a la restitución del SDV, se advierta que el hogar beneficiario del mismo incurrió en 
alguna causal de restitución del subsidio de vivienda, de acuerdo con la ley, el acto 
administrativo definitivo a que se refiere el artículo 49 de la Ley 1437 de 2011 deberá 
comunicarse al Fondo Nacional de Vivienda – FONVIVIENDA, para que se incorpore la 
información en el Sistema de Información a cargo de esa entidad. 
 
En caso de que dichas situaciones se relacionen con la presunta comisión de delitos, la 
Subsecretaría Jurídica deberá remitir el expediente del procedimiento adelantado a la Fiscalía 
General de la Nación. 

 
f. Los procesos de cobro de las sumas cuya restitución se haya ordenado, los adelantará la 

Subsecretaría Jurídica de la SDHT de conformidad con el marco jurídico aplicable para el 
efecto.  
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5. DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO 

 
# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PUNTO DE 

CONTROL 
REGISTRO Y/O 
DOCUMENTO 

1 

Advertir de oficio, o por 
denuncias de terceros, 

que un hogar ha 
incurrido en conductas 

que presuntamente 
darían lugar a la 

restitución de un SDV. 

Según 
reporte 

Profesional de la 
Subsecretaría de 

Gestión 
Financiera o de la 
Subsecretaría de 

Coordinación 
Operativa, o de 

las 
Subdirecciones a 

su cargo 

 
 

Oficio, informe, 
correo electrónico o 

reporte en el SIPIVE. 
 

2 

Verificar si la conducta 
denunciada corresponde 

con alguna causal de 
restitución del subsidio 

prevista en la ley. 
 

Si se encuentra que el 
hogar beneficiario del 

SDV no está incurso en 
una causal de restitución 
del mismo, continúa en 

la actividad No. 3. 
 

Si se encuentra que el 
hogar beneficiario del 

SDV puede estar incurso 
en una causal de 

restitución del mismo, 
continúa en la actividad 

No. 4. 

15 días 

Profesional de la 
Subsecretaría de 

Gestión 
Financiera o de la 
Subsecretaría de 

Coordinación 
Operativa, o de 

las 
Subdirecciones a 

su cargo 

Revisar las 
bases de datos 

y/o documentos 
que permitan 

determinar si el 
hogar incurrió 

en una causal de 
restitución. 

 

3 

Responder a quien 
realiza la denuncia, o a 
la Asesora de Control 
Interno de la SDHT 

cuando la haya 
efectuado un ente de 

5 días 

Subsecretaría de 
Gestión 

Financiera, 
Subsecretaría de 

Coordinación 
Operativa, o 

 

 
Oficio, correo 
electrónico, 

memorando y/o 
reporte en el SIPIVE. 
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# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PUNTO DE 

CONTROL 
REGISTRO Y/O 
DOCUMENTO 

control, exponiendo las 
razones por las cuales el 
hogar no está incurso en 
la causal de restitución 

indicada en la denuncia. 
 

Finaliza el 
Procedimiento. 

Subdirectores de 
esas dependencias 

4 

Establecer cuál es la 
causal de restitución del 

SDV en la cual 
presuntamente habría 

incurrido el hogar 

15 días 

Profesional de la 
Subsecretaría de 

Gestión 
Financiera o de la 
Subsecretaría de 

Coordinación 
Operativa, o de 

las 
Subdirecciones a 

su cargo 

 

 
PM06-FO612 

Determinación de la 
ocurrencia de 

causales para la 
restitución de 

subsidios distritales 
de vivienda. 

 

5 

Remitir a la 
Subsecretaría Jurídica la 

solicitud de inicio del 
procedimiento para la 
restitución del SDV 

10 días 

Subsecretaria de 
Gestión 

Financiera o 
Subsecretaria de 

Coordinación 
Operativa 

Verificar que se 
adjunte el 

PM06-FO612 
Determinación 
de la ocurrencia 
de causales para 
la restitución de 

subsidios 
distritales de 

vivienda. 
 

Memorando de 
solicitud de inicio del 

procedimiento, 
debidamente 

radicado. 
 

PM06-FO612 
Determinación de la 

ocurrencia de 
causales para la 
restitución de 

subsidios distritales 
de vivienda. 

6 

 
Adelantar 

averiguaciones 
preliminares, para 

determinar si existen 
méritos para iniciar un 

procedimiento 
sancionatorio. 

 
Si considera que no 
existen méritos para 

30 días 
Profesional 

Subsecretaría 
Jurídica. 
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# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PUNTO DE 

CONTROL 
REGISTRO Y/O 
DOCUMENTO 

adelantar un 
procedimiento 

sancionatorio, continúa 
en la actividad No. 7 

 
Si considera que existen 
méritos para adelantar 

un procedimiento 
sancionatorio, continúa 

en la actividad No. 8 

7 

 
Expedir un acto de 

archivo, motivando su 
decisión, y comunicarlo 

a la dependencia que 
solicitó el inicio del 

procedimiento. 
 

Fin del procedimiento. 
 

3 días 
 

Subsecretaria 
Jurídica 

 Acto de Archivo 
 

8 

Expedir el acto de 
formulación de cargos, 

al hogar que 
presuntamente incurrió 

en la causal de 
restitución del SDV. 

 

5 días Subsecretaria 
Jurídica 

Verificar que se 
adjunte la 

constancia de 
notificación del 

acto. 

Acto administrativo 
de formulación de 

cargos. 
 

Constancia de 
notificación del acto. 

9 

 
Determinar si, dentro 

del plazo previsto para 
el efecto, el hogar 

presentó descargos. 
 

Si el hogar presentó 
descargos dentro del 
término establecido, 

continúa en la actividad 
No. 10. 

 
Si el hogar no presentó 

descargos dentro del 
término establecido, 

continúa en la actividad 
No. 13. 

3 días 
Profesional 

Subsecretaría 
Jurídica 

 Oficio de descargos. 
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# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PUNTO DE 

CONTROL 
REGISTRO Y/O 
DOCUMENTO 

 

10 

Trasladar el oficio de 
descargos a la 

dependencia que solicitó 
el inicio del 

procedimiento. 

2 días Subsecretaria 
Jurídica  

Memorando de 
traslado de los 

descargos 

11 

 
Revisar si los descargos 
presentados por el hogar 
desvirtúan la ocurrencia 

de la causal de 
restitución del SDV. 

 

15 días 

Profesional de la 
Subsecretaría de 

Gestión 
Financiera o de la 
Subsecretaría de 

Coordinación 
Operativa, o de 

las 
Subdirecciones a 

su cargo 

  

12 

 
Informar a la 

Subsecretaría Jurídica 
las razones por las 

cuales considera que el 
hogar desvirtuó o no el 
hecho de estar incurso 

en una causal de 
restitución del SDV. 

 

5 días 

 
Subsecretaria de 

Gestión 
Financiera o 

Subsecretaria de 
Coordinación 

Operativa 

  
Memorando 

13 
 
 
 

 
Adelantar la etapa de 
práctica de pruebas. 

 

30 a 60 
días 

Subsecretaria 
Jurídica 

Verificar que se 
adjunten los 
soportes del 

desarrollo de la 
etapa, en el 

expediente del 
procedimiento. 

Soportes del 
desarrollo de la etapa, 
en el expediente del 

procedimiento. 
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# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PUNTO DE 

CONTROL 
REGISTRO Y/O 
DOCUMENTO 

14 
Dar traslado al hogar 

para que presente 
alegatos. 

10 días Subsecretaria 
Jurídica 

Verificar que se 
adjunte la 

constancia de 
notificación. 

Acto de traslado. 
 

Constancia de 
notificación. 

15 
Expedir el acto 
administrativo 

definitivo. 
30 días Subsecretaria 

Jurídica 

Verificar que se 
adjunte la 

constancia de 
notificación. 

Acto administrativo 
definitivo. 

 
Constancia de 
notificación. 

16 

 
Verificar si el hogar 

interpone 
oportunamente recursos 

en contra del acto 
administrativo 

definitivo. 
 

Si el hogar interpuso 
recurso dentro del 

término establecido, 
continúa en la actividad 

No. 17. 
 

Si el hogar no interpuso 
recurso dentro del 

término establecido, 
continúa en la actividad 

No. 21. 
 

5 días 
Profesional 

Subsecretaría 
Jurídica 

  

17 

Trasladar el recurso a la 
dependencia que solicitó 

el inicio del 
procedimiento. 

2 días Subsecretaria 
Jurídica  Memorando de 

traslado de recurso 

18  
Revisar si el recurso 15 días Profesional de la 

Subsecretaría de   
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# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PUNTO DE 

CONTROL 
REGISTRO Y/O 
DOCUMENTO 

presentado por el hogar 
desvirtúa la ocurrencia 

de la causal de 
restitución del SDV. 

 
 
 

Gestión 
Financiera o de la 
Subsecretaría de 

Coordinación 
Operativa, o de 

las 
Subdirecciones a 

su cargo 

19 

 
Informar a la 

Subsecretaría Jurídica 
las razones por las 

cuales considera que el 
recurso interpuesto 

desvirtúa o no el hecho 
de estar incurso en una 
causal de restitución del 

SDV. 

5 días 

 
Subsecretaria de 

Gestión 
Financiera o 

Subsecretaria de 
Coordinación 

Operativa 
 

  
Memorando 

20 

Expedir el acto que 
resuelve el recurso de 

reposición. 
 

60 días Subsecretaría 
Jurídica 

Verificar que se 
adjunte la 

constancia de 
notificación. 

Acto que resuelve el 
recurso. 

 
Constancia de 
notificación. 

21 

Verificar la causal con 
fundamento en la cual se 

instruye la restitución 
del subsidio. 

 
Si la causal se refiere a 
la presunta comisión de 

un delito, pasa a la 
actividad No. 22. 

 
Si la causal no se refiere 
a la presunta comisión 
de un delito, pasa a la 

actividad No. 23. 

2 días 
Profesional de la 

Subsecretaría 
Jurídica 

Constancia de 
Ejecutoria  
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# ACTIVIDAD TIEMPO RESPONSABLE PUNTO DE 

CONTROL 
REGISTRO Y/O 
DOCUMENTO 

22 

Trasladar el expediente 
del procedimiento 
administrativo a la 

Fiscalía General de la 
Nación. 

 
Posteriormente, 

continúa en la actividad 
No. 23. 

5 días Subsecretaría 
Jurídica  Oficio 

23 

Comunicar la decisión 
ejecutoriada a la 

dependencia que solicitó 
el inicio del 

procedimiento. 
 

Si la decisión instruye la 
restitución del subsidio, 
pasa a la actividad No. 

24. 
 

Si la decisión no 
instruye la restitución 
del subsidio, pasa a la 

actividad No. 26. 

2 días Subsecretaría 
Jurídica 

Constancia de 
Ejecutoria Memorando 

24 
Informar al Fondo 

Nacional de Vivienda – 
FONVIVIENDA 

15 días Subdirección de 
Recursos Públicos  Oficio a 

FONVIVIENDA 

25 
Adelantar los procesos 
tendientes a obtener los 

recursos del SDV 
30 días Subsecretaría 

Jurídica  
Oficio cobro 

persuasivo y/o oficio 
de cobro coactivo 

26 Incorporar la decisión en 
el SIPIVE 15 días Subdirección de 

Recursos Públicos  Reporte del SIPIVE 
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6. CONTROL DE CAMBIOS 

 
Fecha de modificación 

 (aaaa/mm/dd) 
Versión Descripción del cambio 

2019/10/03 1 Creación del documento. 

2021/04/12 2 Actualización de la base legal del procedimiento 

2022/08/10 3 Actualización de la base legal del procedimiento 
 
7. ANEXOS 
 
PM06-FO612 Determinación de la ocurrencia de causales para la restitución de subsidios distritales de 
vivienda. 

 


