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1. OBJETIVO 

 

El presente instructivo detalla los pasos a seguir para efectuar el cargue en el Sistema de 

Información del Programa Integral de Vivienda Efectiva- SIPIVE, del archivo exportado del 

sistema TranUnion, con la información de los hogares postulados al subsidio complementario. 

 

2. DESARROLLO 

 

2.1 Ruta de Acceso 

 

Proceso/Inscripción complementariedad 

 
 

2.2 Genere un nuevo cargue con clic en botón “Nuevo Cargue” 
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2.3 Se abrirá una nueva ventana, seleccione “MCY”, y adjunte el archivo exportado del 

sistema TransUnion. 

 

 
 

2.4 Una vez se crea el cargue se genera la siguiente ventana: 

 

 
 

2.5 Cumplido el tiempo de espera, el sistema inicia el procesamiento de las novedades. 
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2.6 Una vez procesadas las novedades, seleccione a través del símbolo “ojo”, el detalle del 

cargue. 

 

 
 

2.7 Se visualizará el listado con los hogares que conforman el cargue. 

 

 
 

2.8 Ingrese en “Ver”, para detallar si el hogar existe en el sistema de información -SIPIVE. 
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Si aparece en el SIPIVE, verifique que el estado no se encuentre en etapa de asignación 

postulación o desembolso y no tenga unidad asignada. 

 

 

 
 

2.9 Registre la observación correspondiente, en el campo “estado” seleccione “listo para 

procesar” y guarde los cambios: 
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2.10 Cuando el hogar no se encuentra de forma exacta en el SIPIVE en comparación con la 

información de TransUnion. Realice igualmente la verificación; ya que hay casos en 

donde coinciden los nombres, pero no el número de identificación, ya que se registraron 

con tarjeta de identidad: 

 

 
 

2.11 Cuando el hogar no se encuentre en SIPIVE, de clic en “nuevo formulario”, luego 

seleccione en el campo estado la opción “listo para procesar” y finalmente seleccione 

“guardar”. 
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2.12 Repita el mismo proceso por cada hogar contenido en el archivo. Una vez regrese a la 

página del “listado de hogares” y proceda a ejecutar el procesamiento de los hogares a 

través del botón rojo “Procesar”. 

 

 
 

2.13 Al finalizar el procesamiento se exporta el archivo que será enviado al profesional de la 

Subdirección de Recursos Públicos Funcional del área de Mi Casa Ya. 

 

 

3. CONTROL DE CAMBIOS 

 

Fecha Modificación 

(aaaa/mm/dd) 
Versión Descripción del cambio 

2021/08/31 V1 Creación del documento. 

 

 
 


