Instructivo para la elaboracion del
ALCALDIA MAYOR L. ) .
DS mOnor\ac Plan Estratégico de Comunicaciones de la SDHT

SECNETARL DE HASITAT

OBJETIVO:

Establecer los lineamientos para la elaboracion del Plan Estratégico de Comunicaciones, de manera
que este se articule con las necesidades de comunicacion provenientes de la entidad, de la red de
comunicaciones del Distrito y del Sector Habitat, y de las iniciativas de la OAC-SDHT, con el fin de
desarrollar una comunicacion integral, alineada y efectiva en la Entidad, que construya relaciones
transparentes y de confianza con los actores con los cuales interactlia la Secretaria Distrital del Habitat.

DEFINICIONES:

Comunicacién: es un proceso transversal, no lineal, de interaccion entre actores situados en diversas
realidades y contextos culturales que mediante distintos lenguajes intercambian significadoy sentido
con el proposito de construir una comprension compartida. El ideal es que la comunicacion sea un
proceso abierto e incluyente de participacion, deliberacidn, controversia, expresion, narracion y
mediacion entre ciudadanos, servidores publicos, oferentes, instituciones y demas actores
involucrados alrededor de asuntos de interés colectivo.

Mapa interactivo: repositorio de los documentos vigentes del Sistema Integrado de Gestion de la
Entidad.

OAC: Oficina Asesora de Comunicaciones.

Plan Estratégico de Comunicaciones de la SDHT: documento que condensa las iniciativas
estratégicas de la Oficina Asesora de Comunicaciones, promoviendo la comprension, el
fortalecimiento institucional e incidiendo en la aceptacién de politicas, planes, programas y acciones
adelantadas por la Entidad.

SDHT: Secretaria Distrital del Habitat.
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Instructivo para la elaboracion del
ALCALDIA MAYOR L. ) .
DS mOnor\ac Plan Estratégico de Comunicaciones de la SDHT

SCCNETARLA DE HASITAT

DESARROLLO:

La elaboracion del Plan Estratégico de Comunicaciones de la Oficina Asesora de Comunicaciones,
se realiza segun los lineamientos a continuacion:

e La elaboracion del Plan Estratégico de Comunicaciones se realiza anualmente, para cada
vigencia, y es responsabilidad del (de la) Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones.

e El equipo de trabajo de la Oficina Asesora de Comunicaciones propondrd iniciativas de
comunicacion para la SDHT, de acuerdo con lo establecido en el Plan Distrital de Desarrollo
y los diferentes eventos que realizaran las dependencias de la Entidad.

e Las iniciativas de comunicacion se consolidaran en el formato PG02-FO371 Matriz Plan
Estratégico de Comunicaciones de la SDHT, y seran revisadas por el (Ia) Jefe de la OAC.

e Una vez el Plan Estratégico de Comunicaciones de la SDHT es consolidado y revisado por
el(la) Jefe de la OAC, debe remitirse al (la) Secretario(a) Distrital del Habitat para su
aprobacion.

e Una vez el Plan Estratégico de Comunicaciones de la SDHT es aprobado por el (la)
Secretario(a) Distrital del Habitat, debe remitir a la Subdireccién de Programas y Proyectos
para su oficializacién y publicacion a través del mapa interactivo.

e Posteriormente el Plan Estratégico de Comunicaciones de la SDHT es socializado a los
funcionarios de la Entidad a través de todos los canales de comunicacién interna.

e El seguimiento a la implementacion del Plan Estratégico de comunicaciones se realiza
periddicamente y es responsabilidad del (de la) Jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones.

e Con el seguimiento del Plan Estratégico de Comunicaciones, se realiza el seguimiento al
indicador del area.
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