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Respetado doctor Oscar:

En cumplimiento del Plan Anual de Auditoria para la vigencia 2022 versién 3 y de conformi-
dad con el procedimiento Auditorias Internas vigente y demas normas legales aplicables, de
manera atenta se anexa el Informe Definitivo de Auditoria Interna al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual arrojo los siguientes resultados que, en su conjunto,
deben servir de insumo para el establecimiento de las acciones que conduzcan a resolver
las causas de las situaciones detectadas, a prevenir eventos de riesgo, mejorar las operacio-
nes institucionales y facilitar la toma de decisiones.

Trece (13) fortalezas, cuatro (4) oportunidades de mejora, seis (6) alertas y diez y ocho (18)
recomendaciones, luego de agotadas todas las etapas metodolbgicas y los mecanismos de
contradiccion y réplica y culminadas las etapas y ciclo de la auditoria.

Por lo anterior, procede el cumplimiento del procedimiento PE01-PR08 V3 “Planes de Mejo-
ramiento” a fin de que se propongan las acciones para aprovechar las oportunidades de me-
jora y concretar medidas respecto recomendaciones sugeridas para cerrar las brechas iden-
tificadas, lo cual sera objeto de verificacion respecto de su adopcién.

Asi mismo, se agradece diligenciar las encuestas de percepcién de auditoria que se adjun-
tan y allegarlas a la Oficina Asesora de Control Interno, junto con el respectivo plan de mejo -
ramiento que se establezca.

Cualquier inquietud sobre el particulas con gusto sera atendida.
Cordialmente:

MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS
OFICINA DE CONTROL INTERNO

c.c.e.. NADYA MILENA RANGEL RADA-DESPACHO SECRETARIA DEL HABITAT
Anexo: N/A
Anexos Digitales: 3

Elabor6: KAROL VANESSA MARROQUIN TRIANA-OFICINA DE CONTROL INTERNO
Revis6: MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS-OFICINA DE CONTROL INTERNO | MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS-OFICINA DE CONTROL INTERNO |
Aprob6: MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS-OFICINA DE CONTROL INTERNO
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

Informe de Evaluacién Independiente Fecha de Expedicion

30 12 2022

Proceso (s) y/o proyecto
auditado:

Proceso de Gestion del Talento Humano / Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Responsable proceso y/o
proyecto auditado:

Subsecretaria de Gestion Corporativa

Objetivo de la Auditoria:

Verificar el cumplimiento e implementacion de los estandares minimos del Sistema de Gestion
y Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaria Distrital del Habitat.

Alcance de la Auditoria:

Abarca la implementacion, avance y resultados del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Secretaria Distrital del Habitat y su conformidad con los requisitos legales
aplicables en lo correspondiente a la vigencia 2022.

Criterios de la Auditoria:

Como criterios de referencia para la realizacién del presente trabajo de auditoria, se tienen los
siguientes:
1. Ley 1562 de 2012 “Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se
dictan otras disposiciones en materia de Salud Ocupacional’.
2. Decreto Unico Reglamentario No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” — Titulo 4 - Capitulo 6.
3. Resolucion MINTRABAJO No. 2400 de 1979 “Por la cual se establecen algunas
disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo”
4. Resolucién MINTRABAJO No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo”
PS01-CP01 Caracterizacion del proceso de Gestion del Talento Humano versién 10
PS01-MM36 Manual del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo — SGSST
version 2
PS01-PR15 Identificacion de riesgos y elaboraciéon de Matriz de Peligros versién 2
PS01-PR16 Investigacion de Accidentes e Incidentes version 3
. PS01-PR17 Evaluaciones Médicas Ocupacionales version 2
0. PS01-PR22 Implementar el Teletrabajo en Secretaria Distrital del Habitat version 2
1. PS01-PRO06 “Procedimiento Eleccién y Conformacién Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo COPASST y Comité de Convivencia Laboral-CCL”
12. Estructura Documental del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.
13. Normograma y otras normas relacionadas

oo

Justificacion

El Trabajo de auditoria interna al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se
origina del Plan Anual de Auditoria version 3 aprobado por el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno para la vigencia 2022.

Metodologia

Para el desarrollo del presente trabajo de auditoria se utilizaran las siguientes técnicas y
herramientas de trabajo:

Fase Preliminar

*  Revisiéon documental inicial y de antecedentes.

* Reuvisién de informes de auditoria anteriores sobre la materia
e Solicitud preliminar de informacion.

Planeacion del Trabajo de Auditoria

*  Preparacion del plan de trabajo de auditoria interna.

*  Preparacion de listas de verificacion y pruebas de auditoria que se aplicaran en desarrollo
del trabajo.

»  Comunicacion del plan de trabajo.

Ejecucion del Trabajo de Auditoria

*  Reunién de apertura de la auditoria.

«  Ejecucion del trabajo de auditoria: evaluacion de soportes documentales, entrevistas,
aplicacion de pruebas de auditoria, registro de resultados del trabajo de auditoria.

*  Preparacion del informe preliminar de auditoria.
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INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

Comunicacion de Resultados del Trabajo de Auditoria

*  Comunicacién de resultados del trabajo de auditoria.
*  Revision de objeciones.

Respuesta a las objeciones.

Reunién de cierre.

Remision del informe final.

Seguimiento del progreso.

e o o o

En caso de detectar hechos presuntamente disciplinables, dolosos o fraudulentos de cualquier
naturaleza, el equipo auditor debe reunir el mayor volumen de informacién que sustente los
hallazgos e inicialmente comentarlos a la jefe de la Oficina de Control Interno, disefiar las
pruebas complementarias para profundizar el analisis, esperar instrucciones y preparar un
informe especifico que sera entregado a las instancias de control interno o externo pertinentes.

Reunién de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunién de Cierre
. o 30/11/2022 23/12/2022 . ~
Dia | 29 Mes | 11 Ano | 2022 | Desde D/M/A Hasta D/M/A Dia | 30 | Mes | 12 | Afo | 2022
Responsable Jefe Oficina Asesora de Control Auditor (es)
] Interno
Oscar Flérez Moreno Miguel Angel Pardo Mateus Karol Vanessa Marroquin Triana
Subsecretario de Gestion Auditor Lider Auditor

Corporativa
Carlos Lopez Suarez
Auditor en formacién

1. FICHA TECNICA

Solicitud de informacion inicial para el Trabajo de Auditoria a través del radicado No.3-2022-7040 del 17 de noviembre de 2022.
Entrega de informacién por parte de la dependencia a través de correo electrénico el 24 de noviembre de 2022.

Elaboracion del Plan de Trabajo de Auditoria al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual fue comunicado
por el Jefe de la Oficina Asesora de Control Interno mediante radicados 3-2022-7164 del 23 de noviembre de 2022.

La reunién de apertura del Trabajo de Auditoria se programé para el 28 de noviembre de 2022, sin embargo, por solicitud de la
dependencia se realizé el 29 de noviembre de 2022 en las instalaciones de la Secretaria.

Realizacion de inspecciones in situ a condiciones locativas, botiquines y extintores el 12 de diciembre de 2022.
Realizacion de encuesta por pisos respecto a generalidades del SGSST el 13 de diciembre de 2022.

Realizacion de mesa de trabajo el 16 de diciembre de 2022 con el equipo auditor de la Oficina de Control Interno, durante el 16
de diciembre de 2022, para entrevistas y solicitud de informacién adicional para el trabajo de auditoria.

El informe preliminar de auditoria se comunicé a través de radicado No. 3-2022-7962 del 23 de diciembre de 2022.

La Subsecretaria de Gestion Corporativa en representacion del SGSST interpuso las objeciones mediante radicado No. 3-2022-
8037 del 28 de diciembre de 2022 las cuales fueron resueltas por la Oficina Asesora de Control Interno mediante radicado No.
3-2022-8111 del 30 de diciembre de 2022.

En la reunion de cierre realizada el 30 de diciembre de 2022 se interpusieron nuevas objeciones que fueron resueltas por la
Oficina Asesora de Control Interno mediante radicado No. 3-2022-8130 del 30 de diciembre de 2022, quedando agotados todos
los mecanismos de contradiccion y defensa.

Sistema de
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INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

Universo:

Contempla los documentos e informacién aportada por el proceso para evaluar el cumplimiento de los requisitos de la
normatividad aplicable al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Asi mismo, de acuerdo con la documentacién aportada por el proceso se identificd el universo para tres temas en particular, los
cuales a continuacion se relacionan:

*  Reporte e investigacion de trabajaos: 11
+ Pago de ARL: 96 funcionarios
» Pago ARL — Contratistas Riesgo V: 384 CONTRATISTAS

Poblacién objeto:

Contempla una poblacion finita, teniendo en cuenta que se enfoca a la verificacion de los soportes documentales del
cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, el cual a nivel interno se encuentra dirigido a los
contratistas y funcionarios y a nivel externo a entes como el Ministerio de Trabajo y Administradora de Riesgos Laborales.

Muestra de Auditoria:

En el desarrollo de la auditoria la muestra de auditoria se realizd a través de la verificacion, cumplimiento y analisis de los
documentos e informacién aportada por el proceso, donde, de igual manera se realizaron inspecciones y entrevistas con el fin
de verificar el cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Adicionalmente, para la verificacion del reporte e investigacién de accidentes de trabajo, pago de ARL para funcionarios y
contratistas afiliados a riesgo V, se realizé el muestreo probabilistico simple para poblaciones finitas con un nivel de confianza
del 90% y error maximo de estimacién del 5%, como se muestra a continuacion:

+ Reporte e investigacion de accidentes:

a CALCULO DE LA MUESTRA

AUDITORI A:

Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcion de una poblacion
Eatidad Becretaria Distrital del Habitat
Gestiom del taleste H i de Gestid de
Seguridad y Saled eu ¢f Trabajo
Chlculm de ln muerton par; Accidestes de trabajo de enero 3 ceptiembre 2022
Encro a septicmbre de 2022
Karol Wanesza Marreguin Triana
Migusl Anqel Pardo Matews

Fracarm

TNGRESD DE PARAMETRUS

Tamaiio de la Poblaciay n TAMAHO DE LA MUESTRA
Error Muestral [E) 5% Férmulal " |
Proparcian de Exito (P) =

Hluelde Confianza 0% Muestra (')ptima_

Nivel de Confianza [£] [ 1,645

Formula para poblaciones infinitas
= T o W
n=g “prQ Z= Yalar de la distribucidn narmal estindar de acverda al nivel de confianas
E E= Errar de muestreo [precisién]
M= Tamafio de |k Poblacién
Formula para poblaciones finitas  P= Proparcién sstimada
- L R

H¢E+2+P+)

Fuente: Elaborado por el auditor con base en matriz calculo de muestreo CGR

Conforme al calculo de la muestra, se seleccionaron los siguientes accidentes, priorizando el accidente grave del mes de
agosto y seleccionando un accidente por mes del periodo de enero a septiembre de 2022.

Sistema de
Gestion
1S0 9001:2015
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

O O O O O O

Contratista Subdireccion de Informacion Sectorial (16 de marzo de 2022)
Contratista Subdireccion de Informacion Sectorial (19 de mayo de 2022)

Contratista Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad (03 de junio de 2022)

Subsecretario de Gestion Financiera (28 de julio de 2022)
Funcionaria Despacho (11 de agosto de 2022)
Contratista Subsecretaria de Planeacion y Politica (08 de septiembre de 2022)

+ Pago de ARL - funcionarios:

Se verifico el pago de ARL para los meses de agosto, septiembre y octubre de los siguientes funcionarios:

CALCULO DE LA MUESTRA

£

AUDITORIA:
Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcidn de una poblacion

Entidad Becretaria Distrital del Hibitat
Gestion  del talesto HumanolZistema de Gestion de
Fracesm

Seguridad y Ealud en &l Trabajo

Funcionarios de

Célculn ds la musrtra para:
b planta zeptiembre de

Septicmbre de 2022

Farimdm Evaluadn:

Fraparadm pmr= Karol Yasessa M in Triama

Fevizsdn pur: M | Angel Mi“itls

Facha:

INGRESO DE PARAMETROS

Tamafio de la Poblacid 6 TAMAHO DE LA MUESTRA
IElrm Muestral (E] 5% Férmulal 11 |
Proporcion de Exito (P) 1z
Nivel de Confianza 0T Muestra ('.‘vptima_
Hivel de Eonfianza (£ i

Formula para poblaciones infinitas
= ® L3 H i ry
ms 1—%42 Z="alor de |a diztribucidn normal estindar de acuerde al nivel de confianaz
E E= Error de muestres [precision)
M= Tamafie de s Poblacién
P= Froporcion estimada
a= i-p

Formula para poblaciones finitas

0% ¥

H*E+d*pP*]

n=

Fuente: Elaborado por el auditor con base en matriz calculo de muestreo CGR

+  Subsecretario de Planeacion y Politica

»  Subdirectora de Programas y Proyectos

*  Funcionaria Subdireccién de Investigaciones y Control de Vivienda
*  Funcionario Subdireccion de Recursos Publicos

*  Funcionario Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda
. Funcionaria Subdireccién Financiera

*  Funcionario Subdireccién Prevencion y Seguimiento

*  Funcionaria Subsecretaria Juridica

*  Funcionario Subdireccion Administrativa

. Funcionaria Subdirecciéon Administrativa

PEO1-FO569-V1
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INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

* Pago ARL - Contratistas Riesgo V

ﬁ CALCULO DE LA MUESTRA
AUDITORIA:
Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcién de una poblacién
| T Zecretaria Distrital del Hibitat

Gestidn del talesto HumanolSistema de Gestidn de Scguridad
y Salud cu <l Trabajo

Fracers

Colomlm do ln mmaxtes paras Contratistas Hiesgo ¥
Agosto, iembre y octubre
Karol Yame: M in Triama,

Miguel Angel Pardo Matens

Fasl

| INGRESO OE PARAMETROE |
Tamaifio de la Poblacid J64 TAMAHO DE LA MUESTRA
Error Muestral (E) 5% Férmula 11

de Exita [P] =

Nivel de Confianza 0x Muestra 6ptima_
Nivel de Confianza (7] [ 1,645

Formula para poblaciones infinitas

T
n=g *pEQ Z= Walar de In distribucin normal estindar de acuerds al nivel de confisnza
E E= Error de musstres [precizisn]
M= Tamafio de la Poblacién
Formula para poblaciones finitas  P= Propordién estimada

n= POtgtel =P
HiE+24P*0

Fuente: Elaborado por el auditor con base en matriz calculo de muestreo CGR

Se verificé el pago de ARL para los meses de agosto, septiembre y octubre de los siguientes contratistas afiliados a
riesgo V:

»  Contratista Subdireccién de Participacion y Relaciones con la Comunidad (2)
+  Contratista Subdireccion de Recursos Publicos (2)

»  Contratista Subdireccién de Barrios

»  Subdireccion de Servicios Publicos

»  Contratista Subdireccion de Investigaciones y Control de Vivienda
»  Contratista Subdireccion de Recursos Privados

»  Contratista Subdireccién de Operaciones

+  Contratista Subdireccion Financiera

»  Contratista Oficina Asesora de Comunicaciones

»  Contratista Subsecretaria de Coordinaciéon Operativa

»  Contratista Subdirecciéon Apoyo a la Construccién

Herramientas Utilizadas:
Documentales

* Inspecciones in situ a extintores, condiciones locativas y botiquines el 12 de diciembre de 2022.

»  Encuestas in situ respecto a generalidades del SGSST el 13 de diciembre de 2022.

+  Documentacién adicional entregada en mesa de trabajo por la dependencia el dia 16 de diciembre de 2022.
» Lista de verificacién de cumplimiento de los requisitos de la Resolucién MINTRABAJO No. 0312 de 2019.

Il ANALISIS DE LA INFORMACION

1. Generalidades del comportamiento del Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaria
Distrital del Habitat

De acuerdo con los estandares minimos establecidos en el articulo 16 de la Resolucién MINTRABAJO No. 0312 de 2019
aplicable para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores clasificados con riesgos |, Il, IIl, IV 6 V, se verificd el cumplimiento
de los mismos para el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Secretaria Distrital del Habitat, obteniendo
los siguientes resultados:

Sistema de

Gestién

1S0 9001:2015
TOVRhsirland
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

Ciclo

item

Puntaje posible

PLANEAR

Cumple

No
cumple

No
aplica

Soportes validados para el cumplimiento

1.1.1. Responsable del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST

1. Memorando de designacion del
Subsecretario de Gestion Corporativa a
contratista.

2. Certificado de 50 horas del 19 octubre de
2016

3. Certificado de 20 horas del
septiembre de 2021

4. Licencia S.O — Resoluciéon 11088del 18 de
septiembre de 2017.

07 de

1.1.2 Responsabilidades en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo — SG-SST

Resolucién 248 del 20 de abril de 2021 “Por
la cual se adopta la Guia metodoldgica para
la formulaciéon e implementacion de la
estrategia de evaluacion y rendicién de
cuentas frente al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST"
dentro de la cual se asigné
responsabilidades a: Secretario (a) Distrital
del Habitat, Subsecretario (a) Gestion
Corporativa y CID, Subsecretarios (as),
Subdirectores (as) y Jefe de Oficina Asesora
de Comunicaciones, Responsable del
SGSST, Funcionarios y contratistas,
COPASST, Comité de Convivencia Laboral,
Comité de Estrategia Institucional de
Respuesta a Emergencias - EIR , Brigada de
emergencias.

1.1.3 Asignacién de recursos para el
Sistema de Gestién en Seguridad y
Salud en el Trabajo — SG-SST

1. Proyecto de inversion
7754 asignada al cumplimiento de la meta
“Implementar un sistema de la SDHT” con la
actividad “Mantener el Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo en el marco de la
normatividad legal vigente”

2. El Plan Anual de
Trabajo de la vigencia 2022 define que tipo
de recursos se requieren para cada una de
las actividades programadas.

3 PS01-MM36

. Manual
del SGSST versién 2 numeral 5.8.

1.1.4 Afiliacion al Sistema General de
Riesgos Laborales

g
2483

1. Validacién in situ del pago de ARL de
los meses de agosto, septiembre y
octubre de 10 funcionarios de planta.

2. Validacion in situ del pago de ARL de
los meses de agosto, septiembre y
octubre de 14 contratistas en riesgo V.

1.1.5 Identificacion de trabajadores de
alto riesgo y cotizacién de pension
especial

La entidad no cuenta con trabajadores
clasificados en alto riesgo, teniendo en
cuenta su actividad econémica.

1..6 1 Conformacioén y funcionamiento
COPASST

DDV

wan 2

b9 14

1. Resolucién 182 del 26 de marzo de
2021 "Por la cual se conforma el Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el
Trabajo 2021-2023".

2. Actas COPASST 2022 del: 25 de enero,
23 de febrero, 23 de marzo, 20 de abril,
25 de mayo, 28 de junio, 27 de julio, 25
de agosto, 28 de septiembre, 31 de
octubre.

3. Actas PS01-FO117 Acta de escrutinio y
PS01-FO116 Acta de apertura.

1.1.7 Capacitacion COPASST

1. Cronograma de capacitaciéon de SST
para la vigencia 2022, dentro del cual se
programé capacitacion para mayo y
noviembre de 2022.

PEO1-FO569-V1
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

Acta del 25 de mayo de 2022 del
COPASST.

1.1.8 Conformacion Comité de
convivencia Laboral

[ -]
[
(5!;* 53

€

.

Resolucién SDHT No. 494 del 16 de
julio de 2021 "Por la cual se conforma el
Comité de Convivencia Laboral de la
Secretaria Distrital del Habitat 2021-
2023”

Actas PS01-FO117 Acta de escrutinio
del 28 de mayo de 2021.

In situ se revisaron las actas de reunion
del CCL del 30 de marzo de 2022, 23 de
junio de 2022 y 27 de septiembre de
2022 e informes de gestion del 31 de
marzo de 2022, 31 de julio de 2022 y 31
de septiembre de 2022, los cuales se
realizaron de manera trimestral, asi
mismo se observé capacitacién al
comité en relacion con sus funciones y
suscripcion de acuerdos de
confidencialidad.

Cronograma de capacitacion de SST
para la vigencia 2022, dentro del cual se
program6 capacitacion para junio y
septiembre de 2022.

1.21 Programa capacitacion
promocion y prevencion — PYP

Cronograma de capacitacion de la
vigencia 2022 con 15 capacitaciones
programadas para: Induccidon y
reduccién, sensibilizaciéon en estilos
saludables, prevencién de sustancias
psicoactivas, capacitacion deteccion de
signos de acoso laboral, manejo de
riesgo  psicosocial,  sensibilizacion
musculoesqueléticos, capacitaciéon en
reporte de accidentes e incidentes de
trabajo, entre otros.

1.2.2 Induccién y Reinducciéon en
Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST,
actividades de Promocién y Prevencion
PyP

Cronograma de capacitaciéon de la
vigencia 2022.

Registro de asistencia a induccién del
mes de enero y abril de 2022.

1.2.3 Responsables del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST con curso virtual de

50 horas
s iy

Certificado de curso virtual de 50 horas

de:

a) Integrantes del COPASST
(Sandra  Tibamosca, Edison
Restrepo, Barbara Cepeda)

b) Contratista Responsable del
SGSST - Jenny Berrera

c) Apoyo en la ejecucion del SGSST
— Maria Ariza.

2.1.1 Politica del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST firmada, fechada y comunicada al
COPASST

Politica de Seguridad y Salud en el
Trabajo del 31 de enero de 2020
firmada por quien funge como
Representante Legal.

Divulgacién a través de correo
electronico el 18 de marzo de 2022
Correo electrénico del 3 de febrero de
2022 respecto a revision de la politica.

2.2.1 Objetivos definidos, claros,
medibles, cuantificables, con metas,
documentados, revisados del SG-SST

]

5 -

Los objetivos del SGSST se encuentran
incluidos en la politica del SGSST del
31 de enero de 2020.

Divulgacion a través de correo
electrénico el 18 de marzo de 2022
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2.3.1 Evaluacion e identificacion de 1. Autoevaluacion al SGSST por parte del
prioridades responsable del SGSST con fecha del
fov=4 X 01 de diciembre de 2021

’ Vt/ 2. Reporte de autoevaluacion al Ministerio
2 ves de Trabajo el 23 de diciembre de 2021.
2.41 Plan que identifica objetivos, 1. Plan de Trabajo Anual de 2022, el cual
metas, responsabilidad, recursos con fue aprobado en el marco del Plan de
cronograma y firmado. Accion en Comité Institucional de
X Gestion y Desempefio del 26 al 28 de
" enero de 2022.
. ,@;e'
2.5.1 Archivo o retencién documental 1. Tablas de retencién documental
del Sistema de Gestion en Seguridad y 2. In situ se verificé6 el almacenamiento
Salud en el Trabajo SG-SST X digital de la documentacion del SGSST.
]
2.6.1 Rendicién sobre el desempefio 1. Resolucion SDHT No. 248 del 20 de
abril de 2021 "Por la cual se adopta la
Guia metodolégica para la formulacién
eil3 e implementacién de la estrategia de
TEY evaluacién y rendicion de cuentas
frente al Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-
SST'
% 2. Informe de rendicion de cuentas de la
vigencia 2021 del COPASST
3. Informe de rendicién de cuentas de la
vigencia 2021 del CCL
4. Informe de rendicion de cuentas de la
vigencia 2021 de Brigada y Comité de
emergencias
5. Informe de rendicién de cuentas de la
vigencia 2021 del responsable de
SGSST.
2.7.1 Matriz legal 1. Normograma publicado en el mapa
interactivo de la SDHT.
N!«7\ 2. Informe de actualizacién de
l X normograma por parte de la ARL en
junio de 2022.
3. Verificacion de cumplimiento de la
matriz legal.
2.8.1 Mecanismos de comunicacion, 1. Matriz del plan estratégico de
auto reporte en Sistema de Gestion de comunicaciones 2022.
Seguridad y Salud en el Trabajo SG- 2. PS01-FO531 Autorreporte condiciones
SST de trabajo y salud y el protocolo PS01-
X PT19 Protocolo autorreporte
g condiciones de trabajo y salud.
2.9.1 Identificacion, evaluacion, para En el documento PS07-MMO01 Manual de
adquisicion de productos y servicios en contratacion version 3 'y PS07-PRO1
Sistema de Gestién de Seguridad y Procedimiento gestién contractual version 11
Salud en el Trabajo SG-SST X no se obtuvieron evidencias respecto de los
% lineamientos relacionados para la
; ; adquisicion de productos y servicios en
ﬁﬂ\j SGSST.
2.10.1 Evaluacién y seleccion de En el documento PS07-MM01 Manual de
proveedores y contratistas contratacion version 3 'y PS07-PRO1
ﬁ/@ X Procedimiento gestién contractual version 11
8 ; no se incorporan los lineamientos
%ﬂi relacionados para evaluacion y selecciéon de
e proveedores y contratistas para el SGSST.
A i
1S0 9001:2015
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2.11.1 Evaluacién del impacto de
cambios internos y externos en el
Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

dipe

PGO03-PR10 Procedimiento para la
Gestion del Cambio de la SGHT -
Numerales 4.3y 5.2

PG03-FO725 Formato para gestion de
cambios de la SDHT — Seccioén B.

HACER

3.1.1 Descripcidon sociodemografica.
Diagnéstico de condiciones de salud

Informe “Asistencia técnica en la
identificacion del perfil
sociodemogréfico” realizado por la ARL
del mes de abril de 2022.

In situ se verifico el diagnostico de
condiciones de salud con base a los
resultados de los examenes de la
vigencia 2021.

3.1.2 Actividades de promocién y
prevencion en salud

Plan de trabajo anual de SGSST de la
vigencia 2022

Programa de vigilancia epidemiolégica
para Riesgo Bildgico, Riesgo
Psicosocial Desordenes
musculoesqueléticos.

Listados de asistencia de actividades
como pausas activas, rumbo terapia,
prevencion del ruido, Jornada de
vacunaciéon contra influenza, charlas
automotivacion, charla equilibrio
mental, informes de inspeccién riesgo
quimico, entre otras.

3.1.3 Informacién al médico de los
perfiles de cargo

PS01-FO589 Profesiograma Secretaria
Distrital del Habitat para cargos
administrativos y conductores.

3.1.4 Realizacién de las evaluaciones
médicas ocupacionales: Peligros -
Periodicidad - Comunicacién al
Trabajador

4

j\\\\i\a

PS01-PRO7 Procedimiento
Evaluaciones Médicas Ocupacionales
version 2.

In situ se verificaron aleatoriamente los
certificados de examenes de
ocupacionales periédicos realizados en
el mes de octubre de 2021, los
examenes periddicos de la vigencia
2022 se programaron en el mes de
octubre y noviembre, por lo cual no se
pudieron verificar.

Correos electrénicos del mes de mayo
de 2022 respecto a comunicacién de
recomendaciones de examenes
periddicos de la vigencia 2021.
Certificado de aptitud ocupacional de
examenes de egreso de 9 funcionarios
— vigencia 2022

Certificado de aptitud ocupacional de
examenes de egreso de 5 funcionarios
— vigencia 2022.

3.1.5 Custodia de historias clinicas

Certificado de compensar del 09 de
diciembre de 2021.

3.1.6 Restricciones y recomendaciones
médico-laborales

a

1.

Correos electronicos del mes de mayo
de 2022 respecto a comunicacion de
recomendaciones de examenes
periédicos de la vigencia 2021

In situ se verificaron soportes de
seguimiento de trabajadores con
condiciones especiales de salud de la
planta transitoria.
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3.1.7 Estilos de vida y entornos

-

Plan Anual de Trabajo vigencia 2022

saludables (controles tabaquismo, 2. PS01-MM36 Manual del SGSST
alcoholismo, farmacodependencia y versiéon 2 — Numeral 7.1.9
otros) 3.  Programa de estilo de vida saludable —
abril 2020
4. Programa de prevencion de consumo
X de alcohol, tabaco y otras sustancias
psicoactivas.
5. Soportes de valoracion nutricional en el
mes de agosto de 2022
6. Listado de asistencia a charlas virtuales
de estilos de vida saludable y habitos
alimenticios.
3.1.8 Agua potable, servicios sanitarios 1. Se verificé a través de inspecciones la
y disposicion de basuras X limpieza de sanitarios (2 por piso) de
cada pisoy las canecas dispuestas para
disposicion de basuras.
3.1.9 Eliminacién adecuada de % 1. Certificado de disposicion de residuos
residuos solidos, liquidos o gaseosos
3.2.1 Reporte de los accidentes de 1. In situ se verifico el tiempo de reporte
trabajo y enfermedad laboral a la ARL, para los accidentes de trabajo través del
EPS y Direccion Territorial del FURAT:
Ministerio de Trabajo Trabajador Fecha Fecha
accidente reporte
Plataforma no
Contratista ?:n:rrlg 1o
Subdireccion sep cor{t(‘) pcon
de 16/03/2022 . .
Informacion ewdepqa de
Sectorial seguimiento y
problemas de
plataforma.
Contratista
Subdireccion
de 19/05/2022 | 19/05/2022
Informacion
Sectorial
Subdireccién
de
X ﬁﬁggiﬂgg 03/06/2022 | 06/06/2022
con la
Comunidad
Subsecretario
de Gestion 28/07/2022 | 29/07/2022
Financiera
16/08/2022
*El reporte se
generd
después  de
Funcionaria | 44 /0e0005 lr?,s  dos dias
Despacho ak?lles
teniendo  en
cuenta que la
funcionaria
report6 un dia
después.
Contratista
Subsecretaria
de 08/09/2022 | 11/09/2022
Planeacion y
Politica
3.2.2 Investigacion de incidentes, 1.  PS01-PR16Procedimiento de
accidentes y enfermedades laborales investigacion de accidentes e
incidentes version 3
2. Verificacion in situ de la investigacion
X de accidentes de trabajo a través del

formato PS01-FO529 Investigacion de
Incidentes y Accidentes de Trabajo:
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Trabajador Fecha Fecha
accidente investigacion
Contratista 16/03/2022 14/04/2022
Subdireccién
de
Informacion
Sectorial
Contratista 19/05/2022 14/06/2022
Subdireccion
de
Informacion
Sectorial
Subdireccién 03/06/2022 14/06/2022
de
Participacion
y Relaciones
con la
Comunidad
Subsecretario | 28/07/2022 05/08/2022
de Gestion
Financiera
Funcionaria 11/08/2022 22/08/2022
Despacho
Sin
investigacion,
teniendo en
cuenta que el
caso esta
siendo
directamente
monitoreado
por la EPS de
la contratista-
Contratista La contratista
Subsecretaria no reporté a
de 08/09/2022 | la  entidad,
Planeacién y sino
Politica directamente
a su EPS, la
entidad se
encuentra a
la espera de
la calificacion
como
accidente de
trabajo  por
parte de la
ARL

En los informes de investigacién de
accidentes de ftrabajo participé el Jefe
Inmediato, Un representante del COPASTT y
Responsable del SGSST.

3.2.3 Registro y andlisis estadistico de X 1. Documento de registro de accidentes
accidentes y enfermedades laborales de trabajo de la vigencia 2022.

3.3.1 Medicion de la frecuencia de la 1. Hoja de vida de indicador de frecuencia
accidentalidad de accidentalidad desde el mes de
enero a octubre 2022, donde
s . X mensualmente se registra el niumero de
@ accidentes presentados contra el
numero de trabajadores.

3.3.2 Medicion de la severidad de la 1. Hoja de vida de indicador de severidad

accidentalidad X de la accidentalidad con periodicidad
mensual.

3.3.3 Medicion de la mortalidad por 1. Hoja de vida de indicador de medicion

accidentes de trabajo

de la mortalidad por accidentes de
trabajo.

3.3.4 Medicién de la prevalencia de
enfermedad laboral

Hoja de vida del indicador de
prevalencia de enfermedad laboral.
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3.3.5 Medicion de la incidencia de
enfermedad laboral

1- Documento denominado
“EVALUACION DE PUESTO DE
TRABAJO. ERGONOMIA.

CARGA FISICA” y soportes para
estudio de un posible caso de
enfermedad de origen laboral.

3.3.6 Medicién del ausentismo por
causa medica

Hoja de vida de indicador de
ausentismo por causa meédica con
periodicidad mensual.

4.1.1 Metodologia para la identificacion
de peligros, evaluacién y valoracion de
los riesgos

PS01-PR15 Identificacion de riesgos y
elaboracion de matriz de peligros
version 2

4.1.2 Identificacion de peligros con
participacion de todos los niveles de la
empresa

2.

Correo electrénico del 26 de mayo de
2022 con encuesta para identificacién
de peligros de la SDHT por parte de los
funcionarios y  contratistas (99
participantes)

Matriz de riesgos version 7 — Julio 2022

4.1.3 Identificacién de sustancias
catalogadas como carcinégenas o con
toxicidad aguda.

La entidad no dispone de sustancias
catalogadas como carcinégenas o con
toxicidad aguada.

mediciones
fisicos vy

4.1.4 Realizacion
ambientales, quimicos,
biolégicos

Durante la vigencia 2022 la SDHT no realiz6
mediciones ambientales, teniendo en cuenta
que los resultados de la vigencia 2021
estuvieron dentro de los limites permitidos.
En la vigencia 2021 se realiz6 medicién
ambiental de niveles de iluminacién (agosto)
y niveles de presion sonora (septiembre)

4.2.1 Implementacién de medidas de
prevencion 'y control frente a
peligros/riesgos identificados

1.

2.

Plan Anual de Trabajo 2022 y soportes
de ejecucion

Seguimiento a ejecucion de controles
de la matriz de riesgos version 7 — Julio
2022

4.2.2 Verificaciéon de aplicacion de
medidas de prevencion y control por
parte de los trabajadores

Plan Anual de Trabajo 2022 y soportes
de ejecucion.

4.2.3 Elaboracion de procedimientos,
instructivos, fichas, protocolos.

Informacion

registrada en el Sistema

Integrado de Gestion y publicada en el mapa
interactivo:

1.

2.

PS01-CP01 Manual de SGSST version
2 del 14 de julio de 2022

PS01-PR0O6 Eleccion y Conformacion
Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo COPASST y Comité de
Convivencia Laboral-CCL version 7 del
09 de septiembre de 2020

PS01-PR15 "ldentificacién de riesgos y
elaboracion de Matriz de Peligros"
version 2 del 09 de septiembre de 2020
PS01-PR16 Procedimiento de
Investigacion de  Accidentes e
Incidentes version 09 del 09 de
septiembre de 2020

PS01-PR17 Evaluaciones médicas
ocupacionales version 2 del 22 de
agosto de 2022

PS01-PR22 Implementar el Teletrabajo
en Secretaria Distrital del Habitat
version 1 del 20 de septiembre de 2021
PS01-PT19 Protocolo  autorreporte
condiciones de trabajo y salud version 2
del 05 de octubre de 2020.
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PS01-PT22 Plan de Trabajo Anual del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo version 2 del 01 de
marzo de 2021

PS01-PT23 Protocolo de uso de
elementos de proteccion personal
version 2 del 05 de octubre de 2022

4.2.4 Realizacién de Inspecciones a
instalaciones, maquinaria o equipos
con participacion del COPASST.

Informe de inspeccién equipos de
emergencia — mayo 2022 (Participacion
de un integrante del COPASST).
Informe de inspecciones de seguridad —
febrero 2022

Inspecciones botiquines — noviembre
2022

Informe de Inspecciéon Quimica — mayo
2022.

In situ se realizaron inspecciones a
condiciones locativas, botiquines y
extintores.

4.2.5 Mantenimiento periédico de
instalaciones, equipos, magquinas,
herramientas

Plan de mantenimiento preventivo y
correctivo de la vigencia 2022

Soportes de plantillas de mantenimiento
por parte del equipo de mantenimiento
de la SDHT.

Informe de inspecciones de seguridad —
febrero 2022.

426 Entrega de Elementos de
Proteccion Persona EPP, se verifica
con contratistas y subcontratistas

e
e [V

Durante el periodo de enero a octubre
de 2022 segun listados de entrega de
EPP se observé Unicamente la entrega
de tapabocas, los demas corresponden
a elementos para el confort en el
trabajo.

5.1.1 Se cuenta con el plan de
prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencias

Disefio del plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante
emergencias - Julio 2022.

Informe de simulacro — octubre 2022

51.2 Brigada de prevencion
conformada, capacitada y dotada

.

I

Plan Anual de Trabajo de la vigencia
2022
Listados de asistencia a capacitaciones
en el mes de febrero, abril y agosto de
2022.

VERIFICAR

6.1.1 Definicion de indicadores del SG-
SST de acuerdo condiciones de la
empresa

Hoja de vida de indicadores de:

a) Frecuencia de accidentalidad

b) Severidad de accidentalidad

c) Proporcion de Accidentes de
trénsito mortales

d) Indicador de prevalencia de
enfermedad laboral

e) Ausentismo por causa médica

f)  Plan de Trabajo Anual

g) Ejecucion programa de
capacitacion

h) Politica y objetivos

i) Examenes ocupacionales.

6.1.2 La empresa adelanta auditoria
por lo menos una vez al afio

Informe de auditoria 2021 realizada por
la ARL.

6.1.3 Revisiébn anual de la alta
direccion, resultados de la auditoria

Qe

OF

PG03-PR0O7 Revision por la Direccion —
lineamiento 4.4 Temas C7, C8 y C9.
Acta No0.06 del 24 de agosto de 2022
del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio Y Anexo 3 del Acta No. 06
del del 24 de agosto de 2022 del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio.
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6.1.4 Planificacion auditorias con el

Informe de auditoria 2021 realizada por la

ACTUAR

COPASST X ARL.
711 Definicion de acciones 1. In situ se verificd las observaciones
preventivas y correctivas con base en X generadas conforme a los informes de
resultados del SG-SST inspeccion de botiquines y extintores.
7.1.2 Acciones de mejora conforme a 1. Anexo 3 del Acta No. 06 del del 24 de
revision de la alta direcciéon agosto de 2022 del Comité Institucional
de Gestion y Desempefio, se observo
en los folios 42 al 44 la revision por la
Alta Direccion en lo relacionado a “C7.
El desempefio del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo”,
C8. El grado de cumplimiento de los
X objetivos del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo” y
C9.El estado de las investigaciones de
incidentes, las acciones correctivas y
acciones preventivas”, por lo cual se
genera cumplimiento, dado que no se
observé que se generaran acciones de
mejora por origen de revisién por la
Direccién.

7.1.3 Acciones de mejora con base en
investigaciones de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales

Sin evidencia.

Se genera incumplimiento, teniendo en
cuenta que en el Plan de Mejoramiento
Institucional de la Entidad no se encuentran
documentadas acciones de la vigencia 2022
relacionadas con acciones correctivas, de
mejora o preventivas conforme a los
informes realizados por la ARL y/o
autocontroles y/o investigaciones de trabajo.

714 Elaboracién plan de
mejoramiento, implementacién de
medidas y acciones correctivas
solicitadas por autoridades y ARL

Sin evidencia.

Se genera incumplimiento, teniendo en
cuenta que en el Plan de Mejoramiento
Institucional de la Entidad no se encuentran
documentadas acciones de la vigencia 2022
relacionadas con acciones correctivas o
preventivas o de mejora conforme a los
informes realizados por la ARI y/o
autocontroles.

Conforme con lo anterior, el resultado de desarrollo y cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
de la Secretaria Distrital del Habitat corresponde a un 92%, distribuido de la siguiente forma para el Ciclo PHVA:

PEO1-FO569-V1

é ! Gestio:
TOVRhsland

wuew tuv.com
1D $108638812

CERTIFICADO

Sistema de

stion
150 9001:2015

Pagina 14 de 28




INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

ALCALDIA MAYOR
'DEBOGOTAD.C.

SECRETARIA DE HABITAT

PLANEAR

|
2% )

SGSST )
92%

VERIFICAR

5%

Fuente: Elaboracién propia equipo Auditor

Adicionalmente, con el fin de verificar el cumplimiento del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo se realizaron
dos actividades in situ, las cuales consistieron en inspecciones a botiquines, extintores y condiciones locativas y encuesta
general por pisos respecto al SGSST, para lo cual se obtuvieron los siguientes resultados:

1. INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
a. Inspecciones a botiquines

En primer lugar, se verifico la subsanacion de las observaciones encontradas en la inspeccion realizada por la ARL en el mes
de mayo de 2022, para lo cual se observo que las mismas no han sido atendidas por la Entidad.

Por otro lado, de acuerdo con lo definido en el Anexo 5. Contenido del Botiquin del Plan de Emergencias de la entidad del
mes de julio de 2022, se verifico el contenido de 5 botiquines ubicados en los pisos 15, 13, 12, 4 y Gestion de Servicio al
Ciudadano, donde se observé las siguientes situaciones:

e Los botiquines no cuentan con todos los elementos como: suero fisiolégico. Clorhexidina o yodopovidona,
inmovilizadores de miembros inferiores y superiores para adulto, tensiémetro, elemento de barrera o mascara para
RCP, collar cervical (piso 15), entre otros.

e No se cuenta con botiquin en Gestion de Servicio al Ciudadano, el que se dispone es el del brigadista.

e No se encuentran sefalizados
b. Inspecciones a extintores

En primer lugar, verificé la subsanacion de las observaciones encontradas en la inspeccion realizada por la ARL en el mes de
mayo de 2022, las cuales fueron acogidas por la entidad.
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Seguido a esto, se realizo la inspeccion de 24 extintores de la Entidad, para lo cual en términos generales los extintores respecto
a los items de fechas de ultimas recargas, sefializacion, acceso, instructivo, palanca de accionamiento, maneta fija, pasador, se
encontraron conformes, sin embargo, se observaron las siguientes situaciones:

Extintores obstruidos con poca visibilidad — Piso 8, Piso 6

10 extintores préximos a vencer en enero 2023 ubicados en:
e Entre piso15y 14
Entre piso 8 y piso 7
Entre piso 7 y piso 6
Entre piso 6y piso 5
Entre piso 5y piso 4
Entre piso 3 y piso 2
Piso 2
Entre piso 2 y piso 1
Piso 1
Sétano 1 (3)

Extintores préximos para vencer

Extintor sin base (Piso 2 y piso 3)

Extintor sin sefial — piso 3

c. Inspecciones de condiciones locativas
Durante la inspeccion realizada se validé la subsanacion de observaciones encontradas por la ARL en el mes de febrero de
2022, para lo cual se observé que la Entidad acogié las relacionadas con: Anclaje de estanterias de archivo, entrega de PAD
para mouse y teclado para disminuir el riesgo ergondmico.

Por otra parte, se realiz6 revision aleatoria de condiciones locativas, donde se observaron las siguientes situaciones:

e Las oficinas cuentan con almacenaje de material bajo los escritorios (Piso 14, Piso 13, Piso 12, Piso 9, Piso 8, Piso 7,
Piso 6, Piso 5)
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Ausencia de descansa pies en los puestos de trabajo

Ausencia de PAD para mouse y teclado

Cables sin sujetar
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No todos los puestos de trabajo cuentan con sillas ergonémicas y/o las mismas se encuentran dafiadas.
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e Desorden en instalaciones de las oficinas (Piso 13, piso 11, piso 6)

e Estanterias sin anclar — Piso 8, piso 7 y piso 4

e Cables que presentan una condicién insegura — Piso 4

e  Obstruccion de vias — piso 8

d. ENCUESTA GENERALIDADES DEL SGSST

Durante el mes de octubre el numero de trabajadores de la SDHT correspondia a 1.053, se realizé una muestra de 38 encuestas
sobre generalidades del SGSST, para lo cual se obtuvieron los siguientes resultados para cada una de las preguntas realizadas
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INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

Pregunta 1 Pregunta 2
éSabe que es el SGSST? ¢Ha recibido informacion y/o divulgacién
1,3% respecto a la politica y objetivos del SGSST?
‘ 2:5%
33;87% 2%:58%
SI = NO = NR Sl = NO = NR
Pregunta 3 Pregunta 4

§Qué actividades de promocion y prevencion
conoce que la entidad desarrolla? éY en cudles ha
participado?

‘ 18; 47%

Sl = NO =NR

éSabe que hacer en caso de un accidente de
trabajo?

2;5%

\

30;79%

S| = NO =NR

Preugnta 5

Pregunta 6

éCudl es el punto de encuentro en caso de una
emergencia?

26; 68%

éQuién es el brigadista de su piso?

25;66%

51 = NO = NR SI = NO = NR
Pregunta 7 Pregunta 8
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¢Conoce cuél es su rol y responsabilidad respecto

al mantenimiento y fortalecimiento del SGSST? ¢Sabe quienes son los integrantes del COPASST?

2;5%

13;34%

Sl =NO =NR SI =NO = NR
Pregunta 9 Pregunta 10
{Qué tipo de riesgos se presentan en el desarrollo ¢Alguna vez ha conocido durante las vigencias el
de sus tareas, actividades? resultado respecto al desempefio del SGSST?
3;8%
‘ ‘ 6;16%

26;68%

Sl = NO = NR S =NO =NR

Fuente: Elaboracion propia equipo auditor

De acuerdo con lo anterior, las preguntas que presentaron una acogida menor al 60% (Proporcion del Sl) dentro de los
encuestados fueron:

¢Ha recibido informacién y/o divulgacion respecto a la politica y | 57,89%
objetivos del SGSST?
¢ Qué actividades de promocién y prevencion conoce que la entidad | 47,37%
desarrolla? ;Y en cudles ha participado?
¢,Conoce cual es su rol y responsabilidad respecto al mantenimiento | 34,21%
y fortalecimiento del SGSST?
¢Alguna vez ha conocido durante las vigencias el resultado respecto | 15,79%
al desempefio del SGSST?
i, Sabe quiénes son los integrantes del COPASST? 5,26%

Por ultimo, de acuerdo el trabajo de auditoria realizada en la vigencia 2018 al proceso de Gestién del Talento Humano en lo
relacionado al SGSST, se evidencio avance de las subsanaciones, asi:

¢ Subsané? Mecanismo de

Observacion Informe S NO cumplimiento

Asignacion del responsable del
SGSST por parte de la Subdirectora

Designacion por parte del

= . - - X Subsecretario de Gestion
Administrativa, la cual debié realizar el Corporativa
Subsecretario de Gestion Corporativa P )
Incumplimiento de la periodicidad de X Actas de reunién mensuales

reuniones del COPASST

del COPASST.

No revision del programa de
capacitacion por parte del COPASST X
y Alta Direccion

Aprobacion del Plan
Institucional de Capacitacion
donde se relaciona el
Cronograma de capacitacion
de SST, en Comité

Sistema de

Gestién

150 9001:2015
TOVRhorland ||
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INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

Institucional de Gestion y
Desempefio del 26 al 28 de
enero de 2022.

Matriz de capacitaciones sin fecha de
programacion

Cronograma de
capacitaciones 2022 con
fecha de  programacion
establecida.

No se observaron soportes de
induccién

Soportes de  induccion
realizada en la vigencia
2022.

Politica de SGSST sin el cumplimiento
de los requisitos establecidos en el
numeral 2.2.4.6.6 del Decreto 1072 de
2015

Politica de SST firmada en el
mes de enero de 2020 y
acorde con los requisitos.

TRD no contempla todos los tipos
documentales relacionados al SGSST

Las TRD se encuentran en
actualizacion por parte de la
entidad.

No se observaron soportes de
rendicion de cuentan anual por cada
uno de los responsables del SGSST

Informes anuales del
COPASST, CCL,
responsable del SGSST vy
brigada de emergencias.

Desactualizacién del normograma

El  normograma definido
cuenta con la normatividad
correspondiente al SGSST.

Sin aprobacion la matriz EPP

La matriz de EPP se
encuentra oficializada en el
SIG por el formato PS01-
FO591 Matriz EPP

No se observé inclusion de aspectos
de Seguridad y Salud en el Trabajo en
la evaluacién y seleccion de
proveedores y contratistas

La Entidad no ha subsanado
esta observacion. Se
encuentra en proceso de
creacion del Manual del
Contratista

Ausencia de procedimiento de Gestion
del Cambio

PG03-PR10 Procedimiento
para la Gestién del Cambio
en la SDHT versiéon 3 —
Numeral 4.3

Ausencia de profesiograma

PS01-FO589 V2
Profesiograma  Secretaria
Distrital del Habitat para
cargos para el nivel
administrativo y para
conductores.

Ausencia de procedimiento para
evaluaciones médicas ocupacionales

PS01-PR17  Procedimiento
Evaluaciones médicas
ocupacionales version 2

Ausencia de comunicacion  al
trabajador de recomendaciones del
examen ocupacional

Correos  electrénicos de
comunicacién de
recomendaciones con base a
los resultados del examen
ocupacional.

Ausencia de programa de estilo de
vida saludable

Programa de estilo de vida
saludable vigencia 2020 y
soportes de ejecucion de
actividades.

Sin medicion los indicadores del
SGSST

Las hojas de vida de los
indicadores definidos para el
SGSST se encuentran
registrados con su
seguimiento de acuerdo con
la periodicidad establecida.

Sin participacién de los trabajadores
en la identificacion de peligros

Encuesta en el mes de mayo
2022 para funcionarios y
contratistas respecto a la
identificacion de peligros en
las instalaciones de la SDHT
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No planificacién de auditoria

Auditoria realizada por ARL
X en la vigencia 2021, sin
embargo, no se observé
participacion del COPASST.

Ausencia de comunicacién de
resultados al COPASST de la revision X evidencias
por la ALTA DIRECCION i

No se observaron

e o o o o o

o o

Ml FORTALEZAS

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST- conformado y funcionando de acuerdo con lo definido
en la Resolucién 2013 de 1986.

Comité de Convivencia Laboral conformado y funcionado de acuerdo con lo definido en la Resolucién 1352 de 2012.
Comunicacién de recomendaciones de examenes médicos ocupacionales a los trabajadores.

Seguimiento de cumplimiento de los requisitos normativos y ejecucion de controles de la matriz de peligros.
Capacitaciones y sensibilizaciones realizadas a contratistas y servidores publicos.

Mecanismo de rendicion de cuentas.

Organizacién documental de manera digital estructurada de acuerdo con el Ciclo PHVA y por requisito de la Resolucion
MINTRABAJO No. 0312 de 2019.

Investigacion de accidentes con la participacion del Jefe Inmediato y un integrante del COPASST.

Reporte de accidentes de trabajo dentro de los dos dias habiles siguientes a la ocurrencia del mismo.

Avance en el desarrollo e implementaciéon del SGSST en comparacién con la auditoria realizada en la vigencia 2018 al
SGSST.

Socializacién de la politica y objetivos del SGSST.

La Entidad ha realizado y aunado esfuerzos para dar cumplimiento a los requisitos establecidos en la normatividad legal
vigente respecto al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin de ofrecer ambientes seguros en
el desarrollo de las actividades de los funcionarios y contratistas, teniendo en cuenta que subsané en un 90% las
observaciones generadas en la auditoria al SGSST del 2018.

Disposicién del responsable del proceso y del equipo de trabajo dispuesto para la implementacion del SGSST para
atender el trabajo de auditoria.
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Iv. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

4.1 OPORTUNIDADES DE MEJORA

411 Oportunidad de mejora: Para aumento de la participacion en las capacitaciones/sensibilizaciones
programadas.

De acuerdo con el cronograma de capacitacion de la vigencia 2022 se observo la programaciéon de 15 capacitaciones y/o
sensibilizaciones en SST comprobando mediante los registros de asistencia aportados por la dependencia la participaciéon del
personal no mayor a 20 integrantes , lo cual permitio identificar que las acciones divulgadas a través de plataformas virtuales no
conllevan a tener cobertura significativa de los colaboradores de la SDHT, por tal razén, se debe propender por generar espacios
donde el mensaje que se pretende comunicar sea de mayor apropiacion y acogida al interior de la SDHT y por ende se genere
mayor aumento en la participacion.

4.1.2 Oportunidad de mejora: Para Articulacion y/o inclusion en el Plan de Prevencién, preparacion y respuesta
ante emergencias en lo relacionado con el Plan de prevencion de deterioro de los documentos de archivo y
situaciones de riesgo”.

En el plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias se deberian incorporar medidas de prevencién y proteccion
de los acervos documentales, los cuales se encuentran en otros centros de trabajo diferentes a la sede principal de la SDHT, lo
cual amerita que desde el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se genere el acompafamiento correspondiente
al proceso de Gestion Documental , con el fin de identificar y generar las medidas correspondientes para respuestas rapidas y
eficientes ante emergencias y estrategias de recuperacién del acervo documental, conforme a lo estipulado en el Acuerdo 050 del
2000 del Archivo General de la Nacion.

4.1.3 Oportunidad de mejora: Para fortalecer y mantener las actividades de planeacion y ejecucion de inspecciones
y capacitaciones, en el establecimiento de informacién documentada que contenga objetivos, alcances,
frecuencia, responsables, etapas, acciones e informes.

La entidad actualmente tiene establecido un cronograma de capacitacion e inspecciones para realizar durante la respectiva
vigencia que le permite dar cumplimiento a lo establecido en la normatividad legal vigente. Ahora bien, dichas actividades deberian
estar establecidas en una estructura documental Unica para su desarrollo, por lo cual se insta a la Entidad a definir informacién
documentada que contenga objetivos, alcances, frecuencia, responsables, acciones e informes, y demas lineamientos que
permitan armonizar el desarrollo de las actividades con los resultados esperados y generar las acciones correspondientes de
acuerdo con las desviaciones que se observen para fortalecer el SGSST, aportar a la mejora continua e incrementar el desempefio
del SST.

4.1.4 Oportunidad de mejora para asegurar la articulacion e integracion total del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo con el Sistema de Gestién de la Entidad.

En el denominado Mapa Interactivo se encuentra alojada la estructura documental, registros y demas documentos del Sistema de
Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo que se asocian al proceso de Gestion del Talento Humano y que forman parte del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG que viene implementando la Entidad.

Sin embargo, para elevar los niveles de articulacion e integracion de los Sistemas de Gestion con el MIPG, y favorecer
intervenciones de mayor impacto que se aprovisionan desde el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se pueden
considerar los siguientes aspectos:

e La metodologia de identificacion y de riesgos y sus instrumentos con los cuales se registran deberian incorporarse en
uno solo, lo cual permitiria una mejor administracion. Adicionalmente es posible que se integren en uno solo tanto el
procedimiento PS01-PR15 “Identificacion de riesgos y elaboracién de Matriz de Peligros” con el procedimiento PG03-
PRO6 “Administracion de Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad de la Informacion”.

e Los ejercicios de auditoria interna o externa adicionales a los priorizados por el evaluador independiente deberian ser
incorporados dentro del Plan Anual de Auditoria, lo cual permitiria una mejor planificacion de estas intervenciones y
facilitaria la aplicacién del procedimiento PEQ1-PR0O7 “Evaluacién y Seguimiento”. Por lo tanto, es imperativo que la
Oficina de Control Interno sea informada con la debida oportunidad para determinar el universo de auditorias y proceder
con su priorizacion.
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La formulacién y seguimiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora deberian ser documentadas dentro del
Plan de Mejoramiento Institucional.

Los formatos para las inspecciones de botiquines y extintores podrian ser objeto de control a través del Sistema Integrado
de Gestion de la Entidad.
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4.2 ALERTAS Y RIESGOS

o Es importante que la Entidad adelante las intervenciones necesarias para asegurar que los extintores proximos a
vencer en enero de 2023 sean recargados a fin de asegurar que estos dispositivos se mantengan en 6ptimas
condiciones de funcionamiento ante cualquier eventualidad.

e  Garantizar la elaboracién e implementaciéon de un procedimiento, mecanismo o lineamiento que establezca el paso
a paso para la adquisicion de bienes y servicios, seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas conforme al
SGSST de la entidad, teniendo en cuenta que fue identificado en la vigencia 2018 y 2021 por auditoria de Control
Interno y Administradora de Riesgos Laborales respectivamente, lo cual podria generar el riesgo de un nuevo
hallazgo.

e Durante las inspecciones realizadas a las instalaciones de la entidad se identificaron malos olores en el piso 1; asi
mismo, en la visita de inspeccion realizada entre el s6tano 2 y 3 se identificaron filtraciones, humedad y malos olores,
lo cual amerita una accion inmediata de remediacién con la administracion del edificio, dado que ello podria derivar
en afectaciones respiratorios a las personas de mayor exposicién, asi como a los vigilantes, recepcionistas y demas
personal del primer piso, generando adicionalmente el riesgo de posibles quejas ante otras autoridades.

e Riesgo potencial de incumplimiento del “Articulo 4°. Obligaciones de los aportantes” de la Resolucion
MINPROTECCION SOCIAL No. 1401 de 2007 “Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes
de trabajo” en tanto, de la muestra de seis (6) casos de accidentes de trabajo seleccionados en la muestra, se
encontraron dos (2) investigados por fuera de los plazos legales, lo cual podria avocar eventuales sanciones de

conformidad con lo reglado en el “Articulo 15™ de la citada norma.

e Alerta para generar informacién documentada que permita identificar que la rendiciéon de cuentas involucra a todos
los niveles de la SDHT y sus partes interesadas y que son informadas respecto del desempefio del SGSST.

e Alerta para la Administracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para generar registros
suficientes, trazables y pertinentes que permitan comprobar el cumplimiento del requisito establecido en el
“Articulo 2.2.4.6.29. Auditoria de cumplimiento del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo. SG-SST’
del Decreto Unico Reglamentario No. 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo” que establece que “El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual sera planificada con la
participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo” y del “Articulo 16. Estandares Minimos
para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores” de la Resolucién MINTRABAJO No. 312 de 2019 “Por la cual
se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestiéon de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST”, que
establece “Realizar una auditoria anual, la cual sera planificada con la participacién del Comité Paritario de Seguridad
y Salud en el Trabajo”.

Téngase en cuenta los siguientes elementos de referencia para la planificacién de la auditoria.

v Norma 19011 de 2018 el proceso de planificacion de auditoria para los sistemas de gestioén corresponde a una
etapa dentro de la cual se definen: los objetivos de la auditoria, el alcance, criterios de auditoria, fechas y
duracién de la actividad de auditoria, entre otros,

v" Procedimiento PE01-PR07 Evaluacién y Seguimiento version 2 definido en la entidad para el desarrollo de
auditorias se define el Plan de Auditoria como “Define el alcance y profundidad del analisis, objetivos de la
auditoria, metodologia de auditoria, etapas de la auditoria, riesgos a evaluar, entregables, cronograma, criterios
generales de auditoria, universo y muestra de auditoria (...)".

v La Guia de auditoria interna basada en riesgos para entidades publicas VERSION 4 establece la planeacién de
la auditoria debe tener en cuenta. Consideraciones, objetivo de la auditoria, alcance, asignacién de recursos,
programa de trabajo, sin perjuicio de otros.

v" La Norma Técnica NTC 45001:2018 “Sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo — Requisitos con
orientacién para su uso” establece:
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9.2.2 Programa de auditoria interna
La organizacién debe:

a) planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria que incluyan la frecuencia,
los métodos, las responsabilidades, la consulta, los requisitos de planificacién, y la elaboracién de
informes, que deben tener en consideracion la importancia de los procesos involucrados y los
resultados de las auditorias previas;

b) definir los criterios de la auditoria y el alcance para cada auditoria;

c) seleccionar auditores y llevar a cabo auditorias para asegurarse de la objetividad y la imparcialidad
del proceso de auditoria;

d) asegurarse de que los resultados de las auditorias se informan a los directivos pertinentes;
asegurarse de que se informa de los hallazgos de la auditoria pertinentes a los trabajadores, y
cuando existan, a los representantes de los trabajadores, y a otras partes interesadas pertinentes;

e) tomar acciones para abordar las no conformidades y mejorar continuamente su desempeio de la
SST (véase el Capitulo 10);

f) conservar informacién documentada como evidencia de la implementacién del programa de
auditoria y de los resultados de las auditorias.

NOTA Para madas informacién sobre las auditorias y las competencias de los auditores, véase la Norma
ISO 19011.

5. CONCLUSIONES

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo cumple en un 92% distribuido asi: Planear (22%), Hacer (60%),
verificar (5%) y actuar (5%).

El trabajo de auditoria interna cumplié con los objetivos establecidos en el plan de trabajo, incluyendo el alcance y los
criterios definidos.

El trabajo de auditoria entregé como resultado trece (13) fortalezas, cuatro (4) oportunidades de mejora, seis (6) alertas
y diez y ocho (18) recomendaciones.

6. RECOMENDACIONES

Si bien los Subsecretarios y/o Subdirectores definen el nivel del riesgo de la persona a contratar en los estudios previos,
se recomienda realizar la valoracién de los contratistas afiliados en riegos 1V y V, teniendo en cuenta que con corte a 31
de octubre se observé que se encuentran afiliados 384 contratistas a riesgo 5 y segun la actividad econémica de la
entidad, se encuentra clasificada en riesgo .

Ejecutar el curso virtual de 50 horas por parte de los suplentes del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo,
Subdirectora Administrativa, miembros del Comité de Convivencia Laboral, Brigada de Emergencias y Subsecretario de
Gestion Corporativa, teniendo en cuenta las funciones asignadas en lo relacionado con la responsabilidad del SGSST.

Actualizar el normograma en lo relacionado con SGSST conforme a la validacion realizada por la ARL en el mes de junio
de 2022, dado que no se observaron los cambios informados por la ARL en el informe.

Actualizar el procedimiento PS01-PR06 Eleccion y Conformacion Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
COPASST y Comité de Convivencia Laboral -CCL versién 7, de tal manera que se alinee a la realidad de la entidad y se
definan lineamientos que permitan integrar votaciones virtuales y/o presenciales y realizar el barrido documental de los
documentos y registros establecidos en el SIG para el SGSST, con el fin de identificar su usabilidad y retirar aquellos que
resulten innecesarios

Fomentar acciones de divulgacion respecto a los integrantes del COPASST, actividades de promocion y prevencion
realizadas por la entidad, rol y responsabilidades respecto al SGSST por parte de los colaboradores de la SDHT.
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Establecer en el Plan Anual de Trabajo del SST los objetivos del SGSST tal y como se encuentran definidos en la Politica
aprobada y divulgada, y actividades para el cumplimiento de cada uno de los objetivos, dado que no se observaron
medidas para gestionar el que corresponde a “Realizar seguimiento a los indicadores del SGSST y evaluacion del propio
SGSST”.

Mejorar la oportunidad de divulgacion de las recomendaciones generadas en los certificados de aptitud ocupacional tan
pronto son recibidas en la entidad, teniendo en cuenta que las contenidas en los examenes del mes de octubre 2021
fueron socializadas en mayo de 2022.

Revisar el indicador definido para medir la proporcion de accidentes de trabajo mortales contra los accidentes
presentados, dado que el denominador del indicador relaciona el numero de trabajadores y no el numero de accidentes
contra el cual es que se debe realizar el calculo para la interpretacion del indicador. Adicionalmente, es conveniente
complementar el calculo del indicador de ausentismo con el fin de diferenciar los generados por enfermedades comunes
y los derivados de accidentes laborales.

Analizar las medidas de intervencion/controles para el RIESGO PUBLICO, teniendo en cuenta que no son acordes para
mitigar y/o controlar su ocurrencia, dado que se define plan de emergencias/simulacro, pero estas no son actividades que
aporten a la prevencion de este riesgo, en tanto el plan de emergencias se enfoca especialmente a fendmenos naturales.
Al respecto, se pueden incluir actividades como: capacitacion y/o disefio de protocolos de autoproteccién, procedimientos
normalizados respecto de las actuaciones en saqueos, robo, secuestro, asonadas, accidentes de transito, entre otros.

Articularse con el proceso de bienes y servicios para generar el plan correspondiente respecto a acciones que deben ser
adelantadas por la administracion del edificio.

Articular entrega de certificados por parte de terceros respecto a recarga de extintores, mantenimiento de ascensores,
disposicion de residuos sélidos, programa de vigilancia epidemiologica del riesgo quimico, capacitacion del riesgo
quimico, entre otros para que los mismos hagan parte de la documentacion del SGSST.

Actualizar el mapa de rutas de evacuacion con la ubicacion espacial de extintores, botiquines de la entidad, camillas y
otros dispositivos de emergencias.

Documentar medidas concretas para las dependencias, servidores publicos y contratistas relacionadas con el orden y
aseo de las condiciones locativas de la entidad y la no obstaculizacion de los extintores en cada uno de los pisos.

Generar inspecciones propias por parte de la dependencia y no Unicamente las realizadas por la ARL, teniendo en cuenta
que durante el periodo de enero a octubre 2022 se realizaron 4 inspecciones de las cuales 1 fue desarrollada por el
personal de la SDHT.

Definir el tipo de botiquin aplicable a la entidad, de tal manera que los que se encuentran dispuestos por piso se
encuentren dotados de los productos correspondientes a la normatividad legal vigente, dado que en el formato que se
implementa en la entidad se relaciona TIPO Ay en el Plan de emergencias se relaciona TIPO B.

Referenciar dentro de las actas derivadas de las sesiones de la Revision por la Direccion lo relacionado con el SGSST y
los resultados de las auditorias.

Incluir en el documento PS07-PT19 Protocolo Autorreporte V2 lineamientos para la retroalimentacién y mejoras al SGSST
y se alinee con el formato establecido, asi mismo, modificar el objetivo, de tal forma que abarque la comunicacién hacia
adentro para el SGSST.

Trabajar conjuntamente con la Subdireccion de Programas y Proyectos en la integracién con el MIPG de los aspectos
descrito en este informe relacionados con la gestién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

EQUIPO AUDITOR

NOMBRE TEMA AUDITADO FIRMA

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y requisitos aplicables.

Sistema de

Gestién
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIA OE HABITAT

INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE Y SEGUIMIENTO

Gestion Documental

Inspecciones a Botiquin y condiciones

EN FORMACION

locativas
NOMBRE TEMA AUDITADO FIRMA
CARLOS LOPEZ SUAREZ Apoyo en Pruebas Menores

AUDITOR LIDER

NOMBRE

FIRMA

MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS

Para constancia se firma en Bogota D.C. a los 30 dias del mes de diciembre del afio 2022.
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