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INTRODUCCION

Se entiende como Sector Hdbitat al conjunto de Entidades Publicas que
contribuyen al logro de los objetivos fijados en las normas de ordenamiento
territorial, en los planes de desarrollo y en los demds instrumentos que
orientan la gestion del ordenamiento territorial en sus elementos
habitacional, de mejoramiento integral, de provisidon de servicios publicos y
de gestion del territorio urbano vy rural.

La Secretaria Distrital del Hdbitat, como cabeza del sector, hace
seguimiento a lo senalado, en atencion a la implementaciéon del Modelo
Infegrado de Planeacion y Gestion y a lo ordenado en el articulo 23 No. 2
del Decreto 807 de 2019 “Por medio del cual se reglamenta el Sistema de
Gestion en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, por lo cual ha
solicitado a las enfidades del sector informes detallados en los que se
evidencien los avances por cada una de las politicas de Gestion vy
Desempeno del MIPG, senalando los planes, programas proyectos,
metodologias, actividades y estrategias adoptadas para la operacion del
MIPG, lo anterior a fin de presentar al Comité Sectorial de Gestion vy
Desempeno.

En virtud de lo anterior, cada entidad presentd sus avances de la siguiente
manera:

EMPRESA DE RENOVACION URBANA

1. POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

N°| Actividad Desarrollo
Plan o} . o .
. Realizar actividades incluyentes contempladas en el
acciones .
| Plan Estrategico del Talento Humano para personal con
propuestas . .
e discapacidad.
por politica
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NO

Actividad

Desarrollo

Se adelantdé como actividad principal la identificacion
de personas con discapacidad reconocida por la EPS,
ademads se adelanta la caracterizacion de poblacidon y
condiciones de salud por medio de la encuesta de julio
de 2021 de Talento Humano, teniendo en cuenta que
la discapacidad debe estar certificada.

Se formuld, publicd y divulgd el Plan Estratégico de
Talento Humano

Logros
avance
Semestre

y
del

En el primer semestre 2021, se adelantaron con la
Universidad Nacional acciones de formacion
orientadas a fortalecer las habilidades y competencias
de los participantes, brinddndoles herramientas de
liderazgo; actualizacion de sus conocimientos fécnicos
de tal manera que se potencializa su rol como
integrantes del equipo directivo; contasen con
herramientas para orientar la labor de sus equipos,
favorecer la eficiencia y apalancar los pilares del Plan
Estratégico al interior de las dreas misionales y de
apoyo.

Asi, se disenaron y desarrollaron los cursos de
Planeacion Estratégica; Fiducias en la Legislacion
Colombiana y el Diplomado en Gestion de Proyectos
Inmobiliarios y Urbanisticos.

Retrasos

N.A

Soluciones

N.A

Retos y metas

Se incorpord dentro del nuevo plan estratégico de la
Empresa, un pilar asociado al talento humano
comprometido y componente

2. POLITICA DE INTEGRIDAD

N° | Actividad Desarrollo
Plan o |Publicar la politica de Conflicto de interés.
acciones Evaluar el cumplimiento de los lineamientos
propuestas y politica de administracion del riesgo, haciendo
1 |por politica énfasis en los riesgos de fraude y corrupcion y




N°| Actividad Desarrollo
presentar los resultados en el Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno
Se cuenta con un borrador de la Politica de
infegridad, conflicto de interés y antisoborno
Se inicio Informe de Seguimiento a los Riesgos de los
Logros y , . -
procesos el cual serd radicado en el mes de julio de
avance del
Semestre 2021
Matriz de seguimiento Mapa de Riegos por procesos
primer cuatrimestre publicada en la Pagina Web de
2 la Empresa
3 |Retrasos N.A
4 |Soluciones NA
Apropiacion por parte de los colaboradores de la
Retos y metas p“p| .' Por P . . ,
5 politica integral de conflictos de interés
3. POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL
N° |Actividad Desarrollo
Definicibn de un nuevo plan estratégico
Plan Ol. ., .
aeciones institucional
1 opUEsIAs POr Reportar los resultados de la medicidn respecto al
P p P uso de canales pdgina web, ERUNet y redes
politica . o
sociales Institucionales
1. Definicibn de un nuevo  proposito
2. Definiciéon de cinco pilares
3. Definiciéon de un nuevo plan estratégico con 15
objetivos, 42 estrategias y aproximadamente 192
actividades
Logros , .
9 Y Pagina web:
2 |avance del ) ., . L
A continuacion se relacionan las métricas
Semestre . ..
correspondientes a la pdagina web:

e Enero: Usuarios 4.022, Sesiones 5.932, Duracion
Media de la Sesidon (Minutos) 03:04, NUmero de
visitas  17.655, NUmero de publicaciones 96.
e Febrero: Usuarios 5.180, Sesiones 7.252, Duracion
Media de la Sesidon (Minutos) 02:23, NUmero de
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NO

Actividad

Desarrollo

visitas  17.022, NUmero de publicaciones 38.
e Marzo: Usuarios 5.299, Sesiones 7.334, Duracion
Media de la Sesidon (Minutfos) 02:17, NUmero de
visitas  17.077, NUmero de publicaciones 20.

Intranet:
A contfinuacidn se relacionan las métricas
correspondientes a la Erunet:

e Enero: Usuarios 705, Sesiones 1.997, Duracion
Media de la Sesidon (Minutos) 03:13, NUmero de
visitas  6.505, NUmero de publicaciones 46.
e Febrero: Usuarios 616, Sesiones 1.737, Duracion
Media de la Sesidon (Minutfos) 04:04, NUmero de
visitas  6.064, NUmero de publicaciones 50.
e Marzo: Usuarios 663, Sesiones 2.009, Duracion
Media de la Sesidon (Minutos) 04:17, NUmero de
visitas  6.975, Numero de publicaciones 54.

Redes sociales:
A continuacién se relacionan las meétricas
correspondientes a las siguientes redes sociales de
la Entidad para el primer trimestre de 2021:
* Twitter: se publicaron 919 tuits, fuvo 11.344 visitas,
501 menciones, 337.675 impresiones y registra un
total de 16.459 seguidores.
* Facebook: Se hicieron 308 publicaciones, tuvo un
alcance de 90.219, impresiones 92.557, total
seguidores 12.464.
* Instagram: publicaciones 174, impresiones 54.244,
alcance  27.446, total  seguidores  3.560.
* YouTube: visudlizaciones 12.761, tiempo de
visualizacion (horas) 244.5. Total, seguidores 1.420.

Pagina web:
A continuacién se relacionan las métricas
correspondientes a fo pdgina web:

e Abril: Usuarios 5.228, Sesiones 7.164, Duracion
Media de la Sesidn (Minutos) 02:21, NUmero de




NO

Actividad

Desarrollo

visitas  16.941, NUmero de publicaciones 25.
e Mayo: Usuarios 9.462, Sesiones 11.849, Duracion
Media de la Sesidon (Minutfos) 01:23, NUmero de
visitas  20.785, NUmero de publicaciones 56.
e Junio: Usuarios 14.593, Sesiones 18.889, Duracion
Media de la Sesidon (Minutos) 01:02, NUmero de
visitas 28.914, NUmero de publicaciones 43.

Intranet:

A continuacion se relacionan las métricas
correspondientes a la Erunet:
e Abril: Usuarios 961, Sesiones 2.296, Duracion Media
de la Sesidon (Minutos) 03:28, NUmero de visitas 6.931,
NUmero de publicaciones 46.
* Mayo: Usuarios 1.155, Sesiones 2.706, Duracion
Media de la Sesidon (Minutos) 03:30, NUmero de
visitas 7.704, NUmero de publicaciones 25.
e Junio: Usuarios 1.365, Sesiones 3.123, Duraciéon
Media de la Sesidon (Minutfos) 03:13, NUmero de
visitas  9.300, NUmero de publicaciones 36.

Redes sociales:
A continuacion se relacionan las meétricas
correspondientes a las siguientes redes sociales de
la Entidad para el segundo trimestre de 2021:
* Twitter: se publicaron 619 tuits, fuvo 13.219 visitas,
1.119 menciones, 233.953 impresiones y registra un
total de 16.634 seguidores.
* Facebook: Se hicieron 192 publicaciones, tuvo un
alcance de 143.263, impresiones 183.587, total
seguidores 12.716.
* Instagram: publicaciones 144, impresiones
109.277, alcance 78.000, total seguidores 3.769.
* YouTube: visuadlizaciones 6.223, tiempo de
visualizacion (horas) 222,7. Total seguidores 1.450.

Refrasos

N.A

Soluciones

N.A
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NO

Actividad

Desarrollo

Retos y metas

Implementacion y desarrollo de las estrategias
asociadas al plan estratégico institucional

4. POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO

PUBLICO

No se definieron acciones para el semestre.

5. POLITICA FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION

DE PROCESOS

N° | Actividad Desarrollo
Plan o|Readlizar el seguimiento a expectativas, quejas,
: acciones peticiones, reclamos o denuncias por parte de la
propuestas | ciudadania.
por politica
Durante el primer trimestre se realizd seguimiento a
Logros y | expectativas, quejas, peticiones, reclamos o denuncias
2 |avance del|por parte de la ciudadania.
Semestre Se realizé revision y actualizacidon de mapa de procesos
de la Empresa
3 |Retrasos N.A
4 |Soluciones |N.A
Avanzar en el desarrollo del plan de trabajo con miras
Retos y |ala certificacion del sistema integrado de gestion de la
metas Empresa - Implementar la estrategia de gobierno
5 corporativo definida dentro del nuevo plan estratégico
6. POLITICA GOBIERNO DIGITAL
N° | Actividad Desarrollo
Realizar un levantamiento de informacién para la
Plan o} ., .
. elaboracidon del catdlogo de componentes de
1 ocmone: informacion.
E:)Oriuoelifris; Realizar la actualizacion del PETI que incluya plan de
seguimiento y divulgacion.




NO

Actividad

Desarrollo

Incluir en el Modelo de Gestidon de la Informacidon la
identificacion de datos abiertos de los diferentes
procesos de la Empresa

Ejecucion del Plan de Trabajo en las actividades de:
1.Arquitectura de Software
2. Arquitectura de tecnologia / infraestructura
(Arquitectura de Servicios Tecnoldgicos)

Logros
avance
Semestre

y
del

Se redlizd un levantamiento de dominios de
informaciéon como insumos para el catdlogo del
componente de informacion, los cuales fueron
respectivamente socializados.
Se realizé el registro de 3 de las 6 hojas de la guia para
la construccion de catdlogo de componentes de
informacion suministrada por MINTIC:
1_ Atributos_de_Informacion 920%
2_Aftributos_de_Datos 100%
4_Servicios_de_Informacion 80%

Se cuenta con una evaluacion preliminar de la
madurez de los datos de la Empresa, insumo para
poder identificar la estructura al momento de publicar
un dato.

1. Se culmind la actualizacion del catdlogo de servicios
de Tl (50%).
Entregables:
e Diseno conceptual del sistema Integrado de
informacion.
e Documento de Modelo de Evaluacion.

. Documento Diseno Conceptual.
. Documento RFI Requerimientos.
. Sondeo de Mercado.

2. Para la actualizacion del diseno de servidores y de la
arquitectura de red de la Empresa, sé realizo cargue de
anexos a radicados acorde a plan de Mejoramiento
del senor Edgar Duarte del ano 2019 carpeta 420 en
ERUDITA. Diseno de red LAN actualizado. Anexo 1.
(15%)
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N° | Actividad Desarrollo
3 |Retrasos N.A
4 |Soluciones N.A
5 |Retosy metas | Definicion del gobierno de datos en la Empresa
7. POLITICA SEGURIDAD DIGITAL
N° | Actividad Desarrollo
Realizar capacitaciones en el marco del modelo de
seguridad y privacidad de la informacion
Plan o|Liderar la Identificar los riesgos de seguridad vy
] acciones privacidad de la informacion
propuestas por | Ejecutar el Plan Operacional (Plan de Seguridad y
politica Privacidad de la Informacién) del Modelo de
Seguridad y Privacidad de la Informacion para la
vigencia
Se redliza capacitacion a todas las dependencias de
la Entidad, sobre las normas, manejo, custodia,
responsables y publicacion ante la Superintendencia
de Industria y Comercio SIC y el Registro Nacional de
Bases de Datos.
1. Se desarrollé jornada de capacitacion referente al
tema de Proteccidén de Datos Personales y el Registro
Nacional de Bases de Datos RNBD.
2. Se realizé capacitacion de Induccidon sobre temas
Logros v del proceso TIC, incorporando el tema de Seguridad y
Privacidad de la Informacion, actividad realizada el 15
2 |avance del .
de abril.
Semestre

Si bien ya se readlizaron 2 eventos para atender este
compromiso el proceso de gestion de TIC tiene
programado realizar mds capacitaciones sobre el
tema en el segundo semestre del 2021.

Se identifica los riesgos de las carpetas compartidas de
Planeacion, SGU, Comercial, Talento Humano,
Tesoreria, enfre otras y se toman medidas de
depuracion de informacion de esta con el fin de
pasarlas al servidor NAS
Se realizaron mesas de trabajo con todos los procesos




N° | Actividad Desarrollo
de la Empresa, con el acompanamiento de la
Subgerencia de Planeacion, para la identificacion y
actualizacion de los riesgos de seguridad y privacidad
de lainformacion. Estd pendiente la publicacion de las
versiones finales de los mapas de riesgos por parte de
planeacion.
Ajustes matriz bases de datos personales por
dependencia.
Actualizacion y Publicacion en la SIC y el RNBD, las
bases de datos personales reportadas por las
dependencias de lo Entidad.
Se socializa Boletines Informativos MSPI
1. Se socializaron por correo electronico los boletines
informativos del modelo de seguridad y privacidad de
la informacién con posibles incidentes o formas de
ataque cibernéticos.
2. Se publicé la guia "GI-40 Guia para incluir
informacién en el Banco de Proyectos V1"
3. Mesas de trabajo para actualizacion de riesgos del
modelo los cuales hace parte del plan.
4. Preliminar de la guia de levantamiento de activos de
informacién que igualmente hace parte del plan.

3 |Retrasos N.A

4 | Soluciones N.A

5 |Retosy metas [N.A

8. POLITICA DE DEFENSA JURIDICA

N°| Actividad Desarrollo
Implementar las acciones del plan de accion de su

Plan o) e ., ~ .
) politica de prevencion del dano antijuridico de la
acciones

propuestas por
politica

vigencia

Revisar y actualizar si se requiere la politica de
prevencion del dano antijuridico
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N°| Actividad Desarrollo
De las 3 politicas de prevencion del dano
antijuridico se realizd el seguimiento a la Politica de
Logros y | Derechos de peticidon, donde se pudo comprobar
avance del| que la misma se estd aplicando en todas las dreas
Semestre de la empresa dado que no se ha interpuesto
ninguna tutela para dar respuesta a derechos de
2 peticion
3 |Refrasos N.A
4 |Soluciones N.A
5 |Refosy metas |[N.A
9. POLITICA DE MEJORA NORMATIVA
N° | Actividad Desarrollo
Plan o) . . . .
. Actualizar y socializar los lineamientos sobre Ia
acciones ., ., . L,
elaboracidon, proyeccion y publicacion de actos
propuestas .. .
s administrativos
1 |por politica
Logros y|Se estd construyendo los lineamientos para la
avance del|elaboracion, proyeccion y publicacion de los actos
2 |Semestre administrativos
3 |Reftrasos N.A
4 |Soluciones N.A
5 |Retosy metas| N.A

10.POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO

N° | Actividad Desarrollo

Plan o acciones

propuestas por|Realizar el  autodiagndstico de Servicio al
1 |politica Ciudadano - DAFP

Logros y avance

Se realizé el Autodiagndstico de atencién al

Retos y metas

2 |del Semestre ciudadano.
3 | Retrasos N.A

4 |Soluciones N.A

5

Mejorar los protocolos de atencién al ciudadano




11.POLITICA RACIONALIZACION DE TRAMITES

N°| Actividad Desarrollo
Plan o |No se establecieron acciones de esta politica para
acciones el ler semestre del ano
propuestas

1 |por politica
Logros y |Se realizé el autodiagndstico de racionalizacion de
avance del|tramites de la Funcion Publica

2 |Semestre

3 |Retrasos N.A

4 |Soluciones N.A

Identificar mejoras frente a los lineamientos de la

Retos y metas . . e ., .

5 politica o la identificacidon de tramites nuevos

12.PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

N° | Actividad Desarrollo
Plan o |Realizar el aufodiagndstico de  Participacion
: acciones Ciudadana
propuestas Establecer metodologias, y/o herramientas para
por politica |fortalecer los ejercicios de rendicion de cuentas
Se realizd el Autodiagnéstico de participacion
ciudadana
1, Se actualizd el sitio de preguntas frecuentas en la
pdgina web, con contenido de Rendicion de
cuentas.
2. Se elabord el documento Estrategia de Rendicion
Logros y . .
o lavance  del de Cuentas incorporando, objetivo, reto de la
vigencia, indicador y la alineacion con los objetivos
Semestre

de desarrollo sostenible y la garantia de derechos.
3.Se qjustd el Componente No: 3 - Rendicion de
Cuentas del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano, incorporando los siguientes campos en el
instrumento: Fase o ciclo de la gestidn publica, grupo

objetivo y medio, adicionalmente, se readliza
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N° | Actividad

Desarrollo

despliegue de actividades
4. Con el propdsito de fortalecer la estrategia de
Rendicion de Cuentas respecto al autodiagndstico,
las recomendaciones del FURAG 2020, y los resultados
de la evaluacion de la audiencia publica del 2020, se
establecio el Plan de mejoramiento de la estrategia.
5 Se actualizaron contenidos del menu participa, en
lo correspondiente a Rendicion de Cuentas

3 |Retrasos N.A
4 |Soluciones  [N.A

Retos y metas Lograr la olineocic’?n.de !o gsfrqfegio de participacion
5 con el plan estratégico institucional

13. SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

NO

Actividad

Desarrollo

propuestas
politica

Plon o acciones

Informar a los lideres de procesos las alertas sobre
los resultados del desempeno de la gestion
institucional

Revisar y actualizar los indicadores de gestion

por

del Semestre

Logros y avance |indicadores y caracterizaciones.

1. Se presentaron los avances y alertas en la
actualizaciéon de indicadores, caracterizaciones y
riesgos en la reunion de lideres operativos del 29
de junio con lideres operativos.
2. Se remitieron correos electronicos a los lideres
de procesos con la necesidad y programacion
de las mesas de trabajo de revision de riesgos,

3. Se actualizd el procedimiento y la ficha para la
medicion de indicadores

Durante la primera semana del mes de junio se
adelantaron mesas de trabajo con los 18
procesos , en estas mesas se realizdé una charla de
los elementos claves para la formulacion de
indicadores y se revisaron y ajustaron los
indicadores de proceso.




N° | Actividad Desarrollo
3 |Retrasos N.A
4 |Soluciones N.A
Continuar con el proceso de identificacion de
Refos y metas indicadores de ge.sj’rién que generen i'mpoc’ro en
la toma de decisiones y en la mejora de los
5 pProcesos

14.GESTION DOCUMENTAL

N° | Actividad Desarrollo
Actualizaciéon de instrumentos y procedimientos del
SIG  archivisticos como resultfado de la
Plon. © implementacion del SGDEA
acciones

propuestas por
politica

Elaborar y publicar Guia para el manejo de residuos
del proceso de Gestion Documental

Ejecucion el plan de accion de emergencias 2021.

Ejecucion Fase Il del sistema de informacion SGDA

Logros y
avance del
Semestre

Se avanzd en los siguientes items del Sistema

Infegrado de Conservacion (SIC):
- Politica de conservacidon y preservacion
documental:

Estrategial: programa de  sensibilizacion vy
capacitacion.

Estrategia 2: programa de prevencion de
emergencias y atencion de desastres.
- Plan de Preservacion digital a largo Plazo:
Estrategia 1. Documentos de archivos digitales

acorde a las TRD y la administracidon de las versiones
de los documentos electronicos de archivo, del Plan
De  Preservacion  Digital a Largo  Plazo.
El 21 de junio de 2021, se realizd mesa técnica de
trabajo con profesionales del Archivo de Bogotd D.C,
donde se presentaron los avances del plan de
preservacion digital y se recibieron observaciones las
cuales serdn atendidas y presentadas en la mesa de
trabajo programada para el 21 de Julio de 2021.
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N° | Actividad Desarrollo

Se realizd un borrador de la guia de manejo de
residuos del proceso de gestibon documental.
Se realizé retroalimentacion del documento al interior
del proceso de gestion documental, asi mismo la guia
vinculada con el proceso de gestion ambiental, para
continuar con el proceso de normalizacion.

Se realizaron las siguientes actividades dentro del
marco del plan de emergencias:
1. Se han realizado mesas de trabajo con el proceso
de Talento Humano con la profesional de SST, con el
fin de coordinar visita de la ARL.
2. Luego de la visita de la ARL se recibio¢ informe de la
visita técnica y se readlizd plan de trabagjo y visita
técnica para atender las recomendaciones de
manera arficulada con los procesos TI, Servicios

logisticos y Gestion Documental.
Se coordind visita de la ARL.

3 |Retrasos N.A

4 |Soluciones N.A

Finalizar la implementacion de la fase Il del SGDA y
Retos y metas |lograr el aprendizaje oportuno por parte de los
5 usuarios

15.TRANSAPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION

N° | Actividad Desarrollo
Publicar en la seccion "control" de su portal web oficial
Plan o |informacién actualizada sobre informacidon sobre
acciones atencion a poblacion vulnerable.

propuestas  |Evaluar el cumplimiento de los lineamientos y politica
por politica |de administracion del riesgo, haciendo énfasis en los
riesgos de corrupcion, fraude y soborno.

Se publicd en la pdgina Web de la entidad el informe
de atencion a través de la coordinacion
interinstitucional, para la poblacidén en las zonas de
intervencion.

Logros y
2 |avance del
Semestre




NO

Actividad

Desarrollo

Se actuadlizd en la pagina Web de la entidad la
informacién para poblacion vulnerable de los meses
de abril, mayo y junio

Se inicio Informe de Seguimiento a los Riesgos de los
procesos el cual serd radicado en el mes de julio de
2021

Matriz de seguimiento Mapa de Riegos por procesos
primer cuatrimestre publicada en la Pagina Web de la
Empresa

La empresa avanza en la incorporacion de las
adecuaciones derivadas de la Resolucion 1519 del
2020 respecto a las directrices de accesibilidad web;
los nuevos estandares de fransparencia y divulgacion
de contenidos; medidas en materia de seguridad
digital; y las condiciones sobre datos abiertos.

Se formuld, socializé e hizo seguimiento al Plan
Anficorrupcion y Atencion al Ciudadano de la Empresa

3 |Retrasos N.A

4 |Soluciones N.A
Retos y |Optimizar los contenidos del botdn "Participa",

S5 |metas dispuesta en el menu transparencia de la pdgina web.
16. GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

N° | Actividad Desarrollo

Garantizar la  disposiciéon, actualizacion vy
mantenimiento del Banco de Proyectos de Ila
Plan o | Empresa.

: acciones Ejecutar dos campanas institucionales de
propuestas | Autocontrol que incluyan capacitacion a en temas
por politica |relacionados con el Sistema de Control Interno.

Realizar el autodiagndstico de  Gestion  del
Conocimiento y la Innovacion - DAFP
5 Se redlizd la GI-40 Guia para incluir informacion en

el Banco de Proyectos V1
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N° | Actividad

Desarrollo

Logros

avance del|conocimiento y lainnovacion en el marco del MIPG

Se realizo Campana de Autocontrol del primer
semestre de la Vigencia 2021 denominada "Lineas
de Defensa". Ejecutada con las publicaciones del
23, 27,28 y 29 abril y conferencia del 29 de abril de
2021

Entrega Premios a los dos (2) participantes
ganadores en la Charla de Autocontrol "Lineas de
Defensa" el 21 de mayo de 2021

y|Se readlizd el autodiagndstico de Gestion de

Semestre El en mes de junio, la Subgerencia de Planeacion y
Administracion de Proyectos coordind con la
Oficina Asesora de Planeacién de la Secretaria
Distrital de la Mujer un espacio de identificacion de
buenas practicas en el diligenciamiento del FURAG,
con el fin de conocer las estrategias que le
permitieron a la entidad aumentar su indice de
Desempeno Institucional- IDl en 21 puntos respecto
a la calificacion de la medicion del ano anterior.
3 |Retrasos N.A
4 | Soluciones N.A
Retos v Imple,menTocién y desarrollo de la estrategia de
gestion de conocimiento en el marco del nuevo
metas . . o
5 Plan Estratégico Institucional
17. CONTROL INTERNO
N° | Actividad Desarrollo
Establecer los lineamientos para la construcciéon de mapas
Plan o | de aseguramiento en la Empresa
: acciones Realizar el autodiagndstico de Control Interno
propuestas Realizar seguimiento al cumplimiento de los estdndares de
por politica  |conductay la prdctica de los principios y valores del servicio

publico




N° | Actividad Desarrollo
Se presento informe el dia 22 de junio de 2021, con radicado
No. 12021001800.
Presentacion Informe Desempeno Institucional IDI (FURAG)
2020 - MECI - MIPG a la alta direccion 22 de junio de 2021
radicado 12021001800
Se realizo Informe de Seguimiento al Codigo de Integridad
2020
Logros y |Radicado 12021000400 del 05 de febrero de 2021.
2 |avance del|Se tiene programado elaboraciéon de informe final de esta
Semestre actividad durante lo trascurrido en la vigencia para el mes
de octubre de 2021
Con el fin de lograr la actualizacion de riesgos y fortalecer
el ambiente de control, y como punto de partida para la
construccion de mapas de aseguramiento en la Empresa,
se realizaron mesas de trabajo para la actualizacion de la
metodologia de riesgos con cada uno de los procesos, un
trabajo coordinado entre SPAP, Tly la OCI.
3 |Retrasos N.A
4 |Soluciones N.A
5 |Retosy metas|Actualizar e implementar la metodologia de riesgos
18.GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA
N°| Actividad |Desarrollo
Plan o)
acciones
propuestas | Realizar el autodiagndstico de informacion estadistica
por
1 |politica
1. Se realizd el autodiagnodstico de informacion estadistica
Logros  y|2. Se actualizd el inventario estadistico de la mano de la
avance asesoria de la Secretaria Distrital de Planeacion
del 3. Se participd en la capacitacion sobre el Plan Estadistico
Semestre | Distrital y sobre la metodologia para la actualizacion del
2 inventario
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N° | Actividad

Desarrollo

4. Se identificaron los enlaces para el tratamiento vy
actualizacidn del Plan Estadistico Distrital

3 |Retrasos N.A
4 |Soluciones | N.A
Retos y [ Incorporar nueva informacion estadistica a la plataforma
5 |metas prevista por la Secretaria de Planeacion
EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
1. POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
N° | Actividad Desarrollo
Planes 2021
Plan o |Plan Estratégico de Talento Humano: 59 actividades
: acciones Plan Institucional de Capacitacion: 15 actividades
propuestas |Plan de Bienestar e incentivos: 28 actividades
por politica |[Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
Trabajo: 45 actividades
Se realizé el diligenciamiento del autodiagndstico 2021,
a tfravés de mesas de trabajo con los profesionales
referentes del proceso gestion de talento humano.
Posteriormente en Equipo Técnico 5-2021 del 24 de
junio, se realizd la revision del mismo y como insumo
para la formulacion de los Planes  2022.
Logros y | Plan Estratégico de Talento Humano: a 30 de junio de
2 |avance del|2021 se cumplieron 25 actividades de 32 programadas
Semestre (4 en avance y 3 vencidas), logrando un cumplimiento
del 78% en el segundo trimestre y un avance anual del
42%.
Plan Institucional de Capacitacion: a 30 de junio de
2021 se cumplieron las 2 actividades programadas al
corte, logrando un cumplimiento del 100% en el
segundo frimestre y un avance anual del 13%.




Actividad

Desarrollo

Plan Institucional de Bienestar e Incentivos: a 30 de
junio de 2021, se cumplieron 7 actividades de 19
programadas (12 en avance), logrando un
cumplimiento del 37% en el segundo frimestre y un
avance anual del 25%.
Plan de Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el
Trabgjo: 30 de junio de 2021, se cumplieron 2
actividades de 11 programadas (3 en avance y 6
vencidas), logrando un cumplimiento del 18% en el
segundo trimestre y un avance anual del 4%.

Con corte a junio, se encuentran vencidas 16
actividades en los 4 Planes Politica de Talento Humano
programadas para el primer semestre, en el siguiente

3 |Retrasos , .
corte, las dreas responsables podran reportar los
productos respectivos para dar cumplimiento y cierre
a estas actividades.
. Se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de las
4 | Soluciones . . .
actividades vencidas en el primer semestre del 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades
5 Retos ylen los 4 planes de lo Politica.
metas Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021 (en el caso que sea evaluada).
Cumplir al 100% con los planes del 2021.
2. POLITICA DE INTEGRIDAD
N°|Actividad |Desarrollo
Plan o)
] acciones El Plan de Gestion de la Integridad cuenta con 11
propuestas |actividades para ejecutar en el 2021.
por politica
Logros y | Resultados FURAG 2020: 76.7 puntos.
2 |avance del|Plan de Gestion de la Integridad: a 30 de junio de 2021,
Semestre se cumplieron 2 actividades de 7 programadas (5 en
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N°|Actividad |Desarrollo
avance) al corte, logrando un cumplimiento del 29% en
el segundo trimestre y un avance anual del 18%.
3 |Retrasos No se presentan retrasos en la implementacion de la
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A fravés del Monitoreo realizado por la segunda linea, se
4 |Soluciones |asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a través
de la formulacion y ejecucion de las actividades en el
5 Retos y | plan de Integridad.
metas Mejorar los resultados de la politica en el FURAG, gestion
2021.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
3. POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL
N° | Actividad Desarrollo
Plan o acciones | Plan Politica Planeacion Institucional: 10 actividades
1 |propuestas por|Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
politica (PAAC): 102 actividades
Resultados FURAG 2020: 87.7 puntos, aumento de 2
puntos en los resultados de la medicion del indice de
desempeno de la Politica de Planeacidn Institucional,
respecto de los resultados 2019.
Plan Planeacién Institucional: a 30 de junio de 2021,
Logros y |se cumplieron 10 actividades de 14 programadas (4
2 |avance del|en avance), logrando un cumplimiento del 71% para
Semestre el segundo trimestre y un avance anual del 63%.

Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
(PAAC): a 30 de junio de 2021, se cumplieron 44
actividades de 61 programadas (17 en avance),
logrando un cumplimiento del 72% en el segundo
trimestre y un avance anual del 43%.




N° | Actividad Desarrollo
3 |Retrasos No se presentan retrasos en la implementacion de la
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A fravés del Monitoreo realizado por la segunda lineq,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucidon de las
actividades en el plan de Planeacion Institucional
5 |Retosy metas |para el 2021.
Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
4. POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO
PUBLICO
N°| Actividad Desarrollo
Plan o}
: acciones Plan Politica Gestidon Presupuestal y Eficiencia del Gasto
propuestas | PuUblico: 18 actividades para ejecutar en el 2021.
por politica
A 30 de junio de 2021 se cumplieron 10 actividades de
Logros y
2 lavance del 13 pr‘ogromodos (3 en avance), I(?grcndo un
Semesire cumplimiento del 77% en el segundo trimestre y un
avance anual del 56%.
3 | Retrasos No se presentan retrasos en la implementacion de la
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A fravés del Monitoreo realizado por la segunda lineq,
4 | Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
5 Retos y | través de la formulacion y ejecucion de las actividades
metas en el plan de Integridad para el 2021.

Cumplir al 100% con el plan del 2021.
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5. POLITICA FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION
DE PROCESOS

N° | Actividad Desarrollo
Plan o |El Plan de la Politica de Fortalecimiento institucional y
: acciones simplificacion de procesos, contiene 14 actividades
propuestas para ejecutar en el 2021.
por politica

Resultados FURAG 2020: 98.1 puntos, aumento de 28
puntos en los resultados de la medicidn del indice de
desempeno de la Politica de Fortalecimiento
institucional y simplificacion de procesos, respecto de

5 (L](\)/?]r:ée deyl los resultados 2019.
Plan de la Politica de Fortalecimiento institucional y
Semestre

simplificacion de procesos: a 30 de junio de 2021, se
cumplieron 8 actividades de 11 programadas (3 en
avance), logrando un cumplimiento del 73% para el
segundo trimestre y un avance anual del 57%.

No se presentan retrasos en la implementacion de la

Ret i uni
3 |Refrasos Politica con corte a 30 de junio del 2021,

A través del Monitoreo realizado por la segunda lineq,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.

Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacién y ejecucion de las actividades
en el plan Fortalecimiento institucional y simplificacion

5 |Retosy metas |de Procesos para el 2021.
Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021.

Cumplir al 100% con el plan del 2021.

6. POLITICA GOBIERNO DIGITAL

N° | Actividad Desarrollo

Plan o |Plan Politica Gobierno Digital 2021: 10 actividades
acciones Plan Maestro de Tecnologia 2021: 41 actividades




N° | Actividad Desarrollo
propuestas
por politica
Resultados FURAG 2020: 84.0 puntos
Plan Politica Gobierno Digital: 30 de junio de 2021 se
avanzd en 1 actividad de 2 programadas al corte (1
vencida), su cumplimiento es del 0% para el segundo
Logros Yi,.
2 |avance del frimestre. ,
Semesire Plan Maestro de Tecnologia: 30 de junio de 2021, se
cumplieron 7 actividades de 32 programadas al corte
(22 en avance y 3 vencidas), logrando un cumplimiento
del 22% para el segundo frimestre y un avance anual
del 17%.
Con corte a junio, se encuentran vencidas 4
actividades en los dos Planes Politica de Gobierno
Digital programadas para el primer semestre, en el
3 |Retrasos . . .
siguiente corte las areas responsables podran reportar
los productos respectivos para dar cumplimiento y
cierre a estas actividades.
4 |soluciones Se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de las
actividades vencidas en el primer semestre del 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades
en el plaon de Gobierno Digital para el 2021.
> |Retosy metas Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021, frente al ano anterior.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
7. POLITICA SEGURIDAD DIGITAL
N°| Actividad Desarrollo
Plan o |Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién: 23
: acciones actividades
propuestas Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad vy
por politica Privacidad de la Informacion: 3 actividades
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NO

Actividad

Desarrollo

Resultados FURAG 2020: 77.3 puntos
Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién: a 30
de junio de 2021, se cumplieron 10 actividades de 21
programadas al corte (6 en avance y 5 vencidas),

Logros 4 logrando un cumplimiento del 48% para el segundo
2 |avance del|,.
Semesire tfrimestre 'y un avance anual del 43%.
Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad vy
Privacidad de la Informacién: a 30 de junio de 2021, no
se cumplié la actividad programada al corte, por lo
cual el cumplimiento fue 0% para el segundo trimestre.
Con corte a junio, se encuenfran vencidas 6
actividades en los dos Planes Politica de Seguridad
Digital programadas para el primer semestre, en el
3 |Retrasos . . ‘
siguiente corte las areas responsables podran reportar
los productos respectivos para dar cumplimiento y
cierre a estas actividades.
. Se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de las
4 |Soluciones .. . :
actividades vencidas en el primer semestre del 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades
en el plan de seguridad Digital para el 2021,.
> |Retosy metas Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021, frente al ano anterior.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
8. POLITICA DE DEFENSA JURIDICA
N°| Actividad Desarrollo
Plan o}
: acciones Plan Defensa Juridica: 7 actividades para ejecutar en
propuestas el 2021.

por politica




N° | Actividad Desarrollo
Resultados FURAG 2020: 92.1 puntos, aumento de 12
puntos en los resulfados de la medicion del indice de
desempeno de la Politica de Defensa Juridica,

Logros y
respecto a los resultados 2019.

2 |avance del - .

Semesire Plan Defensa Juridica: a 30 de junio de 2021, se
cumplieron 2 actividades de 3 programadas al corte (1
en avance), logrando un cumplimiento del 67% para el
segundo trimestre y un avance anual del 29%.

No se presentan retrasos en la implementacion de la
3 |Retrasos o o
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A través del Monitoreo realizado por la segunda linea,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades
5 | Retos v metas en el plan de Defensa Juridica para el 2021.
Y Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
9. POLITICA DE MEJORA NORMATIVA
N°| Actividad Desarrollo

Plan o)

: acciones Plan Mejora Normativa: 6 actividades para ejecutar

propuestas en el 2021.

por politica
Plan Mejora Normativa: a 30 de junio de 2021, se

Logros y ., .
cumplioé la actividad programada al corte, logrando

2 |avance  del e .
un cumplimiento del 100% para el segundo trimestre y

Semestre
un avance anual del 17%.

No se presentan refrasos en la implementacion de la
3 |Retrasos - -

Politica con corte a 30 de junio del 2021.

A través del Monitoreo realizado por la segunda lineq,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas

actividades programadas para 2021.
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N° | Actividad Desarrollo
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
5 |Retosy metas través de la formulacion y ejecucion de las
actividades en el plan de Defensa Juridica.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
10.POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO
N° | Actividad Desarrollo
Plan o}
: acciones Plan Politica del Servicio al Ciudadano: 18 actividades
propuestas para ejecutar en el 2021.
por politica
Resultados FURAG 2020: 90.9 puntos, aumento de 11,7
puntos en los resultados de la medicion del indice de
Logros y desempeno de la Politica de Servicio al Ciudadano,
5 lavance  del respec’r? de los resultados . 2019.
Semesire Plan Politica del Servicio al Ciudadano: a 30 de junio de
2021, se cumplieron 3 actividades de 4 programadas al
corte (1 en avance), logrando un cumplimiento del 75%
para el segundo trimestre y un avance anual del 17%.
No se presentan retrasos en la implementacion de la
3 |Retrasos " -
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A través del Monitoreo realizado por la segunda lineq, se
4 |Soluciones asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a través
de la formulacion y ejecucion de las actividades en el
5 |Retos y metas plan de la Politica de Servicio al Ciudadano.
Mejorar los resultados de la politica en el FURAG, gestion
2021.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
11.POLITICA RACIONALIZACION DE TRAMITES
N° | Actividad Desarrollo
: Plan o|Plan Politica de Racionalizacion de Trdmites: 3
acciones actividades para ejecutar en el 2021.




propuestas
por politica
Resultados FURAG 2020: 87.3 puntos, aumento de 15, 8
puntos en los resultados de la medicidon del indice de
Logros v de,sernpeﬁo de la Politica de Racionalizacidon de
o lavance del Tromfres,' respecto a I?s resEJI’rodos 2019.
Semesire Plan Politica de Racionalizacion de Tramites: a 30 de
junio de 2021, se cumplié 1 actividad programada al
corte, logrando un cumplimiento del 100% para el
segundo trimestre y un avance anual del 33%.
No se presentan retrasos en la implementacion de la
3 |Retrasos e
Politica.
A través del Monitoreo realizado por la segundal lineaq, se
4 |Soluciones asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a tfravés
de la formulacion y ejecuciéon de las actividades en el
5 Retos y | plan de Racionalizacion de Tramites.
metas Mejorar los resultados de la politica en el FURAG, gestion
2021.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
12.POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
N°| Actividad Desarrollo
Plan o)
| acciones Plan de Participaciéon Ciudadana en la Gestidon Publica:
propuestas 10 actividades
por politica
Resultados FURAG 2020: 81.8 puntos.
Logros y Plan de Participacion Ciudadana en la Gestion PiUblica:
a 30 de junio de 2021, se cumplid 1 actividad de 7
2 |avance del .
programadas al corte (2 en avance y 4 vencidas),
Semestre

logrando un cumplimiento del 14% para el segundo
trimestre y un avance anual del 10%.
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NO

Actividad

Desarrollo

Retrasos

Con corte a junio, se encuentran vencidas 4
actividades en el Plan de la Politica de Participacion
Ciudadana en la Gestion Publica programadas para el
primer semestre, en el siguiente corte las dareas
responsables podrdn reportar los productos respectivos
para dar cumplimiento y cierre a estas actividades.

Soluciones

Se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de las
actividades vencidas en el primer semestre del 2021.

Retos y metas

Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades
en el plan de Participacion Ciudadana en la Gestion
PUblica para el 2021.
Mejorar los resultados de la politica en el FURAG, gestion
2021 frente al ano anterior.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.

13.POLITICA
INSTITUCIONAL

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO

NO

Actividad

Desarrollo

Plan
acciones

propuestas
por politica

Plan de Seguimiento y Evaluacion del Desempeno
Institucional: 26 actividades para ejecutar en el 2021.

Logros
avance
Semestre

y
del

Resultados FURAG 2020: 84.9 puntos, aumento de 10.7
puntos en los resultados de la medicion del indice de
desempeno de la Politica de Seguimiento y Evaluacion
del Desempeno Institucional / FURAG 2019 respecto a
los resultados 2019.
Plan de Seguimiento y Evaluaciéon del Desempeno
Institucional: a 30 de junio de 2021, se ejecutaron las 18
actividades de 23 programadas (5 en avance),
logrando un cumplimiento del 78% para el segundo
trimestre y un avance anual del 69%.

Refrasos

No se presentan retrasos en la implementacion de la
Politica con corte a 30 de junio del 2021.




N° | Actividad Desarrollo
A través del Monitoreo realizado por la segunda linea,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulaciéon y ejecucion de las actividades
en el plan de Seguimiento y Evaluacion del Desempeno
5 |Retosy metas|Institucional.
Mejorar los resultados de la politica en el FURAG, gestion
2021.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
14.POLITICA GESTION DOCUMENTAL
N° | Actividad Desarrollo
Plan o)
: acciones Plan Institucional de Archivos (PINAR): 11 actividades
propuestas para ejecutar en el 2021
por politica
Resultados FURAG 2020: 84.9 puntos, aumento de 2,7
puntos en los resultados de la medicidn del indice de
desempeno de la Politica de Gestion Documental,
Logros y |respecto de los resultados 2019.
2 |avance del|Plan Institucional de Archivos (PINAR): a 30 de junio de
Semestre 2021, se ejecutd una actividad de 8 programadas (5 en
avance y 2 vencidas), logrando un cumplimiento del
13% para el segundo frimestre y un avance anual del
9%.
Con corte a junio, se encuentran vencidas 4
actividades en el Plan de la Politica de Gestfion
Documental programadas para el primer semestre, en
3 |Retrasos o . .
el siguiente corte las dreas responsables podrdn
reportar los productos respectivos para dar
cumplimiento y cierre a estas actividades.
4 |soluciones Se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de las

actividades vencidas en el primer semestre del 2021.
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N° | Actividad Desarrollo

Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades

5 |Refosymetas |[S" & plande Gestion Documental.
Y Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021,

Cumplir al 100% con el plan del 2021.

15.POLITICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

N° | Actividad Desarrollo
Plan o) . .
Geciones Plan de,Tronsporencm y Acceso a la Informacion el
1 oropuestas cual estd articulado con el Componente 5. del PAAC:
iy 18 actividades para ejecutar en el 2021.
por politica
Resultados FURAG 2020: 86.1 puntos, aumento de 4,7
puntos en los resultados de la mediciéon del indice de
desempeno de la Politica de Transparencia y Acceso
Logros y|a la Informacion, respecto a los resultados 2019.
2 |avance del|Plan de Transparencia y Acceso a la Informacién: a
Semestre 30 de junio de 2021, se cumplieron 9 actividades de
11T programadas (2 en avance), logrando un
cumplimiento del 82% para el segundo frimestre y un
avance anual del 50%.
No se presentan retrasos en la implementaciéon de la
3 |Retrasos

Politica con corte a 30 de junio del 2021.

A fravés del Monitoreo realizado por la segunda lineq,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de
todas actividades programadas para 2021.

Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucidon de las
actividades en el plan de Transparencia y Acceso a

5 |Retosy metas|la Informacion.
Mejorar los resultados de la politica en el FURAG,
gestion 2021.

Cumplir al 100% con el plan del 2021.




16.POLITICA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

N° | Actividad Desarrollo
Plan o}
: acciones Plan de Gestion del conocimiento y la innovacion, con
propuestas 18 actividades para ejecutar en el 2021.
por politica
Resultados FURAG 2020: 97.2 puntos, aumento de 16.8
puntos en los resultados de la medicion del indice de
desempeno de la Politica de Gestion del conocimiento
Logros yly la innovacion, respecto de los resultados 2019.
2 |avance del|Plan de Gestidon del conocimiento y la innovacion: a 30
Semestre de junio de 2021, se cumplieron 4 actividades de 10
programadas al corte (10 en avance), logrando un
cumplimiento del 29% para el segundo frimestre y un
avance anual del 22%.
No se presentan retrasos en la implementacion de la
3 |Retrasos i .
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A través del Monitoreo realizado por la segunda linea,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas

actividades programadas para 2021.

Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades
en el plan de Gestion del conocimiento y lainnovacion.

5 |Ret t . e g
etosy metds Mejorar los resultados de la politica en el FURAG, gestion
2021.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
17.POLITICA CONTROL INTERNO
N° | Actividad Desarrollo
Plan o)
: acciones Plan del Sistema de Gestion de Control Interno, con 12
propuestas actividades para ejecutar en el 2021.
por politica
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NO

Actividad

Desarrollo

Resultados FURAG 2020: 85, 6 puntos.
Plan del Sistema de Gestion de Control Interno: a 30 de

L
O9ros 4 junio de 2021, se cumplieron 8 actividades de 9
2 |avance del
programadas (1 en avance), logrando un
Semestre . .
cumplimiento del 89% para el primer segundo y un
avance anual del 67%.
No se presentan retrasos en la implementacion de la
3 |Retrasos o o
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A fravés del Monitoreo realizado por la segunda lineq,
4 |Soluciones se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento de todas
actividades programadas para 2021.
Continuar con el cierre de brechas de la politica a
través de la formulacion y ejecucion de las actividades
5 |Retos v metas en el plan de Control Interno para el 2021.
Y Mejorar los resultados de la politica en el FURAG, gestion
2021, frente al ano anterior.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
18.POLITICA GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA
N° | Actividad Desarrollo
PI i
an o acciones Plan Gestion de la Informacion Estadistica 2021: 33
1 |propuestas  por .
iy actividades.
politica
Plan Gestion de la Informacién Estadistica: a 30 de
junio de 2021, se cumplieron las 3 actividades
Logros y avance .
2 programadas al corte, logrando un cumplimiento
del Semestre .
del 100% para el segundo trimestre y un avance
anual del 9%.
No se presentan refrasos en la implementacion de la
3 |Refrasos . -
Politica con corte a 30 de junio del 2021.
A través del Monitoreo realizado por la segunda
4 |Soluciones linea, se asegurard la ejecucion y/o cumplimiento
de todas actividades programadas para 2021.




NO

Actividad

Desarrollo

Continuar con el cierre de brechas de la politica a
fravés de la formulacidn y ejecucion de las

5 |Retosy metas actividades en el plan Gestion de la Informacion
Estadistica.
Cumplir al 100% con el plan del 2021.
CAJA DE VIVENDA POPULAR
1. POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
Ne | Actividad Desarrollo
1 Plon o acciones | Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO
propuestas por | FORTALECIMIENTO DEL MODELO DE GESTION
politica INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS

DE INFORMACION 2020
Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones
y politicas del desempeno institucional que integran
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la
CVP.

Las acciones se encuentra incluidas en el Plan
Estratégico de Gestion del Talento Humano, en los

siguientes planes detallados:
1 PLAN DE INNOVACION
2 PLAN ANUAL DE VACANTES

3 PLAN DE PREVISION DE RECURSOS HUMANOS.
4 PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS
5 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION.
6 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
7 PLAN CODIGO DE INTEGRIDAD
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NO

Actividad

Desarrollo

Logros y avances
del semestre

* Se disenaron los Planes de Talento Humano tales
Ccomo:

Bienestar e Incentivos, Plan Estratégico del Talento
Humano, Plan de Innovaciéon, Plan de acciéon de
Clima Laboral; con los cuales se establecieron
actividades que permiten promover el desarrollo de
competencias, vocacion del servicio, la aplicacion
de estimulos y una gerencia publica enfocada a la
consecucion de resultados dentro de los servidores

y colaboradores de la entidad.
Los planes se encuentran publicados en la pdgina
web de lo entidad.

https://www.cajaviviendapopular.gov.co/sites/def
ault/files/5.%20PLAN%20ESTRAT%C3%89GICO%20DE
%20TALENTO%20%20HUMANO %20V .4.pdf

Se readlizdé la actualizacidon del Procedimiento de
Bienestar e Incentivos
* Durante el primer semestre se participo a todos los
colaboradores de las diferentes actividades
deportivas y de promocidn y prevencion de la salud
y diferentes actividades recreativas acorde al Plan
de Bienestar e Incentivos definido para esta
vigencia.

* Se dio a conocer a través de Feria de Servicios y/o
atencion personalizada el portafolio de servicios en
temas relacionados con  subsidios, viviendaq,
bancaria, planes de salud, educacion, formacion y
demdads servicios ofertados.
* Se desarrollaron actividades que permitieron
resaltar a los servidores y colaboradores de la
enfidad, dentro de fechas especiales tales como:
Dia de la Mujer, Aniversario CVP, Actividades
Recreativas, Dia del Hombre. Donde mediante
campanas se busco llegar a todos los
colaboradores de la enfidad. Se promovid la
participacidon a estas fechas mediante la




NO

Actividad

Desarrollo

recopilacion  de  fotografias, registros de
experiencias entre ofras actividades.
* Se realizé la divulgacion y socializacion de las
actividades programadas y coordinadas por el
DASC.

* Se realizé la divulgacion y socializacion de la
actividad  desarrollada  por la caja de
compensacion familiar COMPENSAR a la obra de
teatro virtual hombres a la plancha.
* Se realizd la entrega de un detalle a cada una de
las madres y padres de la planta de personal, en su
dia.

* Se redalizd la revision, ajuste y envio de matriz para
el levantamiento de las cargas de trabagjo.
Se solicité viabilidad del CDP para iniciar el proceso
de contratacién del Plan de capacitacion 2021, por
otro lado, se identifica un avance en el programa
de Red de formadores auto gestionada por la
subdireccion  administrativa  en temas de
capacitacion interna, para esto  se han
programado 39 capacitaciones de las cueles se
han realizado 19 para un total del 35.8 %. adicional
a esto se han dictado capacitaciones adicionales
qgue no se encontraban el PIC.

3 | Retfrasos No se presentan refrasos a la fecha, de acuerdo
con lo establecido para el primer semestre de la
vigencia.

4 | Soluciones N/A

5 | Retosy metas Implementar en su totalidad las acciones de los

Planes de Talento Humano y las recomendaciones
del Departamento Administrativo de la Funcidn
PUblica - DAFP con el fin de mejorar el desempeno
de la politica y por ende el aumento del indice de
Desempeno Institucional.
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2. POLITICA DE INTEGRIDAD

NO

Actividad | Desarrollo

1 | Plan o | PI 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones | MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION
propuestas | DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y
politica politicas del desempeno institucional que integran el

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la CVP.
PLAN CODIGO DE INTEGRIDAD
e Comunicar a los funcionarios y contratistas de la
entidad, el Plan de Gestion de Integridad de la CVP -2021.
e Actualizar la Resolucion No. 3040 del 31-07-2018 “Por la
cual se crea el equipo de Gestores de Integridad de la
CVP y se designan a SUS intfegrantes”.
* Sensibilizar al equipo Directivo de la Caja de la Vivienda
Popular, en el fortalecimiento de la cultura ética de la
Entidad, mediante una pieza comunicativa.
e Definir e implementar un instrumento o herramienta
para medir la apropiaciéon de los colaboradores de la
entidad sobre el Codigo de Integridad en la CVP.
e Redlizar campana de difusidon, con el fin de reforzar en
los colaboradores de la entidad, la apropiacion de los
valores adoptados por la CVP mediante la Resolucion No.
3289 del 31-08-2018.
* Elaborar un informe de resultados de las acciones
realizadas en el marco del Plan de Gestidon de Integridad
para publicar.




NO

Actividad | Desarrollo

2 | Logros vy |*Se realizd la conformacion del equipo de gestores bajo
avances la Resolucion 1244 de 2021, el cual fue socializado bajo
del correo electronico. Bajo comunicacion interna  se
semestre socializa el Plan de Integridad para la vigencia 2021. Los

gestores de integridad se programo el curso de cultura de
integridad

* Se realizaron 36 evaluaciones a los funcionarios de 50
proyectadas, se proyecta realizar actualizacién de la
base de datos para identificar la tfotalidad de
evaluaciones para el periodo 2021.
* Conforme al diagndstico de necesidades identificados
en el Plan de Bienestar e Incentivos, se desarrollaron cinco
(5) actividades las cuales se realizaron en el primer
trimestre del periodo: Dia de la Mujer, Aniversario CVP,
Actividades Recreativas, Dia del Hombre.
* Durante el primer semestre se desarrolld el reto de
integridad dentro de la CVP, mediante el desarrollo de 6
retos propuestos a los colaboradores de la Entidad, en los
cuales se tfrabajaron cada uno de los valores del codigo
de integridad.
* En la primera actividad realizada se aplicd una encuesta
de comportamientos aplicados por cada uno de los
servidores de las diferentes dareas de la CVP y donde se
obtuvo lo participacion de 222  servidores.
*Para el segundo trimestre se han iniciado las actividades
de apropiacion del cédigo de integridad, por medio de
piezas comunicativas  desde el correo  de
integridad_cvp@cajaviviendapopular.gov.co asi como
por sensibilizaciones dentro de cada una de las
dependencias liderada por sus gestores. Se identificaron
los acuerdos de comportamiento realizados desde la
Senda de Integridad para el periodo 2021.
* Se participd en actividad desarrollada en conjunto con
la Secretaria de Habitad, contando con la participacion
de los servidores publicos de las diferentes dreas de la
Caja de la vivienda Popular, y que consistia en el aporte
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NO

Actividad

Desarrollo

de ideas de buenas prdcticas que representaran los
valores de: Diligencia, Respeto, Compromiso, Justicia y
Honestidad.

* Como fruto del ejercicio del reto de integridad, se
lograron los siguientes acuerdos de comportamiento de
la CVP: VALOR DE LA DILIGENICIA: 1. Enfrego con
oportunidad y veracidad la informacién que me soliciten.
2. Muestro actitud de apoyar el objetivo de la Entidad y
del dreqa, aprovechando, al mdximo los recursos. VALOR
DEL RESPETO: 1. Reconozco que el aporte y/o la opinidn
de los demds son igualmente importantes a los propios. 2.
Soy coherente en la forma en que quiero que me trateny
en como trato a las personas sin importar posicion o
condiciéon. VALOR DEL COMPROMISO: 1. Aporto en mi
trabajo y en el desarrollo de las actividades y proyectos.
2. Estoy disponible para realizar tareas relacionas con mis
funciones, y lo hago con actitud de servicio. VALOR DE LA
JUSTICIA: 1. Evalud las situaciones y tomd decisiones bajo
los mismos criterios, politicas y condiciones sin importar los
involucrados e interesados.
2. Actud con igualdad en cada accidn o decision que se
deba tomar en el diario vivir. VALOR DE LA HONESTIDAD:
1. Ser transparente en cada una de mis acciones. 2.
Reflejar en el cumplimiento de mis funciones la eficacia y
la eficiencia con que las desarrollo “Soy honesto cuando
aporto y doy valor a mi trabajo”.
* Durante el semestre se socializaron mediante correo
electronico mes a mes cada uno de los valores,
reiterando asi nuestro compromiso de fortalecer los
valores de integridad denfro de los colaboradores y
servidores de la CVP.

Retrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A

Retos y
metas

Implementar en su totalidad las acciones del Plan de
Integridad, y las recomendaciones del Departamento




NO

Actividad

Desarrollo

Administrativo de la Funcion Publica - DAFP con el fin de
mejorar el desempeno de la politica y por ende el
aumento del indice de Desempefo Institucional.

3. POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL

N° | Actividad | Desarrollo

1 | Plan o | PI17696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones | MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION
propuestas | DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones vy
politica politicas del desempeno instifucional que integran el

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion de la CVP.

2 | Logros vy |* Mediante Resolucion 1768 del 20 de abril de 2021, se
avances adoptd el Plan Estratégico 2020-2024 de la Caja de la
del Vivienda Popular. Con el apoyo de la Oficina Asesora de
semestre Comunicaciones se realizaron las piezas comunicativas

dirigidas a todos los integrantes de la Entidad con el fin de
socializar la resolucion de adopcion y el plan estratégico
gue incluye mision, vision, objetivos estratégicos, objetivos
y politica del Sistema Integrado de Gestidon y se inicid la
campana de divulgacion a través del correo institucional.
* Se revisd y actualizd la Politica de Administracion del
Riesgo de la CVP, bagjo los lineamientos de la
actualizacion metodoldgica planteada por el DAFP en su
Guia para la administracion del riesgo y el diseno de
controles en entidades publicas - Versidon 5 - diciembre de
2020 y la Guia para la administracion del riesgo y el diseno
de controles en entidades puUblicas - Versidn 4 - octubre
de 2018. Dicha Politica se presentd a todos los integrantes
del Comité Institucional de Gestidon y Desempeno y a los
directores y lideres de procesos de la Enfidad, con el
propdsito de recibir observaciones que permitan
garantizar su completitud, antes de ser presentada para
aprobacion ante el Comité Institucional de Control
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NO

Actividad

Desarrollo

Interno. Para este ejercicio se recibieron aportes que
fortalecieron de manera significativa la version final de la
Politica de Administracion de Riesgos, generando de esta
manera una Politica participativa dentro de la entidad.
Finalmente la Politica fue presentada y aprobada para
comenzar en el segundo semestre de la vigencia a
trabajar en sU implementacion.
* Se presentaron los resultados de FURAG vigencia 2020,
en el Comité Institucional de Coordinacion de confrol
Interno - CICCI y el Comité Institucional de Gestidon vy
Desempeno de la Entidad FURAG, donde se reportaron
366 recomendaciones de mejora para las politicas de
gestion y desempeno generadas desde el Departamento
Administrativo de la Funcidn Pdblica - DAFP.
*Se elabord y socializd en el Comité Institucional de
Gestion y  Desempeno una matriz  de las
recomendaciones de mejora, con el propdsito de
identificar cudles de estas recomendaciones pueden
aplicarse dentro de la vigencia actual y cudles serdn
desarrolladas en la siguiente vigencia, definiendo
ademds el plan de accidon donde estén incluidas.
* Se realizd presentacion del Ranking de la Veeduria
Distrital.  Medir Para Mejorar, con respecto de los
resultados de la Entidad en el Comité Directivo con el fin
de tomar las medidas requeridas que apunten a mejorar
los resultados.
*Se realizd la revision y publicacion de los planes de la
entidad, mencionados en el Decreto 612 de 2018, asi
como los planes de accidon de los proyectos de inversion.
La aprobacion se realizd el Comité Directivo previo a la
publicacion del 31 de enero del ano en curso:
1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR)
Plon Anual de Adgquisiciones (PAA - SECOP 1)

Plan Anual de Vacantes
Plon de Prevision de Recursos Humanos

2
3.
4,
5 Plan Estratégico de Talento Humano




NO

Actividad

Desarrollo

6. Plan Instifucional de  Capacitacion (PIC)
7. Plan de Incentivos Institucionales
8. Plan de Trabagjo Anual en Seguridad y Salud en el
Trabajo

9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
(PAAC) y Mapas de Riesgos de Corrupcion y de Gestion.
10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (PETI)
11. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad vy
Privacidad de la Informacion
13. Plan de Accidén Plurianual de Inversiones
14. Informe de Gestion y Resultados de la vigencia 2020
(preliminar)

*Se actualizé la caracterizacion del proceso de gestion
estratégica de la entidad.

Retfrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A

Retos y
metas

Implementar en su totalidad las acciones del proyecto de
fortalecimiento y las recomendaciones del
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica -
DAFP con el fin de mejorar el desempeno de la politica 'y
por ende el aumento del indice de Desempefio
Institucional.

4. POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO

PUBLICO

NO

Actividad

Desarrollo

Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO
DEL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y
MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION
2020

Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y
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Plan o}
acciones
propuestas
por politica

politicas del desempeno institucional que integran el
Modelo Infegrado de Planeacion y Gestion de la CVP.
* Operar el presupuesto de gastos de la Enfidad,
confrolando y readlizando el seguimiento a su
ejecucion.

* Readlizar las operaciones de cargue, registro,
seguimiento y control de cuentas por pagar de la
Entidad

e Redlizar las operaciones de Tesoreria de la Entidad
e Continuar el proceso de depuracion, saneamiento
y gestion de cobro de la cartera de la Entidad.
* Identificacion, Clasificacion, Registro de la Actividad
Contable y elaboracion de informes, reportes y estados
contables

Logros y
avances
del
semestre

*Se realizd la planificacion de la Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto PUblico.
*El proceso de Gestidon Financiera identificd e incluyo
dentro de la matriz de riesgos, un riesgo de corrupcion
relacionado con: Apertura y cierre
de cuentas bancarias que no cuentan con los
requisitos minimos exigidos por la Secretaria de
Hacienda Distrital para ser sujetos de cupo.
*Se realizaron los andilisis, ajustes y actualizaciones de
los procedimientos relacionados con la generacion de
informacion contable.
Se readlizaron seis (6) publicaciones de ejecucion
presupuestal enfre enero y  junio 2021
Se did respuesta a las solicitudes realizadas por los
ciudadanos en los diferentes canales, para la
expedicion de recibos de pago, certificaciones de la
deuday pazy salvos.

Retrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo conlo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A




5 | Retos y | Implementar en su totalidad las acciones del proyecto
metas de fortalecimiento y las recomendaciones del
Departamento Administrativo de la Funciéon Publica -
DAFP con el fin de mejorar el desempeno de la politica
y por ende el aumento del indice de Desempefo
Institucional.
5. POLITICA FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION
DE PROCESOS

N° | Actividad Desarrollo

1 Plan o | PI 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION
propuestas DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y

politicas del desempeno institucional que integran el
Modelo Intfegrado de Planeacién y Gestion de la CVP.

2 Logros y | Se realizaron actividades de implementacion Modelo
avances del | Integrado De Planeacion Y Gestion 2021:
semestre Revision, observaciones y ajustes de los documentos del

Sistema Integrado de Gestion.
Se crearon y/o modificaron once (11) documentos de los

Procesos de la Entidad, asi: Procedimientos: 6 / Manual:5
/Formatos: 87
Consolidacién levantamiento de cargas de trabajo, con
el fin de realizar el estudio para la propuesta de Planta
Temporal / Reestructuracion Organizacional de la entidad.
Se convocaron mesas de trabajo con los 16 procesos de la
entidad, con el propdsito de validar los objetivos y
acftividades principales de cada proceso dentro de su
caracterizaciéon. Con este ejercicio de busca fortalecer los
objetivos de los procesos, alinedndolos a la nueva
Plataforma Estratégica de la CVP y definir las actividades
claves de cada uno de los procesos. Asi mismo, se busca
realizar la actualizacién documental y la depuracién de
documentacién en los procesos que se requiera.
Se realizd una socializaciéon del Sistema Integrado de
Gestion y Medicidén ademds de la medicién de la
apropiacién en temas documentales por parte de los
servidores y colaboradores de la Entidad.

Pagina 48 de 122



N° | Actividad Desarrollo
Se generaron y publicaron plantillas para los ftipos
documentales como: Instructivo, Manual, Politica vy
procedimiento.
Se gestiond con cada uno de los procesos la revision de los
documentos y formatos que se encuentran vigentes en el
Listado Maestro de Documentos del SIG.
3 Retrasos No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.
Soluciones N/A
Retos y metas | Implementar en su totalidad las acciones del proyecto de
fortalecimiento y las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién PUblica - DAFP con el fin de
mejorar el desempeno de la politica y por ende el
aumento del Indice de Desempefio Institucional.
6. POLITICA GOBIERNO DIGITAL
N° | Actividad Desarrollo
1 Plan o | Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE
propuestas LOS SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas
del desempeno institucional que integran el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion de la CVP.
META No. 4. Articular e implementar el 100% del proceso de
arquitectura empresarial de TIC.
META No. 5. Renovar y fortalecer el 50% de la infraestructura
TIC.
2 | Logros y | *Dentro del PETI se formuld el proyecto de implementacion de
avances del | Arquitectura empresarial - Soporte PETI.
semestre *Se realizd reunidon entre la OAP vy la OTIC para presentar la

necesidad de co-liderar la actualizaciéon, articulacion e
implementacién del proceso de arquitectura empresarial TIC
y se designaron las personas delegadas para participar en el
proyecto.

*Se inicid etapa de Gap para identificacidon de brechas de
implementacion y elaboracion de plan de tfrabajo 2021.




NO

Actividad

Desarrollo

A través del grupo de desarrollo de la oficina TIC se esta
trabajando en la integraciéon a la Carpeta ciudad y trdmites
de lo plataforma GOV.CO
*Se actualizan y publican los conjuntos de Datos Abiertos de
la Entidad para la vigencia 2021, con el insumo suministrado
por las diferentes dependencias de la Caja de la Vivienda
Popular, en el marco de la implementacién de la Politica de
Gobierno Digital.
*Se suscribieron 2 contratos de la Oficina TIC y se radicaron 6
procesos junto con los documentos precontractuales a Ia
Direccion de Gestion Corporativa y CID para dar inicio a la
contratacion.

*Se asegura la disponibilidad de la infraestructura tecnoldégica
para que la Oficina Asesora de Comunicaciones lleve a cabo
las diferentes estrategias de administraciéon de contenidos,
acorde ala Ley de Transparencia y del derecho de acceso a
la informacién publica.

Retfrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A

Retos
metas

Y

Implementar en su totalidad las acciones del proyecto de
fortalecimiento y las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica - DAFP con el fin de
mejorar el desempeno de la politica y por ende el aumento
del indice de Desempefio Institucional.

7. POLITICA SEGURIDAD DIGITAL

NO

Actividad

Desarrollo

Plan
acciones
propuestas
por politica

Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE
LOS SISTEMAS DE INFORMACION 2020
Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas
del desempeno insfitucional que integran el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion de la  CVP.
META No. 4. Articular e implementar el 100% del proceso de
arquitectura empresarial de TIC.
Plan de Seguridad de la Informacion:
*Implementar el 100% del Sistema de Gestidon de Seguridad
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NO

Actividad

Desarrollo

de la Informacion en la Caja de Vivienda Popular
*Hacer seguimiento y medicién a la implementacion del
MSPI.

*Determinar los factores y/o aspectos a mejorar que hacen
parte del MSP

Logros y
avances del
semestre

*Estd en proceso de actualizaciéon la informacién de las
diferentes dependencias de la entidad, para consolidar la
Matriz de Activos de informacién y el indice de Informacion
Clasificada y Reservada, en el marco de la implementacion
de la Politica de Gobierno Digital y la Ley de Transparencia y
del derecho de acceso a la informacidon publica.
*La disponibilidad de la infraestructura es del 100% de enero
a junio de 2021
*En el mes de abril de 2021 se asistid a una convocatoria
desde la oficina de planeacién para la revision, seguimiento
y propuestas de la virtualizacion de trdmites.

Refrasos

No se cuenta con el personal idoneo para readlizar la
actualizacién, articulacion e implementacion del proceso de
arquitectura empresarial TIC; enfocado en el sistema de
gestion de seguridad de la informacion.

Soluciones

Iniciar y contfinuar el proceso de contratacion de un
profesional que apoye los temas de arquitectura empresarial
de TIC.

Retos y metas

Implementar en su totalidad las acciones del proyecto de
fortalecimiento y las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcidon PUblica - DAFP con el fin de
mejorar el desempeno de la politica y por ende el aumento
del indice de Desempefio Institucional.

8. POLITICA D

E DEFENSA JURIDICA

NO

Actividad

Desarrollo

Plan e}
acciones
propuestas
por politica

Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION 2020
Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas
del desempeno institucional que integran el Modelo Intfegrado
de Planeacién y Gestidén de la CVP.




Logros y
avances del
semestre

*Como conclusion del seguimiento readlizado se puede
establecer que la Direccion Juridica de la Caja de la Vivienda
Popular, en general, cumple
con los lineamientos institucionales y normativos generales
establecidos para el cargue y actualizacion del SIPROJWEB.
*Se reforzd el seguimiento y control frente a la D35informacion
relacionada con el pago de sentencias judiciales
ejecutoriadas.

*Se ha ejecutado la actividad de seguimiento y revision de los
procesos judiciales, asi como la actualizacién de los mismos en
la plataforma SIPROJ. El seguimiento se realiza mediante la
revision de cuentas de cobro donde se verifica la actualizacion
de los procesos judiciales en SIPROJ, adicionalmente se realizan
reuniones de seguimiento y supervision de la Direccion Juridica
mensuales donde los abogados apoderados rinden informe
mensual de las actuaciones que hayan tenido o estén proximas
a realizar.

Retfrasos

No se cuenta con el personal idéneo para readlizar Ia
actualizacién, articulacion e implementacién del proceso de
arquitectura empresarial TIC; enfocado en el sistema de gestion
de seguridad de la informacion.

Soluciones

Iniciar y continuar el proceso de contratacion de un profesional
que apoye los temas de arquitectura empresarial de TIC.

Retos y
metas

Implementar en su totalidad las acciones del proyecto de
fortalecimiento y las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién PUblica - DAFP con el fin de mejorar
el desempefo de la politica y por ende el aumento del indice
de Desempeno Institucional.

9. POLITICA MEJORA NORMATIVA

NO

Actividad

Desarrollo

Plan e}
acciones
propuestas
por politica

Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION 2020
Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas
del desempeno institucional que integran el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion de la CVP.
*Racionalizacién de tramites, mediante el uso de herramientas
metodoldgicas y buenas prdcticas regulatorias
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N° | Actividad Desarrollo
2 | Logros y | *Se crea estrategia de racionalizacién tecnoldgica vy se solicita
avances del | a la OAC su actualizacion en la web de la CVP. Se realiza
semestre reunion con TIC y comunicaciones para definir alcance,
responsables y fechas para la racionalizacion tecnoldgica de
todos los trdmites y OPA.
*Se realiza mesa de trabagjo interna de la OAP en la que se
carga la informacion base en la plataforma SUIT para la
creacion del nuevo trdmite de la Curaduria PuUblica; y se
identifican diferencias y mejoras a realizar en la informacion
dispuesta en la web de la CVP sobre dichos tramites.
*En atencion a los requerimientos de la Secretaria General, se
dainicio al proceso de caracterizacion de los tfrdmites y servicios
de la CVP; se designaron los enlaces de la OAP para el frabajo
conjunto que se realizard con la SG.
3 | Retfrasos No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.
4 | Soluciones N/A
5 | Retos y | Implementar en su totalidad las acciones del proyecto de
metas fortalecimiento y las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcion PUblica - DAFP con el fin de mejorar
el desempefio de la politica y por ende el aumento del indice
de Desempeno Institucional.
10.POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO
N° | Actividad Desarrollo
1 | Plan o| Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
propuestas | SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica | Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas del

desempeno institucional que integran el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion de la CVP.




NO

Actividad

Desarrollo

Logros

Y

avances del

semestre

*Se llevdé a cabo una reunidn con la Oficina Asesora de
Comunicaciones el dia 4 de marzo del 2021, con la finalidad de
establecer y ejecutar la estrategia de comunicaciones para el
proceso de Servicio al Ciudadano, en la cual tiene un
componente que trata sobre la gratuidad de los servicios.  En
dicha reunidon se definié la estrategia y las piezas que a nivel
interno y externo se requieren para comunicar los distintos
mensajes y anuncios informativos.
*Mediante memorandos enviados a la Direccidon de
Reasentamientos Humanos, Direccion de Urbanizaciones vy
Titulacion y Direccion de Mejoramiento de Vivienda, se
socializaron los resultados de la encuesta de satisfaccion vigencia
2020, a su vez se readlizaron recomendaciones sobre posibles
oportunidades de mejora y se les solicitd la informacién que
consideran debe ser evaluada en la presente vigencia.
Adicionalmente se estructuraron los formularios con las
preguntas, para medir la satisfaccion a los ciudadanos de la
Direccion de Reasentamientos, Direccidn de Urbanizaciones y
Titulacion y Direccidbn de Mejoramiento de Vivienda.
*Se realizd una sensibilizacién el 26 de marzo del 2021 a los
conftratistas de Servicio al Ciudadano sobre el manual de servicio
al ciudadano.
*Se realizé el informe semestral atencién de las PQRS's, socializado
mediante memorando No. 202111200018773 del 23 de marzo de
2021.

*Se realizé capacitacidén sobre el manejo del Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones - Bogotd te escucha el dia 29 de abril del 2021
*De manera mensual se han realizado los "Informes de gestion y
oportunidad de las respuestas a las PQRSD"

Refrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A

Retos
metas

Y

Implementar en su totalidad las acciones del proyecto de
fortalecimiento y las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién PUblica - DAFP con el fin de mejorar
el desempefio de la politica y por ende el aumento del indice de
Desempeno Institucional.

11.POLITICA RACIONALIZACION DE TRAMITES
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NO

Actividad

Desarrollo

Plan o}
acciones
propuestas
por politica

Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION 2020
Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas del
desempeno institucional que integran el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion de la CVP.

Logros y
avances del
semestre

Se realizé la verificacion de los riesgos de corrupcion identificados
en los trdmites por las dreas y los posibles riesgos por identificar,
en cumplimiento de la legislacion vigente aplicable tanto a los
riesgos de corrupcion como a la gestion de tradmites y OPAs de
cada Proceso.
Se realizaron mesas de trabajo para la creacion de la estrategia
de racionalizacion tecnoldgica.
Igualmente se realizaron reuniones correspondientes al cargue
de la informacion base en la plataforma SUIT para la creacion del
nuevo tramite de la Curaduria PUblica.
Se diligencié y envio el formulario de caracterizacion de tfrdmites,
OPA y consultas de informacidén del Distrito capital, a la Secretaria
General.

Se redlizaron mesas de tfrabajo para hacer seguimiento a las
acciones adelantadas en la Oficina TIC y la Subdireccién
Administrativa, para habilitar la opcién de radicaciéon en linea en
la pagina web, haciendo uso del sistema documental ORFEO.
*Se crea estrategia de racionalizacién tecnoldgica y se solicita a
la OAC su actualizacion en la web de la CVP. Se realiza reunidn
con TIC y comunicaciones para definir alcance, responsables y
fechas para la racionalizacién tecnoldgica de todos los trdmites
y OPA.
*Se realiza mesa de trabajo interna de la OAP en la que se carga
la informaciéon base en la plataforma SUIT para la creaciéon del
nuevo frdmite de la Curaduria PUblica; y se identifican diferencias
y mejoras a realizar en la informacién dispuesta en la web de la
CVP sobre dichos tramites.
*En atencion a los requerimientos de la Secretaria General, se da
inicio al proceso de caracterizaciéon de los trdmites y servicios de
la CVP; se designaron los enlaces de la OAP para el trabajo
conjunto que se realizard con la SG.

Refrasos

No se presentan refrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A




N° | Actividad Desarrollo
5 | Retos y | Implementar las recomendaciones del Departamento
metas Administrativo de la Funcion Publica - DAFP con el fin de mejorar
el desempefio de la politica y por ende el aumento del indice de
Desempeno Institucional.
12.POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
N° | Actividad Desarrollo
1 | Plan o| Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
propuestas | SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica | Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas del
desempeno institucional que integran el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion de la CVP.
2 | Logros y | *En cuanto a la politica de Participacion Ciudadana, de forma
avances del | arficulada con los equipos transversales de participacion
semestre ciudadana y gestion social, se procedié a la consolidacion del

Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadana - 2021, y del Plan de
Accién de Participacion Ciudadana y Control Social-2021, los
cuales fueron publicados en la pdagina web de la entidad. De
igual manera, durante el mes de enero se participd en la
consolidacion de la version final del Plan Estratégico Sectorial de
Participacion Ciudadana.
* Para el primer trimestre se llevaron a cabo las etapas de
preparacidén y desarrollo de la Audiencia de Rendicién de
Cuentas de la vigencia 2020 en conjunto con la Oficina de
Comunicaciones. Dentro de este trabajo se consolidd y publicd
en la pdagina web el Informe de Rendicién de Cuentas para la
vigencia 2021, se dispuso de la informacién necesaria en un
micrositio, se readlizaron las jornadas de cudlificacion y
acompanamiento de la Veeduria Distrital y se dio el soporté
necesario para el plan de divulgacion y el desarrollo de la
Audiencia.

* Se realizé el diagnostico de Rendicion de Cuentas de la Entidad
MIPG para examinar fortalezas y debilidades de la estrategia de
la enfidad.
* Se dio inicio al proceso de coordinacion al seguimiento frimestral
al Plan de Accidon de Participacion Civdadana 2021.
* En materia de los acuerdos con politicas poblacionales se hizo
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NO

Actividad

Desarrollo

seguimiento al proceso de caracterizacion de las metas
relacionadas con el Plan Terrazas dentro del Plan de Accion
Distrital de Victimas.
* Se presentaron los reportes trimestrales de las politicas
poblaciones relacionadas con acciones concertadas con grupos
étnicos, victimas del conflicto armado, y familics.
* Se consolidd el reporte relacionado con el piloto del indice de
participacion ciudadana solicitado por la Veeduria Distrital. Para
esto se solicitd la informacion relacionada a las direcciones
misionales

* Se liderd el equipo que representd a la CVP en tres reuniones de
socializacion y concertacion relacionadas con politicas publicas
poblacionales: con grupos étnicos, mesa de participacion
efectiva de victimas, para las cuales de articularon y consolidaron
los reportes de los equipos misionales.

3 | Refrasos No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con o
establecido para el primer semestre de la vigencia.
4 | Soluciones N/A
5 | Retfos y | Al cierre del primer semestre de 2021, la Caja de la Vivienda
metas Popular presenta un avance de cumplimiento de 6.24 de 12.48
programados para la presente vigencia. Esperamos poder
cumplir con la meta propuesta para esta politica.
13.POLITICA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO
INSTITUCIONAL
N° | Actividad Desarrollo
1 | Plan o| Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
propuestas SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica | Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas del
desempeno institucional que integran el Modelo Integrado de
Planeacidén y Gestion de la CVP.




NO

Actividad

Desarrollo

Logros

Y

avances del

semestre

*En atenciéon al resultado de la auditoria externa realizada por
ICONTEC entre el 16 y 17 de diciembre pasados, se elabord el
Plan de Mejoramiento en los formatos de ICONTEC para abordar
las dos (2) No Conformidades recibidas; ICONTEC entregd a la
entidad el Informe y otorgd la Renovacion del Certificado.
*Se actualizd y simplificd la herramienta de Indicadores de
gestion por procesos y se elabord la primera versidon consolidada
de los Indicadores 2021 de los 16 procesos.
* Se realizaron mesas de trabajo con los procesos de la entfidad,
con el propdsito de redefinir los riesgos de corrupcion de los
procesos, bajo los lineamientos de la metodologia adaptada
dentro de la Politica de Administraciéon de Riesgos aprobada en
la CVP. Dentro de las mesas de trabajo se reformularon: Riesgos,
controles, andlisis de probabilidad e impacto, evaluacion de
zonas de calor de los riesgos inherentes y residuales, opciones de
tratamiento y actividades de tratamiento de riesgos.
* Se presentd ante el Comité de Gestion y Desempeno MIPG, el
mapa de riesgos de corrupcidn con los ajustes propuestos por los
lideres y responsables de cada proceso, presentando ante este
Comité 19 riesgos de corrupcion. Como resultado de los andlisis
realizados en este Comité, se incluyd un riesgo de corrupcion
adicional generando la solicitud de publicacion del mapa de
riesgos de corrupcion con 20 riesgos al corte de junio de la actual
vigencia.

* Seguimiento al reporte del plan de mejoramiento interno del
proceso de gestion estratégica.
* Por parte de la Oficina Asesora de Planeacion de elabord y
socializd en el Comité Institucional de Gestidon y Desempeno una
maltriz de las recomendaciones de mejora, con el propdsito de
identificar cudles de estas recomendaciones pueden aplicarse
dentro de la vigencia actual y cudles serdn desarrolladas en la
siguiente vigencia, definiendo ademas el plan de accién donde
estén incluidas.

Refrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A

Retfos
metas

Y

Implementar las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién PUblica - DAFP con el fin de mejorar
el desempefio de la politica y por ende el aumento del indice de
Desempeno Institucional.
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14.POLITICA GESTION DOCUMENTAL

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o
acciones
propuestas
por politica

PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS (PINAR)

Durante la vigencia se tienen programadas la actualizacion y
desarrollo de las siguientes actividades:

* Valoracion Documental

* Plan institucional de archivos - PINAR

* Inventarios (verificacion de la existencia y actualizacion en
dependencias y archivo

* central)

* Modelo de Requisitos para la implementacion de un sistema
de gestion de

» documentos electrénicos

* Programa de gestidon de documentos electronicos

* Programa de Normalizacién de Formas y Formularios
Electronicos

* Sistema Integrado de conservacion

* Banco terminoldgico

* Tablas de control de acceso

* Programa de documentos vitales

* Transferencias primarias

* Transferencias secundarias

* Fondo Documental Acumulado - Implementacion del Plan de
Trabajo

Logros y
avances del
semesire

*Se realizé actualizacién del Plan institucional de Archivos, queda
pendiente la actualizacion del Programa de Gestidon
Documental.

* Se redlizd actualizacidon del Plan institucional de Archivos,
queda pendiente la actuadlizacién del Programa de Gestidon
Documental

» Se proyecta Cuadro de Clasificacion Documental, queda
sujeto a la Convalidacion del Archivo de Bogotd y se proyecta

TRD ya se incluyen diferentes subseries:
» Se realizan reuniones con los lideres de proceso con el fin de
adelantar la actualizacién de las TVD.

* Se implementa el Sistema de Gestion Documental ORFEO y
permanentemente se brindan capacitaciones y asesorias a los
usuarios.

*Se redlizaron las Capacitaciones de la Tablas de Retencion




NO

Actividad

Desarrollo

Documental a las dependencias de la CVP, se espera identificar
la cantidad de archivos de gestion para el cumplimiento de las
TRD por cada dependencia.
*Se realizd presentacion del formato TRD, sus partes (codificacion
y contenido), uso y manejo. Evidencia, reposan en la carpeta
actas archivo cenftralizado, se programaron 13 capacitaciones
de las cuales se realizaron 9. En el Sistema intfegrado de
conservacion, se identificé  actividades arreglos de
infraestructura en archivo central.
*Se realizaron capacitaciones funcionales sobre el manejo del
sistema, con el fin de identificar mejoras de la funcionalidad que
se tienen implementadas actualmente y buscar inicialmente la
estabilizacion del sistema en su funcionamiento base, adicional
se tienen identificados requerimientos para el cumplimiento de
estos requisitos los cuales se encuentran analizados identificando
el requerimiento a que se va a desarrollar en una primera fase.
3. Se redliza proceso de actualizacién del Programa de Gestidon
Documental (PGD), 80% de avance a la fecha.
4. Se adelanta la Subsanacién de observaciones al proceso de
actualizacién de Tablas de Retencidn Documental (TRD), 15% de
avance a la fecha.
Se identificaron y se realiza andilisis de los requerimientos que se
deben desarrollar en el sistema ORFEO para el cumplimiento de
Directiva 003 y MOREQ), priorizados para una primera fase de
implementacién de mejoras al sistema, Adicionalmente se
desarrolla el formulario para la radicacion en linea a través de la
pdgina institucional, el cual estd disponible para la ciudadania.

Retfrasos

Se demord la contratacion del personal de apoyo para
adelantar las actividades de los planes.

Soluciones

En este momento se estdn adelantando las acciones de los
planes, con el fin de cumplir con las acciones previstas en la
vigencia, ya que el personal del Proceso de Gestion documental
para la actualizacion de los documentos senalados ingreso en el
mes de abril.

Retos
metas

Y

Implementar las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcién PUblica - DAFP con el fin de mejorar
el desempefio de la politica y por ende el aumento del indice de
Desempeno Institucional.
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15.POLITICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

N° | Actividad Desarrollo
1 Plan o | Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
propuestas SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica | Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas del
desempeno institucional que integran el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion de la CVP.
2 | Logros y | * En jornadas de frabajo conjunto con todas las dreas de la
avances del | entidad, realizadas durante el mes de enero de 2021, se abordd
semestre la construccion participativa del Plan Anticorrupcion y de

Atencion a la Ciudadania 2021, asi como de los Mapas de
Riesgos de Corrupcion y de Gestion (anexos al PAAC); en la OAP
se definieron los lideres por cada uno de los componentes del
PAAC, quienes se encargaron de coordinar las mesas de trabajo
con las dreas involucradas, revisar y consolidar las propuestas y
actividades presentadas. El 22 de enero, se publicd en la pdgina
web de la CVP la version preliminar del PAAC y de los Mapas de
Riesgos, para consideraciéon y comentarios de servidores,
contratistas, partes interesadas y ciudadania en general; estuvo
colgada hasta el 26 de enero y se recibieron solamente algunas
observaciones y complementos por parte de funcionarios vy
contratistas, con base en las cuales se formuld la version final del
PAAC 2021 y de los Mapas de Riesgos de Corrupcion y Gestion.
El documento fue presentado y aprobado por el Comité
Directivo el 29 de enero de 2021 y se procedid a su publicacion
en la pdgina web de la entidad, en cumplimiento de la Ley de
Transparencia.

* Se publicé en la pdgina web de la entidad el Plan de
Participacion Ciudadana  2021; el Plan Anticorrupcion vy
Atencion al Ciudadano- 2021; asi como el Plan de Acciéon
Infegrado 2021, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 612 de 2018.
* Se publicdé de manera oportuna el Plan Anual de Adquisiciones
de la entidad con sus respectivos cortes durante todo el primer
semestre de lo vigencia 2021.
* Se publicdé de manera oportuna las cifras de los proyectos de
inversidn misionales con sus respectivos cortes durante todo el
primer semestre de lo vigencia 2021.




NO

Actividad

Desarrollo

* Se actualizacion de la Contratacion de la Caja de la Vivienda
Popular con sus respectivos cortes durante todo el primer
semestre de la vigencia 2021..
-* Se publico el informe Plan Plurianual de Inversiones UNCSAB
con sus respectivos cortes durante todo el primer semestre de la
vigencia 2021..
* Se publicaron en la pdgina web de las Solicitudes de Acceso a
la Informacién PuUblica, el Informe de Asistencia por canales de
atencion, el Informe de gestion y oportunidad de las respuestas
a las PQRSD, el botdn de transparencia / 7.2 Reportes de Control
Interno de la Evaluacion anual por dependencias DUT con sus
respectivos cortes durante todo el primer semestre de la vigencia
2021 y se actuadlizo en la pdgina web del 208-SADM-Pr-12
Procedimiento para el registro y control del inventario de bienes
e inmuebles V.5.
*De manera periddica se realiza actualizacién de los contenidos
de la Ley 1712 de 2014, los cuales se socializaron por correo
electrénico vy se realizaron cargas de contenido para actualizar
la pdgina web vy el Botdn de Transparencia y se realizaron
publicaciones de piezas informativas acerca de la ley de
transparencia y las disposiciones que siguen rigiendo en este
2021 debido a la pandemia.

Retfrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A

Retos
metas

Y

Al cierre del primer semestre de 2021, la Caja de la Vivienda
Popular presenta un avance de cumplimiento de 6.24 de 12.48
programados para la presente vigencia. Esperamos poder
cumplir con la meta propuesta para esta politica.

16.POLITICA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION
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NO

Actividad

Desarrollo

Plan e}
acciones
propuestas
por politica

Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION 2020
Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas del
desempeno institucional que integran el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion de la CVP.
De acuerdo al Plan Marco de Implementacion de MIPG en el
Distrito  la  enfidad readlizard las siguientes acciones:
*Implementar la metodologia para la construccion de mapas de
conocimiento

* Incorporar en el PIC, capacitaciones sobre gestion del
conocimiento y la innovacion.
* Implementar una estrategia de comunicacién para fortalecer
la cultura organizacional orientada a la innovacién, y gestion del
conocimiento.

* Implementar mecanismos de transferencia de conocimiento y
mitigar la pérdida de la informacién y del capital intelectual.

Logros y
avances
del
semestre

* Incorporar en el PIC, capacitaciones sobre gestion del
conocimiento y la innovacion.
*Esta en proceso de revision del lineamiento de Mapas de
Conocimiento y aplicaciéon de Inventarios.
*Se implementd la firma electrénica.
*La implementacion del Sistema de informacién — Curaduria
Social Contrato 354-2020
*Implementaciéon del Sistema de gestion Documental - ORFEO

Retfrasos

No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.

Soluciones

N/A

Retos y
metas

Implementar las recomendaciones del Departamento
Administrativo de la Funcidon Publica - DAFP con el fin de mejorar
el desempefo de la politica y por ende el aumento del indice de
Desempeno Institucional.

17.POLITICA CONTROL INTERNO




NO

Actividad

Desarrollo

1 | Plan o | Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
propuestas | SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica | Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas

del desempeno institucional que integran el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion de la CVP.

2 | Logros y | * Se realizd el reporte de las acciones realizadas en el marco
avances del proceso de Gestidon Estratégica, base para la elaboracion
del por parte de Conftrol Interno del Informe de Evaluacién del
semestre Sistema de Control Interno vigencia 2020.

*Revision y andlisis del Cuarto Informe seguimiento al Plan de
Mejoramiento suscrito con la Contraloria con corte al 31 de
diciembre de 2020, reportado por parte de Control Interno, con
el propdsito de tener en cuenta las posibles recomendaciones
generadas.

* Consolidacion, diligenciamiento y envio del formato CBN-1024
Plan Anual de adquisiciones, correspondiente al informe de
confrataciéon de la cuenta anual de la Confraloria de Bogotad.
* De acuerdo al requerimiento con radicado 202111200015763
- Solicitud de informacién en el marco de la Auditoria al
Proceso de Urbanizaciones y Titulacion - De los procesos de
atencién al ciudadano, los sistemas de informacién y atencién
de las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de los
ciudadanos, en el Distrito Capital - Decreto 371 de 2010 y
expedientes de predios titulados para cumplimiento de la meta
de la vigencia 2020 de los Planes de Desarrollo "Bogotd Mejor
Para Todos"y "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental, se realizd
el envio de la siguiente informacién:
1. Evidencias de actividades y/o metas formuladas por la
Direccién de Urbanizaciones y Titulacién con el fin de lograr la
simplificaciéon y automatizaciéon de los trdmites y servicios
garantizando los derechos de los ciudadanos para las
vigencias 2020 y con corte al 28 de febrero de 2021.
2. Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS consolidado
de los proyectos de inversion, en este archivo se encuentra el
proyecto 471 PDD BMPT, esta meta tuvo ejecucion (Fisica y
financiera) hasta el dia 31 de mayo de 2020; el mes de junio fue
mes de transicidon para el inicio del nuevo proyecto de inversion
de Titulacion, en el marco del PDD-UNCSAB 2020 - 2024.
3. Formato Unico de Seguimiento Sectorial — FUSS consolidado
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NO

Actividad

Desarrollo

de los proyectos de inversion, en este archivo se encuentra el
proyecto 7684 PDD UNCSA correspondientes a la vigencia 2020

(Linea 282)
* Se reporto la herramienta Matriz de seguimiento del plan de
mejoramiento interno V-2020 y [-2021.

* Se genero el Informe preliminar de auditoria interna al Proceso
Mejoramiento de Barrios - diseno y funcionamiento de los
conftroles definidos a los rNesgos identificados”.
* Se emitid en el marco de la Auditoria Interna al Proceso de
Mejoramiento de Barrios - De los procesos de atencidon al
ciudadano, los sistemas de informacion y atencidon de las
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias de los ciudadanos,
en el Distrito Capital - Decreto 371 de 2010 y expedientes del
proceso”, y se enfregaron los siguientes documentos:
* Seguimiento y Control a la Estabilidad y Sostenibilidad de la
Obra - Codigo: 208-MB-Pr-03; versiones 1y 2. * Supervision de
Contratos (Seguimiento y Control a los productos y servicios

suministrados externamente); versiones de la 1 a la 7.
* Planificacién y Validacién del Diseno e Ingenieria; versiones 1
y 2.

* Se atendieron los requerimientos de informacion recibidos en
ejecucion de la Auditoria de Regularidad que lleva a cabo la
Contraloria de Bogotd.
* Como resultado al Informe del primer seguimiento y avance
al cumplimiento de las actividades programadas en el plan
anticorrupcién y de atencion al ciudadano y mapas de riesgo
de gestidon y de corrupcion, realizado por la oficina de
Evaluacion Independiente al corte del primer cuatrimestre de
la actual vigencia se reciben conclusiones tales como: En
general el cumplimiento de las actividades del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano situa a la CVP en
un cumplimiento en Zona Alta, alcanzando un avance del
39.3%, Se observa que la formulacion de las actividades
inmersas en el plan en general contribuye al cumplimiento de
los objetivos de cada uno de los componentes establecidos en
el documento “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano version 2" y que los
resulfados por componentes del PAAC se presentan asi: e
Gestion del riesgo de corrupcion, cumplimiento del 45%
ubicado en zona alta ¢ Rendicidn de cuentas, cumplimiento




N° | Actividad Desarrollo

del 43% ubicado en zona alta ¢ Mecanismos para mejorar la
atencion al civdadano, en zona media e Iniciativas
adicionales, cumplimiento del 26% ubicado en zona baja
Gestion de integridad, cumplimiento del 56% ubicado en zona
alta.

* Como segunda linea de defensa la OAP, ha desarrollado
actividades de sensibilizacion y seguimiento con los procesos
con cada uno de los instrumentos de gestiobn que se
encuentran vigentes, tales como indicadores, producto no
conforme, entre ofros, obteniendo resultados de
fortalecimiento dentro de los procesos.

3 | Retrasos No se presentan refrasos a la fecha, de acuerdo con lo

establecido para el primer semestre de la vigencia.

4 | Soluciones | N/A

5 | Retos y | Implementar las recomendaciones del Departamento
metas Administrativo de la Funcidon PuUblica - DAFP con el fin de

mejorar el desempeno de la politica y por ende el aumento del
indice de Desempefio Institucionall.
18.POLITICA GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA

N° | Actividad Desarrollo

1 | Plan o | Pl 7696 - FORMULACION PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL
acciones MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL Y MODERNIZACION DE LOS
propuestas | SISTEMAS DE INFORMACION 2020
por politica | Meta No. 1. Fortalecer el 100 % de las dimensiones y politicas

del desempeno institucional que integran el Modelo Integrado
de Planeacién y Gestidon de la CVP.

2 | Logros y | * Se inicia con el programa y plan de frabajo vigencia 2021, se
avances envia informacion de enlaces y encargados de la OAP con SDP
del para asistir a las mesas de trabajo de acuerdo al plan de
semestre trabajo establecido por la Secretaria Distrital de Planeacion.

* Se desarrollan las mesas de frabajo con SDP y se realizan
mesas de trabajo con las dreas de reasentamientos vy
mejoramiento de vivienda para actuadlizar la informacion
registrada en el inventario existente ademds de verificar con los
profesionales de Titulacion y Mejoramiento de Barrios la
informacion reportada en la vigencia 2020, producto de estas
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N° | Actividad Desarrollo
mesas de trabajo se consolido, actualizé y envid a la SDP el
inventario de la CVP y solicitaron los permisos para realizar 1os
reportes en los aplicativos y crear dos nuevas operaciones
estadisticas.
* Se avanza en las reuniones y mesas de frabajo internas con
los enlaces SIG de las areas misionales, enlaces de TIC y con los
enlaces de IDECA para establecer cronograma de trabagjo vy
aplicacién nueva resolucion 0454 de 2021, se inicia gestion de
usuarios, permisos y roles ara cada drea y se realiza el reporte a
IDECA de la informacién disponible a la fecha en la CVP.
3 | Retrasos No se presentan retrasos a la fecha, de acuerdo con lo
establecido para el primer semestre de la vigencia.
4 | Soluciones | N/A
5 | Retos y | Implementar las recomendaciones del Departamento
metas Administrativo de la Funcion Publica - DAFP con el fin de
mejorar el desempeno de la politica y por ende el aumento del
indice de Desempefio Institucional.
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS
1. POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
N°| Actividad Desarrollo
A fravés de la Resolucion 049 de 2021 se adopta el Plan
Estratégico del Talento Humano, que contempla el ciclo de
Plan o |Vida del servidor (a) publico (a) bajo los componentes de
acciones |ingreso, desarrollo y refiro de este; de forma adicional se
propuestas adoptaron 'y se desarrollaron  los  planes  de:
por 1. Plan de Bienestar Social e Incentivos.
politica 2.  Plan institucional de  Capacitacion -  PIC
3. Plan Anual de Provision de Vacantes y Prevision de recursos
: 2021
4. Plan de Trabagjo de Seguridad y salud en el Trabajo




S. Plan de Mejoramiento de clima laboral
6. Plan de Integridad

Logros vy
avance
del
Semestre

La medicion de los avances de la gestion del Talento
Humano se da a través del Indicador de Talento Humano, el
cual estd determinado por las actividades ejecutadas,
conforme a las actividades programadas, en este sentido, se
tiene un avance de los planes del 174% con corte a junio.
El resultado obtenido, que supera el 100%, se debe a la
ejecucion de un mayor nUmero de actividades respecto a
las programadas. Lo antferior, como resultado de:
1. La provision de empleos por el Concurso de Méritos 823 de
2018, que impacta directamente la gestion en cuanto a
vinculacion y retiro de personal.
2. La contfinuidad de la declarada pandemia, que ha
favorecido la oferta y participacion en actividades virtuales.

Retrasos

No tenemos refrasos en la ejecucion de actividades, no
obstante, venimos tfrabajando en las mejoras resultado de la
revision y autocontrol de la gestiéon del proceso, con el fin de
optimizar tiempos, agilizar trdmites y fortalecer la gestion de
la informacion.

Soluciones

1. Ajustes a documentacion del SIG que soporta la gestion
del Proceso.
2. Crear un aplicativo o base de datos con el fin de compilar
la informacion general y actualizada del personal de la
UAESP.

3. Realizar el estudio técnico de cargas laborales de la UAESP

Retos y
metas

1. Aplicacion de la Declaracion de Conflicto de Inferés a
través de SIDEAP y SIGEP dentro de los tiempos establecidos
en lo norma.
2. Inscripcidn en el piloto de la implementaciéon de la
Metodologia para la evaluacion del impacto de las
acciones de bienestar, capacitacion y seguridad y salud en
el trabagjo.
3. Documentar el programa de desvinculacion asistida en el
Mmarco de lo normativa legal vigente.
4. Documentar dentro del SIG los lineamientos de Historias
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Laborales, asicomo la implementar y mantener la gestion de
archivo conforme alo citado en la Circular 004 de 2003 de la
AGN y demds lineamientos asociados.

2. POLITICA DE INTEGRIDAD

NO

Actividad Desarrollo

1. Plan de Gestion de Integridad incluido en el PAAC
Plan 02021

acciones 2. Proceso de actualizacion de la Politica de Conflicto
propuestas |de Interés
por politica | 3. Proceso de actualizacion de la Politica Antfisoborno,
Antifraude y Antipirateria.

1. Avance del 50% del Plan de Gestion de Integridad,
cumpliendo el objetivo de avance para el periodo
2. Conformacioéon del equipo de Gestores de Integridad
vigencia 2021 - 2022 mediante Resolucion N°226 de
2021

3. Socializacion del coédigo de integridad a través de
campanas comunicativas a través de distintos canales
de informacién, que contempla piezas comunicativas
Logros y | permanentes, notas en noticiero institucional y pagina
avance del |web.

Semestre 4. Desarrollo de 7 jornadas de induccidén en las que se
socializd el codigo de infegridad
5. Desarrollo de capacitaciones sobre: Transparencia y
rendicion de cuentas (marzo 16) y Conflicto de interés
(Julio 14)
6. Participacion en los retos de Senda de Integridad:
Diorama de integridad; Pacto del Senderista vy
Conflicto de Interés, cumpliendo al 100% las acciones

2 de los retos que ya concluyeron.
1. Desarrollo de actividades para la visibilizarian de los
Retrasos Gestores de Integridad, debido a que se amplid la
3 convocatoria dos veces por la falta de postulacion de

personal, ya que la entidad se encuentra en provision




NO

Actividad

Desarrollo

de la planta de personal, por la convocatoria N° 823
de 2018

Soluciones

1. Durante el 2do semestre de 2021, gestionar acciones
de impacto que permitan la visibilizarian del nuevo
equipo de gestores de la entfidad para fortalecer su
gestion en la entidad.

Retos y
metas

1. Consolidar la cultura de intfegridad considerando el
cambio de personal al que se ha enfrentado la UAESP.
2. Enconftrar nuevas estrategias de impacto en medio
de la virtualidad, para la interiorizacién del cédigo de
infegridad y la concientizacion de la importancia de la
transparencia y no corrupcion.
3. Cumplimiento al 100% del Plan de Gestion de
Integridad  planteado para la vigencia 2021
4. Definicidn de lineamientos para canal de denuncias
por faltas al codigo de integridad.
5. Asegurar el cumplimiento por parte del personal de
la declaracion de conflicto de interés conforme a los
nuevos lineamientos dados en Ia Circular 20 de 2021.

3. POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL

NO

Actividad Desarrollo

Para la implementacion de la Politica de

propuestas
politica

Plan o acciones

por

Planeacion Institucional, la UAESP realizd la revision
de los instfrumentos de autodiagndstico, Matriz de
brechas, resultados y recomendaciones Furag
2020 identificando las brechas y las acciones para
su cierre, las cuales se documentaron en la
propuesta de Plan de Adecuacion y Sostenibilidad
del MIPG- PAYS para la vigencia 2021, las acciones
formuladas comprenden:
1. Analizar la informacién de la caracterizacion de
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NO

Actividad

Desarrollo

grupos de interés como insumo para elaborar el
modelo de relacionamiento de la Entidad
2. Socidlizar los resultados del andlisis de la
caracterizacion de grupos de interés para la toma
de decisiones
3. Correlacionar los indicadores de gestion de la
UAESP con las acciones del Plan Accidon
Institucional-PAl.

4. Readlizar jornadas de fortalecimiento y talleres
para la formulacion y seguimiento de indicadores

Logros y avance
del Semestre

La Oficina Asesora de Planeacion - OAP inicid la
actualizaciéon de la politica de administracion de
riesgos y oportunidades, el procedimiento de
administracion de riesgos y oportunidades y matriz
de mapa de riesgos y oportunidades teniendo en
cuenta la Ultima version de la Guia de
administracion de riesgos y lineamientos dados en
la norma ISO 9001:2015, instrumentos que incluyen
el andlisis del contexto, el seguimiento a los
controles de riesgos y la definicion del apetito del
riesgo entre otfros pardmetros, dichas herramientas
se encuentran en proceso de validacion final.

Asi mismo, la OAP inici6 el proceso de seguimiento
de la segunda linea de defensa para los temas
claves a su cargo (Indicadores, riesgos, PAYS)

Retrasos

N/A

Soluciones

N/A

Retos y metas

Dar cumplimiento al 100% de las acciones
establecidas en el PAyS de la vigencia

4. POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO PUBLICO




NO

Actividad

Desarrollo

Plan
acciones
propuestas
por politica

O

Seguimiento a la ejecucibn de reservas
presupuestales constituidas a diciembre 31 de 2020 y
Reduccioén de la base de pasivos exigibles existentes
en un 30%

Logros
avance
Semestre

y
del

En Reservas presupuestales al corte de julio se han
ejecutado en un 62% y en Pasivos exigibles se ha
reducido en la vigencia en un 26%

Retrasos

En cuanto a Reservas presupuestales las mismas se
vienen ejecutando de acuerdo con el cumplimiento
de los diferentes contfratos y a la presentacion de las
correspondientes facturas y cuentas de cobro
En lo relacionado con pasivos, los mismos se
cancelan en el momento que se hagan exigibles e
igualmente se revisan los existentes en la base a fin
de depurar aquellos que ya estén liquidados o que
no proceda su pago, labor que es bastante
dispendiosa

Soluciones

Mantener el seguimiento mensual a fin de fomentar
la gestion de pagos y depuracion de la base de
datos de pasivos

Retos y metas

Lograr pago de mds del 90% de las reservas
presupuestales y una reduccidn de la base de
pasivos de un 30%

5. POLITICA FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE

PROCESOS
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NO

Actividad

Desarrollo

Plan o)
acciones
propuestas por
politica

Para la implementacidn de la politica de
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos, la UAESP formuld una serie de acciones a
partir de la revision de los instrumentos de
autodiagndstico, Matriz de brechas, resulfados vy
recomendaciones Furag 2020; a partir de dalli se
reestructurd el Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del
MIPG- PAYS para la vigencia 2021, el cual contiene las
acciones que deben ser abordadas desde la politica
con el fin de eliminar las brechas identificadas en el
andlisis de los insfrumentos mencionados, las acciones
formuladas comprenden:
1. Identificar las necesidades y expectativas de los
grupos de valor para la toma de decisiones
2. Redlizar el andlisis de pertinencia de actualizacion y
formulacion de procedimientos al interior de los
procesos para garantizar la eficacia en la operacion y
control de estos

Los avances para el | Semestre del ano son:
1. Instalacion de la mesa técnica para la politica de

Logros y | Fortalecimiento organizacional y simplificacion de

avance del | procesos

Semestre 2. Formulacidon del PAyS para la politica de
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de
procesos

Retrasos No

Soluciones N/A

Retos y metas

1. Atender el 100% de las recomendaciones generadas
en el Furag 2020, mediante la formulacion e
implementacion del PAyYS para la vigencia 2021.

6. POLITICA GOBIERNO DIGITAL




NO

Actividad

Desarrollo

1. Adelantar acciones en el diseno de la pdgina Web
en cumplimiento de la Resolucion 1519 de 2020;
teniendo en cuenta los Anexos Técnicos: Directrices
de accesibilidad web, Estdndares de publicacion vy
divulgacion informacién Seguridad Digital del Sitio
Web y Datos Abiertos.
2. Desarrollar actividades de arquitectura empresarial

Plon. © por cada dominio de informacion, fortaleciendo las
acciones . : ..
oropuestas copo.cm.:lodes Qpero’nvos d.e. la oficina TIC.
oor politica 3. Definir o actualizar el procedimiento de desarrollo o
adquisicion, mantenimiento de software de la entidad.
4. Elaborar el plan de aseguramiento de la calidad.
5. Definir indicadores de gestion de la seguridad de la
informacion para la enfidad.
6. Documentar el plan de contingencia para los
servicios de tecnologia de informacion.
7. Realizar seguimiento y medicion a Datos Abiertos.
1. Actuadlizacidon y/o creacion de: Procedimientos,
formatos, planes, instructivos y manual del proceso de
Gestion tecnoldgica: Manual Clasificacion de Activos
Procedimiento Activos de Informacion
Procedimiento Datos Abiertos
Procedimiento Generacion de respaldos
Procedimiento Cifrado de lo informacion
Procedimiento Gestion de Incidentes
Logros Y| Instructivo de inventarios
2 avance del||nstructivo  de  seguridad para  entregables  de
Semestre

contratistas

2. Aprobacion del PETI 2021-2024.
3. Se cuenta con el servicio de mesa de ayuda TI.
4. Se realizan mantenimientos preventivos y correctivos
de la infraestructura Tl.
5. Implementacién del Plan de Recuperacion de
Desastre - DRP
6. Articulacion con las dreas (internas y externas) para
la publicacion de datos abiertos.
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NO

Actividad

Desarrollo

7. Desarrollo del plan de accion de Gobierno Abierto.
8. Ajustes técnicos a la pdagina web (seguridad,

accesibilidad web y datos abiertos).
9. Realizaciéon de dos (2) mesas técnicas de la Politica
Gobierno Digital.

10. Capacitaciones de Gobierno Digital al personal de
lo entidad en pProcesos de induccion.
11. Elaboracion de agendas abiertas a los directivos.
12. Seguimiento a la matriz de riesgo del proceso TI.

Retrasos

1. Implementacion de los lineamientos de los anexos
de la Resolucion 1519 de 2020.
2. Dificultad en la entrega de los datos para ser
publicados en datos abierto.
3. Cambios en el control de documentos del Sistema
Integrado de Gestidn, retrasando la aprobacién de los
documentos.

Soluciones

1. Realizar plan de trabajo con responsables de cada
anexo para dar cumplimiento a los lineamientos de la
Resolucion 1519 de 2020.
2. Articulacidon con las diferentes dreas involucradas en
el envio de los datos para lograr la entrega oportuna
de la informacion identificada.
3. Ajustar los documentos de acuerdo con el control
de cambio.

Retos
metas

4

1. Cumplimiento de la Resolucion 1519 de 2020
relacionados con Tl.
2. Aumentar la calificacion en el Furag respecto a la
Ultima medicion.
3. Cumplir con los planes propuestos en relacion con la
Politica de Gobierno Digital.




7. POLITICA SEGURIDAD DIGITAL

NO

Actividad

Desarrollo

Plan
acciones

propuestas
por politica

1. Revision de la Infraestructura Critica Cibernética de la
Entidad

2. Participar en las reuniones convocadas por la Alta
Consejeria Distrital TIC.
3. Desarrollar un procedimiento para la gestion de
incidentes de Seguridad.
4. Actualizar el manual de politicas de seguridad de la
informacién incluyendo los lineamientos de para
proveedores y contratistas para el cumplimiento de la
politica de ciberseguridad.
5. Actudlizar el procedimiento de gestion de respaldos.
6. Estructurar plan control operacional de seguridad de
la informacion.

Logros
avance
Semestre

y
del

1. Implementacion del MSPI.
2. Plan de capacitaciones relacionados con seguridad
y privacidad de la informacion.
3. Seguimiento a la matriz de riesgo de seguridad digital.
4, Simulacro Phishing.
5. Diligenciamiento matriz de datos personales y
autodiagndstico del MSPI.
6. Aprobacion del Plan de Auditoria pentest.
7. La oficina de Tic realizd tres (3) auditorias (pdgina
web, Orfeo e infraestructura).
8. Microsoft realizo una auditoria de seguridad de la
cual se generd un plan de trabajo, para fortalecer los
sistemas de lo enfidad.
9. Actualizacion del Manual de Politicas de Seguridad y
Privacidad de la Informacion.
10. Actualizacion de la Politica General de Seguridad y
Privacidad de la Informacion.
11. Aprobacion y publicacion: Plan de tratamiento de
riesgo y Plan de seguridad de la informacion.
12. Actuadlizacion de la matriz de activos de
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NO

Actividad

Desarrollo

informacion.
13. Realizacion de mesas técnica de seguridad digital
(ordinarias y extraordinarias).

Retfrasos

1. Entrega oportuna de la matriz de activos de
informacion por parte de las dreas.
2. Elaboracion en el Plan de Contfinuidad del Negocio
Tl.

Soluciones

1. Readlizar sensibilizaciones de la importancia de los
activos de informacion.
2. Contar con la formulacidon en los establecidos para la
correcta elaboraciéon del Plan de Continuidad del
Negocio Tl.

Retos y metas

1. Implementar o adquirir una herramienta SIEM que
permita en fiempo real identificar alertas y amenazas.
2. Nombramiento del responsable de Seguridad de la
Informacion y Responsable de Datos Personales.

3. Lograr el 100% de implementacion del MSPI.

8. POLITICA DE DEFENSA JURIDICA

DEFENSA
JURIDICA

Politica N°

Actividad

Plan
acciones
propuestas
por politica

@)

Desarrollo

1. Prepararinforme de la gestion del comité
de conciliacion y de la ejecucion de sus
decisiones, correspondiente al segundo
semestre de 2020.
2. Redlizar gestion ante la Secretaria
Juridica Distrital, para adelantar 2
capacitaciones en materia de defensa
judicial y extrajudicial.
3. Ajustar los Procedimientos asociados a la
defensa judicial y extrajudicial
incorporando roles relacionados a la
gestion documental
4. Presentar informe correspondiente al




Politica

NO

Actividad

Desarrollo

segundo semestre 2020, sobre sentencias,
laudos arbitrales y conciliaciones que lleva
lo enfidad.
5.Divulgar al interior de la UAESP 2 piezas
comunicativas en materia de formulacion e
implementacion del dano antijuridico.
6. Dar contfinuidad a las actividades
derivadas de la Version 2 del Manual de
Formulaciéon e implementacion de Politicas
para la Prevenciéon del Dano Antijuridico

Logros y
avance del
Semestre

1. Informe de la gestion del comité de
conciliacion y de la ejecucion de sus
decisiones, correspondiente al segundo
semestre de 2020, fue presentado en sesion
del comité de conciliacion del 29 de enero
de 2021.
2. Actividad en ejecucion.
3. Se actualizaron tres procedimientos (03)
GAL-PC-03-V12, Atencion procesos
judiciales a favor y en contra de la entidad,
GAL-PC-02-V9 Atencidon de tutelas, GAL-PC-
05 V6 Tramite de  conciliaciones
extrajudiciales en contra de la entidad.
4. Informe correspondiente al segundo
semestre 2020, sobre sentencias, laudos
arbitrales y conciliaciones que lleva la
entidad, fue presentado en sesion del
comité de conciliacion diciembre de 2020.
5. Se divulgo una pieza comunicativa el 17
de junio de 2021
6. Se conformd la mesa técnica del dano
antijuridico, en el mes de junio de 2021.

Retrasos

Los refrasos que se han presentado tienen
relacion con las capacitaciones que se van
a readlizar, conforme lo descrito en el
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Politica N°

Actividad Desarrollo

numeral 2 del capitulo "Plan o Acciones
propuestas por politica”.

Remitir comunicacion oficial externa a la
secretaria Juridica, con el objeto de que
nos brinden capacitacion sobre los temas
juridicos.

Soluciones

Aumentar la calificaciéon del Furag, para la
proxima evaluacion.
Resalfando que, de conformidad con el
informe de Resultados del Furag vigencia
2020, redlizado por la Oficina Asesora de
Planeacioén, se evidencié que la Politica de
Defensa Juridica aumenté en 16,8 logrando
la méxima calificacion de toda la entidad.

Refos y metas

9. POLITICA DE MEJORA NORMATIVA

N° Actividad Desarrollo
1. Registrar en la pagina web de la Unidad en el enlace
"La UAESP, Marco Legal, Proyecto Acto Administrativo”,
Plan o |una explicacion que describa brevemente el tramite a
acciones tenerse en cuenta, frente al proyecto de actos
propuestas administrativos.
por politica 2. Realizar la actualizacion del procedimiento y formato
del normograma e implementarlo para publicar en la
pdgina web el normograma de la UAESP
1. Se cumplié la actividad, relacionada con la explicacion
que describa brevemente el trdmite para tener en
Logros y - .
cuenta, frente al proyecto de actos administrativos.
2 |avance del o -
Semesire 2.Se actualizé procedimiento y formato del normograma,
llevando a cabo alinterior de la UAESP, la socializacién de
los mencionados documentos.




1.N/A

3 |Retrasos 2.Envio de informacidén por parte de las dependencias
para alimentar el normograma
. Reiteraciones recordando el cumplimiento de la
4 |Soluciones . ., .
obligacion de mantener el normograma actualizado
Efectuar las acciones tendientes a la mejora continua, a
5 Retos y metas | pesar de que esta politica no ha sido evaluada en las dos
Ultimas vigencias.
10.POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO
N° Actividad Desarrollo
Implementacidon  Equipo de defensor ciudadano,
inclusion de las diferentes poblaciones en la socializacion
Plan ° y herramientas en nuestros canales de atencioén; Estudios
. previos para la implementacion de la encuesta
acciones , . . .
teleféonica (Actividades internas para el desarrollo de la
propuestas . .. ,
s ficha técnica de Ila nueva encuesta); lineas
por politica . ., .
especializadas para la atencion de denuncias por actos
de corrupcion y defensor ciudadano e inclusion en el
cade virtual de los tramites y servicios de la enfidad.
implementacion Equipo de defensor ciudadano
realizado 100%; inclusidon de las diferentes poblaciones en
la socializaciéon y herramientas en nuestros canales de
atenciéon: Videos realizados al 100%, falta socializacion a
Logros y . , . . . .
la ciudadania; Estudios previos para la implementacion
2 avance  del , . .. :
de la encuesta teleféonica (Actividades internas para el
Semestre . L.
desarrollo de la ficha técnico de la nueva encuesta);
lineas especializadas para la atencidén de denuncias por
actos de corrupcion y defensor ciudadano, realizado
100%;
Encuesta telefénica por variaciéon en los precios de os
3 Retrasos diferentes oferentes - socializacion de los canales por

demoras en la traduccién en lenguaje de senas de los
videos ya realizados. Aportar la documentacion para el
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N° Actividad Desarrollo
contrato interadministrativo para la inclusion en el cade
virtual.
. Acelerara la ejecucion de lo que se encuentra
4  |Soluciones .
pendiente.
Realizar las actividades pendientes antes de octubre
5 Retos y metas

2021.

11.POLITICA RACIONALIZACION DE TRAMITES

N° | Actividad Desarrollo
En el marco de la implementacion de la politica para la
Racionalizacion de trdmites, la UAESP formuld un plan de
trabajo, en el cual de manera general establecio
actividades orientadas a:
Plan ¢} o . .
qeciones 1. Verificar los contenidos en los portales de framites
1 ropUestas nacional y distrital: SUIT, guia de trdmites y servicios y VUC
brop s 2. ldentificacion de los tramites u OPA generados en la
por politica .
entidad
3. Registro en el SUIT de los tramites identificados
4. Formulacién de la estrategia de racionalizacion de la
UAESP para el 2021
Los avances para el | Semestre del ano son:
1. Identificacion, validacion y registro de los framites en el
SUIT para el Proceso misional de Servicios Funerarios.
Loaros 2. Formulacion, registro e implementacion de la estrategia
9 Ylde racionalizacion de la  UAESP para el 2021.
2 |avance del ., L. o
3. Instalacion de la mesa técnica para la politica de
Semesire

Racionalizacion de trdmites
4. |dentificacion trdmites/OPA para el proceso GIRS
(Gestion Integral de Residuos Solidos: Recoleccion, Barrido
y Limpieza- RBL, Aprovechamiento y Disposicion Final- DF).

Retrasos

No




Soluciones

N/A

Retosy metas

1. Implementar el 100% de la estrategia de racionalizacion
de la UAESP para el 2021.
2. Redlizar la estandarizacion de contenidos en todas las
plataformas.

12.POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o)

acciones
propuestas
por politica

1. Formulaciéon de procedimientos al interior del proceso
para garantizar la eficacia en la operacion y control de
estos.2. Elaboracion del informe de participacion
ciudadana para para garantizar la responsabilidad
publica de las autoridades y el derecho ciudadano a
confrolar la gestion.3. Formulacion de la estrategia vy
diagnodstico de participacion ciudadana para identificar
y documentar las debilidades y fortalezas en la
implementacion de la Politica de Participacion
Ciudadana, individualizindolas por cada uno de los
ciclos de la gestion (participacion en el diagndstico, la
formulacion / planeacioén, implementacion / ejecucion y
evaluacion / seguimiento.4. Realizar el inventario de
instancias de participacion ciudadana como referente
para llevar a cabo ejercicios de colaboracion e
innovacion  abierta.5. Establecer mecanismos de
almacenamiento y seguimientoé. Realizar la revision vy
actualizacion de los documentos asociados a las
actividades de participacion y rendicidon de cuentas, que
permitan adelantar la refroalimentacion de los grupos de
interés para la toma de decisiones y mejoramiento
contfinuo de los procesos de la UAESP.7. Desarrollar el
inventario de pactos ciudadanos IDPACS8. Promocion de
mecanismos y canales de participacion ciudadana?.
Legitimidad espacios de participacion ciudadana de
UAESP10. Elaborar la estrategia de participacion
ciudadana de la politica publica Gestion de Residuos
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NO

Actividad

Desarrollo

Solidos11. Registrar en el informe de gestion de la UAESP
las acciones y resultados producto del andlisis de la
retroalimentacion con los grupos de interés.

Logros
avance
Semestre

y
del

1. Se realiz6 el diagnostico de Rendicion de cuentas
2. Se realizé la actualizacion de la caracterizacion de los
Grupos de interés.
3. Se redliz6 la estrategia de Rendicion de Cuentas.
4. Se inicid el proceso de actualizacion del Plan de
Gestion Social de Dona Juana
5. Participacion en el diagndstico, actas de acuerdo de
Pactos Ciudadanos liderados por IDPAC
6. Conversatorios con los equipos de gestion social de las
Subdirecciones Misionales y con los equipos territoriales
de IDPAC vy la Subdireccion de Participacion Ciudadana
de la Secretaria de Hdabitat
7.Se llevd a cabo el dia 25 de marzo de 2020 la audiencia
publica de rendicion de cuentas de la gestion
adelantada por la Unidad durante la vigencia 2020.
8. Se elaboraron los informes de participacion ciudadana
2020 y de la audiencia publica de rendicion de cuentas
de la gestion adelantada por la Unidad durante la
vigencia 2020 y se presentd ante al Comité Institucional
de Gestion y Desempeno.
9. Reactivacion de la mesa distrital de recicladores y el
establecimiento de la mesa de concertacion deuda
social dona Juana, de la cual se realizaron tres sesiones
incluyendo recorridos de la zona como un mecanismo de
didlogo, concertacion, de conocer el territorio y la
comunidad.

10. Se ha revisado en el marco de la Fase Il de
Presupuestos Participativos 12 DTS de las propuestas de las
Alcaldias Locales con relacion a los conceptos de gasto
de cambio de hdbitos y energias alternativas en drea
rural.

11. Se ha asistido a las reuniones de mesas de pactos 'y de
verificacion con los Observatorios Locales Ciudadanos y




NO

Actividad

Desarrollo

la Veeduria Distrital en cumplimiento de la herramienta
ISO 18091:2014 en el marco del control social, en las
siguientes localidades: Chapinero, Fonfibdén, Suba,
Candelaria, Usaquén, Santa fe, Puente Aranda, Engativd,
Tunjuelito, Rafael Uribe, Kennedy, Los Mdartires, Usme y
Barrios Unidos.
12. Se desarrollaron mesas de frabajo con la Federacion
Comunal de Bogotd y ASOJUNTAS por localidades
relacionadas a la garantia y supervision de los servicios a
cargo de lo Unidad.
13. Se presentd la estrategia de cultura ciudadana en
espacios de participacion tales como Comisiones
Ambientales Locales, Comisiones Intersectoriales de
Participacion Local, al equipo de gestores sociales de la
SDHT y Alcaldias Locales.
14. Se elabordé el documento de Diagnodstico de
Participacion Ciudadana 2021 el cual se encuentra en
revision.

Retrasos

1. No se ha redlizado el inventario de instancias de
participacion ciudadana como referente para llevar a
cabo ejercicios de colaboracién e innovacion abierta.
2. Se requiere avanzar en la diagramacion de grupos de
interés (Calificacion de los grupos de interés por proceso
/ cruce de grupos de interés por orden de priorizacion).

Soluciones

1. Revisar y actualizar los documentos asociados a las
actividades de participacion y rendicion de cuentas, que
permitan adelantar la retroalimentacion de los grupos de
inferés para la toma de decisiones y mejoramiento
continuo de los procesos de lo UAESP.
2. Redlizar el inventario de instancias de participacion
ciudadana como referente para llevar a cabo ejercicios
de colaboracion e innovacion abierta.
3. Establecer mecanismos de almacenamiento vy
seguimiento

4. Diversificar los espacios de didlogo que promuevan la
participacion, dinamizando la interaccion y facilitando la
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NO

Actividad

Desarrollo

incidencia de la ciudadania en la gestion de la UAESP.
5. Ampliar la divulgaciéon y convocatoria a la audiencia
de rendicion de cuentas, de acuerdo con la
caracterizacion de los grupos de interés de la Entidad.
6. Realizar gestion de conocimiento en la Entidad,
documentar y socializar las buenas prdcticas de la
enfidad sobre rendicidon de cuentas y participacion
ciudadana en general.
7. Aplicar el autodiagndstico de la politica de
participacion ciudadana en el marco del Modelo
Infegrado de Planeacion y Gestion MIPG y formular el
plan de accidon y estrategias que lleven a subsanar las
brechas identificadas, para promover la participacion
ciudadana de la UAESP

Retos y metas

1. Ampliar la caracterizaciéon de los ciudadanos y grupos
de interés identificando y actualizando con cada una de
las dreas misionales de la Unidad, los nuevos grupos de
interés, organizados, agremiados © no, con quienes se
interactua o) se podria interactuar.
2. Elaborar el modelo de relacionamiento con los grupos
de interés de la Unidad por procesos con enfoque en
productos y servicios definidos en las cadenas de valor.
3. Optimizar el proceso de publicacion de los temas de
participacion ciudadana.
4. |dentificar y establecer posibles alianzas con ofras
enfidades del sector, que optimice el ejercicio de la
participacion ciudadana.




13.POLITICA SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones
propuestas  por
politica

La Oficina Asesora de Planeacion - OAP en el marco
de la implementaciéon de la politica de Seguimiento y
Evaluacion del Desempeno Institucional, acompano el
proceso de reporte del FURAG vigencia 2020 a cada
uno de los lideres de politica verificando la respuesta
completa a las preguntas y el cargue efectivo de las
evidencias.

Asi mismo, ha liderado la formulacidon del Plan de
Adecuacion y Sostenibilidad del MIPG - PAYS,
acompanando a los procesos en la identificacion de
acciones que les permitan cerrar las brechas
identificadas en el andlisis del autodiagndstico, matriz
de brechas de la alcaldia y resultados vy
recomendaciones FURAG 2020.

Logros y avance

La OAP inicid el proceso de seguimiento de la segunda

2 del Semestre linea de defensa del PAYS vigente
3 |Retrasos No
4 | Soluciones N/A
Lievar al Comité institucional de Gestidon y Desempeno
5 Retos y metas la actualizacion del PAYS y realizar el seguimiento de la

segunda linea de defensa de las acciones
incorporadas
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14.POLITICA GESTION DOCUMENTAL

NO

Actividad

Desarrollo

Plan
acciones
propuestas
por politica

Para la implementacion de la Politica de Gestion
Documental, la UAESP realizd la revisidon y actualizacion
de los instrumentos archivisticos, los cuales se
documentaron en el plan de accidn institucional y PAyS
para la vigencia 2021, las acciones formuladas
comprenden:

1.  Actualizacion
2. Actualizacion
3. Actuadlizacion
procedimientos

4. Jornadas de sensibilizaciones

del

y
Procesos

PINAR
TVD

Y

aprobacion
las TRD
PGD, SIC,

y
de

del

Logros
avance
Semestre

y
del

1. Se realizd la revision, ajustes y aprobacion del plan
instituciona de archivos PINAR
2. En cuanto alas TRD se contfinua con los ajustes para
el enviar nuevamente al Consejo Distrital de archivos
para su validacion y las TVD se realizd la contratacion
de un tercero para su elaboracion y envios al CDA para
sU convalidacion
3. Se revisaron, ajustaron y crearon procedimientos los
cuales se aprobaron, lo mismo que le PGD vy SIC,
faltando su aprobacidn por parte del Comité
Institucional de Gestion y Desempeno
4. Se redlizaron jornadas de sensibilizacion del proceso
de gestion documental a los funcionarios y contratistas
de la entidad

Retrasos

No se tiene retrasos en la ejecucion de actividades, no
obstante, venimos trabajando en las mejoras en el
desarrollo de la gestion, con el fin de optimizar tiempos,
agilizar trdmites y fortalecer el proceso de gestion
documental




N° |Actividad Desarrollo
1. Ajustes a las TRD y TVD y posteriormente enviar para
sU convalidacion al CDA
2. Redlizar la aprobacion y adopcion del PGD y SIC
Soluciones para su aplicaciéon al interior de la enfidad, o mismo

que redlizar seguimiento a los planes establecidos
3. Continuar con las sensibilizaciones y la organizacion

4 de la documentacion de cada una de las dreas
Efectuar las acciones tendientes a la mejora continua
Retos y metas |y dar cumplimiento a las acciones establecidas en el
5 PAyYS de la vigencia

15.POLITICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o)
acciones
propuestas
por politica

En el marco del componente de Mecanismos de
transparencia y acceso a la informacion y el
componente de iniciativas adicionales, actividades
anficorrupcion del PAAC para esta vigencia se
establecio:

1. Actuadlizacion e implementacion del esquema de
publicacion de los links contenidos en la Resolucidn 1519
de 2020
2. Actudlizacion e implementacion del protocolo de
publicacion web
3. Actuadlizacion e implementacion de la politica de
conflictos de intereses y politica antisoborno, anfifraude
y antipirateria
4. Formulaciéon de la Politica Institucional y Estrategia de
Conflicto de Intereses.

Logros y
avance del
Semestre

1. Aprobacioén de la propuesta de flujogramas para el
proceso de publicacidn web de los botones de
transparencia, participa y servicio al ciudadano, para
desarrollar el protocolo de publicacion
2. Artficulacion con la Oficina TIC de la Unidad con
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NO

Actividad

Desarrollo

quienes se ha readlizado la revision y ajuste de los
contenidos de la pdgina web a partir de la estructura
de lo establecido en la Resolucion 1519 de 2020.
3. Documentos actualizados de las politicas de
conflictos de inftereses y antisoborno, anfifraude vy
anfipirateria  para  aprobacién por el Comité
Institucional de Gestion y Desempeno - CIGD de la
Unidad.

Retrasos

1. Actuadlizacion del esquema de publicacion por
cambio funcionarios y contratistas en las dependencias
de apoyo

Soluciones

1. Plan de trabagjo para el segundo semestre para el
cargue de informacién y la actualizacion del esquema
de publicacion, teniendo en cuenta que la entidad ya
avanzd la vinculacion del personal técnico requerido
para el apoyo de estas actividades.

1. Implementar el 100% del anexo 2 de la resolucion 1519
del 2020
2. Aumentar la puntuacion obtenida en el ITA de la

Retos y metas | vigencia anterior (94%)

3. Socializar e implementar las politicas de conflictos de
intfereses y antisoborno, antifraude y anfipirateria y la
estrategia de conflicto de interés en la Unidad.

16.POLITICA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

N° |Actividad |Desarrollo

Realizar el andlisis de pertinencia de actualizacion vy

formulaciéon de la unificacion de los procesos de gestion

Plan o|del conocimiento y gestion de la innovacion, para
acciones garantizar la eficacia en la operacion y control de estos.
propuestas | Diligenciar los formularios del conocimiento explicito vy
por politica |tdcito para recopilar la informacién
Analizar, disenar, sistematizar y transferir el conocimiento

1 tacito y explicito a los grupos de valor y de interés de la




NO

Actividad

Desarrollo

Entidad, fortaleciendo la memoria institucional.
Socializacion de la politica de gestion del conocimiento y
la innovacion del MIPG en el proceso de induccion y
reinduccion de la Unidad para promover la creacion de
una la cultura organizacional de la Entidad sobre el tema.
Elaborar Mapas de conocimiento.
Incluir el componente en el informe de revision por la
Direccion

Logros

Y

avance del

Semestre

Se realizé la contextualizacion del estado actual de las
plataformas Kepler, Atenea y la Universidad Corporativa
con el fin de validar su funcionamiento y viabilidad de
aplicacion en los procesos de la Unidad. De manera
particular, se identificaron los mddulos que se encuentran
en la plataforma Moodle de |la Universidad Corporativa y
se realizd un taller de capacitacion a los miembros de la
mesa técnica con el fin de transferir el conocimiento
necesario para la creacion, edicion de contenido y
mecanismos de evaluacidon a partir de las herramientas
qgue Moodle brinda para la administracion de los médulos
ofertados en la Universidad Corporativa. Se actualizé el
inventario de conocimiento explicito de la Entidad con la
informacioén registrada en el instrumento de recolecciéon
de informacion del portal InventarioBogota.gov.co.
Respecto a la innovacion, se desarrollaron los siguientes
prototfipados: Observatorio de Residuos Solidos a fravés de
la herramienta Power Bl y el Geovisor de Linea Base PGIRS
desarrollado con la herramienta ArcGIS los cuales
permiten divulgar informacion transparente y actualizada
a los grupos de valor, grupos de interés y ciudadania en
general. Se realizd un reto para encontrar a través de
consulta ciudadana los canales que ayudaran
fortalecer el proceso de convocatoria en tiempos de
Covid 19 a la audiencia de rendicion de cuentas 2020.
Se cuenta con una propuesta de fusidn de los procesos de
Gestion del Conocimiento y Gestion de la Innovacion,
indicadores de gestidon y mapa de riesgos. Se implementd
un proyecto de aprovechamiento de residuos orgdnicos a
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NO

Actividad

Desarrollo

fravés de la gestion de la Subdireccion de
Aprovechamiento.

Retrasos

Se cuenta con proyectos de innovacioén, pero no se han
documentado a través del proceso de gestion de la
innovacion mediante la metodologia de pensamiento de
diseno. No se cuenta con un mecanismo que permita
mitigar la fuga de conocimiento de la Entidad (Memoria
institucional).

Soluciones

Promover la identificacion de nuevos retos al interior de la
Entidad. Documentar los proyectos de innovaciéon en los
formatos correspondientes a los  procedimientos
formulados. Implementar herramientas de sistematizacion
orientadas a la conservacion y preservacion de la
memoria institucional. publicar en la seccidn de
transparencia y acceso a la informacion de la pdgina web
de la Entidad los estudios e investigaciones producidos
que fueron reportados en el inventario de Bogotd para su
enlace en el portal web.

Retos y
metas

Habilitar la oferta de médulos educativos de la Plataforma
de Universidad Corporativa UAESP previa aprobacion por
parte de la Alta Direccién, generar un prototipado a partir
de un nuevo reto formulado durante la vigencia. Contar
con un proceso unificado para la Gestion del
Conocimiento y la Innovaciéon. Contar con la herramienta
de sistematizacion para la conservacion y preservacion de
la memoria institucional. Incentivar la participacion de los
funcionarios y contratistas al interior de la Enfidad en las
actividades de gestion del conocimiento y la innovacion.




17.POLITICA CONTROL INTERNO

No se definieron acciones para el semestre.

18.POLITICA GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o)
acciones
propuestas
por politica

Articulacion con el Plan establecido en el Plan
Estadistico Distrital cuyo objetivo es "Fortalecer la
producciény uso deinformacion estadistica distrital con
estGndares estadisticos nacionales e internacionales
durante los Proximos cinco anos"
De igual manera se analizaron los resultados de la
politica de Gestion de la Informacién Estadistica en la
medicion del Furag de la vigencia 2020
De acuerdo con los resultados obtenidos se analizaron
las recomendaciones formuladas por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, relacionando cada
una de las preguntas con la recomendacion. De igual
manerqa, se incorporaron las recomendaciones a los
planes de frabajo con el fin de cerrar las brechas
existentes entre todos los debes del Manual Operativo
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y la
implementacion que estd realizando la entidad.
Esta informacion fue consolidada en un informe que
abarca todas las politicas del modelo y el andlisis de
resultados obtenidos

Logros y
avance del
Semestre

Se avanzd en la aprobacion del listado de la Oferta de
Operaciones estadisticas Estructurales. Adicionalmente
se participd en la mesa sectorial de la politica de Gestion
de la Informacion Estadistica.

Retrasos

Se viene trabajando de acuerdo con el Plan definido
bajo las directrices de la secretaria Distrital de
Planeacion.

Soluciones

NA
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Retos y
metas

Continuar con el plan definido con las actividades
relacionadas con la elaboracion del listado de los
registros
estadisticas que segun informacion disponible puedan

administrativos, y validar las operaciones

5 incorporar el enfoque diferencial SDHT, entre otras.
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT
1. POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
N° Actividad Desarrollo

Plan o acciones
propuestas por
politica (Puede
describir el
avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

Se gestiond el talento humano por medio de
programas y/o proyectos con el propdsito de
desarrollar infegralmente el personal asi como el
clima, cultura y ambiente
La entidad dispone de informacidon oportuna vy
actualizada la cual se difunde mediante diferentes
medios de comunicacion a todas las dreas asi:
*El 10 de febrero se realizd capacitacidon de
evaluacion de desempeno a los funcionarios que se
posesionaron a finales del 2020 y principio del 2021.
* Respecto alos acuerdos de gestion se envid correo
de solicitud de la acuerdos, se realizd reiteracion de
la misma, se realizé la consolidacion, seguimiento y
acopio en la hoja de vida de cada gerente.
Se han implementado acciones que permitan
generar mayor de lo valor publico a través del
fortalecimiento del talento humano.
Dentro de las actividades senaladas para el segundo
trimestre 2021, se gestiond la contratacion de un
profesional que realice la parametrizaciéon al sistema
JSP7 respecto a los mdédulos de ndmina y seguridad
social adelantando:
* Se han ingresado parametrizaciones con relacion a
las ndminas mensuales como primas, vacaciones,
incapacidades entre otras.




NO

Actividad

Desarrollo

* Se solicitd mediante correo electronico del dia
22/06/2021 mesa de trabajo para evaluar y facilitar la
parametrizacion del programa JSP7 a la Subdireccion
Financiera.

Generacion de planes de mejoramiento, se ha

5 Logros y avance|avanzado en el desarrollo de las Rutas de la
del frimestre Felicidad, del Crecimiento, del Servicio, de la Calidad
y del andlisis de datos.
3 |Retrasos NA
4 |Soluciones NA
Implementar procedimiento para realizar los
5 |Retosy metas controles, como procedimiento para el recobro de
incapacidades vy licencias
2. POLITICA DE INTEGRIDAD
N° | Actividad Desarrollo
Plan o acciones
propuestas por | *Se tiene previsto presentar ante la Subdireccion de
politica (Puede | Programas y Proyectos un informe sobre el estado de
describir el|avance de ejecucion del plan de integridad de la

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

2021.
Capacitacion.

vigencia
*Se implementé el Plan de
*Se implementd el Plan de Integridad
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NO

Actividad

Desarrollo

Logros y avance
del tfrimestre

*Los Planes de Capacitacion y de integridad fueron
aprobados en el mes de enero de 2021 dando
cumplimiento a lo establecido por la normatividad
vigente.

*Se dio cumplimiento a las disposiciones del DASCD
ingresando el PIC de la SDHT a la plataforma del
SIDEAP.

* Se han dispuesto espacios para el fomento de
mecanismos de didlogo sobre el servicio publico
Ccomo fin de
armonizar los valores del servicio publico con los
codigos de ética institucional.

Retrasos

*El PIC no se ha contratado por la alta rotacion de
funcionarios que deben revisar el anexo técnico,
ademds el rubro presupuestal es demasiado bajo.
*El plan de infegridad tuvo obstdculos debido a que
no cuenta con recursos para el desarrollo de sus
actividades, ademds el grupo de gestores de
integridad debe volverse a conformar debido a que
la normatividad vigente no permite que los
conftratistas puedan integrar dicho grupo.

Soluciones

*Para la proxima vigencia destinar mds recursos para
el PIC.
* Conformar el equipo de grupos de gestores de
integridad

Retos y metas

* Dar cumplimiento al PIC en el 2do semestre de 2021
*Establecer un indicador para medir el impacto de
las actividades establecidas en el plan de integridad

3. POLITICA DE PLANEACION INSTITUCIONAL

NO

Actividad

Desarrollo

Plon o acciones
propuestas por
politica (Puede
describir e

Dentro de la Planeacion Institucional se adelantdé en
el mes de enero la formulacién del Plan de Accidon
Institucional, de acuerdo con las disposiciones del
Decreto 612 vy las directrices a nivel distrital. Asi las




NO

Actividad

Desarrollo

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

cosas por medio del memorando3-2021-00032 se
solicité a cada uno de los responsables de los planes
que componen el mismo la entrega, para lo cual la
Subdireccion de Programas y Proyectos realiza la
consolidacion de los 18 planes: Plan Estratégico de
Talento Humano, Plan de Prevision de Recursos
Humanos, Plan Anual de Vacantes, Plan Institucional
de Capacitacion, Plan de Bienestar Social e
Incentivos, Plan Anual de Seguridad y Salud en el
Trabajo, Plan Institucional de Archivos de la Enfidad
PINAR, Plan de Conservacion Documental, Plan de
Preservacion Digital a Largo Plazo, Plan Estratégico
de Tecnologias de la Informacion - PETI, Plan de
Seguridad y Privacidad de la Informacion, Plan de
Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de
la Informacidon, Plan Anual de Adquisiciones, Plan de
Gasto Publico, Plan Anficorrupcion y de Atenciéon al
Ciudadano, Plan de Estrategia de Participacion, Plan
Institucional de Gestion Ambiental y Plan de Ajuste y
Sostenibilidad MIPG.

La Secretaria Distrital del Habitat estd en proceso de
elaboracion de su Plan Estratégico el cual estard
alineado al Plan de desarrollo 2020-2024 y a los
lineamientos del MIPG. Dentro de la actualizacion de
la plataforma estratégica de la entidad se tiene
proyectado la revisidon y actualizacion de la Mision,
Vision, Obijetivos estratégicos, Valores, Partes
inferesadas y Grupos de valor; asi mismo se realizard
la revision y ajuste cuando sea necesario de los
riesgos y oportunidades, politicas y alcances de
sistemas de gestion, politicas de MIPG, mapa de
procesos, indicadores, metas y productos y servicios
que ofrece la entidad. De acuerdo con el plan de
trabajo en el segundo semestre 2021 se iniciard con
la actualizacidon de la Mision y Visidon a partir de los
insumos obtfenidos en el Andlisis DOFA vy
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NO

Actividad

Desarrollo

seguidamente la revision de los demdas componentes
mencionados.

De igual manera fue aprobado el Plan estratégico de
participacion, en el primer frimestre de 2021 se
reportd la formulacion del Plan, siendo aprobado en
comité de gestion y desempeno en el mes de enero,
asi como los elementos de planeacion de la
estrategia Conéctate con ftu fterritorio. Para el
segundo trimestre de 2021 se reportan importantes
avances en materia de implementacion del este
Ultimo plan.

En el marco de los resultados obtenidos por la
Secretaria Distrital del Habitat en el FURAG, mediante
Comité Institucional de Gestion y Desempeno, se
ajusto el Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del SG-
MIPG a su version 2. De igual manera, se plantea un
plan de choque para poder atender las brechas
especificas identificadas en el Formulario Unico de
Reporte y Avance a la Gestion FURAG 2020.

Logros y avance
del tfrimestre

El Plan de Accién Institucional Vigencia 2021 version
1 fue aprobado por el Comité Institucional de Gestion
y Desempeno y se publicd en la pdgina web de la
entidad el 29 de Enero 2021 con sus 35 anexos.

Como parte del gjercicio de actualizacion del Plan
Estratégico durante el Primer Semestre 2021 se
realizaron diferentes reuniones para la elaboracion
del plan de trabagjo y para definir la metodologia a
utilizar; asi mismo, se realizd el andlisis de Contexto
Institucional y Ambiental (DOFA), a través de una
encuesta en la cual participaron 436 colaboradores
de todos los procesos y de todos los niveles de la
enfidad. A partir de esos resultados, se adelantaron 4
talleres (incluyendo todos los procesos) para dar a
conocer resultados y readlizar el andlisis de la




NO

Actividad

Desarrollo

informacion y los respectivos cruces del DOFA para la
generacion de estrategias.
Asi mismo, y de manera paralela se adelantd el
gjercicio de actualizacion de la Identificacion de
partes interesadas y grupos de valor de la entidad a
su version 6, identificando las necesidades vy
expectativas de cada uno, como parte importante
dentro de la Planeacidn Institucional.

Retrasos

Se presentaron demoras en los  procesos
contractuales adicional a los temas de emergencia
sanitaria, que retrasaron un poco el inicio de la
actualizacion de la Plataforma Estratégica 2020 -
2024.

Soluciones

Se realiza contratacién de 2 personas y se hace uso
de herramientas virtuales para poder adelantar el
gjercicio de la actualizacion de la Plataforma
Estratégica 2020 - 2024.

Retos y metas

*Alinear la plataforma estratégica con el Plan de
Desarrollo 2020 - 2024
*Tener aprobado por el Comité Institucional de
Gestion y Desempeno el documento final de
Planeacion Estratégica 2020 - 2024 a Septiembre 2021
*Dar a conocer tanto a todas las partes interesadas
(Intfernas y Externas) la Planeacion Estratégica con sus
respectivos cambios.
*Gestionar ese cambio de Planeacioén Estratégica al
interior de la entidad de la manera mds controlada
para evitar fraumatismos y/o afectaciones en el
Sistema de Control Interno y/o en el Sistema de
Gestion.

Frente al plan de accidon, una de las metas es poder
realizar un seguimiento al cumplimiento del Plan de
Accién. (PERO NO SE SI ESTO QUEPA EN ESTA POLITICA
O SERA EN LA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION)
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4. POLITICA DE GESTION PRESUPUESTAL Y EFICIENCIA DEL GASTO

PUBLICO

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones

propuestas por
politica (Puede
describir el

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

*La Subdireccion financiera cuenta con un Plan de
Accidn "EJECUTAR EL 100% DEL PROGRAMA DE
SANEAMIENTO FISCAL Y FINANCIERO DE LA ENTIDAD"

*Se construyd matriz de seguimiento a los procesos
contractuales de mayor cuantia con el fin de hacerle
seguimiento semanal al avance en la ejecucion de

los procesos, la matriz confiene 65 procesos
contractuales ; **Para el presente informe el andlisis
es:

**Procesos Firmados 20
**Proceso para ser publicados en el SECOP Il 20
**Procesos Retfrasados 8

**Procesos que no han inicio frdmite ( fecha julio en
adelante) 17

RTA Sub. Adm : Se realiza el monitoreo del PAA en los
comités de contratacion se adelantd el seguimiento
de la gestion de la contratacion y el presupuesto
ejecutado.

Logros y avance
del frimestre

En el primer trimestre de la vigencia fiscal 2021 se
realizé la depuracion y reflejo en el gasto publico
social de las partidas relacionadas a continuacion :

*Legalizacion de subsidios de vivienda:
*Legalizacion de esquema de vivienda nueva en el

mes de enero de 2021 $2.135.455.972
*Legalizacion de esquema de vivienda nueva en el
mes de febrero de 2021 $ 304.739.110
*legalizacion de casa en mano en el mes de febrero
de 2020 por valor de $50.259.300
*Legalizacion de esquemas de  vivienda

*legalizacion esquema de vivienda nueva por valor




NO

Actividad

Desarrollo

de $964.065.388

Se realizd formulacion del plan de sostenibilidad
contable de la Secretaria Distrital del Habitat, el cual
fue presentado ante el comité directivo de la SDHT
para aprobacion del comité, esto en virtud de
gestionar las partidas que requieren de especial
seguimiento y acciones por parte de las
Subsecretarias en el marco del saneamiento
contable.

Retfrasos

*En el marco de la gestidon de la vigencia fiscal 2021,
no se evidencias retrasos en la gestion adelantada
en el marco del reflejo del gasto publico social.
*procesos que se encuentran retrasados en el inicio
del proceso de adjudicacion, afectando o
programado en el Plan de Adquisiciones.
*Ejecucion Presupuestal proyectos de inversion: Con
el fin de dar cumplimiento a la politica "Gestion
presupuestal y eficiencia del gasto publico” de la
Dimension "Direccionamiento Estratégico” . Se envia
a los Directivos todos los lunes de cada semana y el
cierre del mes el "TABLERO DE CONTROL", el cual
evidencia:

1. Ejecucion general de la Entidad.
2.Rankin por grupos (dreas; giros; proyectos de
inversion)

3.Semaforo  Plan  Anual de  Adquisiciones.
4, Seguimiento PAC
Lo anterior permite a la alta Direccion la toma de
decisiones con el fin de avanzar en la ejecucion de
los recursos asignados para la vigencia 2021.

Soluciones

Entregar a los directivos las alertas del atraso de estos
procesos. con el fin de que se subsanen los
inconvenientes y asi poder continuar con el proceso
para la adjudicacion de estos.

Retos y metas

Dar cumplimiento al plan de sostenibilidad contable
establecido, para la vigencia fiscal 2021, el cual
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NO

Actividad

Desarrollo

busca garantizar el reflejo de las partidas
provenientes de vigencias anteriores en el gasto
publico social o en las partidas de depuracion o
saneamiento contable que correspondan.

5. POLITICA FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION

DE PROCESOS

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones

propuestas por
politica (Puede
describir el

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

La politica se desarrolla en el marco del Plan de
Adecuacion y Sostenibilidad del SG-MIPG, en donde
concretamente se identifica avance en las siguientes
actividades:

* Consolidacion del equipo de lideres SIG - MIPG 2021,
el cual estd conformado por personal del planta y
confratistas con un total de 26 miembros. Mediante
dos encuentros de lideres SIG realizados el 24 de abril
y 20 de mayo, se ha difundido informacion clave del
sistema como la definicion e identificacion del rol de
lidere SIG, segun lo estipulado en la resolucion 466 de
2020, socializacién de plataforma  estratégica
vigente, mision, vision y objetivos estratégicos de la
Secretaria del Hdbitat, socializacion del Manual
Operativo del MIPG recordando Politicas vy
dimensiones, asi como el desarrollo de la entidad
dentfro del qué hacer de cada uno de los procesos
de la entidad, se ilustraron las instancias de
coordinacion internas y se senalaron las fechas
importantes durante el ano, como lo son las
auditorias, seguimientos de riesgos y normograma de
la entidad.
*Se actualizd el documento anexo del manual de
calidad "identificacion de partes interesados" para
dar cumplimiento a la guia del DAFP, asi mismo se
realizaron mesas de trabajo con todos los procesos




NO

Actividad

Desarrollo

de la entidad para ampliar los grupos de valor.
* Durante el primer semestre 2020, la entidad
adelantd 5 sesiones del Comité Institucional de
Gestion y Desempeno, en donde la alta direcciéon
aprobd el Plan de Accién y ha realizado seguimiento
al Plan de adecuacion, seguimiento a la estrategia
de racionalizaciéon de tramites, al Plan Institucional de
Gestion Ambiental, entre otros.

Logros y avance
del frimestre

Se ha logrado redlizar las diferentes actividades
senaladas en el plan de acciéon del PIGA, a pesar de
la contingencia que se ha presentado relacionada
con el COVID 19, impactando por los diferentes
medios electronicos a los funcionarios de la entidad.
* Se desarrolld la auditoria interna de calidad de la
norma ISO 92001:2015 a los procesos priorizados. Como
resultado de esta se obtuvo 4 No conformidades y 40
Oportunidades de mejora, las cuales son fratadas
mediante planes y mejoramiento y acciones
concretas en aras de mantener el Sistema de Gestion
de Calidad.
* Mediante piezas de comunicacion, la entidad ha
sensibilizado a los lideres de proceso, lideres sig. y
diferentes funcionarios de Ila entidad en la
importancia de aplicar el procedimiento PG03-PR0OS
Elaboracion y control de documentos, ya que todos
aqguellos documentos internos que sean Utiles para el
desarrollo de las actividades y objetivos del proceso
deben estar integrados dentro del Sistema de
Gestion, para mantener.
* Se readlizd un andlisis del indice del desempeno
institucional haciendo unos ranking de la politicas y
dimensiones, con el fin de fortalecer el Plan de
Adecuacion y a su vez los resultados del FURAG 2021.

Refrasos

* El mapa interactivo enred, el cual es la herramienta
tecnoldgica escogida por la entidad para conservar
los documentos oficiales del Sistema de Gestion,
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NO

Actividad

Desarrollo

como lo son procedimientos, guias, instructivos,
protocolo, entre otras, tuvo una falla, dado que hubo
dano en el servidor que alimacenaba las bases de
datos. En virtud de lo anterior, la entidad debe
continuar con el Mapa Interactivo en red,
imposibilitando la disponibilidad de los documentos
fuera de la entidad y dar con continuidad con el
cargue de la informacién del Sistema de Gestion
para permitir la verificacion de los documentos
vigentes y obsoletos y el cargue de la informacion del
sistema de gestion ambiental

Soluciones

* La Subdireccion de Programas y Proyectos generd
las mesas de ayuda: 15193 y 15206 y radicod el
memorando 3-2021-01874, con el fin de identificar la
falla raiz del Mapa Interactivo WEB, de igual manera
fue expuesto mediante Comité Institucional de
Gestion y desempeno y para el proximo semestre se
realizardn mesas de trabajo con el proceso de
gestion tecnoldgica para verificar el dano en la
herramienta y documentar un plan de accién en aras
de cargar la informacion vigente.
* Para el proximo semestre se va a presentar un plan
de trabajo del equipo MIPG para fortalecer el indice
de desempeno intencional con el apoyo de los
diferentes procesos de la entidad

Retos y metas

* Fortalecer el empoderamiento de los lideres de
politica del Modelo Integrado de Planeacion vy
Gestion, con el fin de cerrar las brechas identificadas
y asi, aumentar el indice de desempeno institucional
para la vigencia 2021.

6. POLITICA GOBIERNO DIGITAL

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones
propuestas por
politica (Puede

La politica se desarrolla en el marco del Plan de
Adecuacion y  Sostenibiidad  del  SG-MIPG
adicionalmente se establecen las siguientes acciones




describir el
avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

a realizar;

1. Realizar autodiagndstico de la Politica de gobierno
Digital.

2. Elaborar Fase Il y Il del PETI.
3. Implementar la Arquitectura Empresarial en la SDHT.

Logros y avance
del trimestre

1. Se actuadlizd diligenciamiento de herramienta
inferna de autodiagndstico de la Politica de Gobierno
Digital, con base en FURAG 2020 y Autodiagndstico de
MSPI. Soporte: Anexo 1-Herramienta de Diagnostico
GD.xlsx

2.Se avanzd enla elaboracion del documento de PETI
Fases Il y lll. Soporte: Anexo 2-PETI Fase 2- Analizar y
Fase 3 -Construir.pdf
3. Se llevaron a cabo mesas de trabajo para la
implementacion de la Arquitectura Empresarial de Ti
en la entidad. Soporte: Anexo 3-Acta 1_Mesa de
trabajo AE 08-01-2021.pdf, Anexo 4-Acta 2_Mesa de
tfrabajo AE 21-01-2021.pdf, Anexo 5-Acta 3_Mesa de
trabajo AE 21-01-2021.pdf, Anexo 6-Acta 4_Mesa de
tfrabajo AE 21-01-2021.pdf, Anexo 7-Acta 5_Mesa de
frabajo AE 22-01-2021.pdf, Anexo 8-Acta 6_Mesa de
tfrabajo AE 11-02-2021.pdf, Anexo 9-Acta 7_Mesa de
tfrabajo AE 11-02-2021.pdf, Anexo 10-Acta 8_Mesa de
frabajo AE 11-02-2021.pdf
4. Se plantearon planes de frabajo para los dominios
de Sistemas de Informacidén, Arquitectura de
Informacioén e Infraestructura Tecnoldgica, con base
en los lineamientos del Marco de Referencia de
Arquitectura Empresarial de Min TIC. soporte: Anexo
11-Plan de Trabajo Arquitectura Empresarial Dominio
Informacién.xisx, Anexo 12-Plan  de  Trabajo
Arquitectura Empresarial Dominio Infraestructura.xlsx,
Anexo 13-Plan de Trabagjo Arquitectura Empresarial
Dominio Sistemas de Informacion.
5. Se elaboraron artefactos del dominio de Planeacion
de Arquitectura Empresarial. Soporte: Anexo 14-
Planeacion de Arquitectura Empresarial.xlsx
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3 |Reftrasos N/A
4 |Soluciones N/A
*Mejorar, aprobar y divulgar el PETI
5 |Retosy metas *Finalizar el primer ejercicio de arquitectura
empresarial en la SDHT
7. POLITICA SEGURIDAD DIGITAL
N° Aclividad Desarrollo Enero- Junio
Plon o acciones
t .
pro,p.ues o POT . Implementar el MSPI  de la informacion.
politica (Puede . . iy .
o * Socializar y sensibilizar sobre politicas y fipos de
describir el . . .,
| seguridad de la informacion.
avance del Plan . .
., * Readlizar pruebas de vulnerabilidades sobre la
de Adecuacion vy, , . .
. infraestructura tecnoldgica de la entfidad.
planes o acciones
complementarias)
* En el marco de la implementacion del MSPI de la
informacién se consolidan riesgos de seguridad de la
informacién de los procesos de la entidad. Soporte:
Anexo 1-3-2021-02519 envid matriz riesgos.pdf, Anexo
5 Logros y avance |2-Riesgos Seguridad Digital 2021.pptx
del trimestre * Se readliza socializacion de politicas y tipos de
seguridad de la informacion. Soporte: Anexo 3-Tips de
Seguridad de la Informacion.pdf, Anexo 4-Campana
Correo Malicioso.pdf, Anexo 5-Socializacion Politicas
Seguridad de la Informacion.pdf
Retraso en el proceso de contratacion para realizar
3 |Retrasos Pruebas de vulnerabilidades de la infraestructura
tecnoldgica de la entidad.
: Ajust t I I
4 |soluciones justar doc_:umen os claves para que el proceso se
pueda subir al Secop I
5 |Retos y metas Crear, Actualizar politicas, procedimientos, manuales,

ser aprobados por comité y socializados a la Entidad.




8. POLITICA DE DEFENSA JURIDICA

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones
propuestas por
politica (Puede
describir el
avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

Se dio cumplimiento en el trdmite de los procesos
judiciales:

(f contestaciones de las demandas y acciones de
tutela

(i) presentacion de alegatos de conclusion
(i) asistencia a las audiencias programadas de
manera virtual ante Procuraduria General de la Nacion
y Despachos Judiciales.

Logros y avance
del tfrimestre

1. Se redlizd el seguimiento al plan de accion
establecido en la matriz de riesgo de la politica de
prevencion del dano antijuridico.
2. Se realizé la calificacion de los procesos para el
contingente judicial del segundo frimestre del ano 2020
(abr-May-jun).

3. Se realizé la calificacion de los procesos judiciales
para el contingente judicial del tercer trimestre del ano
2020 (jul-ago.-sep.).
4, Se solicitd la publicaciéon del informe trimestral de la
defensa judicial.

Retrasos

Los informes se han enviado dentro de la oportunidad
procesal.

Soluciones

Para el momento no aplica soluciones.

Retos y metas

Realizar el seguimiento al plan de accién establecido
en la matriz de riesgo de la politica de prevencion del
dano antijuridico.
Prevenir aquellas situaciones administrativas, técnicas,
juridicas o de cualquier indole que puedan conllevar a
demandas judiciales y/o solicitudes de conciliacion
extrajudicial en contra de los intereses de la secretaria
Distrital del Habitat.
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9. POLITICA DE MEJORA NORMATIVA

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones
propuestas  por
politica (Puede
describir el
avance del Plan
de Adecuacion
y planes e}
acciones
complementari
as)

Recopilacion de conceptos en mejora normativa a
septiembre 2020.

Logros y avance
del tfrimestre

Se realizd la actualizacion de la carpeta de conceptos
de la Subsecretaria Juridica en la carpeta denominada
Subsecretaria Juridica a septiembre de 2020, lo cual se
puede evidenciar en el siguiente link
https://sdht-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/belma_lugue_habita
tbogota_gov_co/Eij6JxKYpkRBpoAAEOBSIGMBMIINZALC
qCcXPSWNOLGf4Tg2e=fgfnh4.

Se readlizd una campana en la entidad sobre la
importancia de la respuesta a los derechos de peticion
denominada "No dejes que el Derecho de Peticion se
pierda".

Retrasos

Socializar la herramienta tecnoldégica denominada
"Repositorio  de  Conceptos" con las demds
subsecretarias de la entfidad.

Soluciones

Remitir a la Subdireccion de Programas y Proyectos el
estudio de viabilidad compartir carpeta de conceptos
en el Mapa Interactivo Web de la enfidad.

Retos y metas

La meta es poder entregar a principios de noviembre Ia
carpeta en el Mapa Interactivo de ser viable la solicitud
presentada a la Subdireccion de Programas vy
Proyectos.

10.POLITICA SERVICIO AL CIUDADANO




NO

Actividad

Desarrollo

Plon o acciones
propuestas por
politica (Puede
describir el
avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

El proceso de Servicio al Ciudadano a fin de
continuar con la implementacion de la politica de
servicio al ciudadano en la SDHT, realizd durante los
meses de enero a marzo las siguientes actividades
relacionadas con arreglos institucionales, para o
cual se avanzé en la adecuacion del local de
servicio al ciudadano, para mejorar la atencion ala
ciudadania a través de la adaptacidn de un
espacio idéneo para brindar atencidn a la
ciudadania que se acerca a la Entidad; respecto a
los procesos y procedimientos, se actualizd vy
socializd la carta de frato digno para que la
ciudadania conozca sus derechos, deberes y
canales de atencidén dispuestos por la Entidad, por
ofra parte, respecto al talento humano, para
mejorar la cualificacion de los servidores y servidoras
de la Enfidad, se gestiond y participd en
cudlificacion sobre Lenguaje y comunicacion
incluyente, no sexista y libre de discriminacion
dirigida por la Secretaria Distrital de la Mujer vy
cudlificacion sobre mejoramiento de vivienda
dirigida por la Subdireccién de Barrios; en cuanto a
la cobertura, se realizé6 seguimiento periddico a las
PQRSD recibidas en la entidad, a fin de que los
procesos finalicen las peticiones que se encuentran
vencidas y evitar el vencimiento de términos de los
demds requerimientos, adicionalmente, se hizo la
redistribucion de la presencia institucional en los
puntos de atencion de lared CADE y los Centros de
Encuentro para ubicarse de forma estratégica para
disminuir tiempos de desplazamientos de la
ciudadania ya que se encuentran ubicados en
diferentes puntos de la ciudad, finalmente respecto
a la certidumbre, se proyectd y socializd el informe
trimestral correspondiente al periodo septiembre -
diciembre del 2020 en el cual se senala la gestion
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NO

Actividad

Desarrollo

frente a los derechos de peticion recibidos en la
SDHT.

Logros y avance
del tfrimestre

Definicidn de actividades, seguimiento y avance de
estas a fin de dar cumplimiento a la politica de
Servicio al Ciudadano establecida en MIPG, las
cuales propenden brindar una atencion de calidad
a la ciudadania y los servidores y servidoras de la
Entidad.

Retrasos

La implementacion de arreglos institucionales,
relacionados con la actualizacidn de procesos y
procedimientos contextualizados con la
misionalidad del Proceso de Gestion de Servicio al
Ciudadano buscando con ello mejoramiento en la
calidad con procedimientos especificos de
atencion y teniendo en cuenta las caracteristicas y
necesidades de la ciudadania y grupos de valor
que se reciben en la entidad y en los diferentes
canales de atencion.

Soluciones

Mesas de frabajo para la arficulacion y definicion de
los arreglos institucionales 'y procesos vy
procedimiento a crear o modificar.

Retos y metas

Apertura del local de servicio al ciudadano a fin de
garantizar la prestacion del servicio en un espacio
idébneo y con los criterios de accesibilidad
establecidos en la norma, igualmente, la
modificacién de los procesos y procedimientos del
proceso para dar cumplimiento a los diferentes
lineamientos  relacionados con  Servicio al
Ciudadano y asi mejorar el servicio al ciudadano en
la Entidad.

11.POLITICA RACIONALIZACION DE TRAMITES

NO

Actividad

Desarrollo

Plon o acciones
propuestas por

*Registrar en SUIT la Estrategia de Racionalizacion de
Trdmites y hacer seguimiento a su ejecucion




N° | Actividad Desarrollo
politica (Puede | *e procedid al cargue de la estrategia el 1° de febrero
describir ellde 2021 en la plataforma del SUIT. Las dreas

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

responsables han venido desarrollando y dando
cumplimiento a las respectivas acciones de
racionalizacion.

Logros y avance
del tfrimestre

Aprobada la estrategia de racionalizacion en el
Comité Institucional de Gestion y Desempeno No. 6
del 30 de octubre de 2020, se procedié a su cargue
el dia 1° de febrero de 2021 en la plataforma del SUIT
., es de aclarar que esta estrategia se carga
anualmente. dentro de la revision que realizo el
Departamento administrativo de la Funcién PUblica y
la Secretaria De Desarrollo Institucional de la Alcaldia
mayor de Bogotd se debid hacer unos ajustes de Ias
Estrategias de Racionalizacion de Tramites, solicitaron
que en el componente 2 del documento se registrara
especificamente la matriz de las acciones de
racionalizacion y que ofro tipo de actividades
relacionadas con los trdmites y que no se refirieran
especificamente a acciones de racionalizacion se
ubicaran en el componente de transparencia. para
lo cual se qjustd y se cargd esa modificacion en la
version 2 del PAAC.
Por otfro lado el dia 4 de mayo de 2021 en revision otra
vez por parte de la secretaria de la Alcaldia mayor y
el DAFP solicitaron no realizar el monitoreo vy
seguimiento a la estrategia entre tanto no se ajustara
de nuevo la estrategia, ya que se debia ajustar el
beneficio al ciudadano, la mejora y la descripcion
actual para lo cual se debia involucrar la parte
técnica de las dreas para solucionar el
inconveniente. en reunidon con las dreas técnicas se
modificd la estrategia y se envid para revision a la
Alcaldia nos encontramos a la espera de la respuesta
que nos den para poder subir de nuevo la estrategia.
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NO

Actividad

Desarrollo

El dia 4 de mayo de 2021 el DAFP y la Subsecretaria
de Servicio al Ciudadano de la Secretaria General, en
el marco de la revision general que hacen a la
Estrategia de todas las entidades del Distrito,
solicitaron  realizar aqjustes, especialmente de
redaccion, a las acciones de racionalizacion y no
realizar el registro del monitoreo hasta contar con los
respectivos ajustes. En consecuencia, se realizaron
mesas de frabgjo internas y una reunidbn con
representantes de la Subsecretaria de Servicio al
Ciudadano y del DAFP para revisar la estrategia.

El dia 26 de junio se presentd al Comité Institucional
de Gestion y desempeno la nueva matriz de acciones
y se obtuvo la respectiva  aprobacion.
De igual manera se presentd al Comité el avance de
la Estrategia en cumplimiento del compromiso del
PAAC 2021 relacionado con el tema.

Retrasos

dentro del PAAC se encuentra retrasado el
seguimiento y monitoreo debido a las acciones que
se deben qjustar en la estrategia como
observaciones de la Alcaldia Mayor y el DAFP.

Soluciones

se realizé reunidon con la alcaldia y las dreas técnicas
involucradas para ajustar la matriz de racionalizaciéon

Retos y metas

Reto poder cargar de nuevo la estrategia de
racionalizacion antes de terminar el primer semestre
del ano.

12.POLITICA DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o) acciones
propuestas por politica
(Puede describir el
avance del Plan de
Adecuacion y planes

Participacion

Accion 1. Formular el Plan Estratégico 2020-2024.
1. Aprobacidon del Plan Estratégico de
Participacion de la SDHT en comité institucional de
gestion y desempeno realizado en el mes de




NO

Actividad

Desarrollo

@)

acciones

complementarias)

enero de 2021
2. Vdlidacion del Documento de Planeaciéon
estratégica "Conéctate con tu territorio" de la
Subdirecciéon de Participacion y Relaciones con la
Comunidad, en concordancia con el Plan de
Participacion febrero 2021
3. Construccion del Plan de accidon de la
Subdireccién de Participacion y Relaciones con la
Comunidad - SPRC, refiiendo la intervencion
estratégica, los territorios priorizados y las acciones
de acompanamiento en el marco de la estrategia
de participacion Conéctate con tu territorio.
Marzo 2021
4. Avances en la construccioén y definicidon de una
caja de herramientas para la implementacion de
la Estrategia de participacion - Conéctate con tu
Territorio. Marzo 2021
5. En el marco del Plan de accion de Ia
Subdireccién de Participacion y Relaciones con la
Comunidad se disend e implementd la matriz RIET
(reporte de intervenciones estratégicas
territoriales) con informacién de las estrategias de
calles magicas, mejoramiento integral de barrios,
mejoramiento rural y acupuntura, registrando
informacion base del drea de intervencion
reportando nombre de la estrategia de
infervencion, datos de la localidad, barrio,
UPZ/UPR, drea si es zona rural o urbang,
participantes (organizaciones sociales, entidades,
ciudadania en general y/o instituciones), estado
de la intervencidon (en ejecucion, finalizada,
suspendida) y fechas de ejecucion (inicio vy final),
realizando asi el seguimiento a las intervenciones
en los territorios.

Accioén 2. Disenar e implementar una estrategia de
innovacion social para fortalecer la participacion
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NO

Actividad

Desarrollo

ciudadana

1. En el primer trimestre de 2021, desde la
Subdirecciéon de Participacion y Relaciones con la
Comunidad, se avanzoé en la definicion del anexo
técnico que contiene los lineamientos operativos
para la implementacidon de la estrategia de
innovacion social y orienta el proceso de
formacion y ejecucion de estimulos, en el marco
del convenio a suscribir con la Organizacion de
Estados Iberoamericanos — OEl, cuyo objetivo
busca promover procesos de apropiacion a tfravés
de lo participacion ciudadana, la
corresponsabilidad y el fortalecimiento del tejido
social, como parte de la implementacion de la
estrategia “"Conéctate con tu Territorio” mediante
la entrega de estimulos a iniciativas ciudadanas en
innovacion social desarrolladas en el marco de los
proyectos o intervenciones adelantados en los
territorios priorizados por la SDHT. Vale la pena
resaltar, que este lineamiento ha sido construido
en asocio con la Subsecretaria de Coordinacion
Operativa y la, por tanto, se espera la revision del
drea juridica vy financiera tanto de la Secretaria
como de la Organizacion.

Logros y avance del
trimestre

Accion 1.
1. Se avanzd en la aprobacidon del Plan
institucional de la estrategia de participacion para
la Secretaria de Hdbitat, una vez se realizd el
proceso de definicion, concertacion y validacion
técnica con cada una de las dreas de la entidad.
2. Se consolidd el Plan de accidon de la
Subdireccidén de participacidn, en el que se
establecen las actividades de diseno e
implementacion de las estrategias de promocién
de la participacion ciudadana en  las
intervenciones estratégicas para el sector, lo que
establece una ruta operativa en la materia.




NO

Actividad

Desarrollo

3. Asimismo, se avanzd en la definiciobn de
instrumentos metodoldgicos que constituyen la
caja de herramientas para la implementacion de
las estrategias de participacion en sus diferentes
fases: Conocer y que nos conozcan, Aprender y
apropiar, 'y Disenar y con -  Crear.

Accion 2.
1. Se avanzé en la definicion del lineamiento
técnico de la estrategia de innovacioén social, que
orientard el proceso a desarrollar en asocio con la
OEl para la entrega de estimulos a iniciativas
ciudadanas en temas hdbitat, promoviendo el
desarrollo de procesos sostenibles y socialmente
inclusivos, a partir de la cudalificacion ciudadana.

Retrasos

N.A

Soluciones

N.A

Retos y metas

Presentar el informe de avance de la actividad
disenar e implementar una estrategia de
innovacion social para fortalecer la participacion
ciudadana, con todos los avances dificultades y
demds temas necesarios para el progreso de la
actividad en la enfidad .

13.POLITICA
INSTITUCIONAL

SEGUIMIENTO Y

EVALUACION DEL DESEMPENO

NO

Actividad

Desarrollo

Plon o acciones

propuestas por
politica (Puede
describir el

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

vigencia

* Consfruccion de la primera Revista de ejecucion
presupuesta y confractual, avance metas plan de
desarrollo de la Secretaria del Habitat, al cierre del
primer tfrimestre del 2021 , se presentd el seguimiento
a las metas del plan de desarrollo , presupuestal y
confractual a los Directivos, con el fin de
contextualizar y generar la toma de decisiones para
avanzar en el cumplimiento de los indicadores de |la
2021.
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NO

Actividad

Desarrollo

* Se estructurd la presentacion de la ejecucion
presupuestal, en la cual se realizd un semdforo el cual
presenta dependiendo el color verde (Bueno),
amarillo (regular), rojo (malo), de la presentacion se
concluye que de las 24 metas que tenian actividades
programadas para junio, 10 estdn con color verde
pues han avanzado teniendo porcentajes superiores
al 70% en su avance, 6 estan en color amarillo toda
vez que el avance es entre el 40% vy el 60 % vy
finalmente 10 estdn en color rojo pues el avance es
entre el 0% y el 38 %.

Logros y avance

* Se reqistro el avance trimestral de los proyectos de

2 del trimestre inversion en el sistema de ejecucion presupuestal -
SEGPLAN
3 |Retrasos
* Realizar alertar a los gerentes de proyectos frente a
4 |Soluciones los retrasos que se presenten en las metas que tenga
asignadas.
*Presentar ante el comité directivo los compromisos y
soluciones frente al avance de las metas de las metas
5 |Retosy metas de cada uno de los proyectos, en aras de verificar el
progreso y plantear acciones de mejora frente al
cumplimiento.
14.POLITICA GESTION DOCUMENTAL
N°| Actividad Desarrollo
Plon o acciones|Solicitud para la implementacion del SIGA a la
propuestas por | secretaria general de la Alcaldia Mayor para aportar
politica (Puede |al cumplimiento de la meta trazada por la SDHT
describir el |"Fortalecimiento Institucional y Modelo de Gestion de

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

la SDHT", de igual manera se informd la designacion
de la persona encargada del tema " Profesional
Especializado - Lider del Proceso de Gestidon
Documental”.




NO

Actividad

Desarrollo

Logros y avance

2 del trimesire Se designo al personal para la implementacion SIGA.
3 |Retrasos N.A
: Se han readlizado mesas de trabagjo junto con la
4 |Soluciones . . .,
secretaria general para lograr la implementacion.
5 | Retos v metas Cumplir con todos los requisitos, requeridos la debida
4 implementaciéon del SIGA en la enfidad.
15.POLITICA DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION
N° | Actividad Desarrollo
La Estrategia de rendicion de cuentas fue aprobada
por el Comité Institucional de Gestidon y Desempeno
. del 13 de mayo de 2021. Ya se readlizd la primera
Plan o acciones . . . .
audiencia de rendicion de cuentas con enfoque
propuestas por 0 . .

f territorial en la localidad de Usaquén y se cuenta con
politica (Puede| . . . ,
describir ol elinforme publicado y las respuestas a la ciudadania.

1 Se cuenta con avances en la preparacion de la
avance del Plan . . o, .
de Adecuacion segunda audiencia que se realizard en el mes de julio

. Y en lo localidad de Ciudad Bolivar.
planes o acciones ., . D
. Se realizd en el mes de abril el ejercicio de
complementarias) o : , .
sensibilizacion a funcionarios-as y contratistas sobre la
rendicion de cuentas a partir de la identificacion de
conocimientos sobre el tema.
L

5 ogrc?s y avance NA
del trimestre

3 |Retrasos N.A

4 |Soluciones N.A

Para el ano 2021:
-Ajustar los estadndares del botdn de transparencia en
5 |Retos y metas

el sitio web de acuerdo con la --—-nueva Resolucion
del Min
-Disenar y poner en ejecucion el PAAC 2021

fic.
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16.POLITICA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones

propuestas por
politica (Puede
describir el

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

De enero a marzo de 2021, se ha trabajado en el
manual propuesto gestion del Conocimiento y la
innovacion para la secretaria Distrital del Habitat, con
el objetivo de orientar la entidad a generar vy
conservar el conocimiento de su talento humano y
expertos, incluyendo en la propuesta los ejes de esta
dimensién, con el propdsito de aplicar los ajustes que
se requieran.
Se propuso presentar una politica de esta dimension.
Construir y aplicar herramientas estratégicas que

Logros y avance
del tfrimestre

permitan idenfificar, canalizar y conservar el
conocimiento en la entidad
Avance en un 80 % del manual propuesto

Construir la politica a publicar para la interiorizacion
de esta dimensidon y sU proposito.
Trabajar en la construccion de herramientas que
permitan obtener informacidén respecto al tema de
G. Conocimiento.

Retrasos

Implementar y aplicar instrumentos para identificar
los valores y potencialidades que respecto a
conocimiento y generacion de ideas hay en la
enfidad.

Soluciones

Avanzar en la propuesta seguir con la construccion
del documento esbozado en el plan de trabagjo,
apropiar aquello que estd disponible para todos,
canalizar y documentar todo el conocimiento tacito
que se fuga de la entidad mediante estrategias y
fortalecimiento del capital humano.

Retos y metas

Promover escenarios de ideacion, andlisis vy
resolucién colaborativa de problemas de gestion
publica al interior de lo enfidad.
ldentificar los acumulados y avances sobre la gestion
del conocimiento en la entidad.




17.POLITICA CONTROL INTERNO

NO

Actividad

Desarrollo

Plan o acciones

propuestas por
politica (Puede
describir el

avance del Plan
de Adecuacion y
planes o acciones
complementarias)

La politica se desarrolla en el marco del Plan de
Adecuacion y Sostenibilidad del SG-MIPG, en
donde se han desarrollodo concretamente las
siguientes actividades:

*Actualizacion del procedimiento de
administracion de riesgos de la entidad articulando
las disposiciones distritales ( SARLAFT, riesgos de
corrupcion en frdmites y servicios) y la guia para la
administracion del resgo DAFP V.5
* Avance en la actuadlizacidén de los mapas de
riesgos de los procesos de la SDHT conforme a
nueva metodologia DAFP incluidas los planes de
confingencia.

* Se aprobd la actualizacidn de la politica de
gestion de riesgos en el Comité Institucional de
Control Interno.
* Se realizé la documentacion de 12 mapas de
riesgos de seguridad digital de los procesos.

Logros y avance
del trimestre

*La Subdireccion de Programas y Proyectos remitio
memorando 3-202-01866, con asunto: Avance Plan
de Mejoramiento Auditoria Externa de Calidad -
TUV-Rheinland, en donde cada responsable reportd
el respectivo avance, por ofro lado, se ha
gestionado el monitoreo a todos los planes de
mejoramiento  mediante la solicitud a control
inferno de modificaciéon del procedimiento planes
de mejoramiento a cargo del proceso Evaluacion,
asesoria y mejora.
* El procedimiento PGO03-PR0O6 Administracion de
Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad de la
Informacién se actualizé a su version 8 el 30 de junio
2021; se encuentra disponible para consulta en el
mapa interactivo.
*Durante el 2021, se

primer semestre del
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NO

Actividad

Desarrollo

actualizaron 3 mapas de riesgos y en aras de migrar
los 19 procesos a la nueva metodologia fue
actualizado el procedimiento y la politica de
resgos.

* La estrategia se encuentra en proceso de
construccion desde el mes de abril, para dar inicio
en el mes de julio.
* Se realizé el seguimiento a los riesgos de gestion y
corrupcidn en enero y mayo por parte de la
primera linea de defensa, asi mismo, la segunda
linea presentd sus informes de monitoreo para los
riesgos de gestion y corrupcion en los dos periodos
y por Ultimo la tercera linea de defensa presentd los
monitoreos de los riesgos de corrupcion  para
ambos periodos y de gestion de acuerdo con el
plan anual de auditoria de la vigencia.

Retrasos

N.A

Soluciones

N.A

Retos y metas

Actualizar los 19 mapas de riesgos de proceso,
incluyendo gestion, corrupcion y seguridad digital al
finalizar la vigencia, acogiendo la metodologia
aprobada por el DAFP.
Realizar la auditoria externa de seguimiento al
Sistema de Gestion de Calidad

18.POLITICA GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA

NO

Actividad

Desarrollo

Plon o acciones
propuestas por
politica (Puede
describir e
avance del Plan
de Adecuacion y

Como parte fundamental en el desarrollo de la gestion
de la informacion estadistica de la entidad, se realizd
la actualizacion del inventario de informacion misional
y estratégica, el cudl servird como base de andlisis
para la actualizacion del inventario de operaciones
estadisticas de la entidad.




NO

Actividad

Desarrollo

planes o acciones
complementarias)

Dentro de la estrategia de datos abiertos de la
Entidad, especificamente la publicacidon de los
conjuntos de datos estratégicos de la entidad en el
catdlogo de datos de la ciudad, en el segundo
trimestre del ano se logrdé lo  siguiente:
1. Se definid el plan de trabajo para la publicacion de
datos abiertos para el ano 2021 y 2022.
2. Se redlizaron mesas de frabagjo con las dreas
misionales de la entidad para preparar la informaciéon
a publicar como datos abiertos para el ano 2021.
3. Se redlizd el procedimiento de validacidn de
informacién con el IDECA para la publicacion de los
conjuntos de datos abiertos identificados para el ano
2021.

4. Se prepard el acta de compromiso conjunta con el
IDECA para la informacion de los conjuntos abiertos a
publicar en el ano 2021.

Logros y avance

Se logrd readlizar la actualizacion del inventario de
informacion misional y estratégica de la SDHT

2 . mediante la realizacion de todas las mesas de frabajo
del trimestre , .. .

programadas con las areas misionales de la entidad.
(Evidencias adjuntas)

3 |Refrasos NA

4 |Soluciones NA
Crear el catdlogo de componentes de informacion de
la SDHT en donde se reflejen las operaciones
estadisticas y SUS actualizaciones.
Articular el trabajo de gestion de informacion
estadistica de la SDHT con el plan de trabagjo de

5 |Retosy metas

implementacion del PED que lidera la SDP.
Actualizar el inventario de operaciones estadisticas de
la SDHT con las operaciones creadas desde la bateria
de indicadores de la Subdireccion de Informacion
Sectorial.
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CONCLUSIONES

Se recomienda asignar para todos los semestres actividades por cada
una politica en aras de avanzar en el desarrollo de este informe ya
que este es el marco referencial creado para que las enfidades
hagan seguimiento a su gestion operativa durante la ejecucion de sus
planes y proyectos, facilitando la transparencia y la gestion integral
de sus presupuestos.

El Plan de Adecuacion y Sostenibilidad del SG-MIPG, es una
herramienta por la que las entfidades del Sector han optado para
registrar y monitorear los avances progresivos en cada una de las
politicas.

Es importante que las entidades culminen su proceso de andlisis y
actualizacion de plataforma estratégica, en donde sean definidos los
lineamientos y directrices que permitan dar cumplimiento vy
coherencia a la gestion institucional de cada una de las entidades
para desarrollar su misién, vision, politicas y objetivos.

Se recomienda que las enfidades del Sector Habitat mantengan la
implementacion de Planes de accidon que permitan establecer un
conjunto de procedimientos, acciones y metas, disenadas vy
orientadas de manera planeada, organizada y sistemdtica para
lograr mejorar los indices de desempeno institucional en el Formulario
Unico de Reporte de Avances de la Gestidon (FURAG) de la proxima
vigencia.

Se recomienda tener en cuenta las sugerencias, expectativas, quejas,
peticiones, reclamos o denuncias por parte de la ciudadania para
llevar a cabo mejoras a los procesos y procedimientos de la entidad.
Desde el sistema de control interno efectuar su verificacion.

Al analizar en un ranking frente al balance de las politicas con menor
calificacion en el FURAG se concluye que la politica Seguimiento y
evaluacion del desempeno institucional es la politica a la que mds
trabajo y dedicacion se le debe imponer, sabiendo que esta politica
tiene como finalidad realizar un balance que mida la gestion de las
instituciones, verificando los logros y asi tomar decisiones para mejorar
la gestion.



7. Se hace necesario que al interior de las entidades se socialice e
implemente la version 4 del Manual Operativo del MIPG, socializado
por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

8. Por medio de los comités institucionales del Gestion y Desempeno las
entfidades monitorean el avance de las politicas, lo cual permite medir
y ajustar los planes de accidn encaminado a obtener mejores
resultados en el FURAG.
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