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Respetada Concejal Mosquera,

De manera atenta y en cumplimiento a lo establecido ¢n el Acuerdo 005 de 2000 “Por el cual
se dictan normas para la ejecuciin de la vigilancia y control de la gestion de las Autoridades
Distritales en lo ateniente al suminisiro oportuno de informaciin por parte de las entidades
v se dictan otras disposiciones "' se remite adjunto en CD la siguiente informacion:

- Informe de gestion y resultados 2018 que contiene:

Gestion Presupuestal de la Vigencia
Avance en los proyectos de inversion

Balance social e indicadores de las intervenciones de la Secretaria Distrital del

Habitat

[.a informacion contenida se presenta con corte a 31 de Diciembre de 2018.

jalmente,

-_—— .
ARMANDO OJEDA ACOST
Secretario Distrital del Habitat (

Anexos. B3 folios yun (1) CD
Elabora:  Shirley A Zamora- Contratista, Subdireceion de Programes y Prov .
Mevisé:  Sandra Milenn Jiménez C. Subdirecton de Programas y Proyecios
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INTRODUCCION

La Secretaria Distrital del Habitat — SDHT es un organismo del Sector Central con autonomia
administrativa y financiera creada mediante ¢l Acucrdo 257 del 30 de noviembre de 2006, el
cual la definié como cabeza y rectora del Sector Habitat responsable de formular las politicas
de gestion del territorio orientadas a garantizar su desarrollo integral y el acceso de la poblacién
a una vivienda digna, articulando en tomo a ello los objetivos de desarrollo social, econémico
y ambiental del ordenamiento territorial, a través de la formulacién y ejecucion de la politica de
hibitat y de los instrumentos de gestion, financiacion y control que la concretan.

L.a SDHT cuenta con entidades adscritas: la Caja de la Vivienda Popular -CVP- y la Unidad
Administrativa Especial de Servicios Publicos -UAESP; entidades vinculadas: la Empresa de
Desarrollo y Renovacion Urbana y la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota -EAAB
— ESP; y entidades con vinculacion especial: la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota S.A.
- ETB — ESP — y la Empresa de Energia de Bogota —EEB.

El Sector Habitat en su conjunto es el responsable de formular los lineamientos e instrumentos
de vivienda y habitat para el Distrito Capital y gestionar soluciones habitacionales en la
modalidad de vivienda nueva, usada o en arriendo. otorgar mejoramiento integral de barrios. y
dar acceso a los servicios publicos. Todo esto bajo los principios de sostenibilidad, equidad
territorial, inclusion y mejoramiento de la calidad de vida urbana y rural.

|.a Secretaria Distrital del Habitat debe garantizar que los instrumentos que disefie, en desarrollo
de la politica de hdbitat y vivienda, den cuenta de los diferentes asuntos (habitacionales,
ambientales, de mejoramiento integral, de cobertura y calidad en la prestacion de los servicios
publicos) y de las distintas categorias de ciudad (nueva, consolidada, deteriorada, de origen
informal y rural). De esta forma, es responsabilidad de la Secretaria procurar que la ciudad
disponga de suelo apto para la produccién de vivienda de interés social y prioritario, actuar en
la cadena de urbanismo y construccion en procura de que el tiempo que transcurre entre el
momento en que se habilita el suelo y en el que un nuevo hogar pucde disponer de una casa sea
¢l menor posible, incidir sobre el valor del suelo, diseflar mecanismos de financiacion de la
vivienda que le permitan a los hogares de menores recursos acceder a una solucion de vivienda
adecuada, garantizar ¢l acceso de los mas vulnerables a la vivienda, prevenir y controlar el
desarrollo informal de la ciudad, proteger a los wsuarios de vivienda (compradores v
arrendadores), propender porque las viviendas tengan entornos adecuados, coordinar la correcta
prestacién de los servicios piblicos y promover cambios en los habitos ciudadanos en términos
de las maneras como se relacionan con la vivienda y su entorno inmediato, con la ciudad y con
el ambiente.

De igual manera, la entidad estd comprometida con la revitalizacion de la ciudad como un
proceso orientado a recuperar zonas deterioradas o con precarias condiciones urbanisticas y
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ambientales mediante la actualizacion de infraestructuras de servicios publicos, el
aprovechamiento de la oferta de transporte, el aumento de la oferta de espacio piblico y
equipamientos, la recuperacién de su significado como bien colectivo y patrimonial, la
potencializacién de la dindmica socioecondmica, ¢l aumento del paisaje urbano y el
mejoramiento de las oportunidades de la ciudadania para el acceso a un habitat humano.

En relacion con el mejoramienio integral de los asentamientos de origen informal, la SDHT
coordina a nivel distrital la gjecucion de las intervenciones en vias vehiculares y peatonales,
corredores de movilidad local, escaleras, alamedas, parques y zonas verdes, equipamientos
sociales, recuperacion ambiental de cuerpos de agua, obras de mitigacion, reasentamiento de
familias, mejoramiento de vivienda, titulacién, asi como intervenciones sociales en los
territorios priorizados. De esta manera busca garantizar la reduccion de los desequilibrios y la
segregacion territorial, sociocultural, socioeconémica y ambiental de los asentamientos urbanos
y rurales, con altos niveles de marginalidad social y precariedad en las condiciones de vivienda
Yy entomo.

El presente informe hace referencia a la gestion adelantada por la SDHT en el marco del Plan
de Desarrollo Bogota Mejor para Todos 2016-2020, en lo corrido de la vigencia 2018.
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1. PLATAFORMA ESTRATEGICA DE LA SDHT

1.1, Objeto de la entidad

La Secretaria Distrital del Habitat - SDHT, creada el 30 de noviembre de 2006 y reestructurada
mediante Decretos 121 de 2008 y 535 de 2016, es la entidad rectora del Sector Habitat y tiene
por objeto formular las politicas de gestion del territorio urbano y rural en orden a aumentar la
productividad del suelo urbano, garantizar el desarrollo integral de los asentamientos y de las
operaciones y actuaciones urbanas integrales, facilitar el acceso de la poblacién a una vivienda
digna y articular los objetivos sociales econémicos de ordenamiento territorial y de proteccion
ambiental.

1.2,  Mision

“Liderar la formulacion e implementacién de politicas de gestion del territorio urbano y rural,
en ¢l marco de un enfoque de desarrollo que articula los objetives sociales y econdmicos de
ordenamiento territorial v de proteccién ambiental, a fin de mejorar la vivienda y el urbanismo
en el Distrito Capital”

1.3.  Visién

“Ser reconocida como la entidad lider para la gestion e implementacién de la politica integral
de vivienda y hibitat, contribuyendo a que en el Distrito Capital se incremente la igualdad en la
calidad de vida, la infraestructura ptiblica disponible como escenario democrdtico y seguro, v
se propicie la construccion de comunidad a través de la interaccion de sus habitantes™.

1.4. Valores

» Honestidad: Siempre decir la verdad.,

» Respeto: Estar abierto al didlogo y a la comprensién a pesar de perspectivas y opiniones
distintas.

» Diligencia: Asegurar la calidad en cada uno de los productos, bajo los estindares de
servicio piblico.

¥ Justicia: Tomar decisiones informadas y objetivas basadas en evidencias y datos
confiables. '

» Compromiso: Siempre eslar dispuesto a ponerse en los zapatos de las personas. Entender
su contexto, necesidades y requerimicntos es el fundamento del servidor y la labor
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1.5.  Objetivos Estratégicos y de Calidad

Los objetivos estratégicos que planteo | sccretaria en el marco del Plan de Desarrollo Bogota
Mejor Para Todos 2016-2020 son:

» OE1: Contribuir al acceso a una vivienda adecuada y asequible para los hogares de
Bogota.

# OE2: Contribuir al mejoramiento del entorno.

#» OE3: Controlar la enajenacién y amrendamiento de vivienda, la urbanizacion y la
construccion del habitat en el Distrito Capital.

» OFE4: Foralecer la gestion transparente de la accion piblica al servicio de la comunidad.

1.6. Instancias de Coordinacién Interna

La SDHT, mediante la expedicion de la resolucion 874 de 2018, unifica los diferentes Comités
Institucional de Gestién y Desempeiio, segiin lo establece el Decreto 1499 de 2017 en su articulo
222238 y el decreto 591 de 2018, y regula administrativamente las demas instancias de
coordinacién interna de la Secretarfa Distrital del Hébitat, definiendo los siguientes Comités:

» Comité directivo
o Comité institucional de coordinacién de control interno
o Comité institucional de gestion y desempefio
= Comité transparencia, Antitramites y de Gobierno Digital
= Comité de Seguridad de la Informacion y de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones
® Comité interno de archivo
Comité de inventarios
Comité de conciliacion
Comité técnico de sostenibilidad del sistema contable
Comité de contratacion
Comité de incentivos y/o bienestar social
Comité del plan institucional de respuesta a emergencias — PIRE
Comité adquisiciones

YYVYVYYVY
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1.7.  Funciones de la SDHT
Como cabeza de sector, y segin el Decreto 121 de 2008, las funciones de la Secretaria son:

a) Elaborar la politica de gestion integral del Sector Hibitat en articulacién con las
Secretarias de Planeacion y del Ambiente, y de conformidad con el Plan de
Ordenamiento Territorial - POT y el Plan de Desarrollo Distrital,

b) Formular las politicas y planes de promocion y gestion de proyectos de renovacion
urbana, el mejoramiento integral de los asentamientos, los reasentamientos humanos en
condiciones dignas, el mejoramiento de vivienda, la produccion de vivienda nueva de
interés social y la titulacién de predios en asentamientos de vivienda de interés social.
Ver el Concepto de la Sec. General 079 de 2008

¢) Promover la oferta del suclo urbanizado y el apoyo y asistencia técnicas, asi como el
acceso a materiales de construccién a bajo costo.

d) Gestionar y ejecutar directamente o a través de las entidades adscritas y vinculadas las
operaciones estructurantes definidas en el Plan de Ordenamiento Territorial - POT y
demas actuaciones urbanisticas que competan al Sector Habitat.

e) Formular la politica y disefiar los instrumentos para la financiacion del habitat, en planes
de renovacion urbana, mejoramiento integral de los ascntamientos, los subsidios a la
demanda y la titulacién de predios en asentamientos de vivienda de interés social.

) Orientar, promover y coordinar las politicas y acciones para la prestacion eficiente, bajo
adecuados estindares de calidad y cobertura de los servicios pablicos domiciliarios, en
concordancia con el Plan de Ordenamiento Territorial, el Plan de Desarrollo y el Plan de
Gestion Ambiental y velar por su cumplimiento.

g) Formular la politica y disefiar los instrumentos para la cofinanciacién del habitat, entre
otros sectores y actores con el nivel nacional, las Alcaldias locales, los inversionistas
privados, nacionales y extranjeros, las comunidades, las organizaciones no
gubernamentales ONG’s y las organizaciones populares de vivienda — OP'V’s, en planes
de renovacion urbana, mejoramiento integral de los asentamientos subnormales,
produccién de vivienda nueva de interés social y titulacion de predios en asentamientos
de vivienda de interés social.

h) Coordinar las intervenciones de las entidades adscritas y vinculadas en los planes de
mejoramiento integral, de asentamientos, produccion de vivienda de interés social y de
renovacion urbana.

i) Disefiar la politica de subsidios y contribuciones en la prestacion de los servicios
piblicos, con base en los recursos del Sistema General de Participaciones y otros
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recursos de financiacion definidos en la Ley 142 de 1994, sus reglamentaciones y demds
normas concordantes.

i) Coordinar las gestiones de las entidades distritales ante las autoridades de regulacion,

control y vigilancia de los servicios piblicos domiciliarios.

k) Coordinar las gestiones orientadas a la desconcentracion y descentralizacion de la
gestion de planes de produccién o mejoramiento del hébitat en cada jurisdiccion, segiin
las competencias asignadas a las alcaldias locales.

1) Promover programas y proyectos para el fortalecimiento del control social de la
prestacion de los servicios piblicos domiciliarios, evaluar los sistemas de atencion a los
usuarios y orientar las acciones para la mejor atencion a las peticiones, quejas y

reclamos.

m) Controlar, vigilar e inspeccionar la enajenacion y arriendo de viviendas para proteger a
sus adquirientes.

n) Participar en la elaboracion y en la ejecucion del Plan de Ordenamiento Territorial, en
la articulacién del Distrito Capital con el ambito regional para la formulacion de las
politicas y planes de desarrollo conjunto, y en las politicas y planes de Desarrollo urbano
del Distrito Capital.

0) Formular conjuntamente con la Secretaria Distrital de Planeacion y con la Secretaria
Distrital de Ambiente, la politica de ecourbanismo y promover y coordinar su ejecucién.

p) Definir coordinadamente con la Secretarfa Distrital de Ambiente, la politica de gestién
estratégica, del ciclo del agua, la cual incluye la oferta y demanda de este recurso para
la ciudad como bien plblico y derecho fundamental a la vida.

q) Promover y desarrollar los lineamientos ambientales determinados por el ordenamiento
Juridico en lo relacionado con el uso del suelo,
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2. EJECUCION PRESUPUESTAL

En el presente apartado se describe la ejecucion presupuestal de la vigéndia 2018, diferenciando
entre ¢jecucion de los gastos de funcionamiento, inversién directa, pasivos exigibles y reservas
presupuestales.

El Presupuesto de Gastos e Inversiones asignado a la Secretaria Distrital del Habitat para la
vigencia fiscal 2018, mediante el Decreto No. 816 de 2017, “Por medio del cual se liquida el
Presupuesto Anual de Rentas e Ingresos y de Gastos e Inversiones de Bogota, Distrito Capital,
para la vigencia fiscal comprendida entre ¢l | de enero y el 31 de diciembre de 2018 y se dictan
otras disposiciones, en cumplimiento del Acuerdo 694 del 28 de diciembre de 2017; expedido
por el Alcalde Mayor de Bogotd, Distrito Capital”, es de $165.595 millones de los cuales ¢l
11,45.% corresponde a Gastos de Funcionamiento por valor de $18.954 millones, y ¢l 88.55%
corresponde a Gastos de Inversion por la suma de $146.640 millones, lo que da como resultado
la siguiente distribuciéon:

Tabla 1. Presupuesto de Gastos e Inversién Vigencia Fiscal 2018

Presupuesto Inicial Reducciones Presupuesto Actual
Rubro Cifras en millones de | Cifras cn millones | Cifras en millones Yo
§ de§ de §
. Gastos de funcionamientn .
Servicios Personales £13.754 -5 155 § 13,506 72.34%
Gastos Generales $5.200 $5.200 27.60%
Total Funcionamicnto 5 18.954 $ 18.799 11,40%
Gastos de Inversidn
Inversion Directa $137.174 -5 549 $136.625 53,52%
Pasivos Exigibles $9.467 £9.467 6,48%
Total Inversitn $ 146.641 -5 549 § 146.092 88.60%
Total Presupuesto $ 165.595 -$ 549 S 164.891 100%:

Fuenie: Sistemn PRED]S

2.1.  Ejecucién gastos de funcionamiento

Los Gastos de Funcionamiento son apropiaciones de cardcter administrativo, técnico y
operativo, requeridas por la Secretaria Distrital del Habitat para garantizar el normal desarrollo
de sus actividades, en cumplimiento de su mision, objetivos y metas. Para la vigencia 2018 la
SDHT contdé con un presupuesto de funcionamiento por $18.799.471.000 y se ejecutaron el
75.46% correspondientes a $14.186.848.878. La tabla 2 ensefia el presupuesto completo y su
respetiva ejecucion por rubro.
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Tabla 2. Ejecuciéon Presupuestal de Gastos de Funcionamiento

Rubro e Ppite | Modifieacidn Ppito. | compromisn a giros | % ejecu de
b inicial aemmuleda | disponible | Acnmulade | ejecocidn | acumulados gire
3 GASTOS 165.595 704 164.891 147.8492 89.69 116,698 10,77
GASTOS DE
31 FUNCIONAMIEN | 18,954 155 18.799 14187 75,46 13850 73,67
TO
SERVICIOS
311 PERSONALES 13.754 155 13.599 9.405 69,15 9.404 69,15
SERVICIOS
PERSONALES =
3-1-1-01 ASOCIADOS A 10.245 700 9.546 7.1 733 7.000 7333
LA NOMINA
3e1-1-01= | Sueldos Personal g
ol de Nomina S.164 B43 4.321 3.575 B2.74 3.575 B2,73
3-1-1-01- | Gastos de
04 R 5n 656 - 656 bl 92,08 a0 92,08
Horas Extras,
3.1-1-01- Dominicales,
05 Festivos, Recargo 50 - 50 20 40,62 N 40,62
Noetumo v Trabajo
Suplemantario
3-1-1-01- | Auxilio de
06 Tr o 2 3 5 4 78,91 q 8,91
3-1-1-01= | Subsidio de . <
07 Ali tacida 3 - 3 3 49,84 L] 49,54
3-1-1-01- | Bonificacion por =
08 Sorvicios Prestados 173 - 173 T4 45,51 79 45,51
d=1=1-0= = 3
T Prinia Semestral 861 f61 415 49.30 415 49,30
'?;I =l e do Navided 780 T80 516 66,14 516 66,14
3-1-1-01= | I'riron de i =
T et 374 . 374 193 51,65 193 51,65
':'5"““]‘ Prima Téenica 2.081 - 2081 1366 65,63 1.366 5,63
3-1-1-01- | Prima d¢
16 Antigdedad 39 14 54 49 90,84 49 90.84
T brima Sccretarial 0 = 0 0 93,71 0 93,71
A=1-1-01- | Vacaciones en
21 St - 126 126 126 100,00 116 100,00
3-1-1-01- | Bonificacidn
2% Especial de 29 - 29 14 49,12 14 49,12
Recreacion
Reconocimiento
;;-H}t- por Permancaein &n 31 - 3l 27 88,29 27 58,29
el Servicio publico
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Ppito Modificncidn Pprin compromiso %% piras %o ejecu de
T, Conetio inicial | scumulada | disponidle | Acomulado | ejecuciém | acumulados | giro
APORTES
’ FPATRONALES
3-1-1-03 | ALSECTOR 3.509 545 4.054 2.404 59,30 2,404 59.30
PRIVADO Y
Piiblico
3-1-1-03- [ Apories Patronales
o1 Sector Privado 2753 - 2,753 1352 44,10 1.352 49,10
3-1-1-03~ | Cesantias Fondos
0101 Privados 827 - 827 208 2511 208 2511
3-1-1-03- | Pensiones Fondos i %
01-02 Privadas §60) - £ol) 425 49,45 425 49,45
o105 | Salad BPS Privadas | 689 5 689 462 67.03 462 67,03
35403 | Cajmde - 7 7 8.2 257 8,25
oih || Gl 376 376 25 68.25 8,
3-1-1-03- | Apartes Patronales =
02 Sector Publico 756 545 130 L.052 80.89 1052 80,59
3-1-1-03- | Cesamias Fondos :
3 g 411 98,07 411 98.07
02-01 | Publico i 298 i :
3-1-1-03- | Pensiones Fondos - -
3 3 T75.07 25 75,07
02-02 Publicad 119 223 342 257 7
3'1' 'n'{m' Salud EPS Publicas 5 22 27 22 82,16 n K216
Riesgos :
2, -|]4m- Profesionales 43 3 46 9 89,41 a1 §9.41
i Sector Publico
J-1-1-03-] ...
: = 2 68,34 32 6834
0305 ESAR 47 47 3
F=h=103 | v . 2 3 I 193 68,26
02-06 ICRF 282 282 193 68,2
3-1-1-03- | Ls =
IN/ C 32 68,34 32 68,34
107 SENA 47 47 3
3-1-1-003- 2
- b 1] 64 7110 64 71,10
00-08 Institutos Técnico a0
3-1-1-03- 84,12 0 84,12
0009 Comisiones 0 0o 0 i .
GASTOS
3 = 200 3 91,97 4446 §5.51
37359 GENERALES 5,200 5.20 4.782
31201 |Adquisicion de 7 ! 116 318 76,33 310 74,34
Bicnes
3‘1‘ 200 potacién 3 1 3 2 1891 1 38,55
F=]201= | Gastos de J 5 . 200 68.0%
0 i i 308 14 294 200 68,08
3.1.2.0]- | Combustibles,
h-t " | Lubricantes v 49 3 52 52 100,00 44 84,62
F Llantas
3-1-2-01- h:ﬂ:l!ﬁlﬁ !-lllts i 50 ~ 50 49 U863 49 ug.62
{4 Suministros
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= Pptio | Medificacién | Pptto | compromiso | % giros | % ejecu de
Kubyo Cancepto imicial scumulada | disponible | Acomulado | ejecncidn | scumulados piro
T 120 Compra de Equipo | 8 10 18 15 §7.24 Is 87.24
3.0.2:0 |Adasiaiciinde 4778 | 4779 1462 | 9337 | 43 86,52
g;l-:!-ﬂl« Arrendamientos 2,749 59 2.650 2430 91,70 2429 91,65
gi"z'm‘ :L:m" Gastos . 8 8 8 $9,76 8 89,76

Crastos de
1202 | Transporte y 726 3 723 693 9585 476 65,83
] Comunicacion
3;"2'“2' :,’::‘;I’f;'l‘:m 173 173 143 82,39 107 61,57
o ;’;“;“::;2:::‘“ ¥ 479 ; 479 a7 98,29 427 9,23
;;I-;Zl-{ll- Elﬂalliﬂd‘u:::inliurrrn 479 = 479 471 08,29 427 89.23
g:-z-uz- Sopuros 300 . 76 376 IM 99,61 n 99,21
;‘6'.;1"“1‘ Seguros Entidad 300 76 376 374 99.61 373 9921
3;1-:!-02- Servicios Piblicos 130 18 148 144 97.27 144 47,27
;;:fl'“}' Energin 96 % 14 113 99,16 13 99,16
E;"_ai‘"z' A “fm““dl'::i‘; .:1., 5 3 I8 18 100,00 18 100,00
S22 | Aseo 12 2 14 14 100,00 14 100,00
o e I T I
a2 0% | Tekéfono 7 4 3 g " :
312002~ K 3
P Cupacitacidn 55 - 55 43 77,45 21 38,73
g;’jl'”z' ﬁ:f::""“ 55 2 55 43 77,45 21 38,73
:-Dl-z.uz- l'ﬁ“:;‘:‘;: 91 s 91 9] 100.00 88 96,75
3-1-2-02- | Promocitn
11 Institncional 10 B 10 ! 712 ! 112
3.1-2-02- R ¢
12 Salud Ocupacional i - 65 65 100,00 ol 93,79
3-1-2-03 gmz:"‘i s . 5 2 45,58 2 4558
3-1-2-03- Impuestos, Tasns,
0a  |Contribuciones, 5 . 5 2 45,58 2 45,58
Derechos v Multas
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2.2.  Ejecucitn inversién directa

En la vigencia 2018 la Secretaria Distrital del Habitat tuvo un presupuesto de inversion de
$146.091.573.000, de los cuales $136.502.905.997 corresponden a inversién directa y
$9.588.667.003 a pasivos exigibles.

La ejecucion del presupuesto de inversion directa fue de 97,59%, en relacion a los pasivos
exigibles se ejecuto el 5,13%. La tabla 3 ensefia la ejecucion presupuestal por cada uno de los
proyectos de inversion.

Tabla 3. Ejecucién del presupuesto de gastos de inversion directa — Millones de pesos

o de
i Compromisos Giros o ié
Proyecto de inversidn Apropiacién _ P

487 - Gestion de suelo para la

construccidn de vivienda y usos 3.809 402 3.106 89.3%
complementarios

£00 - Apoyn s In generackin de 3.174 3.104 2914 97,8%
vivienda

1144 - Gestitn pem o} sumisiate 1076 1.076 1.007 100,0%
de ugua potable en ¢l D. C,

1151 - Formulacién de la politica

de gestion integral del habitat 2018 2542 2.502 2.402 98,4%
- 2030

IES_.? - Envtcrvcncinm:s integrales de 85,387 51,369 55.508 98.8%
mejoramiento

0417 - Control a los procesos de & 877 5 740 06.5%
enajenacion y arriendo de vivienda 6.082 Sl = :
1075 - Estructuracion de

instrumentos de financiacion para 23335 22,775 22702 97.6%
el desarrollo territorial

491 - Connioanifin estratigios del 1.720 1703 |.527 99.0%
hibital

1102 - Desarrollo abierto ¥

transparente de la gestiém de la 1.663 1.599 1.551 96,2%
SDHT

418 - Fortalecimiento institucional 6.427 5.578 4.657 B6,8%
7505 - Fortalecimients juridioo 1.281 1233 1.233 96,2%
institucional

Total Gastos de Inversion Directa 130.625 133.214 102.356 97.6%
Fuente, Sistema de Presupuesto Distrital = PREDIS. Carte a diciembie 31 de 2018
Calie 63 No, 1564 &
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Griifico 1. Ejecucién Presupuestal por proyecto de inversién 2018
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Fuetite: Sisiema de Presupocsto Distrital = PREINS, Corte a diciembre 31 de 2018

Como se evidencia en la grafica, el proyecto de inversion 1153 - Intervenciones Integrales de
Mejoramiento, tiene una participacién en el presupuesto de inversion directa del 62,5%. En la
vigencia 2018 tuvo una ejecucion del 99% correspondiente a 2.000 mejoramientos de vivienda,
obras de mejoramiento integral en los territorios de Alto Fucha, Borde Rural, la construccion de
10 parques de bolsillo en Ciudad Bolivar, intervencion de la estrategia Habitarte en las
localidades de Usaquén — La Mariposa, Ciudad Bolivar — Manitas, Pardo Rubio — Chapinero vy
Rio de Janeiro — Rafael Uribe Uribe: y Habitando en Usaquén — La Mariposa, Ciudad Bolivar
— Manitas, Usminia Usme y Centro Alto en Santa Fe. entre oiros.

Por su parte el proyecto 1075 - Estructuracion de instrumentos de financiacion para el desarrollo
territorial, tiene una participacion en ¢l presupuesto de inversion directa del 17,1%, en la
vigencia 2018 presentd una ejecucion del 97,6%. Estos recursos se destinaron para la asignacion
de mas de 2.500 subsidios complementarios en el Programa “Mi Casa Ya"; indexacion del valor
de 948 subsidios distritales, para beneficiar hogares victimas en el Proyecto “El Porvenir”, en
¢l marco del Programa de Vivienda de Interés Prioritario para Ahorradores — VIPA.

El tercer proyecto de inversion con mayor presupuesto es el 418 - Fortalecimiento institucional,
el cual tiene una participacion del 4,7%, la ejecucion presupuestal fue del 87% correspondiente
al fortalecimiento del hardware v software de la entidad. la mejora y organizacion de los
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archivos en el marco de los compromisos del Programa Distrital IGA+10 y el fortalecimiento al
programa integral de salud y seguridad en el trabajo.

El Proyecto 417 - Control a los procesos de enajenacién y arriendo de vivienda, es el cuarto con
mayor participacion dentro del presupuesto directo de la entidad, con un 4,45%, su ejecucion
fue de 96,50%, con lo cual se realizo el monitoreo de poligonos susceptibles de ocupaciones
ilegales, disminuyendo asi la creacion de estas. Asi mismo se atendi6 172 quejas por actividades
de arrendamiento y 638 quejas por deficiencias constructivas.

El proyecto 487 - Gestién del suelo para la construccién de vivienda y usos complementarios,
tiene una participacién en el presupuesto de inversion directa del 2,8%, durante el 2018 gestiond
20,56 Has. Asi mismo, se impulsaron 3 proyectos asociativos, consistentes en la gestién y
acompaiiamiento institucional de planes parciales para la generacion de vivienda, en ello ejecutd
¢l 89% de los recursos.

El Proyecto 800 - Apoyo a la generacion de vivienda, tiene una participacion en el presupuesto
de inversion directa del 2,3%, en la vigencia tuvo una ejecucién del 97,80%, con lo cual se
fortaleci6 el apoyo interinstitucional durante la gestion de la cadena de trimites de urbanismo y
construccion que deben adelantar los proyvectos que ofrecen viviendas VIP y VIS del distrito

capital.

Adicionalmente, se adelantaron las actividades tendientes a dar cumplimiento con lo establecido
en el Decreto 058 de 2018, mediante el cual se conmina a |6 entidades distritales a simplificar,
racionalizar y virtualizar los trdmites que conforman la denominada cadena de urbanismo y
construccion, a través de la Ventanilla Unica de la Construccién — VUC.

Por medio del proyecto 1151- Formulacion de la politica de gestidn integral del habitat 2018 —
2030, ¢l cual tiene una participacion en ¢l presupuesto de inversion directa del 1,9%, se
contribuy6 a la formulacién de la politica de gestién integral del habitat 2018-2030. i ¢l 2018,
tuvo una ejecucion presupuestal del 98%.

El 1,3% del presupuesto de inversion directa de la entidad corresponde al proyecto 491-
Comunicacion estratégica del hébitat, el cual tuvo una ejecucion del 99% correspondiente a
promocitn, divulgacion y sensibilizacion de los programas, planes y proyectos de la secretaria,
tales como Habitarte, Mi Casa Ya en Bogotd, Poligonos de monitorco, acueductos veredales,
servicios pliblicos, crisis de aseo, concertacion indigena, politica de vivienda, mejoramiento de
vivienda y legalizacion de barrios.

En cuanto el proyecto 1102 - Desarrollo abierto y transparente de la gestion de la SDHT, el cual
tiene una participacion en el presupuesto de inversion directa del 1,2%, presentd una ejecucion
del 96%. con lo cual se ha fortalecido la gestion de la entidad mediante el apoyo a las actividades
de planeacién y seguimiento de los proyectos de inversion y del sector, adicionalmente, se ha
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realizado la apropiacién y puesta en prictica de Modelo Integrado de Planeacién y Gestién —
MIPG, con lo cual se logré la certificacién de la entidad en la norma [SO 9001 - 2015. Asi
mismo, se fortalecid la entidad en los términos establecidos por la ley de transparencia y
Gobierno abierto, logrando asi el puntaje mas alto (91.9) en el distrito para la categoria de
visibilidad evaluado por el indice de transparencia, y se obtuvo la certificacién del sello de
excelencia del Ministerio TIC en 3 sets de datos abiertos.

El proyecto 7505 - Fortalecimiento juridico institucional, tiene una participacion en el
presupuesto de inversion directa del 0,9%, durante el 2018 ejecutd el 96% con la cual se
fortalecié la defensa judicial y extrajudicial de la Secretaria; permitiendo ahorrar a la Entidad
$7.444 millones que equivalen al 100% de favorabilidad en términos de éxito procesal
cualitativo, asi como, el seguimiento a fallos, conciliaciones, actos administrativos expedidos
para las declaratorias de desarrollo y construccion prioritaria y procesos sancionatorios, control
de legalidad en decretos y acuerdos y generacion de conceptos juridicos.

Finalmente, el proyecto con menor presupuesto es ¢l 1144 - Gestion para el suministro de agua
potable en el D.C., el cual solo tiene una participacion en el presupuesto de inversion directa del
0,8%, este proyecto tuvo una ejecucion del 100%, con lo cual se fortalecié a 82 sistemas de
prestacion de acueducto en aspectos organizacionales, juridicos, comerciales, financieros y
técnicos, asi como la entrega de suministros para garantizar la prestacion del servicio.

2.3. Reservas presupuestales

En la vigencia 2017 se gencraron reservas presupuestales de inversion por un valor
$36.787.773.907, se liberaron $13.582.943.448 quedando como reservas definitivas el valor de
$23.104.830.459 de las cuales se giraron $22.320.684.213, tal y como lo ensciia la siguiente
tabla:

Tabla 4. Ejecucitén de las reservas presupuestales de inversion

Proyecto de inversién Reservas | Anulaciones | Pagos | % de giros | Saldo por girar
A87 - Gestion de suelo para la
construccion de vivienda v usos 40 1] 40 110,0% ]
complementarios
800 - Apoyo a la generacién de o
yviviends 51 15.043 36 100.0% 0

a2 - ac .
1153 - Intervenciones integrales 2132

de mej it 291.120 20,466 97.31% 565.99]
417 - Control a los procesos de
enajenacion y arriendo de 9277 9.065 1 4,94% 202,000
vivienda
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Proyecto de inversién Reservas | Anulaciones | Pagos % de giros | Saldo por girar
.| 1075 - Estructuracion de

instrumentos de financiacién para | 4.189 4.111 78 100% 0
el desarrollo territorial
491 - Comunicacidn estratégica
de! hibitat 57 ] 49 100,0%% 0
1102 - Desarrollo abierto v
transparente de la gestion de la 235 235 100% 1]
SDHT
418 - Fortalecimiento
At 1.495 83 1.396 98.85% 16
7505 Toetulersntionts ke 19 10 100% 0
institucional
TOTAL 36.688 13.583 22.321 96.61% 784.146

Fuente: Sistema de Presupuesto Distrital — PREDIS. Corte a diciembre 31 de 2018,

2.4.  Pasivos exigibles

El rubro de pasivos exigibles a 31 de diciembre de 2018 present6 una ejecucion de 5.13%.

Tabla 5, Ejecucién de los pasivos exigibles

 Cédigo Rubro M ol Valor girado % de giro
33400 | Pasivos Exigibles 9.588.667.003 491,948,092 5.13%

Fuente: Sistemz de Presupueste Distrital = PREDIS. Corte adiciembre 31 de 2018

Los giros estin directamente relacionados con la radicacién de los documentos suministrados
por los hogares, que cumplan con los requisitos establecidos en el Reglamento Operativo, por
parte de los hogares victimas del conflicto armado interno beneficiarios de un Subsidio Distrital
de Vivienda y del Subsidio Familiar de Vivienda otorgado por el Gobierno nacional, en el que
se evidencie la materializacion de los citados subsidios.
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3. GESTION CONTROL INTERNO

Dando cumplimiento al plan anual de auditorias vigencia 2018 cnmarcado en los roles
definidos en el Decreto 648 de 2017 “Por el cual se madifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015, Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Piublica™ se obtuvieron los siguientes

resultados:

3.1.  Rol evaluacién y seguimiento
El propésito de este rol es realizar la evaluacion independiente y emitir un concepto acerca
del funcionamiento del Sistema de Control Interno, de la gestion desarrollada y de los

resultados alcanzados por la entidad, que permita generar recomendaciones y sugerencias que

contribuyan al fortalecimiento de la gestion y desempeiio de la entidad.
Auditorias internas:
Con respecto a este item se realizaron 5 auditorias distribuidas asi:
» Proyecto 487: Gestibn de suelo para la construccion de vivienda y wusos

complementarios - Radicado SDHT No. 3-2018-07691
Proceso de control interno disciplinario: Radicado SDHT No. 3-2018-03720

»
» Proceso de gestion de talento humano - Radicado SDHT No. 3-2018-06855
» Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable - Radicado SDHT No. 3-2018-
06775
» Proceso de gestion tecnologica: seguridad de la informacion - Radicado SDHT No. 3-
2018-03791
Informes de ley

Con respecto a este item se realizaron los siguientes informes de ley:

# Seguimiento Plan Anticorrupcion (Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano — Decreto 124 del 26 de enero de 2016):

# Informe de Evaluacion Anual del Sistema de Control Interno Contable (Resolucién
357 de 2008 de la Contraloria General de la Nacitn)

# Informe de seguimiento a las medidas de austeridad en el gasto publico en el
Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico (Decreto Nal 1068 de 2015 articulo
2.84.8.2, Decreto 1737 de 1998, Circular 12 de 2011 y Directiva | de 2001)

7 Informe de Seguimiento Trimestral a la aplicacion del Nuevo Marco Normativo
Contable Resolucion 533 de 2015 (Directiva 001 de 2017)

#» Informe de Gestién Anual Oficina de Control Interno:
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# Informe de Fvaluacion a la Gestion por Dependencias Informe de evaluacién
Institucional por dependencias y seguimiento acuerdos de gestion gerentes piiblicos

# Informe de Seguimiento y recomendaciones orientadas al cumplimiento de las metas
del Plan de Desarrollo a Cargo de la Entidad /Decreto 215 de 2017,

» Verificacién del cumplimiento de la normatividad relacionada con el licenciamiento
de software y hardware.

» Elaboracion de un informe pormenorizado del estado del control interno y publicacion
del mismo en la pagina Web de la entidad

» Verificar la autoevaluacion de la entidad al cumplimiento del Decreto 371 de 2010:
Contratacion

» Verificar la autoevaluacion de la entidad al cumplimiento del Decreto 371 de 2010:
Atencién a las Quejas, Sugerencias y Reclamos. / Informe PQR semestral al
representante legal

» Verificar la autoevaluacion de la entidad al cumplimiento del Decreto 371 de 2010:

Participacion Ciudadana y Control Social, y realizar la evaluacion del Sistema de

Control Interno.

Seguimiento a directrices ‘para prevenir conductas irregulares relacionadas con

incumplimiento de manuales de funciones y de procedimientos y pérdida de elementos

y documentos publicos (Directiva No. 003 de 2013)

Informe de Defensa Juridica

Seguimiento a la Ley de Transparencia

Seguimiento al programa anual de auditorias - Decreto 215 de 2017

Seguimiento al plan de mejoramiento Interno

Presentacion cuenta anual SIVICOF: se rindié la cuenta anual correspondiente a la

vigencia 2017.

Presentacion cuenta mensual SIVICOF: se rindi6 la cuenta mensual correspondientes

a los meses entre diciembre de 2017 y noviembre de 2018

Seguimiento al Plan Institucional de Gestion Ambiental

Arqueo de caja menor

Y YYVYVV¥YV v

v ¥

Teniendo en cuenta los informes y auditorias realizadas se dio cumplimiento al 100% del Plan
Anual de Auditorias de la Vigencia 2018.

3.2.  Rol de gestion del riesgo

La Asesoria de Control Interno para el desarrollo de este rol, definié en el plan anual de
auditoria 2018 dos seguimientos cuatrimestrales de los mapas de riesgos de corrupcion e
institucionales, para ¢l primer y segundo seguimiento con corte a diciembre de 2017 y 30 de
abril de 2018, se realiz6 publicacion en la pagina web de la entidad; el tercer seguimiento con
corte a 31 de agosto de 2018 se publics en pagina web y se emitié un informe a través del
radicado SDHT No. 3-2018-07707.
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3.3. Rol de liderazgo estratégico

La Asesoria de Control Interno realizé las actividades relacionadas con la participacion en las
diferentes instancias de Coordinacién de la Entidad, establecidas en la Resolucidn 137 de 2017
la cual fue derogada por la Resolucion 874 de 2018, tales instancias son las siguientes:

Comité directivo

Comité de transparencia, antitrdmites y de gobiemno en linea

Comité de conciliacién

Comité de Seguridad de la Informacion y de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones

Comité técnico de sostenibilidad del sistema contable

Comité de contratacion

Comité Interno de archivo

Comité de Coordinacion Institucional de Control Interno

YYVvVY¥

YVYV¥YVY

34. Rol de enfoque hacia la prevencién

Control interno para el desarrollo de este rol durante la vigencia 2018, emitié ocho (8)
funciones preventivas que fueron enviadas al Secretario Distrital el Habitat con copia a los
gerentes puablicos directamente implicados

3.5.  Rol de relacion con entes externos de control

Durante la vigencia 2018 la Asesoria de Control Interno para el cumplimiento de este rol,
realiz6 acompafiamiento a 18 visitas administrativas, las cuales correspondieron a 12
realizadas por la Personeria de Bogota y 6 por la Contraloria de Bogotd, que fueron
documentadas mediante planillas de asistencia y actas registrando compromisos para facilitar
el seguimiento y control.

De igual forma durante la vigencia 2018 se llevé a cabo por parte de la Contraloria de Bogota
las siguientes (3) auditorias, a las cuales la Asesoria de Control Interno presté
acompafiamiento frente a los requerimientos solicitados y asi mismo a los gerentes plblicos
para la formulacion de los planes de mejoramiento y comentarios a los informes finales de las
auditorias:

Auditoria de regularidad — Codigo 48 vigencia 2017

Auditoria de desempeiio — Subsidios de vivienda — Cédigo 56, periodo auditado
de enero de 2009 a 30 de junio de 2018

Auditoria de desempeiio — Convenios Interadministrativos — Codigo 61, periodo
auditado de enero de 2012 a 30 de septiembre de 2018

YvY
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Por iltimo, la Asesoria de Conuol Intemo realizé seguimiento a un total de 680
requerimientos enviados por los 6rganos de control (Contraloria de Bogotd, Contraloria
General de la Republica, Contraloria de Cundinamarca, Procuraduria General de la
Nacion, Procuraduria Distrital de Bogota, Personeria de Bogota y Veeduria Distrital), el
seguimiento se realizé teniendo en cuenta los que fueron copiados por la oficina de
correspondencia a Control Interno
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4. RESULTADOS DE LA GESTION

El Plan de Desarrollo Bogotd Mejor Para Todos 2016-2020, esta estructurado en pilares o ejes
trasversales; programas estratégicos y proyectos estratégicos. En este sentido, la SDHT
desarrolla seis proyectos de inversién en el segundo pilar denominado Democracia urbana,
cuyo propdsito es mejorar la infraestructura urbana de la ciudad por medio del incremento de
los espacios piblicos y peatonales. Uno de los proyectos de inversion se ubica en el eje
transversal Nueve ordenamiento territorial, el cual busca que la ciudad cuente con una norma
urbana que regule su crecimiento; cuatro proyectos de inversion se ubican en el eje de
Gobierno legitimo, fortalecimiento local y eficiencia, el cual busca consolidar una gestién
plblica més transparente, eficiente y dispuesta a ofrecer un mejor servicio al ciudadano.

Las acciones v esiraiegias de la SDHT estan dirigidas al cumplimientio de los siguientes
objetivos:

>

Promover la gestion de suelo para la construccion de vivienda y usos
complementarios, mediante la implementacién de los instrumentos
establecidos en la ley, con el fin de mitigar el déficit de vivienda en la ciudad
y promover el desarrollo de un hdbitat de calidad.

Aportar a la reduccion del déficit cuantitativo de vivienda en el Distrito,
mediante el fortalecimiento de la estrategia integral de racionalizacién y
simplificacién de tramites de urbanismo y construccién por medio de la
actualizacién de la Ventanilla Unica de la Construccién - VUC, y el apoyo a
los procesos de construccion a través del esquema Mesa de Soluciones.

Estructurar e implementar instrumentos de financiacién para apoyar la gestion
de suelo y promover ¢l desarrollo de proyectos de vivienda de interés social.

Promover la prestacion eficiente del servicio publico de acueducto, mediante
la asistencia técnica a los prestadores del servicio identificados, con el fin de
mejorar la calidad, continuidad y cobertura del servicio.

Orientar y articular las acciones ¢ intervenciones publicas en el territorio a
través del disefio, formulacién, seguimiento y evaluacién de la politica de
gestion integral del habitat 2018 - 2030.

Formular y coordinar la implementacién de intervenciones integrales a través
de acciones de mejoramiento de entomos urbanos y rurales con el propdsito de
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generar condiciones de seguridad y convivencia ciudadana, acompaiiado de
estrategias de participacion comunitaria.

» Informar oportunamente a las autoridades correspondientes sobre las dreas
susceptibles de posibles ocupaciones de origen informal.

» Fortalecer los procesos misionales y de apoyo enmarcados dentro de la ética,
transparencia y anticorrupcion.

Y

Aumentar v fortalecer el conocimiento de la ciudadania en cuanto a la gestién
de la SDHT.

> Fortalecer la gestién de la entidad mediante el apoyo a las actividades de
planeacién y seguimiento de los proyectos de inversion de la SDHT y del sector
y la formacién permanente al personal, la apropiacién y puesta en prictica de
los estindares establecidos en cada uno de los subsistemas del Sistema
Integrado de Gestidn, asi como la generacion de informacion de acuerdo con
los estdndares de Gobierno abierto, para fomentar la confianza en las relaciones
entidad-ciudadania y garantizar el cumplimiento de las normas relacionadas
con la transparencia y la lucha contra la corrupeidn.

» Fortalecer juridicamente los procesos misionales estratégicos, de control y
seguimiento en la gjecucion de las facultades asignadas a la Secretaria.

A continuacion, se presentan los principales acciones adelantadas por la entidad durante lo
corrido del afio 2018.

4.1.  Intervenciones Integrales del Héibitat

La Secretaria del Habitat por medio del programa Intervenciones Integrales del Habitat del
Plan de Desarrollo, propende por mejorar el acceso a la vivienda digna donde se garantice las
condiciones adecuadas de vida, tal como acceso a servicios piblicos, estructuras urbanas
solidas y espacio piblico apropiado. En este sentido, la SDHT estructuré los proyectos de
inversién y se enmarcan en diferentes temas, los cuales se profundizan a continuacion.

4.1.1. Intervenciones integrales de mejoramiento en territorios priorizados

Las Intervenciones Integrales de Mecjoramiento son aquellas intervenciones en asentamicitos
de origen informal, identificados con un alto déficit urbanistico donde se priorizan acciones
de accesibilidad, movilidad, espacio publico y equipamientos, que se ejecutan a través de la
suscripcién de convenios y contratos.
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En este sentido, la Secretaria Distrital del Habitat busca mejorar las condiciones de vida de la
poblacién que habita en los Territorios Con Oportunidad, los cuales presentan mayores
carencias fisicas en vivienda y entorno urbano, mediante las Intervenciones Integrales de
Mejoramiento a cargo de la SDHT mediante el cumplimiento de dos de las siguientes
acciones: i) la formulacién intervenciones y validacion del plan de accion ante la mesa de
* trabajo para el mejoramiento integral, ii) la generacion de acciones en el territorio a través de
los componentes de mejoramiento integral ejecutadas va sea por la Secretaria Distrital del
Habitat o las entidades que intervienen en la mesa, y iii) la conformacion y radicacion de los
expedientes de legalizacién urbanistica o regularizacién de desarrollos legalizados ante la
Secretaria Distrital de Planeacion para el respectivo tramite.

En el 2018 se gestionaron seis (6) Intervenciones Integrales de Mejoramiento — [IM - en los
territorios priorizados asi:

IIM Usminia =TCO Usme Tunjuelo:

# Se hizo la formulacidén del plan de accién de la de la IIM validado por las entidades en

¢l marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.

» Se radicaron dos expedientes de legalizacion: El Pino Sur con No. de Rad. SDP |-
2018-04700 v Las Mercedes 11 con Rad. SDP 1-2018-04629.

¥ Se radicé un expediente de regularizacion Santa Marta - vereda Tunjuelito Rad. |-
2016-53222,

» Estrategia Habitarte: Barrio: Villa Anita Sur, en la Localidad de Usme. Se reporta
como cifras de cierre: 348 fachadas pintadas, 1.245 personas beneficiadas y 64
habitantes forados en artes y oficios: (27 en estuco y pintura, 14 en trabajo en alturas
y 23 en liderazgo). En el marco de esta intervencion se realizaron 2 murales.

IIM Tibabuyes Bilbao -TCO Suba:

» Se hizo la formulacién del plan de accion de la 1IM validado por las entidades en el
marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.

# Se radicaron 5 expedientes de legalizacion: Marco Fidel Suarez IV alto con Rad. SDP
1-2018-17075; Marco Fidel Suarez IV medio con Rad. SDP 1-2018-17078; Marco
Fidel Suarez IV bajo con Rad. SDP 1-2018-17071, Japén Frontera con Rad. SDP 1-
2018-04688; Sector San Jos¢ | radicado SDP 1-2017-60991.
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» Se radicaron tres expedientes de regularizacion: El Carmen Rad. 1-2016-44593: |
Rubi Rad. 1-2017-28952 y Guillermo Nuiiez con Radicado SDP 1-2018- 10872.

# Estrategia Habitarte: Barrios Aguadita, Taberin y Arenal. Se reporta como cifras de
cierre:1.209 fachadas pintadas, 4.547 personas beneficiadas y 59 habitantes formados
en artes y oficios (26 en estuco y pintura, 13 en trabajo en alturas y 20 en liderazgo).
En el marco de esta intervencién se realizé 1 mural.

#» Mejoramiento de vivienda: se adelanto la previabilizacion en donde se analizaron
7.961 predios, de los cuales 4.427 predios. 508 entregaron documentos para acceder
al subsidio, 306 son viables por sistema de informacion geogréfica y juridicamente.
Adicionalmente, s¢ encuentran en proceso de diagnéstico por parte de la CVP.

ITM Bosa la Libertad = TCO Bosa:

» Se hizo la formulacién del plan de accion de la de la IIM validado por las entidades en
¢l marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.

» Se rudicaron 17 expedientes de legalizacion: la Paz Plan V Rad. 1-2016-38062, La
Estanzuela 111 Rad. 1-2017-11037, Holanda [V Sector Rad. 1-2017-11039, La Veguita
1 Rad. 1-2017-22289, La Nueva Estacién Rad. 1-2017-16376, El Recuerdo I1] Rad.
1-2017-16379, Villa Sonia Rad. 1-2017-26405, Bosa la Independencia 111 Sector Rad.
1-2017-28941, El Rubi San Bernardino I Rad. 1-2017-28947, San Benito Bello Rad.
[-2017-28949, Hortelanos de BEscocia | Rad. 1-20731658, Villa Sonia 11 Sector con
radicado 1-2017-264035. Anhelo I radicado SDP 1-2017-47004 de la localidad Bosa
San José la Huerta con radicado SDP 1-2017-71181, Villa Carolina " - radicado
SDP 1-2017-71182, La Paz Plan V 0 Rad. SDP 1-2018-04691, Villa Carolina 111-
con Rad. SDP 1-2018-10867.

» Estrategia Habitarte: Barrios: Manzanares y La Esperanza Tibanica. Se repoita como
cifras de cierre: 397 fachadas pintadas, 1498 personas beneficiadas y 49 habitantes
formados en artes v oficios (16 en estuco y pintura, 9 en trabajo en alturas y 24 en
liderazgo). En el marco de esta intervencion se realizaron 2 murales. Segunda
Intervencién barrios Ciudadela la Libertad 11 y San Antonio. Se reporta como cifras
de cierre: 2531 fachadas pintadas, 3683 personas beneficiadas y 143 habitantes
formados en artes ¥ oficios: (37 en estuco y pintura, 28 en trabajo en alturas, 60 en
liderazgo y 18 en manipulacion de alimentos). En el marco de esta intervencidn se
realizaron 2 murales.

#» Mejoramiento de vivienda: Se adelanté la estructuracion en donde se analizaron 4.049
predios, de los cuales 2.390 son previables, 821 entregaron documentos para acceder

Calia 82 Mo, 15-64
Coneniiaor. 558 1000

et 2o S s0GOTA
SHahmconncs MEJOR

PARA TODOS



Pagina 33 de 165

al subsidio, 246 requieren habitabilidad y 227 cuentan con diagnéstico por parte de la
cvp

1IM Buenavista -TCO Cerros Nororientales:

# Se hizo la formulacién del plan de accion de la de la IIM validado por las entidades en
el marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.

» Se radicaron dos expedientes de legalizacion: San Cristébal Norte I con radicado 1-
2017-42110 v Bosques de San Antonio con Rad. SDP 1-2018-10576.

» Dstrategia Habitarte: barrio Cerro Norte. Se reporta como cifras de cierre 273 fachadas
pintadas y 28 habitantes formados en liderazgo. iv) Estrategia Habitarte Plus: Primer
Intervencion, barrios: La Franja de Buenavista, Balcones de Vista Hermosa, Estrellita
y Buenavista I, Chaparral, La Frontera y Buenavista Il Sector, Se reporta como cifras
de cierre: 3.312 fachadas pintadas, 3.030 personas beneficiadas y 83 habitantes
formados en artes v oficios: (30 en estuco y pintura, 12 en trabajo en alturas, 21 en
manipulacion de alimentos y 20 en belleza). En ¢l marco de esta intervencion se
realizaron 2 murales. Segunda Intervencién, barrios: Buenavista. Se reporta como
cifras de cierre: 4.411 fachadas pintadas, 1.843 personas beneficiadas y 71 habitantes
formados en artes y oficios: (18 en estuco y pintura, 9 en trabajo en alturas, 30 en
manipulacién de alimentos y 14 en belleza). En ¢l marco de esta intervencion se

realizaron 3 murales.
1IM Ciudad de Cali- TCO Kennedv Metro:

¥ Se hizo la formulacién del plan de accion de la de la 1IM validado por las entidades en

el marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.

» Se radico | expediente de legalizacion: Las Vegas Centro con radicado SDP 1-2018-
04695.

» Estrategia Habitarte Plus: Primera Intervencién barrios, El Llanito, La Concordia I,
Urbanizacién Llano Grande, Pinar del Rio, Pinar del Rio Il Sector y Pinar del Rio 111
Sector. Se reporta como cifras de cierre: 2.439 fachadas pintadas, 2.450 personas
beneficiadas y 68 habitantes formados en artes y oficios: (15 en estuco y pintura, 14
en trabajo en alturas, 17 en manipulacién de alimentos y 22 en belleza). En el marco
de esta intervencion se realizaron 2 murales, Segunda Intervencién barrio: Altamar.
Se reporta como cifras de cierre: 1.455 fachadas pintadas, 1.286 personas beneficiadas
y 43 habitantes formados cn artes y oficios: (18 en estuco y pintura, 11 en trabajo en
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alturas, 7 en manipulacion de alimentos y 7 en belleza). En el marco de esta
intervencion se realizaron 2 murales.

IIM Las Lomas - TCO Tunjuelo Central:

# Se hizo la formulacion del plan de accidn de la de la IIM validado por las entidades en
el marco de la Mesa de Mejoramicnio Integral de Asentamientos Humanos.

» Se radicaron tres expedientes de legalizacion: Marco Fidel Suarez IV alto con radicado
SDP 1-2018-17075, Marco Fidel Suarez IV medio con radicado SDP 1-2018-17078 y
Mareo Fidel Suarez IV bajo con radicado SDP [-2018-17071.

» Se ajustd y radico un expediente de legalizacion: La Arboleda Sur 2 con el radicado
SDP 1-2018-24727.

# Se ajusto y radico tres expedientes de regularizacion: El Socorro radicado en la SDP
1-2017-42119 y La Reconquista con radicado SDP 1-2017-47985 y Marco Fidel
Suarez [V Parte Media con el radicado SDP 1-2018-34949,

» Estrategia Habitarte: Primera intervencion barrio: Los Puentes. Se reporta como cifras
de cierre: 1.211 fachadas pintadas, 4.515 personas beneficiadas, 80 habitantes
formados en artes y oficios (22 en estuco y pintura, 11 en trabajo en alturas, 11 ¢en
liderazgo, 20 en belleza y 16 en manipulacion de alimentos). En el marco de esta
intervencion se realizd 1 macromural y 3 murales. Segunda Intervencién: barrios
Barcelona sur Oriental y Puerto Rico. Se reporle como cifras de cierre: 675 luchadas
pintadas. 3.690 personas beneficiadas y 67 habitantes formados en artes y oficios: (16
en estuco y pintura, 10 en trabajo en alturas, 31 en liderazgo y 10 en manipulacién de
alimentos). En el marco de esta intervencion se realizaron 2 murales.

Programa habitarte

El programa Habitarte es una propuesta de transformacién de entornos, donde a través del arte
y el color se generan procesos para la consolidacion social y fisica de los territorios, siendo la
comunidad el actor transformador mediante espacios para la participacion, el didlogo, la
apropiacién y el sentido de pertenencia.

Cabe destacar que en 2017 a la estrategia Habitarte le fue otorgada la mencion de Honor en el
marco del Premio Nacional de Alta Gerencia promovido por la Funcién Publica de la
Presidencia de 2 Republica.
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La siguiente imagen ensefia las localidades que han sido beneficiadas con este programa de la
SDHT.

Tustracién 1. Localidades beneficiadas con ¢l programa Habitarte
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Fuenie: Subdireccion de barrios

Entre 2016 y 2018 se han beneficiado mds de 111.877 ciudadanos de Bogota en 98 barrios de
9 localidades de la ciudad (Ciudad bolivar, San Cristobal, Rafael Uribe Uribe, Suba, Kennedy,
Santa Fe, Usme, Chapinero, Usaquén), embelleciendo 80 mil fachadas, 80 murales y 3
Macromurales, y se formaron 2.467 ciudadanos en artes v o ficios como estuco, pintura, trabajo
en alturas, belleza y manipulacion de alimentos, entre otros.

Habitarte se ha destacado por aportar en el fortalecimiento de las capacidades humanas para
la ampliacion de las opciones de los ciudadanos que habitan barrios de origen informal, con
¢l objetivo de que estos se conviertan en dinamizadores de procesos transformadores a escala
local.

Con este programa se promueve la participacién ciudadana y el compromiso de los ciudadanos
con los procesos de desarrollo territorial a través de diferentes intervenciones y actividades,
basadas en ¢l arte y el color, que tienen impacto, ¢n ¢l corto plazo, sobre la calidad del espacio
plblico de la ciudad y, en el mediano y largo plazo, sobre las relaciones vecinales y el tejido
social de los barrios de origen informal. El componente de inclusion es un elemento central
del proyecto, por medio del cual se promueve el involucramiento activo de la comunidad en
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las diferentes estrategias y la construccion de puentes con ciudadanos e instituciones de la
ciudad formal,

Tlustracién 2. Programa habitarie

Habitarte ha permitido que barrios como Buenavista en la localidad de Usaquén, Puentes en
la localidad de Rafael Uribe Uribe y El Consuelo en la localidad de Santa Fe sean lugares de
intercambio ciudadano, de reconocimiento por parte de sus mismos habitantes, asi como
visitantes nacionales y extranjeros.

Durante el 2018 a la estrategia Habitarte fue reconocida como una de las Mejores Pricticas
del hemisferio, premio otorgado por la oficina del Alcalde y la Junta de Comisionados del
condado de Miami-Dade.

Durante el 2018 la estrategzia Habitarte fui incluida dentro de las 30 mejores experiencias en
¢l marco del Guangzhou International Award For Urban Innovation.

Para el afio 2018, la estrategia “Habitarte’, se inicié la intervencién de 45 mil fachadas,
beneficiando a mas de 28 mil personas y capacitando a mas 600 personas en alturas, estuco,
pintura v emprendimiento, en los territorios Cerro Norte — Mariposa en la localidad de
Usaquén, Rio de Janeiro — Colinas en la localidad de Rafael Uribe Uribe. Pardo Rubio en la
localidad de Chapinero y Manitas en la localidad de Ciudad Bolivar.
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Ilustracién 3. Programa Habitarte

- A

Fuente: Oficina Asesora de Comunicaciones SDHT
Programa de mejoramiento de vivienda:

El programa de Mgjoramiento de Vivienda consiste en un conjuilo de intervenciones que
contribuyen a la superacion de las deficiencias habitacionales, a través de reparaciones o
mejoras locativas, asociadas a la habilitacién o instalacion de bafos, lavaderos, cocinas, redes
hidrdulicas y sanitarias, entre otras.

La siguiente imagen ensefia la distribucion por localidades del programa de mejoramiento de
vivienda.
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Nustracién 4. Mapa Localidades programa mejoramiento de vivienda

Fuente: Subdireccion de barrios SDIH'T

De los 3.300 mejoramientos de vivienda definidos como meta cuatrienio, para el 2018 se
reporta una ejecucion del 60% correspondiente a 2.000 mejoramientos de vivienda terminados
y entregados beneficiando a cerca de 6.400 habitantes de 59 barrios en 7 localidades,
distribuidos asi:

Tabla 6. Mejoramientos de vivienda por localidad

LOCALIDAD BARRIO
Brisas del Volador
El Mirador

El Paraiso

La Esmeralda Sur
Los Alpes

Los Andes

Tierra Linda
Ciudad Bolivar Villas del Progreso
Vista Hermosa
Caracoli

Santa Viviana
Espino 1 Sector
Santo Domingo
Arborizadora Alta
Jerusalén
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Aguas Claras

La Cecilia

Los Laureles Sur Oriental 1 Sec.
Gran Colombia Barrio Molinos de Oriente
Antonio José de Sucre
Larenzo Alcantuz

El Brillante

La Esmeralda el Recuerdo
El Virrey

Altos de Brazuelo

Usme Antonio José de Sucre 111
Bosque el Limonar
Brazueros

Mortifio

Urbanizacidn Usminia

Villa Anita Il Sector

Villa Anita Sur

Ciudadela La Libertad [1
Villa Natalia

Santa Inés

El Recuerdo 4A-5-6-7

El Portal | v 11 Sector

La Libertad Il Sector

San Antonio

Chico Sur

Las Margaritas Sector I
Las Margaritas Sectores 1 Y [l
La Concepcitn Divino Nifio
El Diamante Sur

Berlin

Bilbao | Sector y A.B.C.D.E
San Pedro de Tibabuyes
San Carlos de Tibabuyes
Balcones de Buenavista
Buenavista

Usaquén Bucnavista Segundo Seclor
Estrellita y Buenavista [l
Franja de Buenavista

Puerio Rico

Rafael Uribe Uribe Barcelona Sur Oriental
Lomas

Fuente: Subdireccion de barrios SDHT
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Mejoramiento de Entorno:

Los mejoramientos del Entorno son Intervenciones en asentamientos de origen informal,
identificados con un alto déficit urbanistico donde se priorizan acciones de accesibilidad,
movilidad, espacio publico y equipamientos, que se ejecutan a través de la suscripcion de
convenios y contratos,

Diseiios:

Mirador Illimani: Para el sector de Mirador Paraiso y las zonas aledaias al parque Illimani
sc tiene contemplado la ejecucion del mirador de Illimani, como parte del proyecto urbano
integral del sistema de cable aéreo TransMiCable. Este parque contard con zonas deportivas,
senderos peatonales, plazoletas y zonas de recreacién pasiva con el que se proyccia beneficiar
a 16mil habitantes. Durante 2018 se adelantaron las acciones de compra del predio y diseiios
arquitectonicos y de ingenieria.

Paseo Illimani: Hace parte de la Intervencion Integral Transmicable, cuenta con un drea de
664ml de espacio pablico, dentro del cual se encuentra el barrio el Mirador. Durante ¢l 2018
se inicio6 la etapa de estudios y disefios para su intervencion fisica en el 2019.

Nodo Comercial La Mariposa: Los criterios de intervencion se proponen con el objetivo de
oenerar una nueva cara al barrio de La Perla, y en general al sector de Cerro Norte, se trata de
una intervencion integral a partir de la renovacion del espacio publico y las vias, siendo un
escenario donde el peatén es el protagonista. El Nodo Comercial La Mariposa busca
convertirse en una pieza urbana cualificada a través de un disefio integral de espacio publico
y vias donde las propuestas propicien la cohesion del territorio, la resignificacion y
valorizacion del entorno, buscando potencializar las actividades representativas para la
comunidad en un escenario con las condiciones fisicas Optimas para actividades culturales,
recreativas, turisticas y comerciales.

Durante el 2018 se inicio6 la etapa de estudios y disefios para su intervencion fisica en el 2019.

Caracoli: Esta intervencién cuenta con una extension de 43.2 Ha y una poblacion beneficiada
de 5.968 personas aproximadamente, se cuenta con recibo a satisfaccion los productos finales
de los componentes de Servicios Piblicos, Espacio Piblico y Accesibilidad/Movilidad, Suelo
y Ambiental.

Vias:

Vias Alto Fucha: En 2018 se disefiaron 135 segmentos viales por 8.23 kms, de los cuales se
contraté la obra de 30 segmentos viales (CIV) correspondientes a 1,507 km, en el barrio Aguas
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Claras en donde se beneficiardn de mancra directa a 2.231 personas y de manera indirecta a
6.362 personas.

Vias Ciudad Bolivar: En 2018 se diseflaron 491 segmentos viales por 26.1 kms, de los cuales
se contraté la obra de 17 segmentos viales (CIV) priorizados (aproximadamente 1 km).

Parques de Bolsillo: Durante la vigencia 2018 se ejecutaron 10 parques de bolsillo en Ciudad
Bolivar, beneficiando directamente a | 1.624 habitantes y de manera indirecta a 96.948. Estos
parques se encuentran ubicados en:

YYVVVVVYYY

Y

19-250 ubicado en el desarrollo Arborizadora Alta en la Cl 73b Sur 38*

19-370 ubicado en el desarrollo Arborizadora Alta en la Cl 75a Sur 39

19-372 ubicado en ¢l desarrollo Arborizadora Alta en la Cl 74 Sur 37*

19-38( ubicado en el desarrollo Arborizadora Alta en la Cl 78 Sur 36

2854-17 ubicado en ¢l desarrollo Arborizadora Alta en la Tv 36 74b 05 Sur

19-581 ubicado en el desarrollo Arborizadora Alta en la Cl 73a Bis Sur 34b

19-585 ubicado en el desarrollo Arborizadora Alta en la Kr 34 72¢ 02 Sur

19-314 ubicado en ¢l desarrollo Sierra morena en la Cl 751 Sur 73¢ 12,

19-473 ubicado en el desarrollo Los Alpes especificamente en la carrera 23A con calle
70L Sur

19-496 ubicado en el desarrollo El Mirador especificamente en la calle 71P Sur con
carrera 27

4.1.2. Legalizaciéon y regularizacion

En el 2018 se ajustaron y radicaron i/ expedientes urbanos, ante la Secretaria Distrital de
Planeacion - SDP para la legalizacion de asentamientos de origen informal.

Tabla 7. Expedientes ajustados y radicados

- Desarrollo ; Loealidad

Rincon de la lzvaldad Kennedy

Las Vegas Centro Kennedy

Primavera 2 Ciudad Bolivar

Domingo Lain 4 Ciudad Bolivar

Villas del Propreso | Ciudad Bolivar

Villa Helena El Partal Ciudad Bolivar

Las Mercedes 2 Usme

El Pino Sur Lsme

Allos de Yomasila Usme

| Japdn Frontera Suby

Tuna Baja Segundo sector Suba

La Paz Plan V Bosa

Villa Carolina 11 Bosa
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La Veguita [1] Bosa

El Rubi San Bemardino Bosa

Villa Angelica Canada Gilira San Cristdbal
Buenos Aires | San Cristobal
Buenos Aires IV San Cristdbal
Calvo Sur San Cristdhal
Bosques de San Antonio Usagquén

San Cristdbal Morte 1 Usaguén
Mirador del Norte LUsaguén

La Dulzura 2 Fontibon
Puente Grande Fontibon
Belen el Eden 11-A Fontibon
Belen ¢l Eden [1-B Fontibdn

La Arboleda Sur 2

RKafael Uribe Uribe

Mareo Fidel Suarez IV Pune Media

Rafael Uribe Uribe

Puerto Rico 11 Rafael Uribe Unbe
Marco Fidel Suarez IV Parie Alta Rafacl Uribe Uribe
Principe de Bochica 11 Rafuel Uribe Uribe

Marco Fidel Suarez IV Parie Baja

Rafael Uribe Uribe

Altos de Buenos Adres

Rafael Uribe Uribe

La Riviera Engativi

Engativé

Villa Gladys TV Sector

Engativé

San Cayetano Sector Paris

Engativi

Unir I1

Engativ

Fuente: Subdireccion de bamos - SDHT

De igual forma se avanzé en la conformacion y radicacién de S0 expedientes nuevos para
iniciar el proceso de legalizacién urbanistica ante la SDP. La tabla 8 presenta el nimero de
expedientes radicados por localidad.

Calle 57 Mo, 13-4

Tabla 8. Desarrollos de legalizacién radicados en la SDP por localidad

Desarrollo Localidad
El Pino Sur
Altos de Yomasita
San Juan Bautista 11
Sc Villa Israel Usme
Tejares 3

Monteblanco Parte B

Rincon de Bulevar

Marco Fidel Suarez TV parte Alta

Marco Fidel Suarez IV parte Media

Mareo Fidel Suarez IV parte Baja

Rafael Uribe Uribe

Crovarova 1l

Principe de Bochica Alto

Unir 11

Florencia Sector los Pinos

Engativa

Conmulador: 348 1500
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Desarrollo Localidad
La Riviera Engativd
- | ‘Engativi Centro La Tortigua
San Joaquin Sector El Laurel
San Cayctano Seetor Paris
Sector Granjas El Dorado
Sector Laureles
Nuevo Milenio
Villa Gladys IV Sector
Sector Villa Gladvs
Florencia 111 Sector
Puente Grande
Belen El Eden 11 B
Belen El Eden 11 A
La Florida [ Sector Friakiin
| Bogotano 1 Sector
Sector L.a Lapuna
Pastrana
Villa Castilla
Las Vegas de San José
Carvajal
Villa Andrea = Sector Jorge Uribe Botero
1
Los Naranjos El Oasis
Tuna Baja La Fortunn
Rancho Chico
Tuna Baja Segundo Sector
Salites Sobe 2B Snbe
Reserva de Cantalejo
Sector Java
Sector Tuna Alta B
Rincin Campestre
Brasil 11 Sector 111 Etapa
La Estacidn
La Portada 1l Sector
Brasil El Lago
Argelia Renncer 11
Villa Nataly 20 de Julio [l San Cristobal

Fuente: Subdireccion de bamas - ST

kennedy

Bosa

I’s importante destacar que el principal beneficio de la legalizacién de asentamientos de origen
informal es mejorar las condiciones de vida de la poblacién, permitiéndoles hacer parte de una
ciudad formal, accediendo a los beneficios del reconocimiento y exigencia de sus derechos
como ciudadanos formales.
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En relacion a la regularizacion de barrios de origen informal, durante el afio 2018, la SDHT
~cnlormé y radicd 15 expedientes de regularizacién de barrios de origen informal.

Tabla 9. Desarrollos de regularizacién radicados en la SDP

Desarrollo

Localidad

Altas de Jalisco

San lsidro Sector Cerrilo 1

Ciudad Bolivar

Casa Grande

Antonio Morales

Muevo Pensilvania Sur

Marco Fudel Suarez 11 Sector

[tafael Uribe Uribe

La Merced Sur San lgnacio

El Progreso Suba
Puerta de Teja ibé

La Estacin 4

Barrio Buenos Aires

U. Vitelma %
Moniecarlo San Cristrhal
Puente Colorado

El Jordin 11 Kennedy

Fuente: Subdireccitn de bammos —SDHT

"

Adicionalmente, se adelanté la elaboracién del documento de viabilidad técnica y social de

los siguientes desarrollos:

» Cartagena - Localidad de Santa Fe.

» Miraflores — Localidad de San Cristdbal
» El Socorro 11 Sector y Marco Fidel Suarez Reloteo — Localidad de Rafacl Uribe U,
» Casa Grande - Localidad de Ciudad Bolivar.

De igual manera, se ajustaron y radicaron nuevamente, trece expedientes ante la SDP. con el
fin de continuar con el proceso de regularizacion de desarrollos legalizados.

Por medio de este proceso se busca corregir falencias de los procesos de legalizacion
anteriores, y permite recuperar zonas de espacio publico para el beneficio colectivo del barrio

regularizado.

Cafin 52 No, 13-4

Commutacior: 338 1000

wiew haliballanla ()0 o

wwow lnenbook comd Sarrrlarakizbital
Habitat Comumica

Cixdign Posial- 110231

aOGDTA
MEJOR

PARA TODOS



i)

ALCALDIA MAYOR
DE BOROTADLE.

FE N T ET e

Pigina 45 de 165

4.2. Viviendas iniciadas

Entre enero y diciembre de 2018, las viviendas iniciadas en todos los tipos, que se han
reportado suman un total de 25.670 unidades, cifra que estd conformada por las unidades
correspondientes 1V trimestre del 2017 con 5.850 unidades, el cual es reportado en el 1
trimestre de 2018, el | trimestre de 2018 con 6,371 unidades, el cual es reportado en el [1
trimestre de 2018, el 1l trimestre de 2018 con 6.246 unidades, el cual es reportado en el 111
trimestre de 2018 y el 111 trimestre de 2018 con 7.203. Estas iniciaciones corresponden a 8.482
unidades de viviendas VIS (33%) v 17.188 unidades de viviendas No VIS (67%), el reporte
del 111 trimestre de 2018 presenta cambios en las cifras del 1l trimestre de 2018, producio de
la revision realizada por el DANE. En lo corrido del cuatrienio se han iniciado 85.554

viviendas.

Adicionalmente, con corte diciembre de 2018, en la capital del pais se registraron un total de
24.792 unidades licenciadas para vivienda VIS y NO VIS, de las cuales 5.344 unidades
corresponden a los meses de noviembre y diciembre de 2017, los cuales fueron reportadas
entre enero-febrero de 2018 y 19.448 unidades correspondientes a lo reportado para 2018,

Es importante aclarar, que la fuente del indicador es el Censo de Edificaciones del DANE, su
periodicidad es trimestre vencido v la publicacién tiene un rezago de tres meses; es decir, la
informacién del primer trimestre (ene-mar) se reporta en junio. El rezago obedece al tiempo
que lleva hacer el operativo censal, la consolidacién, la critica y la validacién de la
informacién y el lapso que lleva el procesamiento, el anilisis y la difusion por parte del DANE.
La informacion tiene una provisionalidad de un afio (puede cambiar durante los dltimos 4
trimestres).

Los diferentes indicadores del sector hacen parte del ciclo constructivo en diferentes
momentos de tiempo. Las iniciaciones de vivienda determinan ¢l estado actual de la actividad
edificadora para establecer su composicion, evolucién y produccién, por su parte, las licencias
de construccién forman parte de un conjunto de instrumentos para controlar coordinadamente
el crecimiento y desarrollo de las ciudades. Si bien estas son un indicador de expectativas de
la construccién, su magnitud de crecimiento o caida estd altamente influenciada por los
cambios en normas que incentivan a los constructores a anticipar o retener licencias v su
analisis realizarse dentro de un contexto general de expectativas.

Es importante tener en cuenta que las iniciaciones de vivienda, no solo depende de la
aplicacion de los mecanismos distritales de promocién a la vivienda, sino que tiene una alta
dependencia de factores de mercado. A manera de contexto, la desaceleracién de la economia
colombiana afecté de manera importante el consumo de los hogares durante los afios 2011—
2016, llegando a sus niveles mis bajos en septiembre de 2016. Por otra parte, el Indice de

Cahe 57 Mo, 13-684
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Confianza del Consumidor (ICC) empez6 a presentar una tendencia decreciente pronunciada
desde octubre de 2014, iniciando un proceso repunte solo hasta diciembre de 2017.

En la medida que la demanda interna se ha visto afectada por el entorno econdmico, la
actividad edificadora a nivel nacional se ha resentido. De acuerdo con las cifras de las Cuentas
Nacionales del DANE, entre el tercer trimestre 2016 y el segundo trimestre de 2018, ¢l PIB
de las edificaciones registré una recesion técnica, acumulando siete trimestres consecutivos
de variaciones negativas. Este fendmeno se ha sumado al agotamiento de los programas de la
politica de vivienda del Gobierno Nacional, donde el sector ya no cuenta con el efecto
asociado a intervenciones como Vivienda Gratuita y el Programa de Vivienda de Interés
Prioritario para Ahorradores.

Para el caso de Bogotd, las ventas se contrajeron a una tasa promedio del 8,8% durante el
periodo 2012-2013 lo cual, sumado al agotamiento de los programas del Gobierno Nacional,
generé con bajos niveles de iniciaciones durante el inicio del cuatrienio 2016-2020. No
obstante, los mecanismos de promocion a la demanda y gestion de la oferta del Distrito han
sido efectivos y han estabilizado ¢l sector, logrando que, en un entorno macroeconémico
adverso, la capital le aporte positivamente a la dindmica nacional. Es asi como durante el
periodo 2016-201% |us ventas en la ciudad han erecido a una tasa promedio del 10%, cerrando
con una variacion del 25,8% en 2018. Adicionalmente se logré un repunte en los niveles de
iniciaciones de Bogotd durante el tercer trimestre de 2018, con un crecimiento del 6,9% a
nivel agregado v del 60,3% en el rango VIS. Estos resultados suponen un mejor desempeiio
en el cumplimiento de la meta durante los |5 1 cses que resta por reportar durante la presente
administracion.

4.3. Hectireas habilitadas

La SDHT por medio del proyecto de inversion 487 - Gestion de suelo para la construccion
de vivienda y usos complementarios, realiza acciones con el fin de aportar a disminuir el
déficit de vivienda, a través de la reglamentacion e implementacion de instrumentos de
gestion, planificacion v financiacion de suelo vigentes en la ley, asi como las acciones para
promover el desarrollo de proyectos integrales con actores publicos y privados, mediante
acuerdos de gestion asociada, con el fin de habilitar suelo requerido para la construccion de
vivienda y la estructura fisica y de soporte requerida.

En lo corrido del cuatrienio. se han gestionado 57.54 hectdreas de suelo Gtil para la
construccion de vivienda y usos complementarios. de las cuales 5,93 fueron gestionadas en
2016, 31,05 en 2017 y 20,56 e¢n el 2018.

Las 20.56 has. gestionadas durante el 2018 fueron en 31 proyectos urbanisticos, mediante la
aplicacion de los instrumentos y mecanismos de Declaratorias de Desarrollo y Construccion
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Prioritaria. Proyectos Asociativos y Planes Parciales, que promueven el desarrollo de suelo
titil destinado a vivienda y usos complementarios, hectireas que benefician a 19.761 familias
y 79.043 personas de todos los grupos étnicos y etarios.

De otro lado, en el 2018 se avanzo en la gestion de tres nuevos proyectos asociativos
urbanisticos, con los cuales se proyecta beneficiar a 2.596 familias v 10.384 personas de todas
la edades v grupos etarios.

» Proyecto urbanistico Mirador de San Juan (Altamar) — identificado con CHIP
AAA0202A0CX, localidad de Engativa

» Proyecto urbanistico San Jerénimo de Yuste - identificado con CHIP
AAAO224ASDM Y OTROS, localidad San Cristébal.

» Proyecto KAIROS - identificado con CHIP AAA0001WWEP, localidad San
Cristobal.

En el cuatrienio se han promovido 10 proyectos.

Proyecto ¢l Porvenir Ambar, localidad Bosa UPZ El Porvenir

Parques de Britalia, localidad Suba UPZ Britalia

Terrazas de Molinos, localidad Rafael Uribe Uribe UPZ Marruecos
Proyecto AAAO173BWTO _ Bosa El Playdn (Torres de Escocia, localidad Bosa UPZ
Bosa Occidental

Proyecto urbanizacién Andes, localidad Barrios Unidos UPZ Andes.
Proyecto Altos de San Berno, localidad Bosa UPZ Bosa Central

Proyecto Mochuelo, localidad Usme UPZ Gran Yomasa

Proyecto urbanistico Mirador de San Juan (Altamar), localidad de Engativé
Proyecto urbanistico San Jerdnimo de Yuste, localidad San Cristébal.
Proyecto KAIROS, localidad San Crist6bal.

VVVVYVY VYVVY

4.4.  Servicios piblicos de acueducto

Las intervenciones en servicios publicos se realizarin en el marco de las intervenciones
integrales para ¢l desarrollo, recuperacion, mejoramiento y transformacion en la ciudad y sus
bordes, las cuales se refieren a la gestion de proyectos que mejoren la accesibilidad de todos
los ciudadanos a un habitat y vivienda digno, pmpendmmlo por la generacidn de estructuras
urbanas que optimicen el espacio piblico, los equipamientos, la infraestructura de transporte
y servicios piblicos en la ciudad y en el ambito metropolitano. Lo anterior permitird integrar
funcionalmente piczas de ciudad en las escalas, local, zonal, urbana y regional y que la
poblacién se beneficie de la oferta equilibrada de bienes y servicios piblicos.
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Durante la vigencia se fortalecieron a 82 sistemas de prestacion del servicio publico
domiciliario de acueducto, a partir del suminisiro constante de apoyo en aspectos técnicos,
administrativos, juridicos, comerciales y financieros.

Como parte del fortalecimiento que viene desarrollando la Subdireccion de Servicios Publicos
a los sistemas de prestacion priorizados, durante el 2018 se emitieron 67 informes de
actualizacion de diagndsticos y se elaboraron 6 diagnésticos como parte de la estrategia de
fortalecimiento a los acueductos priorizados. Con esto se aporia a la actividad permitiendo
establecer las necesidades del prestador y seguimiento de las acciones de intervencion
realizadas.

Asi mismo, se han realizado acciones a ese nimero de sistemas de prestacion, en aspectos
técnicos y organizacionales, bajo la premisa que en los aspectos organizacionales se
encuentran incluidos ademas los aspectos comerciales y financieros, con el objetivo de
mejorar las condiciones de la prestacién de los servicios piblicos.

En relacion con las acciones de asistencia técnica para el fortalecimiento de los acueductos
priorizados, la Subdireccion de Servicios Piblicos realizd acompaiiamiento técnico y
organizacional de manera permanente basado en:

# Instalacion de macromedidores con el fin de contabilizar los volimenes de agua
tratada en las Plantas de Tratamiento de Agua Potable - PTAP, insumo para la
construccitn de indicadores de prestacion del servicio, tales como ¢l Indice de Agua
No Contabilizada (IANC) ¢ indice de Continuidad.

res

Nustracién 5. Instalacién de Micromedido

Fuente. Subdireccion de servicios plblicos SDHT
» Capacitacion del personal encargado de la operacion de las PTAP para la adecuada

operacién y mantenimiento de los sistemas, en calibracién y manejo de equipos para
el monitoreo de la calidad de agua, en preparacion, dilucién y dosificacion de reactivos
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quimicos utilizados en la potabilizacion del agua, en diligenciamiento de bitdcoras y
la creacion de planillas de seguimiento y control de la calidad del agua distribuida.

Thastracidn 6. Capacituciones personal encargado de la operacién de las PTAP

Fuente. Subdireccidn de m'icim:pﬁblicm SOl I'

# Capacitacion en gestion del riesgo para la elaboracion de planes de emergencia y
contingencia de los acueductos.

llustracidn 7. Capacitaciones

Fuente. Suian de

servicios publicos SDHT

» Seguimiento al indice de Riesgo de Calidad de Agua para Consumo Humano (IRCA).
» Revision, manlenimiento y puesta en marcha de PTAP.
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Ilustracidén 8. Revisién, mantenimiento y puesta en marcha de PTAP

Fuente. Subdireccidn de servicios pablicos SDHT

Revision, mantenimiento y puesta en marcha de estaciones de cloracién.

Revision y regulacion de presién en redes.

Simulacién hidrdulica de los sistemas.

Elaboracion del estudio de costos y tarifas con base en la nueva metodologia tarifaria
vigente.

Capacitacion en las herramientas de: 1) Micromedicion, i) indice de Continuidad ¥y iii)
Simulador de subsidios y contribuciones.

» Actualizacidn del Registro Unico de Prestadores de Servicios Piblicos — RUIPS.

# Socializacién de instructivos relacionados con “El manejo comunitario del Recurso
Hidrico™, “Organicemos nuestra asociacién”™ y “Solicitud de Concesion de Aguas™.
Suministro de insumos hidraulicos para la optimizacion de sistemas de abastecimiento
de agua potable.
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Iustracion 9. Suministro de insumos hidriulicos para la optimizacién de sistemas de
abastecimiento de agua potable

Fuente: Subdireccion de servicio publicos SDHT

Durante ¢ 2018 se beneficiaron mas de 40.000 habitantes, se formalizaron mas del 75% de
los acueductos, se optimizaron 72 sistemas, se beneficiaron 25,500 con subsidios distritales
y nacionales y el 60% de los prestadores mejoraron sus indices de calidad de vida.

El principal beneficio que se obtiene de estas acciones es la articulacion de las acciones de
las entidades del Distrito para dar apoyo a los sistemas de 1cueducto de las localidades del
Distrito Capital y asi generar soluciones oportunas y electivas, para el bienestar de la entidad
y de todos los ciudadanos.

4.5.  Apoyo a la construccién

Por medio del Proyecto de Inversion 800 — Apoyo a la generaciin de vivienda, sc busca
promover la produccion de vivienda en el Distrito, mediante el fortalecimiento de la estrategia
integral de racionalizacion y simplificacion de tramites de urbanismo y construccion por
medio de la actualizacién de la Ventanilla Unica de la Construccién - VUC. y el apoyo a los
procesos de construccion a través del esquema Mesa de Soluciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, la SDHT maneja la Ventanilla Unica de Construccion — VUIC
a la cual se le debe realizar mantenimiento y actualizacién constante. En este sentido, en el
2018 se realizaron 72 ajustes. Adicionalmente, se¢ han realizado 48 levantamientos de
informacién de requerimientos para la virtualizacion y/o actualizacién de los trdmites
contenidos en el Decreto 058 de 2018 (Radicacion virtual. estado del tramite, agendamiento
y comunicaciones) y demds servicios que se requieran dentro del funcionamiento de la VUC,
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Por medio de la Mesa de Soluciones que tiene la SDHT, se realizé un apoyo técnico
permanente y efectivo en la gestion de los trdmites de urbanismo y construccion mediante la
realizacion de mesas de trabajo, consultas electrénicas, visitas a proyectos, y la actualizacién
permanente del estado de los proyectos inscritos en ¢l Esquema de Mesa de Soluciones,
alcanzando un volumen de actualizaciones mayor al previsto originalmente v con una mayor
calidad y precision.

Asi mismo, se logré fortalecer la divulgacion y promocidén de las labores técnicas del equipo
de trabajo en el gremio de la construccion, y se logré la ampliacion del alcance de las labores
del Esquema de Mesa de Soluciones para incluir acompafiamiento técnico a proyectos No
VIS, resultado de lo cual ha aumentado el nimero de nuevos proyectos inscritos por encima
de lo estimado inicialmente.

En relacion. a la inscripcion y gestion de los proyectos ante el esquema mesa de soluciones,
en lo corrido del cuatrienio se han inscrito 86 proyectos de vivienda.

A través de estas acciones, se logro establecer y mantener una metodologia que garantiza la
coordinacion interinstitucional, brindando asesoria a constructores que desarrollan proyectos
de vivienda en el distrito, logrando entregar un apoyo técnico permanente y efectivo en la
gestion de los trimites de urbanismo y construccién mediante la realizacién de mesas de
trabajo, consultas electronicas, visitas a proyectos, y la actualizacién permanente del estado
de los proyectos inscritos en el Esquema de Mesa de Soluciones, alcanzando un volumen de
actualizaciones mayor al previsto originalmente y con una mayor calidad y precision.

Asimismo, se logrd fortalecer la divulgacién y promocion de las labores técnicas del equipo
de trabajo en el gremio de la construccién, y se logrd la ampliacion del alcance de las labores
del Esquema de Mesa de Soluciones para incluir acompafiamiento técnico a proyectos No
VIS, resultado de lo cual ha aumentado el nimero de nuevos proyectos inscritos por encima
de lo estimado inicialmente.

4.6.  Recuperacién, incorporacion, vida urbana y control de la ilegalidad

Los poligonos de monitoreo corresponden a superficies de terreno identificadas y delimitadas
como dreas susceptibles al desarrollo de actividades de ocupacion o enajenacién ilegal o
informal. Estas dreas son definidas a partir las caracteristicas geograficas, sociales y
urbanisticas que clasifican el territorio. Dichas caracteristicas se agrupan en diferentes temas
relacionados con el tipo de restriccion que se generan en el territorio.

La informacién con la cual se adelanta la delimitacion de estos poligonos de monitoreo es
suministrada por cada una de las entidades de orden distrital, departamental, regional y
nacional, que tienen competencia en temas relacionados con la definicion de dreas protegidas,
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zonas de restriccion al desarrollo de procesos constructivos o urbanisticos, o de propiedad del
territorio. Por lo cual el nimero de poligonos, el drea y los limites de estos, estin sujetos a
cambios y modificaciones, de acuerdo con la definicion de nuévas dreas susceptibles de
ocupacion o enajenacion ilegal, legalizacion o consolidacion de barrios.

Estos poligonos de monitoreo se encuentran clasificados en dos tipos, los poligonos de Control
que corresponden con aquellas dreas donde se evidencian dindmicas urbanas, sociales o de
seguridad y de ocupacitn especiales, por lo que requieren al menos 2 visitas de monitoreo al
mes para poder adelantar acciones de seguimiento continuo al desarrollo de ocupaciones en
el territorio; por otro lado, los poligonos de Prevencidn, corresponden con aquellas direas
susceptibles de ocupacion, en los que los indices y las dindmicas de ocupacion son bajas o
nulas, presentan al interior un bajo nimero de ocupaciones por lo que no se requiere de mas
de una visita de monitoreo al mes. De acuerdo con eso, para el afio 2018, se adelantaron 4.063
visitas a los poligonos definidos por la Secretaria Distrital de Habitat.

La Secretaria del Habitat desarrolla una labor continua tendiente a monitorear la ocupacién
informal del suelo a través de las visitas periédicas de las dreas que se han identificado como
susceptibles a desarrollarse u ocuparse informalmente en ¢l Distrito Capital, ya sea por
asentamiento o por enajenacion informal, con el fin de lograr la integridad del territorio, la
convivencia pacifica, la vida, la seguridad, el patrimonio de los Bogotanos dando
cumplimiento a los derechos fundamentales consagrados en los Articulos 2, 11,51 y 79' de
la Constitucién Politica de Colombia y buscando el desarrollo de acciones integrales en ¢l
territorio.

Actualmenic cuenta con 265 poligonos de monitoreo, de los cuales 79 son poligonos de
Control y 186 corresponden con poligonos de monitoreo de Prevencion, los cuales cubren
cerca de 4.349 hectdreas de monitoreo. Al interior de dichos poligonos, se tienen identificadas
28.405 ocupaciones de origen ilegal o informal, discriminadas en 13.183 de tipo Consolidado,
1.434 de tipo En Proceso, 5.656 de tipo Lote y 8.132 de tipo Provisional. Dichas ocupaciones
representan cerca de 102,2 hectireas de territorio ocupado, lo que equivale a 2.35% del drea
total monitoreada por la Secretaria de Habitat.

! Artiewlo 2. Son fines esenciales del Fsiado: servir a I comunidad, promover Lo prosperidad general v garantizar la efectividad de los
prineipios, derechos y deberes consagrados <n la Constituciba. facilitar la pariicipacidn de todos en las decisiones que los afectan ¥ en I
vidn evondmica, politica, sdministrativa y cultural de la Nooda, defender [a independencia macional, mantener la integridad termitonial y
asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las avtondades de la Repiblica estin instituidas para proteger 2 fodas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honm. bienet, Creencins :Hkm’ﬂ*luﬂn) ||lli‘|;-h.y pirn asegursr ¢l campliomento de los
deberes sociales del Fstucdo y de los particulares

Articulo 1. El derecho a la vida es inviolable Mo habir pens Jde muverte

Articulo 51. rmmmmwmm-mmm El Estndo fijard loas condiciones neccsanas para hacer efectivo ese
derecho v promoverd planes de vivienda de interds sogial, Jos de 6 icion a largo plasoy formas asociaivis de ejpecucion
de gatos progmmas de vivienda

hMETﬁMmmm:md&mm“ uwmumnwm*hm en las
deemones que pucdan alectarlo, B deber del Estado proteyer In diversidad ¢ integnidnd del ambiente, conservar las dreas de especial
importsncia ecologica ¥ fomentar la educscion pamn el logro de estos fines
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El siguiente mapa enseiia las localidades donde se encuentra los poligonos a los que se les
hace monitoreo mensualmente desde la SDHT.

Ilustracion 10. Mapa de los poligonos de monitoreo
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Fuente: Subdireccion de prevencion y seguimiento SDHT

Durante los afios 2016, 2017 y 2018, se ha presentado un incremento en las ocupaciones del
39,1% en relacion con el nimero de ocupaciones entregadas al inicio de la actual
administracion, debido a las diferentes dindmicas sociales y economicas que se ha presentado
durante los altimos aiios en el pais.

Durante el afio 2018, como resultado de las acciones conjuntas de monitoreo y control urbano
adelantado con las localidades de Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San Cristébal y Usme, se
sellaron 119 nuevas ocupaciones en Cerros Orientales. Se desmontaron 103 ocupaciones en
el Parque Ecolégico Distrital de Montaiia Entrenubes, lo que evit6 el deterioro significativo
de estas éreas de vital importancia para la ciudadania.

Como acciones adelantas en las ocupaciones identificadas y caracterizadas en el territorio,
durante el 2018 se remitieron a las alcaldias locales 5.137 notificaciones por el desarrollo de
nuevas ocupaciones y cambios de estado en las anteriormente reportadas y georreferenciadas.

En la continua bisqueda de mejorar, optimizar y garantizar el desarrollo de las labores de
inspeccion, monitoreo y vigilancia a desarrollos urbanisticos y de vivienda ilegal en la ciudad
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de Bogota, la Secretaria Distrital del Hibitat ha venido articulando acciones con diferentes
entidades distritales v nacionales, con el fin de implementar nuevos m_f:cunismns para el

monitoreo de ocupaciones ilegales.

Una de ellas es el monitoreo aéreo, utilizando el helicoptero de la Policia Nacional, con el cual
se¢ pueden monitorear zonas de la ciudad donde las condiciones geogrificas, sociales o
topogrificas, no permiten adelantar las acciones de inspeccion visual en terreno y tener
informacién completa y precisa del territorio.

De los 265 poligonos definidos por la Secretaria de Hébitat, se tienen priorizados para el
monitoreo aéreo los poligonos ubicados en Cerros Orientales (a excepeion de la localidad de
Santa Fe, dado que en esta zona hay restriccidn de sobrevuelo), los poligonos del borde sur de
Ciudad Bolivar (Quiba, Caracoli, Altos de la Estancia), Bosa (Plan Parcial El Edén El
Descanso) y los poligonos del Parque Entrenubes. Estas zonas han sido priorizadas al ser dreas
de especial importancia para el distrito y por presentar un mayor riego de ocupacion.

Duranie el desarrollo de las funciones propias de la Secretaria de Hibitat, la Subsecretaria de
Inspeccion, vigilancia y control de vivienda, y la Subdireccion de Prevencion y Seguimiento,
para el aflo 2018 logrd la actualizacion de 46 Denuncias en la Penales en la Plataforma del
SIPROJ. Se interpusieron 10 nuevas denuncias por delitos como [stafa, Falsedad en
Documentos y Urbanizacién llegal. Durante el afio se impulsaron 30 procesos de los que se
encuentran en curso con la Fiscalia General de la Nacion.

Para el 2018 la Secretaria de Habitat hizo seguimiento a 63 denuncias y 118 procesos que se
encuentran en etapa de investigacion por cuenta de la Fiscalias 79 y 365 de la Unidad de Fe
Pablica, Patrimonio Econdmico y Orden Econdmico.

Por otro lado, a lo largo del afio se adelantaron diferentes mesas de trabajo interinstitucionales,
que permitieran hacer seguimiento efectivo a las estrategias y planes de accion, para prevenir
y controlar el desarrollo de nuevas ocupaciones en el territorio, al igual que la revisién v
evaluacion de las acciones implementadas en los poligonos y areas intervencion priorizadas y
¢l seguimiento al desarrollo de acciones articuladas entre dichas entidades distritales, para el
control urbano del territorio,

En relacion al tramite de solicitudes de matricula de arrendadores y radicacion de documentos
para la enajenacién de inmuebles destinados a vivienda en los términos previstos en la ley, se
adelantaron autorizaciones y visitas aleatorias de seguimiento a las mismas y demis
actuaciones administrativas, en cumplimiento de la normatividad que regula las actividades
de¢ cnajenacion y arrendamiento de inmuebles destinados a vivienda, en el marco de las
facultades de inspeccién, vigilancia y control sobre las actividades de anuncio, captacién de
recursos, enajenacion y arrendamiento de vivienda.

Calts &5 hNa, 1384

Conmiuacor 358 1600 4
o SRS s0GOTA
Cldge Postl M0 MEJOR

PARA TODOS



Pagina 56 de 163

Iin ¢l 2018 se recibieron y dio tramite a las siguientes solicitudes:
Matriculas de arrendamiento: 136 matriculas otorgadas.

Radicacién de documentos: 330 radicaciones para realizar la actividad de enajenacion de
24,899 soluciones de vivienda.

Registro de cnujenador: 1.803 Enajenadores con el Registro activo v 2.484 arrendadores con
la Matricula activa.

Se recalca que al realizar el seguimiento a las matriculas de arrendadores es importante, ya
que es un requisito legal de inscripeidn, para que las personas que se dedican a la actividad de
arrendar inmuebles para vivienda puedan adelantar la actividad; asi mismo realizar el
seguimiento a la radicacion de documentos de los enajenadores ya que es un requisito legal,
para que las personas que desarrollen un proyecto de vivienda puedan venderlos.

Adicionalmente, la Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda de la
Secretaria Distrital del Habitat, adelanta de oficio y/o a peticion de parte, investigaciones
administrativas por la presunta infraccion de normas que regulan aspectos relativos a
deficiencias constructivas y desmejoramiento de especificaciones téenicas, al régimen de
enajenacion ilegal, de igual manera conoce de requerimientos realizados por parte de la
Secretaria del Hébitat no contestados por los enajenadores y/o arrendadores de vivienda, por
la no presentacion de balances financieros, quejas e informes de arrendadores, contratos de
administracion de inmuebles destinados a vivienda y brinda respuesta a los derechos de
peticion, que son radicados ante esta dependencia de acuerdo a lo establecido en la Ley 1755
de 2015.

Dentro de las investigaciones que se adelantan, se emiten diferentes actos como: Resoluciones
de cierre, sancion, culminacion, recursos de reposicion y revocatoria directa, autos de apertura,
abstencion, alegatos de conclusion, aclaracién, modificacién y pruebas. Durante ¢l 2018 se
emitieron 6.376 actos administrativos.

Se realizaron las investigaciones con decisién de fondo (abstenciones, resoluciones de cierre,
sanciones, resoluciones. revocatorias, sanciones por incumplimiento a orden de hacer y
culminacion) por incumplimiento a las normas que regulan la enajenacién y arrendamiento de
inmuebles destinados a vivienda en los términos de ley ya sean por deficiencias constructivas,
arrendamientos, enajenacion ilegal, balance enajenadores y por no presentacién de informes
de arrendadores. Asi mismo, se emitieron los autos de impulso (Aperturas de Investigacion,
Alegatos de Conclusion y Pruebas), de acuerdo a los Decretos Distritales 419 de 2008 y 572
de 2015 en concordancia con la Ley 1437 de 2011.

Calle 52 Ma. 1383

&
Conmiaacor: 358 1600
v, atstn Bsgeta [} Ov.C0 EDGOTA

www facebook com/Sacotarnabiabium

Shisstagminis MEJOR

PARA TODOS

Ceédiga Postal 110231




ALCAL DA MAyOR
OF BOGOTADLC,

D e e
(R T

Pégina 57 de 165

Logrando satisfacer en gran medida los reclamos de los ciudadanos del distrito capital,
protegiendo el Derecho Fundamental a la vivienda digna y el debido proceso. "

4.7.  Financiacién para el desarrollo territorial

La SDHT, en la vigencia 2018 propendié por garantizar ¢l acceso a vivienda, esto lo realizé
por medio de:

Oferta Institucional para promover el aceeso a vivienda nueva
Priorizacién a victimas
Régimen de Transicion:

» Paravincular hogares a viviendas VIP, en proyectos seleccionados por la SDHT, antes
del Decreto 623 de 2016, por el cual se cre6 el PIVE.

» Sevinculan hogares con ingresos de hasta 4 SMMLV.

» El subsidio es d¢ hasta 26 SMMLV

Programa Integral de Vivienda Efectiva = PIVE

» Para vincular hogares a viviendas VIP. en proyectos seleccionados por la SDHT, antes
del Decreto 623 de 2016, por el cual se cred el PIVE.

» Secvinculan hogares con ingresos de hasia 4 SMMLV.

# El subsidio es de hasta 26 SMMLV

Atencién hogares con poder adquisitivo hasta 4 SMLY —Mi Casa Ya en Bogoti

» Beneficia hogares con ingresos de hasta 4 SMMLV.

» Permite sumar subsidios de la Naci6n y el Distrito, hasta por un total de 40 SMMLV.

» El hogar puede seleccionar cualquier vivienda VIS de su interés, en la Capital. No hay
proyectos seleccionados.

» No hay inscripciones, calificaciones ni postulaciones ante entidades estatales. Se
realiza un Unico tramite ante la entidad financicra que escoja el hogar.

En primer lugar, se pretendié promover la finalizacion de proyectos para los cuales se
asignaron recursos de subsidios antes de la presente administracién, pero que no han
finalizado su ejecucién. En el acceso a estas viviendas se priorizaré el acceso a hogares
victimas del conflicto armado interno, que recibiran subsidios de hasta 26 SMMLYV.
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Aun cuando se promovieron los csquemas de mercado para ¢l acceso a la VIS, en beneficio
de los hogares con menores ingresos y con el propdsito de dinamizar el sector de la vivienda
en la ciudad, la SDH T mantuvo la atencidn a la poblacién vulnerable y especificamente a los
hogares victimas del conflicto armado interno, en el acceso a los proyectos seleccionados por
la entidad, que cuentan con recursos del subsidio distrital de vivienda.

En el 2018 se inicié la ejecucidn, en la l-calidad de Bosa, El Proyecto “Ciudadela El
Porvenir”, con el cual s¢ beneficiardn mds de 1.200 hogares victimas del conflicto armado
interno. Con corte al 31 de diciembre de 2018 se habian asignado 581 subsidios por parte de
la SDHT. para estos hogares.

El proyecto, que tiene un area util de 18.387 m2, estd conformado por 48 torres, tendra 7
salones comunales y 214 parqueaderos (65 de visitantes y 7 para personas con movilidad
reducida).

Las viviendas tienen 43,04 m2 y las siguientes dreas: sala-comedor, cocina y estufa de 2
hornillas, lavadero, 2 alcobas, | drea disponible y 1 baiio (ducha, sanitario y lavamanos). Los
acabados serdn en obra gris, con enchapado en cerdmica nacional en el baflo v la cocina, las
ventanas seran en vidrio templado, y se entregaran 2 puertas, la principal (de acceso) de tipo
metilica y la puerta del bafio en madera.

A pesar de que el Distrito habia apropiado recursos para la ejecucion de este proyecto en
pasadas administraciones, solo se iniciaron obras para la ejecucion del mismo en diciembre
de 2017, después de que esta Administracion lo presentara al Programa VIPA del Gobierno
Nacional, con el fin de obtener 1o cuisos que permitieran a los hogares el cierre financiero para
la adquisicion de las viviendas.

Gracias a la articulacién con el Gobierno Nacional, los hogares recibirin subsidios de hasta
56 SMMLV, (hasta 30 SMMLYV por parte de FONVIVIENDA y hasta 26 SMMLYV por parte
de la SDHT) lo cual representa hasta ¢l 80% del valor de las viviendas.

Para este proyecto el Distrito ha invertido méis de $19.000 millones, de los cuales
$2.161.158.936 son de la vigencia 2018 y se destinaron para permitir la indexacion del valor
de 948 subsidios distritales, teniendo en cuenta que en el marco del convenio el valor estaba
actualizado al afio 2016. Esta indexacion representa entre 2.4 y 3 SMMLYV adicionales, para
cada hogar, facilitando el cierre financiero para adquirir la vivienda.

De otro lado, se cuenta con el Programa Integral de Vivienda Efectiva — PIVE, para beneficiar

hogares con ingresos de hasta 2 SMMLYV, priorizando igualmente a las victimas del conflicto
armado interno. Para llevar a cabo este programa, la SDHT cuenta con un convenio con el

Fondo Nacional de Ahorro, que permite la asignacion de subsidios de hasta 35 SMMLYV para
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hogares formales y 44 SMMLYV para hogares informales laboralmente, en operaciones de
leasing habitacional.

Finalmente, gracias a la articulacién con el Gobierno Nacional se creé “Mi Casa Ya en
Bogota™, que es el programa a través del cual beneficiamos hogares con ingresos de hasta 4
SMMLYV que adquieran vivienda de interés social nueva en el perimetro urbano de la ciudad.

En 2018 se destinaron més de $17.800 millones para la implementacion del Programa Mi Casa
Ya en Bogotd, con el propdsito de beneficiar cerca de 2.500 hogares de menores recursos. La
asignacion de subsidios inicié el 2 de noviembre de 2018 y, con corte a 31 de diciembre, se
asignaron 119 subsidios distritales en el marco del programa, cuyo valor ascendié a $853
millones.

El programa consiste en la concurrencia de los recursos del Distrito y de la Nacidon para
facilitar el cierre financiero a los hogares que quieran adquirir vivienda de interés social. El
primero otorga subsidios que oscilan entre 8 y 10 SMMLYV, segin los ingresos del hogar,
mientras-que la segunda los asigna por valores entre 20 y 30 SMMLV. En consecuencia, ¢l
hogar podra recibir hasta 40 SMMLV como subsidio directo.

Ademds, recibird una cobertura a la tasa de interés por los primeros 7 aiios del crédito o leasing
habitacional. La cobertura sera de 5 puntos porcentuales si la vivienda a adquirir tiene un valor
de hasta 70 SMMLYV (VIP) o de 4 p.p. si la vivienda tiene un valor superior a 70 y de hasta
135 SMMLV (VIS no VIP).

Mi Casa Ya en Bogotd representa una innovacion en diferentes aspectos:

¥ Los hogares no tienen que hacer tramites ante las entidades estatales, pues la solicitud
del subsidio se hace directamente ante la entidad financiera otorgante del crédito o
leasing, y todo el trimite se realiza a través de una plataforma tecnoldgica a la que
tienen acceso los establecimientos de crédito y el Fondo Nacional del Ahorro.

» Elhogar puede escoger cualquier VIS nueva que esté en ¢l mercado, desde que cumpla
las condiciones de ser nueva, no tener un valor superior a 135 SMMLYV vy estar en el
perimetro urbano de Bogotd. No hay proyectos seleccionados por la Secretaria, como
ocurria en los programas anteriores.

[iste esquema es mucho més eficiente para el Distrito, que a la fecha todavia hace
seguimiento a proyectos iniciados en 2014, que no han finalizado, algunos de los
cuales estdn en proceso para declararse siniestrados.

h
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4.8,  Fortalecimiento institucional

_La Secretaria Distrital del Hébitat requicre la implementacién de acciones tendientes al
fortalecimiento de procesos enmarcados en el mejoramiento de la infraestructura
organizacional, fisica y administrativa, la transparencia y participacién ciudadana, razon por
la cual y con el fin de garantizar el desarrollo de estos criterios, se pretende adelantar procesos
enfocados a mejorar la infraestructura tecnoldgica de la entidad, mediante el fortalecimiento
de las diferentes plataformas: asi mismo mejorar la infraestructura de redes de voz y datos. la
adquisicion de equipos de comunicacién y computacién y mejorar la capacidad
administrativa.

4.8.1. Gestion documental

La Secretaria Distrital de Habitat-SDHT- en cumplimiento de las funciones misionales a su
cargo, produce v recibe una cantidad considerable de documentos diariamente cuya
clasificacién documental es necesaria en términos de eficiencia, oportunidad, confiabilidad y
seguridad, dichos documentos son custodiados por la entidad vy equivalen aproximadamente a
6.000 metros lincales y se encuentran distribuidos entre el archivo de gestion, el cual se
encuentra distribuido en los pisos de la entidad y es de continua revision por parte de las dreas,
y el archivo centralizado, el cual se ubica la Carrera 16 #52-56 en el que se almacena y
custodia la documentacién de la entidad que se encuentra fase de Archivo Central y algunos
expedientes que estdn en etapa de Gestion pero que son de baja consulta.

Para dar cumplimiento con lo normado en la Ley General de Archivo Ley 594 del 2000,
Decreto Ley 1080 de 2015, Acuerdo 042 de 2002, Acucrdo 005 de 2013, Acuerdo 002 de
2014 y demas normas concordantes, la Secretaria Distrital del Habitat-SDIH - realizé la
suscripcion del Contrato Interadministrativo 741 de 2018 alineado con el PPlan de Desarrollo
2016-2020 de la Alcaldia Mayor de Bogota numeral 4.7.1.2 “Estrategias: ...se trabajard en
la normalizacion de la gestion documental de las 73 entidades distritales correspondientes a
los 13 sectores, por medio de la expedicion del Estatuto Archivistico, el cual permila regular,
en coordinacion interinstitucional, el sistema de gestion de documentos andlogos y
electronicos del Archivo, y asi, fortalecer un gobierno en linea, eficiente y transparente, que
garantice el acceso a la informacion por parte de todos los ciudadanos”, también
propendemos con el cumplimiento de la Circular 024 de 2018 con asunto * Acciones para la
mejora de la gestion documental en las entidades distritales”.

Con el fin de establecer la volumetria inicial de la entidad, se solicit6 al contratista ETB que
gjecutara la medicion de los Archivos de Gestion dando aplicacion de la Norma Técnica NTC-
5029, de esta actividad se concluyo:

Cabie 52 Mo, 13-84

F
Conmutador. 358 1800
wowir hinbitsfhogots gov oo T
whew Enenbon ks comdSecretanial-tabikat BOGO
@HabiarComunce M EJ o R
Cidigo Postal, 110231

PARA TODOS



. S BT )

Pigina 61 de 165
Tabla 10. Metros Lineales inicinles AG
Dependencia Identificadas - Archivos de Gestién Metros Lineales
Area técnica 51
Armendos ]
Atencion al ciudadano 47,75
Contratos 174,75
Control interno disciplinario 11,75
Despacho del secretario 45
Gestion documental/correspondencia 90,25
Infraestruciura 1,75
Notificaciones 0
(Micina asesora de asunios misionales 0
Oficina asesora de asuntos politicos 0
OMicina asesora de comunicaciones 0
Oficina asesora de control interno 0
Sistemas 1]
Subdireccién administrativa 0
Subdireccion dé operaciones 325
Subdireccién de programas y proyectos 15
Subdireccidn de servicios publicos 22,75
Subdireccidn de apoyo a la construccién 7,5
Subdireccidn de investigaciones y control de vivienda 355,75
Subdireccion de prevencion y seguimiento 02,5
Subdireccidn de recursos privados [1]
Subdireccidn de recursos piblicos 6165
Subdireccidn financiera 34
Subsecretaria de coordinacitn operativa {
Subsecretaria de gestién financiera 0
Subsecretaria de inspeccién y vigilancia y control de vivienda 388,75
Subsecretaria juridica 136,5
Talento humano 36,75
Subsecretaria de planeacitn y politica 0
Subdireccidn de informacion sectorial 1,25
Subdireccidn de gestidn del suelo ]
Subdireccion de barrios 35
Subdireccidn de participacidn y relaciones con la comunidad 11,25
Subsecretaria de gestion corporativa y control interno disciplinario 11,75
Total, general metros iniciales lineales 2270,75

Fuenter Informies Contrato Interadm imistrotivo 741 de 2018

Considerando la cantidad de dependencias existente en la estructura organizacional y de
acuerdo al levantamiento documental inicial se evidencia que la entidad cuenta con ¢l 34% de

su acervo documental de la entidad con Archivos de Gestién Descentralizados.
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De acuerdo al estado técnico en el que se entregd cl acervo documental, se ha realizado
actividades tendientes a la mejora de los procesos téenicos aplicados a los archivos de la
Entidad, primordialmente implementado los procedimientos de organizacion e inventarios que
establece el acuerdo 042 de 2002, la siguiente tabla presenta lo definido én metros lineales.

Tabla 11. Archivo de gestién de la SDHT por drea

Dependencias Suma de ML | Cantidad de Carpetas
Archivo central [ 18 3303
Contratos 4272 7122
Correspondencia 169.5 1642.5
Locales 383.3 9263
Subdireccién de servicios publicos 11.4 320
Subdireccién administrativa 1716 2046
Subdireccion de barrios 22,1 356
Subdireccidn de gestion del suelo 154.4 3260
Subdireccion de informacién sectorial 1.6 44
Subdireccidn de investigaciones 237 6637
Subdireccién financiera 404.1 2873
Subdireccidon participacion y relaciones con la comunidad 9 251
Subsecretaria de coordinacion operativa/sub de barrios 248,7 6264
Subsecretaria de coordinacion operativa'sub de barrios 61,9 269
Subsecretaria de planeacion y politica ' 7.8 3l
Subsecretaria de planeacién y politica / participacion cindadania 89.9 1088
Subsecretaria de planeacién y politica / subdireccién de programas y 32,1 540
proyeclios
Subsecretaria juridica 206,2 2593
Total General 2758 495115
Fuente: Informes Contruto Interadmimistrative 741 de 2018

De otro lado, con el fin de dar cumplimiento legal a lo estipulado en el Acuerdo 049 de 2000
"Por el cual se desarrolla el articula 61 del capiiulo 7° de conservacion documentos el
reglamento general de archivos sobre condiciones de edificios vy locales destinados a
archivos™ y al Acuerdo 008 de 2014 “Por el cual se establecen las especificaciones técnicas
y los requisitos para la prestacién de los servicios de depésito, custodia, organizacion,
reprografia y conservacion de documentos de archivo y demds procesos de la funcion
archivistica en desarrollo de los articulos 13°y 14° y sus pardgrafos 1°y 3° de la Ley 594 de
20007 la SDHT, teniendo en cuenta que las condiciones ambientales del edificio destinado al
archivo central no son Optimas, se contraté ¢l servicio de Sancamiento Ambiental
especializado mediante ¢l uso tecnologia que permita identificar las cepas y microrganismos
que puedan afectar la conservacion preventiva del acervo documental y proceder con las
acciones de aspersion de agenles que no sean dafiinos a los soportes documentales, para

Calie 52 No. 1384
Coreiutsdor. X58 W00

>
g 20GOTA

mnw':m M EJ OR

PARA TODOS




P

Pégina 63 de 165

posteriormente establecer en un informe ejecutivo la efectividad del proceso + | eriodicidad
recomendada, ¢l proceso de sancamiento ambiental consistié en:

a) Monitoreo del nivel de biocontaminacién o carga microbiana para conocer cuantitativa
v cualitativamente el tipo de agentes biologicos ambientales bacterias, levaduras y
hongos filamentosos (dispositivo de impacto MAS 100). El alcance de esta actividad
fue identificar los diferenies microorganismos ambieniales de los espacios de las
instalaciones fisicas donde estdn almacenados o custodiados los archivos. Adicional a
la identificacidn, se realizo el recuento total de cada una de las poblaciones de hongos,
bacterias v levaduras.

1) Formulacion de los productos Control: Como producto de control se utilizé el Nebulo
de azoles al 1% y amonios cuaternarios de tltima generacion a 400ppm. La aplicacién
se realizd hasta punto de saturacién en el ambiente, la aplicacion de los productos de
desinfeccion: se realizd por termonebulizacion teniendo en cuenta el drea de la bodega
y para garantizar el contacto efectivo del principio activo y los agentes biolégicos.

¢) Resultados monitoreos de biocontaminacion inicial y control de calidad (segundo
monitoreo de biocontaminacion).

Hustracién 11. Proceso de monitoreo inicial

Iagen L. Mosfiorsd putdd (et 1 Nerd  magen 1. bondoneo punto crites ! el imagen L Mondoreo punto oritico 1 el
“ ] 4

Fuente: Subdireccién adminsitrativa SDHT
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Ilustracién 12. Proceso de Termonebulizacidn
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Fuente: Subdireccién adminsitrativa SDHT

Nustracién 13. Recuentos microbianos

Imagen 1B Aecuenios Micvokianas (roobes Nivel 2 tmagen 19, Secuentos Microbaanos naciaes Maed 2

Fuente:

Cam 52 Fio. 13-64
Commiuledor 158 1600

wew' Mubetiadbogola guv CO
arwow laertouk comeSecrelesaruaintal

tsahdtarComunca
Codigo Postsl 110231

Subdireccidn administrativa SDHT

soGOTA
MEJOR

PARA TODOS



ALCAL DA MAYOR
OF BOGITA BLE,
O L B AR

Pigina 65 de 165

Las principales conclusiones y recomendaciones que se obtuvieron del proceso de
saneamiento fueron:

» El proceso de sanecamiento a nivel de desinfeccion logro la reduccidn significativa de
la incontaminacion en mds del 75%. Importante resaltar que cada nivel se traté como
un érea independiente, con el fin de obtener resultados confiables, reproducibles y que
permitieran apreciar dreas criticas.

» De acuerdo con los resultados iniciales la carga microbiana para los 4 niveles
evaluados del archivo central estaba en un nivel o umbral aceptable menos a 500 UFC
/300m3 (Villalba, 2015). Es importante resaltar que los resultados estin asociados a
las condiciones de limpieza del archivo, se observd buena disposicion final de basuras,
pasillos limpios libres de residuos, bafios en adecuadas condiciones, no se
evidenciaron problemas de humedad y en general cuenta con buena calidad de aire
interior.

» Es importante destacar que, cn cuanto a poblaciones microbianas, los hongos
filamentosos predominaron. Los géneros representativos fueron Cladosporium y
Penicilliun. De las Bacterias aerobias el género Bacillus sp y finalmente levaduras
pigmentadas. Seaislaron géneros de importancia clinica como Fusarium sp, el cual se
controld con el proceso de desinfeccién ambiental.

» Los géneros fiingicos aislados hacen parte de la flora microbiana ambiental y son
degradadores primarios, gracias a sus enzimas. El género Cladosporium es uno de los
mds resistentes a las condiciones micro climéiticas dadas sus caracteristicas
morfolgicas y la presencia de compuestos pigmentados en su estructura celular.

» Saneamientos: De acuerdo con los resultados, se recomienda realizar minimo dos
procesos de desinfeccién ambiental al aiio, con el fin de controlar y mantener el indice
de contaminacién Microbiolégica Ambiental en el umbral permitido.

» Se recomienda colocar un aislante térmico en el dltimo nivel, pues fue el de mayor
recuento microbiano y adicional se encuentra el drea de organizacion.

4.8.2. Servicio a la ciudadania

Este apartado presenta los aspectos relevantes de la gestion adelantada desde la Subdireccion
Administrativa para el proceso de Gestion de Servicio al Ciudadano durante la vigencia 2018,
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En el afio 2018 se contd con la ejecucion de esfuerzos importantes a la hora de mejorar los
espacios de interaccion y relacionamiento con la ciudadania. Con el fortalecimiento de canales
de atenci6n, se logrd generar impactos positivos a la hora de aumentar la capacidad
administrativa y el desempeiio institucional, asi como dirigir y evaluar la prestacién del
servicio en términos de calidad y satisfaccién social.

Durante el afio 2018 fueron adelantadas acciones que dejaron en evidencia la importancia de
forjar mayores y mejores espacios de relacionamiento e interaccion con la ciudadania. Dichos
espacios no solo fueron abiertos a la oferta y demanda de tramites y servicios a cargo de la
entidad, sino que también se convirtieron en espacios de intercambio de informacién en donde
fueron identificadas las reales necesidades de la ciudadania, usuarios y partes interesadas.

La gestion de servicio al ciudadano debe ser capaz de determinar, recopilar y analizar los datos
sobre la percepeion y satisfaccion, con respecto a los productos o servicios ofrecidos y si estos
cumplen sus expeclativas o brindan el cubrimiento de una necesidad.

La Politica Piblica Distrital de Servicio a la Ciudadania- PPDSC, en su articulo 2°, define el
servicio al ciudadano como “El derecho que tiene la ciudadania al acceso oportuno, eficaz,
eficiente, digno y cdlido a los servicios que presta el Estado para satisfacer las necesidades
¥ especialmente, para garantizar el goce efectivo de los demds derechos sin discriminacion
alguna o por razones de género, orientacion sexual, pertenencia étnica, edad, lengua. religion
o condicién de discapacidad™. Su objetivo consiste en garantizar el derecho de la ciudadania
a una vida digna, aportar en la superacion de las necesidades sociales, la discriminacion y la
segregacion como factores esenciales de la pobreza y desarrollar atributos del servicio como:
un servicio digno, efectivo, de calidad, oportuno, cilido y confiable, bajo los principios de
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion, que permita satisfacer sus necesidades
y mejorar la calidad de vida.

La Secretaria Distrital del Habitat, en calidad de actor de servicio, debe garantizar la
prestacion de un servicio que propenda por la generacion de valor publico, que promueva
acciones que inviten a la corresponsabilidad ciudadana, que busque de manera continua el
fortalecimiento de canales de atencion y espacios de interaccion, la promocion de un lenguaje
claro e incluyente, la cualificacién de sus servidores, y por Gltimo la implementacién de un
modelo de servicio enmarcado bajo los principios de racionalizacion y optimizacién de
procesos cuyo producto final se visualiza en la fijacion de trimites y servicios.

Basado en lo anterior, a continuacion, se relacionan las acciones relevantes que fueron

realizadas con el fin de aportar a la mejora de los canales de atencion puestos a disposicion de
la ciudadania.
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4.8.2.1. Canal de atencién presencial

La SDHT habilité en su ‘sede principal, un espacio para la prestacion del servicio a la
ciudadania para dar tramite a las necesidades y requerimientos provenientes de la comunidad
y asimismo adecud un espacio para la ventanilla de correspondencia. No obstante, la logistica
y operacion de atencion a los usuarios dio a conocer aspectos urgentes respecto a la calidad
de servicio tales como:

» Adecuacion de espacios idéneos.

» Mayor cobertura en cuanto a localizacidn fisica a nivel distrital.

¥ Facilidad de desplazamicnto.

» Mayor cobertura de atencion respecto a la cantidad de ciudadanos atendidos.

Una vez fueron identificadas las oportunidades de mejora anteriormente mencionadas, la
entidad, en virtud de los principios de cooperacion, se acoge a la premisa pactada en el articulo
95 de la Ley 489 de 1998, el cual sefiala que “Las entidades publicas podrdan asociarse con el
fin de cooperar en el cumplimiento de funciones adminisirativas o de prestar confuntamente
servicios que se hallen a su cargo, mediante la celebracion de convenios interadministrativos
o la conformacion de personas juridicas sin dnimo de lucro™; es por ello que suscribe el
Convenio 371 de 2018 con la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, cuyo objeto
consiste en "Aunar esfuerzos para garantizar la informacién y orientacion y/o prestacion de
servicio y/o realizacion de tramites que ofrece la Secretaria Distrital del Hdabitat de manera
oportuna, eficiente y eficaz a la ciudadania que acude a los puntos de atencién de la Red
CADE, administrados por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota D.C"

El convenio busca facilitar a la ciudadania que acude a los puntos de atencién que le fueron
asignados en la Red CADE, los tramites y servicios ofertados con estandares de calidad, con
oportunidad en la informacién brindando acceso, cobertura teniendo en cuenta las
caracteristicas demograficas de los grupos poblacional que recibirdn orientacion, apoyo y
acompafiamiento en los temas de interés de la Secretaria Distrital del Habitat.

En la actualidad, entidad cuenta con presencia en los siguientes puntos y en los siguicntes

horarios:
Tabla 12. Puntos de atencifn de la SDHT

PUNTO DIRECCION HORARIO

Lunes a viernes 7:00 a.m. a 5:30
p.m., sdbados: 8:00 a.m. a 12:00
Im.

Avenida Calle 37R Sur No. 72D -

SuperCade Bosa 12. Al lado del Portal del Sur

Lunes a viernes 7:00 a.in w 5:30
% ; Carrera A No, 30D - 20 Sur.
a . B g
SuperCade 20 de Julio Cerca al Portal del 20 de Julio. ;-mu sibados: 8:00 am. a 12:00
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FUNTO

HORARIO

SuperCade Calle 13

Avenida Calle 13 No. 37 =35,

Lunes a viernes 7:00 am. a 12:30
pm v de 1:30 pm o 4:00 p.m.

SuperCade Engativi

Transversal 1138 # 66 -

Lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:30

54 Barrio Granjas del Dorado. pm ¥ de 1:30 pm a 5:30 p.m.
Lunes a viernes 7:00 a.m, a 5:30
| Calle 145 No. 103B - 90 Al lado 5
SuperCade Suba de s entrada &l Postal Suba Tﬂm&;m 800 am. a
Carmera 24C No 48 - 94 Sur
Cade Tunal Centro Comercial Ciudad Tunal Lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:30

Entrada | ¥ 2 Locales: 58, 59 y
60

pm y de 1:30 pma 4:00 p.m.

La fijacién de puntos de atencién se realizd conforme a la referencia sociodemografica de
quiencs acuden a la entidad a requerir de los trémites y servicios y conforme a la

disponibilidad.

Estadisticas relacionadas por punto de atencién

A continuacion, se dan a conocer las cifras que dan muestra de la cobertura de atencion
obtenida para ¢l segundo semestre de 2018.

Tabla 13. Personas atendidas por punto de atencidén

akinitdi - o Fm .-ﬂ-l_ iE
Tunal 307 620 805 517
Bosa 1205 | 2526 | 3.038 2675
Calle 13 507 787 T 637
20dedulio | 66 1225 | 1140 1065
Engativi 263 590 665 597
Suba 572 1050 | 1.227 1217 1034 1.040 588

Fuente: Subdireccidn administrativa SDHT

Durante ¢l segundo semestre del afio 2018 fue registrado un total de 38.643 ciudadanos
atendidos, siendo Super Cade Bosa el punto con mayor presencia por parte de la ciudadania
con un total de 14.678 ciudadanos, lo cual representa un 38% de participacion.

La implementacién de Acuerdos de Niveles de Servicio establece los compromisos, las
condiciones y los criterios, que previamente concertados, permitan una adecuada prestacion
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de los servicios y tramites por parte de la entidad en la Red CADE, asi como el seguimiento
al cumplimiento de indicadores.

Mejoras implementadas

A partir del 12 de junio de 2018 inicia la integracién al modelo de operacion en la Red Cade
con lo que no solo se materializa una accion de mejora frente a la prestacion del servicio, sino
que también se integra a los lineamientos de planeacion fijados por la PPDSC.

La presencia en la Red Cade ha aumentado significativamente el nimero de ciudadanos
atendidos y mds que constituirse como un consolidado estadistico, se trabaja dia a dia por
garantizar una experiencia de servicio. Los Acuerdos de Niveles de Servicio — ANS y el
seguimiento realizado desde herramientas tecnolégicas tales como ¢l Sistema de Asignacion
de Tumos — SAT o el tablero de control en linea, permiten efectuar un monitoreo constante
que garantice ¢l cumplimiento de los estindares de calidad de atencion requeridos.

Dada la creciente necesidad de contar con personal idoneo y capacitado susceptible de un
seguimiento efectivo y la posibilidad de aplicar una evaluacién de competencias, se llevé a
cabo la contratacion, via acuerdo marco de precios de la orden de compra 35347, cuya
justificacion se hace frente a la necesidad de adquirir los servicios del acuerdo marco de centro
de contacto para el proceso de gestion de servicio ciudadano.

Por otro lado, la SDHT, a través de la Oficina de Atencion al Ciudadano, participd en distintos
eventos orientados a generar espacios de acercamiento con la comunidad. Algunos de ellos
fueron:

Entrega de canastas Afro - 24 de enero de 2010

Inauguracién del Etnobus - 03 de febrero de 2018,

Intervencion Institucional "Etnobus en la localidad de Kennedy - Junio 30 de 2018
Intervencion en Ferias de Vivienda lideradas por ¢l grupo GELSA - 4,12 v 22 de
octubre de 2018.

Charlas en Comedor Comunitario Naciones (6,13 y 20 de octubre).

Charla de los programas de vivienda brindada a las personas ex habitantes de calle (5
y 10 de diciembre de 2018)

» Charla de vivienda para el programa Bogoti te nutre (10, 20 y 21 de diciembre de
2010).

VY¥YVY

A

Observaciones y recomendaciones:
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Al contar con mis de seis (6) meses de operacion, es posible establecer las siguientes
observaciones y recomendaciones que finalmente se convierten en aquellas oportunidades de
mejora para establecer planes de accién que hagan frente a una necesidad de servicio:

# Si bien la ampliacién en la cobertura de atencién representa un acercamiento cada vez
mas efectivo con la ciudadania, se deben tener presente los niveles de reincidencia
frente a la demanda de informacién y ejecucion de trdmites y servicios, es decir, la
efectividad por parte de la entidad a la hora de atender requerimientos de los distintos
usuarios; requerimientos que trascienden a la orientacion y entrega de informacion
disponible y a la mano.

# ks importante evaluar las posibles acciones de racionalizacién que permitan facilitar
el acceso a tramiles y servicios, no solo desde la ejecucion sino también desde el
seguimiento, asi como la plena identificacion de las necesidades que permitan
constituir una herramienta de caracterizacion de usuarios.

» Es cada vez mas visible la necesidad de contar con una informacion alineada producto
de la articulacién institucional que permita proyectar una gestién unificada y que
aporte a la imagen de la entidad.

4.8.2.2. Canal de atencién telefénico

Dada la necesidad de contar con un centro operacion que permita optimizar el servicio de
atencion telefonico al ciudadano, se determind que una solucion eficiente y valida técnica y
operativamente para la entidad, la cual consiste en adherirse al uso de la linea distrital de
atencion al ciudadano 195, la cual es administrada por la Direccion Distrital de Calidad y

Servicio de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd, operada por la Empresa de
Teléfonos de Bogotd — ETB y a su vez es tercerizada desde el proveedor externo Comware.

A partir del 01 de octubre de 2018 se introducen los servicios de Omnicanalidad de la linea
195, sin embargo, la salida a produccién se realiza a partir del 5 de diciembre de 2018.
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Estadisticas relacionadas
Grifico 2. Llamadas atendidas

== 54
48 a3 e a7 7 4?7
& 44 a4
& 47 /4\/"“ -
» 28 8 _ 8

o o W 0w m S m S W W @ @ e D Do W o W m T

o o Q9 Q O 9 8 o o - 2 2 O Q O g

™ 2 &= N N O o [ g N T PN P9 TR N g

o o o H ol o o N o ] o

Sy :-.' — - - ~ = ~

Wi S~ DS — & g e o g T g E g =
i L e g — — " e ™ B o4 ]

El total de llamadas atendidas con corte al 31 de diciembre fue de 750 llamadas.
En relacion a los niveles de calidad se realiza un seguimiento bajo tres modalidades:

» Monitoreo en linea.
» Monitoreo en puesto de trabajo.
» Vaoice Recording o llamada grabada

Durante el mes de diciembre fueran realizados 460 monitoreos encontrando 39 afectaciones
en error critico. El principal item afectado es: Brinda informacion incorrecta y/o incompleta
con un 76% de participacion.

A continuacion, se presentan los indicadores de calidad contemplados para la operacion de la
Secretaria Distrital del Habitat:

Tabla 14, Indicadores de calidad

Datos Generales Diciembre
Total evaluaciones 19
Evaluaciones con afectacidn critica 5
Precisién Error Critico (% Mayor o igual a 97) BT%
Afectaciones Error no Critico 27
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Precisién Error No Critico (% Mayor o igual a 95) 96%
Nivel de Monitoreo (% igual o mayor a 90) 63%
Nivel de calidad (Calidad- Formacion % Igual o mayora 90 57%
Numero de asesores 5

Fuente: Subdireccion adminustrativa
Mejoras Implementadas

A través de la linea 195, la entidad se adhiere a los lineamientos de Politica Piiblica Distrital
de Servicio al Ciudadano, dado que el Decreto 197 de 2014 reconoce a la linea como canal y
centro de contacto oficial para el distrito.

La operacion de la linea ofrece una solucion tecnolégica que ofrece servicios de
omnicanalidad, de tal forma que sean unificados los métodos de contacto que el ciudadano
decida. Esto con el fin de atender los requerimientos de Tramites y Servicios de la entidad a
través del canal telefénico, chat, videollamada, SMS, atencitn a poblacion en condicion de
discapacidad mediante la traduccién en lenguaje de sefias y otros servicios.

La infraestructura implementada desde el centro de contacto facilita y permite la reduccion de
tiempos de atencién de los interesados en obtener informacion sobre los distintos tramites y
servicios disponibles. Asimismo, define y establece el monitoreo diario indicadores que
permiten medir los niveles de servicio, abandono, calidad y ocupacién de agentes; items
fundameniales a la hora de contar con un servicio basado en los principios de transparencia,
igualdad y honestidad, y promoviendo la utilizacién de recursos fisicos y tecnolégicos que
faciliten la calidad del servicio y aporten al mejoramiento de Ja calidad de vida.

4.8.2.3. Canal virtual

Para el afio 2018 se contd con un registro de 15.964 documentos ingresados como derecho de
peticion a la entidad. Es de resaltar que la fuente de informacidn se toma con base en el cruce
de bases de datos obtenida de los informes que arroja el Sistema de Gestion Documental y los
insumos subidos a la herramienta Bogotd te escucha — Sistema Distrital de Quejas v
Soluciones.

Los canales habilitados para la entidad de forma virtual son:
» Correo electronico institucional:

Servicioalciudadano(@habitatbogota.gov.co
Defensordelciudadanof@habitatbogota.gov.co

Calle 62 Mo 13-84
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» Bogota te escucha — Sistema Distrital de Quejas y Soluciones.

La gestion de las solicitudes que ingresan a la Secretaria Distrital del Hébitat se apoya en el
procedimiento PGO6- PRO1 Tramite de PQRS y el seguimiento generado al tramite de PRQS
estuvo acompaiado de

» Reporte de 34 Informes semanales de seguimiento a PQRS.

» 8 informes mensuales de seguimiento a la gestion de PQRS.

» 4 informes trimestrales de seguimiento a la gestion de PQRS.

» 2 informes de solicitudes de acceso a la informacién con corte semestral.

Estadisticas relacionadas
Tabla 15. Nimero de solicitudes recibidas

Consulta 94
Copia 45
Denuncia por posibles actos de corrupcidn

Denuncia por posible acto de corrupcién 4
Denuncia por posible actos de cormupcion 1
Derecho de peticion de interés general 76
Derecho de peticidn de interés particular 15403
Derecho de peticién de interés particular- entes de control i
Documento en copia 21
Documento informativo ]
Felicitaciones |
Invitaci6n 1
MNotificacién |
Notificacion judicial 3
Peticidn entre autoridades 3l
Peticidn entre entidades 29
Queja / inconformidad 4]
Reclamo - 27

Solicitud de documentos 1
Solicitud de informacion 194
Fueme: Informes de Solicitud de teceso o la informacion

Como es de observar, la tipificacién de Derecho de Peticién de interés particular es el
documento con mayor registro efectuado para la vigencia anterior, lo cual plantea
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interrogantes a la hora de saber si es que la ciudadania cuenta con una clara diferenciacion
entre los tipos de documentos de los que puede hacer uso y sus respectivos tiempos de
respuesta. El gjercicio de pedagogia ciudadana debe constituirse como una de las acciones
emprendidas por las éntidades a la hora de crear conciencia sobre ¢l uso y ejercicio de la
nerma.

Mejoras Implementadas

Dentro de las mejoras implementadas del canal virtual, la Subdireccion Administrativa, junto
con el proveedor del sistema de correspondencia de la entidad, adelanté el Documento de
especificaciones técnicas — DET, que contiene las especificaciones técnicas requeridas para
generar la integracion efectiva del Bogota te escucha — Sistema Distrital de Quejas v
Soluciones el Sistema de Correspondencia Interna actual Forest con el fin de crear las
condiciones adecuadas para integrar los dos sistemas de informacion y contar con beneficios
tales como la reduccion de tiempos de gestién, numeracién tnica de peticiones, generacion de
informes y reportes unificados de forma mas sencilla, entre otros.

Observaciones y recomendaciones

Frente a los resultados obtenidos ¢l afio anterior, fue posible identificar una serie de factores
que fueron causantes de un desempefio poco eficiente a la hora de dar trAmite y gestion
oportuna.

Tabla 16. Namero de solicitudes recibidas por subsecretaria

Dependencia Cantidad de Solicitudes

Despacho de la Secretaria 22
Subsecretaria Juridica 29
Subsecretaria de Gestion Corporativa y CID 431

Servicio al Ciudadano 324
Subsecretaria de Inspeccion, Vigilancia y Control de Vivienda 2930
Subsecretaria de Gestion Financiera 11216
Subsecretaria de Coordinacién Operativa 752
Subsecretana de Planeacion y Politica 251

Oficina Asesora de Comunicaciones B

Fuente. Informe de solicitud de aceeso 2 la informacion

[.a Subsecretaria de Gestibn Financiera registré el mayor nimero de requerimientos
ciudadanos durante el 2018 con el 70.25% sobre ¢l total de solicitudes ingresadas a la entidad.
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Ante el ¢jercicio de seguimiento adelantado durante el afio 2018 al tramite y gestion de PQRS
es posible generar las siguientes observaciones:

» Aln se siguen manifestando la ejecucién de malas précticas a la hora de dar
tratamiento a un requerimiento ciudadano. La aplicacion de los principios de
coherencia. oportunidad y lenguaje claro no se generaron en un ciento por ciento
efectuada, motivo por el cual se generaron cientos de solicitudes asociadas a un mismo

asunto con un alto nivel de reincidencia.

#» Existen inexactitudes atn en la informacion al no contar con sistemas de informacion
integrados.

» No existen esfuerzos concretos y eficientes a la hora de maiterializar acciones que
permitan brindar realizar una gestion efectiva de trdmite y gestion de PQRS.

Niveles de satisfaccion y percepcion en la prestacion del servicio

Para el afio 2018 se adelantd la aplicacién de 1.647 encuestas que estuvieron enfocadas a
captar los niveles de satisfaccién y percepcion del servicio de aquellos ciudadanos que
acudieron al canal presencial de la Secretaria Distrital del Habitat operado por la oficina de
atencidn al ciudadano.

El porcentaje del nivel de satisfaccién obtenido durante el afio 2018 fue superior al 95%, el
cual estima la meta pactada, no obstante, se deben tener en cuenta las siguientes observaciones
para la vigencia 2019 dado la directa influencia a la hora de contar con niveles de satisfaccion
favorables:

» El proceso de Gestién de Servicio al Ciudadano debe contar con la capacidad de medir
los niveles de satisfaccién de los ciudadanos, usuarios y partes interesadas desde los
distintos canales de atencién, no obstante, existe una amplia limitacion a la hora de
llegar a usuarios que cuentan con una atencion centralizada y que cuentan con un
tratamiento distinto. :

» La informaci6n unificada se convierte en la herramienta principal a la hora de brindar
una atencion efectiva. En la entidad, existen brechas de informacion que no han sido
superadas y que necesitan de una intervencién inmediata.

» La integracion en la Red CADE requiere de mayores niveles de transaccionalidad en

dichos puntos. Actualmente se cuentan con limitaciones desde los procesos para la
prestacion de tramites y servicios.
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4.9.  Innovacién tecnolbgica

Con corte a diciembre de 2018, se tiene un promedio entre las tres metas de logro 75 con un
porcentaje de cumplimiento del 100%. Dentro de los principales avances en la vigencia 2018,
se encuentran: la oficializacion en el mapa de procesos del mapa de ruta, contar con un
inventario de informacién publicable en formato de datos abiertos, en total se publicaron 9 set
de datos abiertos, en www.datos.cov.co.y en la pdgina de habitat, se cuenta con
un procedimiento de datos abiertos y se oficializé en el mapa de ruta, asi mismo, la entidad
cuenta con un inventario de informacion publicable en formato de datos abiertos.

Asi mismo VIVELAB, catalogé a la SDHT como ejemplo para la realizacion de procesos
dentro del SGC., y a la entidad se le otorgé en 2018 la certificacién del sello de excelencia a
tres set de datos (predios declarados, poligonos de monitoreo y proyectos de vivienda nueva)

Se avanzo en la 3° Fase de la formulacion del plan estadistico de la entidad con el
acompaiiamiento de la SDP, entre enero y diciembre de 2018, se han realizado un total de
ciento veintiocho (128) boletines en temdticas relacionadas con licencias de construccion,
censo de edificaciones, mercado laboral. mercado inmobiliario, viviendas habilitadas, PIB,
IPC, ICCV, tasas de interés, cartera hipotecaria, cemento y concreto entre otros.

v cuenta con el Sistema de Informaciéon "Hébitat en Cifras™, el cual contiene datos
estratégicos de la SDHT, y actualmente se trabaja para incorporar informacion del Sector, alli
se encuentra informacién alfanumeérica, geografica y de analisis de informaci6n relevante para
ln secretaria, una vez se armonice con el plan estadistico distrital serd el Observatorio del
Hébitat, con corte diciembre de 2018 y desde que se puso en funcionamiento ha tenido
198.002 visitas.

En 2018 sale a produccion la Geodatabase de la SDHT, la cual consolida y organiza la
informacion alfanumérica y geografica que produce la entidad, en un ambiente centralizado,
donde seis dreas de la entidad reportan informacion en la Geodatabase, (Las Subdirecciones
de Barrios, Servicios Publicos, Informacién Sectorial, Gestion del Suelo, Prevencién y
Seguimiento de vivienda y Recursos Piblicos), constituyéndose en una herramienta
fundamental para la toma de decisiones.

Adicionalmente en 2018 se empicza a disefiar aplicaciones web usando la plataforma AreGIS
Online, y actualmente se cuenta con: un visor de predios declarados, un visor de poligonos de
monitoreo, un visor de proyectos de vivienda disponibles, un visor de acueductos rurales y un
visor de monitoreo a planes parciales. Con un total de visitas de esta herramienta web de

47.000.
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4.10. Fortalecimiento juridico

Por medio del proyecto 1075 - Fortalecimiento Juridico Institucional, se ha contribuido en la
formulacién de las politicas y planes, competencia de la entidad, con la debida anticipacidn
de posibles riesgos juridicos, asi mismo se dio respuesta oportuna a la ciudadania. En el 2018,
fueron solicitados quinientos veinticuatro (524) conceptos juridicos, logrando tramitar
oportunamente el 100% de estos.

Asi mismo, por medio del proyecto se logré contribuir en la proteccién de los intereses y
patrimonio publico de la entidad, realizando el 100% de la presentacion judicial y extrajudicial
de la SDHT en 256 procesos en los que se encuentra vinculada; en desarrollo de dichas
actividades la Subsecretaria Juridica presenta 395 fallos, 357 favorables y 38 desfavorables
alcanzando un éxito cuantitativo del 90,38%.

El impacto de beneficio fiscal acumulado en términos de pretensiones indexadas ha permitido
ahorrar a |la Entidad en el periodo reportado $7.492. millones de pesos que equivalen al 100%
de favorabilidad en términos de éxito procesal cualitativo.

De otro lado, en relacion a los actos administrativos que se emitan en gjecucion de las politicas
en materia de habitat, se logrd un andlisis y proyeccion de 304 actos administrativos.

4.11. Comunicacién esfratégica

La entidad cuenta con el proyecto de inversién 491 — Comunicacién estratégica del habitat,
por medio del cual la entidad da a conocer a la ciudadania las acciones que realiza. Para ello
realizé 234 piezas informativas como podcast, comunicados de prensa, fotografias, trinos y
videos, sobre los siguientes temas:

Compra de Vivienda

Legalizacion de barrios, entre los cuales se encuentra el barrio Unir 11
Ocupacioncs ilegales

Emergencia sanitaria de basuras

Embellecimiento de La Mariposa en Usaquén, por medio de la estrategia habitarte
Mejoramienio Integral de Viviendas

Programa habitando

Ventanilla Unica de la Construccién

Tramites para acceder a vivienda

Incremento en las iniciaciones en vivienda ¢ informe de arrendadores
proyectos de Vivienda, MI Casa Ya Bogota

Transmicable

Cumpleaiios Bogota

YYVVVVYVVVYVYY
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¥ Deficiencias construclivas y parques de bolsillo

Asi mismo, por medio del proyecto se dio a conocer la entidad por medio de las redes sociales,
lo cual se evidencia con un incremento de las fans de Facebook en mas del 70%, en esta misma
red se incorporaron nuevos formatos de historias; mas de 1.045.000 impresiones y 35.000
seguidores y en Instagram se alcanzaron mas de 140 seguidores.

4.12. Sistema Integrado de Gestién

En atencion a la Meta producto “/mplemeniar en un 90% el SIG”, del proyecto de inversion
1102 “Desarrallo abierto y transparente de la gestion de la SDHT”, para la vigencia 2018 la
Subdireccion de Programas y Proyectos, centrd sus esfuerzos en los siguientes ambitos:

4.12.1. Certificacion Norma Técnica de Calidad 1SO 9001:2015

La Secretaria Distrital del Habitat se encuentra certificada en la Norma Técnica de Calidad
ISO 9001, desde el afio 2011, como garantia del cumplimiento de estindares internacionales
para la satisfaccion de los ciudadanos de Bogota, bajo el alcance “Formulacion y ejecucion
de politicas e instrumentos para la gestion, la financiacion y el control del habitat en el
Distrite Capital”.

Para el 2018, la Entidad se plantedé como objetivo el transitar sus sellos de Calidad de ISO
9001 version 2008 a ISO 9001 versién 2015, mediante el mejoramiento de su gestién, basado
en la identificacién de su contexto, liderazgo, planificacion, apoyo, evaluacion y desempefio,
y mejora.

Desde la Subdireccion de Programas y Proyectos, fue planteado y ejecutado un Plan de
Accion, donde se identificaron las diferencias entre las versiones 2008 y 2015 de la norma
ISO 9001 y las necesidades de la Secretaria Distrital del Habitat, para el cumplimiento de este
objetivo, las actividades mas destacadas fueron:

Consolidacién Equipo Lideres SIG 2018: En el marco de la resolucién 137, fue conformado
el equipo de Lideres del Sistema Integrado de Gestion 2018, por 31 servidores piblicos. Se
realizaron 3 encuentros, donde fueron capacitados en temas como: gestion de riesgos,
elaboracién y control de documentos, evaluacion periodica de lo legal, sistemas integrado dc
gestion, planes de mejoramiento y ciclo PHVA entre otras.

En noviembre de 2018, se realizé reconocimiento al Equipo de Lideres SIG 2018 por el gran
aporte que realizaron al interior de sus procesos con la promocion y divulgacion del Sistema.
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Iustracion 14. Ceremonia de reconocimiento a Lideres S1G 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT

Revisién y actualizacion del mapa de procesos y documentos SIG de la entidad: Se realizé
la actualizacion de 234 documentos SIG pertenecientes a los 19 procesos de la entidad, lo cual
permitid mantener informacion para apoyar la operacidn y el seguimiento de la gestidn
institucional. La clasificacién de los 234 documentos actualizados es: 12 manuales, 52
procedimientos. 8 instructivos, 6 protocolos. 89 formatos, 25 caracterizaciones, 22 mapas de
riesgos, 5 normogramas, 6 plan de mecjora, 4 listado de productos, 1 listado de partes
interesadas, 4 documentos externos.

Actualizacién del Normograma: En ¢l marco del procedimiento PGO3-PR4 Identificacién y
Evaluacién Periédica de lo Legal, la Subdireccién de Programas y Proyectos liderd la
actualizacién y seguimiento del Normograma de la Entidad y realizé la validacién,
consolidacién y posterior publicacion en ¢l Mapa Interactivo de la Entidad.

La actualizacion y seguimiento del normograma, se realizo cada cuatro (4) meses a cada uno
de los procesos contando con los siguientes cortes de seguimiento:

» ler seguimiento: Corte al 30 de abril de 2018
» 2do seguimiento: Corte al 30 de agosto de 2018
» 3er sepuimiento: Corte al 31 de diciembre de 2018

Gracias a lo anterior. la Entidad se mantiene actualizada con respecto a las normas que regulan
sus actuaciones en desarrollo de su objeto misional.
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Divulgacién conceptos bisicos ISO 9001:2015: En el marco del ejercicio de preparacién de
auditoria interna y externa a la Entidad, se realizé la socializacion de conceptos generales de
la norma ISO 9001 en su version 2015 de forma masiva en las carteleras virtuales, correos
masivos y papel tapis en los fondos de pantalla.

Ilustracion 15. Piezas comunicativas, publicados entre julio y octubre de 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT

Revision por la Direccién: Se llevd a cabo la Revision por la Direccidn del Subsistema de
Gestion de la Calidad, acorde con las entradas descritas en la version 2015 de la ISO 9001 y
del Subsistema de Seguridad y Salud en el Trabajo acorde con el Decreto 1072, en donde la
alta Direccion tomo decisiones para la mejora del Sistema Integrado de Gestion.

Auditorias internas al Sistema de Calidad: En el mes de septiembre, fueron realizadas las
auditorias al cumplimiento de los requisitos de la Norma ISO 9001:2015, mediante 19
sesiones, una por proceso. Como resultado, se generaron 20 no conformidades, 10
observaciones y 16 recomendaciones, las cuales fueron comunicadas al interior de la Entidad
vy como consecucneia fueron formulados 33 Plan de Mcjoramiento que se encuentran cn
desarrollo.

Auditoria de transicién: Tras haber cursado la auditoria de transicion realizada por el Ente
Certificador TUV Rheinland en el mes de octubre de 2018, la SDHT obtuvo la certificacion
en la norma 1SO 9001:2015, bajo el mismo alcance: “Formulacion v ejecucion de politicas
instrumentos para la gestion, la financiacién y el control del habitat en el distrito capital”.
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Hustracion 16. Evento entrega sellos de Calidad ISO 9001:2015, oct 2018

Fuente: Subdireccion de Programas v Proyectos SDHT
4.12.2. Implementacién estindares de MIPG

En el marco del Decreto 591 de 2018, por medio del cual el Distrito adopta en el Sistema
Integrado de Gestion Distrital, los estandares del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(Decreto Nacional 1499 de 2017), la Entidad afronté grandes retos para la vigencia 2018,
teniendo en cuanta lo estipulado en el Manual Operativo del MIPG y las directrices emitidas
por la Secretaria General de la Alcaldia Mayor, por lo cual desde la Subdireccién de
Programas y Proyectos fue planteado y ejecutado un Plan de Accion, para el cumplimiento de
este objetivo, entre las actividades mds representativas, se destacan:

Participacion capacitaciones en la implementacion en MIPG: lLa subdireccion de
programas y proyectos participé en las diferentes capacitaciones brindadas por la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor, donde socializaban las dimensiones del MIPG y presentaban
aspectos importantes para la implementacién del modelo en el Distrito, entre las cuales se
vilcuentran: -

Jornada de socializacién MIPG — Generalidades (abril 2018)
Jornada socializacién MIPG - Dimension 1: Talento Humano — (abril de 2018)
Jornada socializacion MIPG Dimension Z: Direccionamiento Estratégico y Planeacion
abril 2018)

» Jormada Socializacién MIPG Dimension 5: Informaciéon v Comunicacion
Cal 12 Mo 13-4
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Y

Politica de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica v Lucha Contra la
Corrupcion (abril 2018)

> Jormada Socializacién MIPG - Dimensién 3: Gestion con Valores para Resultados
(mayo 2018)

Jomada Socializacién MIPG Dimensién 1: Talento Humano. Politica de Integridad
(mayo 2018)

Presentacion Dimension Informacién y Comunicacién (julio 2018)

Jomnada de Alistamiento Institucional (septiembre 2018)

Presentacion con los aspectos basicos y fundamentales de Auditoria Interna teniendo
como referente el Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG (noviembre)

» Mesa - Taller MIPG Marco normative e instrumentos de apoyo (diciembre 2018)

¥

YVvVVv¥

La informacion recibida fue insumo para definir el Plan de Accidn para la implementaciin de
los estandares del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion al interior de la Entidad.

Definicién del Plan de Accién para la implementacion del MIPG: La Entidad formulé un
Plan de Accion frente a la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
acorde con el Decreto 1499 de 2017 y el Decreto 591 de 2018, el cual fue aprobado en Comité
Directivo acorde con las directrices emitas por la Secretaria General en la circular 012 de 2018
de la Secretaria General.

Expedicién Resolucién 874 de 2018: la Entidad expidié la resolucion 874 de 2018, con el
objetivo de unificar los diferentes Comités Institucionales de Gestién y Desempeiio de la
Secretaria Distrital del Habitat - SDHT, segun lo establece el Decreto 1499 de 2017 y el
decreto 591 de 2018, regular administrativamente las demds instancias de coordinacion
interna de la SDHT, emitir directrices frente a la conformacién de los lideres SIGD y derogar
la resolucién 137 de 2017.

Desarrollo de la Estrategia de divulgacion “Desafio MIPG”: Se desarrollé una estrategia
de sensibilizacion, apropiacion y empoderamiento de las politicas de desarrollo administrativo
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, bajo el Decreto 1499 de 2017, utilizando como
herramienta metodologica iniciativas de gamificacion como talleres teméticos dirigidos hacia
los servidores de la SDHT, mediante retos individuales y grupales, y actividades lidicas
orientadas hacia el cumplimiento de los objetivos de las politicas del Modelo.

En virtud de lo anterior, se ejecuto el contrato 517 de 2018 que tuvo por objeto “Prestacion
de servicios para apoyar la estrategia de socializacion y de implementacion de las politicas
del Modelo Integrade de Planeacion y Gestion en la SDHT™, el cual se basi en la ejecucion
de las siguientes actividades:

» Desarrollo de una aplicacion web como apoyo al proceso de gamificacion:

“Comunidapp”
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» MIPG Challenge: Coreografia de 7 pasos asociados a las 7 dimensiones

» Maraton a inscripciones: Inscripcion de nuevos servidores en la app “Comunidapp”.

¥ Barco de los valores: Buscaba afianzar los valores institucionales por medio de
situaciones hipotéticas de crisis. Este a su vez contaba con retos individuales
(Rompecabezas, sopas de letras, ahorcados y retos de preguntas en la web app
Comunidapp) y retos grupales (Charadas MIPG).

Tlustracién 17, Desarrollo de la estrategia Desafio MIPG

Fuente: Subdireccién de Programas y Proyectos SDHT

Aplicacion de Autodiagndsticos: | .a ntidad inicié el primer ejercicio de autodiagnésticos
en ¢l mes de octubre con el fin de identificar el estado de desarrollo de la entidad frente a las
politicas de desarrollo administrativo. Para el desarrollo de este ejercicio la Subdireccion de
Programas y Proyectos, emitié directrices a cada proceso competente, recibiendo su desarrollo
y evidencias en un porcentaje de avance del 80%.

Divulgacion conceptos bisicos MIPG: La Subdireccion de Programas y Proyectos realizd
una campafia masiva de sensibilizacién y comunicacién de “TIPS MIPG”, que consistié en
publicar piezas comunicativas, con informacion relevante del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestién — MIPG, a través de las carteleras virtuales de la Entidad, de los fondos de escritorio
de cada computador y del correo electrinico Institucional, con el fin de socializar y.
sensibilizar a los servidores publicos de la Entidad con el Decreto 1499 de 2017 y el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.
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Ilustracion 18. Piezas comunicativas, publicados entre julio y octubre
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Fuente: Subdireccién de Programas y Proyectos SDHT

Caracterizacion de partes interesadas de la Entidad: la Entidad realizo la actualizacion de
la identificacidn de sus partes interesadas por cada dependencia, por cada trimite y servicio y
por cada proyecto de inversion, asi mismo, se realizo la caracterizacion de los usuarios del
Programa Integral de Vivienda Efectiva y a los usuarios que acuden a la Secretaria solicitando
algun tipo de informacidn,

Gestion del Riesgo: En el marco de la Politica de Planeacion Institucional, de la Dimension
de Direccionamiento estratégico del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG. se
establece la necesidad de formular los lineamientos para administracion del riesgo, para lo
cual durante ¢l afio 2018, la Entidad actualizo el procedimiento PG03-PR06 Administracién
del riesgo a su version 3, con el fin de dar cuenta a los requerimientos tanto del MIPG como
de la NTC IS0 9001:2015, por lo cual plasmaron los siguientes cambios:

» Sec replantea el objetivo del procedimiento teniendo en cuenta los requisitos del
Modelo Integrado de Planecacion y Gestion (MIPG) y a la NTC IS09001:2015,
actualizando su la base legal.

Se incluyeron definiciones acordes con el MIPG y la Norma [SO 9001:2015.

Se amplian los lineamientos o politicas de operacién con respecto a los roles y
responsabilidades al interior de la Entidad.

Se relaciona la politica de administracion del riesgo y su divulgacion.

Se incluyen lineamientos de operacion frente a riesgos reducidos o eliminados,
medidas de contencién y formulacion de la estrategia DOFA.

Se actualiza el formato PG03-FO401 Mapa de riesgos a la versién 4, como herramienta
de registro de los riesgos de la Entidad.
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Asi mismo, desde la Subdireccion de Programas fueron lideradas las diferentes capacitaciones
en gestion del riesgo de la Entidad, emitiendo las directrices para llevar a cabo el seguimiento
de cada’proceso, asi: i

» Febrero: Seguimiento y cierre de vigencia mapas de riesgos 2017
» Junio: Primer seguimiento mapa de riesgos 2018

» Septiembre: Segundo seguimiento mapa de riesgos 2018

» Diciembre: Tercer seguimiento y cierre de vigencia 2018

La Entidad publicé en términos, el Mapa de Riesgos de la Entidad en la pigina WEB una vez
fueron actualizados. Cabe resaltar que en el mes de abril se recibid visita de la Veeduria
Distrital, realizando seguimiento a los riesgos del proceso de contratacién, quienes emitieron
un reconocimiento a la Secretaria Distrital del Habitat, dado el cumplimiento en el mapa de
riesgos propuesto por la misma en la circular 003 de 2017,

Iustracidn 19. Capacitacion gestion de riesgos a lideres SIG 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT
4.13. Plan Institucional de Gestién Ambiental - PIGA

La Secretaria Distrital del Habitat para la vigencia 2018, programé y realizé diferentes
actividades entorno a su gestion ambiental y al cumplimiento del Plan Institucional de Gestién
Ambiental —= PIGA en sus cinco programas. encaminadas a prevenir la contaminacién y
mitigar los impactos ambientales generados por las actividades propias de la entidad. Dentro
de las aclividades mas destacadas se encuentran:

4.13.1. Programa uso eficiente del agua

Entre las acciones realizadas para reducir el consume de agua, la Subdireccion de Programas
y Proyectos segun lo contenido en el Plan de Accién 2018 del Plan Institucional de Gestion
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Ambiental, para el programa, uso Eficiente del Agua y meta “Maniener el consumo de agua
igual o inferior a 0.6 m*/per capita mensual” desarrollé las siguientes actividades:

Realizacién de cuatro (4) inspecciones de fugas: Estas inspecciones sc realizaron en las
redes hidrosanitarias ¢ inventarios de los sistemas ahorradores de agua de las tres sedes de la
entidad y se gestiond el arreglo de las fugas en los casos encontrados.

Para los casos en que se identificé la falta de sistemas ahorradores, se gestiond la instalacion
de los sistemas faltantes.

A diciembre de 2018, se cuenta con el 79% de puntos hidrosanitarios con sistemas
ahorradores.

Realizacion de dos campaiias para el uso eficiente del agua: Con el fin de sensibilizar al
personal de la entidad, en la importancia del ahorro v uso eficiente del recurso hidrico se
realizaron las dos campaiias que se describen a continuacion:

# En el marco de la Semana Ambiental se realizé la exposicion “El agua es oro”, obra
de la artista Marna Sanchez, la cual se expuso en la entrada principal de |2 SDHT y se
trasmitio el siguiente mensaje: “La abra se canvierte en agente de cambio sacial y
concientizacion del uso de los recursos naturales, en este caso del agua. Con la
pregunta ;Es el agua ¢l oro cristalino que algin dia valdrd mds que el oro negro
“petrélea”, el oro azul “Coltan” o el mismo oro? Se desea provocar un dialogo que
renere conciencia colectiva frente a lu vesponsabilidad de mantener fuentes de agua
¥ de crear nuevas tecnologias que promuevan e incremenien sus niveles, no solo para
el consumo humano, también para las demas especies”.

Ilustracién 20. Expesicion el agua es oro, junio 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Prayectos SDHT

» Se realizé el concurso de “Uso eficiente de agua”, en el cual se efectuaron 3 visitas en
las oficinas de cada piso, identificando los botilitos que se encontraran con agua
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después de la jornada laboral, con el fin de concientizar y sensibilizar a los
funcionarios y contratistas de la SDHT para evitar el despilfarro del recurso hidrico.

De la primera visita a la tercera, disminuyd en un 62% la cantidad de botilitos dejados con
agua después de la jornada laboral.

lustracion 21. Concurso uso eficiente del agua, sep v oct 2018

Fuente: éremiém de Programas y Proyectos YSI:)I IT

Sensibilizacion sobre el recurso hidrico: Con el apoyo de la Secretaria Distrital de
Ambiente, socializando las diferentes fuentes hidricas del pais y las recomendaciones a tener
en euenta para proteger el recurso.

Hustracidn 22. Concurso uso eficiente del agua, sep y oct 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT

Realizacidn campaiia masiva de sensibilizacién y comunicacion de “TIPS Ambientales”:
Esta consistid en publicar piezas comunicativas, con informacién relevante del ahorro del
recurso hidrico, a través de las carteleras virtuales de la Entidad, de los fondos de escritorio
de cada computador y del correo electronico Institucional, con el fin de sensibilizar a los
servidores pablicos en el uso eficiente de este recurso.
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Sensibilizacién sobre ahorro y uso eficiente del agua: En ¢l marco de la Semana Ambiental
se realizo esta sensibilizacion con el apoyo de la empresa Soluciones Acoambientales.

4.13.2. Programa uso eficiente de la energia

Entre las acciones realizadas para reducir el consumo de energia, la Subdireccion de
Programas y Proyectos segin lo contenido en ¢l Plan de Accion 2018 del Plan Institucional
de Gestion Ambiental, para el programa Uso Eficiente de la energia y meta “Mantener el
consumo de energia igual o inferiar a 65 Kw/per cdpita mensual.” desarrollé las siguientes
actividades:

Sensibilizaciones al personal de la entidad: Se realizaron dos sensibilizaciones en la
importancia del ahorro y del uso apropiado del recurso energético asi:

# Clases de energias alternativas: Se sensibilizo al personal de la SDHT incluyendo al
personal de aseo y cafeteria, en las diferentes clases de energia alternativas como la
edlica, solar, biomasa, etc con el apoyo de la Secretaria Distrital de Ambiente.

Iustracion 23. Sensibilizacién uso eficiente del recurso hidrico, junio 2018

Fuente: Subdireccion de gnmus ¥ Proyectos SDHT

» Concurso de “Uso eficiente de energia”: en el cual se realizaron 3 visitas identificando
en las oficinas de cada piso, los computadores prendidos, cargadores conectados y
luces encendidas después de la jornada laboral. con el objetivo de concientizar y
sensibilizar a los funcionarios y contratistas de la SDHT para evitar el despilfarro del
recurso energético. De la primera visita a la tercera, disminuyo en un 50% la cantidad
de elementos eléctricos dejados prendidos después de la jornada laboral.

Nustracién 24. Concurso de “Uso eficiente de energia, octubre y noviembre de 2018
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Fuente: ubd ireccion de Programas y Proyectos SDHT

Realizacion de campaifia masiva de sensibilizacion y comunicacién de “TIPS
Ambientales™: Ista consistid en publicar piezas comunicativas, con informacion relevante
del ahorro del recurso energético, a través de las carteleras virtuales de la Entidad, de los
fondos de escritorio de cada computador y del correo electrénico Institucional, con el fin de
sensibilizar a los servidores publicos en el uso eficiente de este recurso.

Capacitacién sobre “energia solar experiencia exitosas™: Esta se realiz6 en ¢l marco de la
Semana Ambiental, con el apoyo de la empresa Colombinvest SAS.

Hustracidn 25. Capacitacidn “energia solar experiencia exitosas”, octubre y noviembre
de 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDH'

Participaciéon en los apagones: En el marco del Acuerdo 403 de 2009, del Concejo de
Bogota, “Por medio del cual se adoptd en el Distrito Capital el apagon ambiental como una
estrategia voluntaria a favor del ambicnte”, promovido cada mes, mediante piezas de
comunicacién con tips y recomendaciones para ahorrar energia.
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4.13.3. Programa gestion integral de residuos

Entre las acciones realizadas para disminuir la cantidad de residuos y realizar una adecuada
separacion en la fuente, la Subdireccién de Programas y Proyectos segin lo contenido en el
Plan de Accion 2018 del Plan Institucional de Gestion Ambiental, para el programa Gestion
Integral de Residuos “Gestionar de manera adecuada el 100% de los residuos generados por
las actividades de la entidad” desarrollo las siguientes actividades:

Realizacién de campaiia masiva de sensibilizacién y comunicacion de “TIPS
Ambientales”; Esta consistio en publicar piezas comunicativas, con informacion relevante
sobre el buen uso de impresoras y {olocopiadoras, ahorro de papel y aplicacidn de la Tres R’s
en el consumo del papel.

Asignacién de un tope miximo de impresiéon y fotocopiado a funcionarios y contratistas:
Por medio de esta actividad se garantiza que se haga uso eficicnic del papel, con apoyo de la
Subdireccion Administrativa.

Configuracion de los equipos para que las impresiones se realizaran
permanentemente por ambas caras de la hoja: Esto se realiz6 con el apoyo de la
Subdireccion Administrativa.

Capacitacion a funcionarios y contratistas sobre “Buenas pricticas de gestion
documental™: Se realizo con el apoyo del Archivo Distrital, relacionada con la optimizacion
v buen uso de los recursos, enfatizando en la importancia del buen uso del papel.

llustracidn 26. Capacitacion “Buenas pricticas de gestibn documental™, agosto de 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT

Elaboracion del diseiio de piezas comunicativas con recomendaciones del buen uso de
papel ¢ impresoras: Estas se colocaron al lado de las pantallas de las impresoras y
fotocopiadoras de la entidad. (Se instalaron en 13 impresoras y fotocopiadoras).
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Socializacién de lineamientos dgl buen uso del papel: En el marco de la Politica de Cero
Papel, invitando a los funcionarios y contratistas de la entidad a ponerlos en prictica, para
disminuir ¢l consumo de este recurso,

Promocion del Reciclaton No. 1: Se capacité al personal de la entidad en el manejo integral
de los residuos solidos e invitando a clasificar y depositar en diversas canecas material
reciclable, residuos peligrosos y otros. (Se recolectaron 38,1 Kg).

Hlustracion 27. Reciclaton No. 1, mayo de 2018

;
(A

Fuente: Subdireccion de Programas y F;r:;y;ns SDHT

Instalacion de contenedor de pilas: Se realizo la gestién con la Corporacion Pilas con el

Ambiente, de un contenedor para depositar pilas, el cual se ubico en el primer piso de la sede
principal de la entidad y se invité al personal mediante pieza comunicativa a hacer uso

adecuado de este.

Sensibilizacién de separacién en la fuente y disposicién final de residuos peligrosos: Se
realizé con el apoyo de la Secretaria Distrital de Ambiente.

Hustracion 28. Sensibilizacién de separacién en la fuente, noviembre de 2018

Fuente: Subdireccidn de Programas y Proyectos SDHT
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Promocién del Reciclaton No. 2: Esta actividad se realizé con el apoyo de la Secretaria
Distrital de Ambiente, invitando al personal de la entidad a clasificar y depositar en diversas
canecas material reciclable, residuos peligrosos y otros. (Se recolectaron 43,5 Kg).

Sensibilizacion sobre la importancia de reciclar: En ¢l marco de la Semana Ambiental, se
realizé una capacitacion de sensibilizacion sobre la importancia de reciclar, con el apoyo de
la Asociacién de Recuperadores Punto Ecologico MyM Universal Construyendo
Comunidad.

HNustracién 29. Sensibilizacién Importancia de reciclar, junio de 2018

Fuente: Subdireccion de y Proyectos SDHT

Sensibilizacién sobre separacion en la fuente y aprovechamiento de material reciclable:
Con el apoyo de la Secretaria Distrital de Ambiente.

Mustracion 30. Sensibilizacién Separaciin ¢n Ia fuente, septiembre de 2018

Fuente: Subdireccion de Programas vy Proyectos SDHT
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4.13.4. Programa implementacién de pricticas sostenibles

Entre las acciones realizadas para Implementar las tres (3) lineas de accién del componente
de practicas sostenibles, relacionadas con movilidad sostenible, condiciones ambientales
internas y cambio climético, se desarrollaron las siguientes actividades: |

Maovilidad sostenible:

# El primer jueves de cada mes, a través de los medios visuales y otras actividades como
las mencionadas anteriormente, se invitd al personal de la entidad a desplazarse a la
SDHT mediante medios de transporte sostenible, haciendo uso del servicio pablico,
de la bicicleta, de la caminata y compartiendo ¢l vehiculo, como formas de mejorar la
salud vy la calidad de aire de la ciudad.

» Se realizd el diagnostico de movilidad sostenible de la Secretaria Distrital de Habitat,
como insumo de la construccidn del Plan Integral de Movilidad Sostenible (PIMS) de
la entidad.

Y

Se realizd una charla de Seguridad Vial al personal de la entidad en conjunto con la
Secretaria Distrital de Movilidad, con ¢l fin de dar conocer los aspectos importantes
que deben (encr presente los biel usuarios y peatones para proteger la vida en las vias.

Tustracién 31, Charla de Seguridad Vial, octubre de 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT

Se realizé la celebracion del dia de la movilidad Sostenible, el 01 de noviembre de 2018,
realizando un recorrido de 2 km desde el punto de Inicio Movistar Arena hasta punto final

Secretaria Distrital de Habitat.
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Hustracidén 32. Dia de la movilidad Sostenible, Noviembre de 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT

Cambio climitico:

» En ¢l marco de la Semana Ambiental se realizd una charla sobre cambio climético, en
conjunto con la Secretaria Distrital de Ambiente, sensibilizando al personal en el buen
uso de los recursos para mitigar los efectos del cambio climitico, provocado por
NnUCsIras ﬂﬂ{:i{‘rlll}S.

Hustracion 33. Charla Cambio Climético, diciembre de 2018

Fuente: Subdireccidn de Pru ¥ Proyectos SDHT

» En el marco de la Semana Ambiental, se realizo visita al Jardin Botanico de Bogota,
con el fin de conocer la siembra y mantenimiento del arbolado de la ciudad y asi
mismo sensibilizar a los participantes en la proteccitn de estos.
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# Se realizo sensibilizacion sobre el cambio climatico al personal de la entidad, en
conjunto con la Secretaria Distrital de Ambiente, visitando los pisos de las oficinas e
indicando los impactos negativos sobre la capa de ozono, que generan las précticas
cotidianas poco amigables con ¢l ambiente.

Tlustracién 34. Sensibilizacién cambio climdtico, diciembre de 2018

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT
Condiciones Ambientales internas:

» Se realiz0 campaiia masiva de sensibilizacion y comunicacion de “TIPS Ambientales”,
que consistio en publicar piezas comunicativas, con informacién relevante sobre evitar
el exceso de ruido en las oficinas.

Se realiz6 la encuesta de percepcion de condiciones ambientales internas de la entidad,
obteniendo que el 67% de los encuestados no se siente afectado por el ruido y el 21%
ocasionalmente se siente afectado.

Y

Tabla 17. Resuliados encuesta condiciones ambientales internas, agosto de 2018
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Otros:

» Se desarrollo la Semana Ambiental en la primera semana del mes de junio de 2018,
sensibilizando y socializando al personal de la entidad en temas y pricticas sostenibles,
para el cuidado y proteccion de los recursos naturales. Se realizaron capacitaciones,
charlas, actividades de campo y stand de productos naturales.

Hustracion 35. Semana Ambiental, Junio de 2018

VI, el e —
el ST v e
ol

Fuente: Subdireccion de Programas y Proyectos SDHT

# Se realizé el primer concurso de fotografia Calendario SDHT 2019, invitando al
personal de la entidad, a participar mediante la presentacion de fotografias
relacionadas con temdticas ambientales del pais, tales como flora, fauna, recursos
naturales, paisajes, calidad del agua, manejo de residuos, y ahorro de energia. Se
obtuvieron 12 ganadores.

# Se realizd el Concurso de Decoracién Navidefia Ambiental, en el que cada piso debia
decorar las dependencias con elementos alusivos a la navidad, elaborados con
materiales reciclables (botellas, papel reciclado, tapas, cajas en desuso, ete), con el fin
de sensibilizar en el aprovechamiento del material reciclable.
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Nustracidn 36. Concurso de Decoracidn Navidedia Ambiental, Diciembre de 2018

Fuente: Subdireccidn de Programas y Proyectos SDHT

# Participacion en el ler Concurso de Buenas Précticas Ambientales organizado 'p-crr la
Secretaria Distrital de Ambiente. participando con el concurso de ahorro de agua
desarrollado en la entidad.

4.13.5. Programa consumo sostenible

Entre las acciones realizadas para generar en la entidad la cultura del consumo responsable,
la Subdireccion de Programas y Proyectos segin lo contenido en el Plan de Accién 2018 del
Plan Institucional de Gestion Ambiental, para el programa Consumo Sostenible “/ncluir
criterios ambientales v de sostenibilidad en el 100% de contrates”, desarroll6 la siguiente
acclron:

Se disefio la Guia de Compras Sostenibles de la entidad, en el marco de la Politica Nacional
de Produccién y Consumo Sostenible de 2011 y de las directrices formuladas por el Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible y lineamientos de la Secretaria Distrital de Ambiente.

4.14. Implementacion de las leyes de transparencia

Con el objetivo de fortalecer la transparencia y anticorrupcion en pro de garantizar el acceso
de la informacién, durante la vigencia 2018 se realizd un diagndstico en materia de
implementacion de las Leyes 1712 de 2014 y 1474 de 2011 con el fin de conocer ¢l estado
actual de los requisitos exigidos en tal normatividad; para ello, se revisaron los contenidos y
responsables en el &mbito de aplicacion de la Ley de Transparencia, asi como la verificacion
y seguimiento de la Matriz de Cumplimiento y Sostenibilidad de la Ley 1712 de 2014, Decreto
103 de 2015 y Resolucion Mintic 3564 de 2015, la cual se compone por ciento setenta y dos
(172) items.
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Adicionalmente, durante toda la vigencia de 2018 se realizaron de manera mensual los
informes de seguimiento a quejas y soluciones los cuales se encuentran publicados en el sitio
web de la Secretaria Distrital del Habitat- SDHT
https://www.habitatbogota.gov.co/transparencia/instrumentos-gestion-informacion-publica/,
lo anterior como parte fundamental de la divulgacion de informacion de seguimiento,
garantizando el acceso y uso de la misma, en el marco de un gobierno abierto y transparente.

La SDHT ha formulado la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano,
mediante la formulacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano PAAC, dando
cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Articulo 73 v 76 de la Ley 1474 de Julio 12
de 2011 que ordena “Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera
elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano.
Dicha estrategia contemplard, entre ofras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la
respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti
tramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano ", vy ¢l Decreto 124 del 26
de enero de 2016, por medio del cual se formalizan las estrategias a través de la publicacién,
socializacién, promocién y el seguimiento al cumplimiento del PAAC. En este sentido,
elabor6 participativamente dichos instrumentos para la vigencia 2018, y realizd tres
seguimientos con una periodicidad cuatrimestral, los cuales pueden consultarse en la pagina
web de la entidad hutps:/www habitatbogota.gov.co/transparencia/planeacion/politicas-

lineamientos-manuales

Dichos planes estin publicos en el botén de transparencia y acceso a la informacion de la
pagina web de la entidad, conforme a los dispuesto en la Resolucion 3564 de 2015 de MinTIC.
Del mismo modo, estdn publicados todos y cada uno de los Planes Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano y sus actualizaciones desde la vigencia 2014 a la fecha, asi como el
mapa de riesgos y sus respectivos seguimientos.

Se mantiene activo y actualizado el micrositio de transparencia y acceso a la informacién
plblica en la pagina Web de la entidad, acogiendo los lineamientos de la Ley 1712 de 2014 y
el Decreto Reglamentario 1081 de 2015 e implementando lincamientos de usabilidad y
accesibilidad, para la garantia del derecho fundamental de Acceso a la Informacion Piblica,
disponiendo de la informacion de manera gratuita y de forma amigable y organizada los
mecanismos de contacto, informacién de interés, estructura orgdnica y talento humano,
normativa, presupuesto, planeacién, control, contratacion, trdmites y servicios e instrumentos
de gestion de informacion publica.
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Se han realizado seguimientos a la aplicacion efectiva de la ley 1712 de 2014, teniendo en
cuenta el decreto reglamentario 103 de 2015 y la resolucion 3564 de 2015, mediante la
revision, actualizacion y gestion de la informacion de forma interna en la Secretaria Distrital
de Habitat, a fin de mantener todos los componentes actualizados, para ello se gestiond la
informacion y se publicd la informacién piblica que se debe tener en el boton de transparencia
y acceso a la informacion publica.

4.14.1. Datos Abiertos SDHT

El porcentaje de datos abiertos actualizados y difundidos para el afio 2018 respecto al total de
datos identificados para el 2018 es 100%, es decir identificados: 11; Publicados y difundidos
11, asaber;

Informacion clasificada y reservada
Poligonos de monitoreo

Predios en Poligonos de Monitoreo
Viviendas habilitadas

Matriz de activos de informacion SDHt
indice de priorizacién por manzanas
Caracterizacion de precios de vivienda nueva
Oferta de vivienda nueva disponible en Bogotd
Predios declarados

Prestadores privados de acueducto de Bogota
Ocupaciones

VVVYVVVYYYVYVVY

4.14.2. Cédigo de Integridad SDHT

En virtud de los parimetros del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién - MIPG v de la
Politica de Integridad, el Departamento Administrativo de la Funcién Piblica desarrollé un
“cédigo general” o “cidigo tipo™ que denominé Codigo de Integridad, con las caracteristicas
de ser general, conciso y en el cual se establecieron unos minimos de integridad homogéneos
para todos los servidores piblicos del pais.

Adicionalmente, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota realizo el proceso de
armonizacion entre el Ideario Etico Distrital y el Cédigo de Integridad del Servicio Pablico y
encontrd que los valores con los que se ha forjado la cultura ética de las entidades distritales
durante estos afios no difieren de los valores consignados en ¢l Cédigo de Integridad, sino por
¢l contrario se fortalecen al encontrarse inmersos en ellos. Para lo cual se emitié el Decreto
Distrital 118 de 2018 el cual adopta el Codigo de Integridad del Servicio Pablico, donde se
toman los valores del Cédigo de Integridad, para la apropiacién de los servidores piblicos en
el distrito capital.
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En consecuencia, la Secretaria Distrital del Habitat emitié la Resolucién 632 de 2018 “Por la
cual se adopta el Codigo de Integridad del Servicio Piblico en la Secretaria Distrital del
Habitat ™, para lo cual se realizé una campaiia divulgativa que buscaba generar conciencia y
recordacion sobre los valores sobre los cuales se basa el actuar de los funcionarios publicos y
demis colaboradores de la SDHT.

lustracién 37. Campaiia “Los valores de la casa”

Fuente: Subﬂmﬁn de Programas y Proyectos SDHT
4.14.3. Estrategia de Innovacién

Con el propésito de dar cumplimiento a las metas asociadas el fortalecimiento del Gobierno
abierto en la entidad y garantizar el cumplimiento de las normas de transparencia y lucha
contra la corrupcion, anualmente se¢ formula, implementa y evalian los planes de
implementacién de Gobiemno Digital, el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano,
acciones que se articulan e integran el plan de gestion ética de la entidad. En la propuesta de
implementacién del Plan de Gestion Etica la entidad se incorpord el desarrollo la formulacién
e implementacion de la Estrategia de Innovecion, como propuesta de gobierno abierto
tendiente al fortalecimiento del principio de colaboracién en la gestion plblica, con esta
iniciativa, la entidad busca generar espacios de relacionamiento y de generacion de confianza
con grupos de valor para fortalecer la resolucion de problemas y la-efectividad de las
intervenciones institucionales.

En este sentido, se contraté la definicién, disefio e implementacién de las estrategias de

promocién de la participacion ciudadana priorizadas desde la SDHT para apoyar los principios
del Gobierno abierto para su posicionamiento con los sectores privados, comunitarios, no
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gubernamentales, en los territorios y localidades a través de la definicion de estrategia
colaborativas de cara a la ciudadania, y fortalecer las mismas.

Esta estrategia se formuld e implemento en las localidades de Usaquén, Chapinero y Rafael
Uribe Uribe, arrojando como resultado, el prototipado de dos (2) proyectos por cada una de
las localidades, que buscaban solucionar problemas asociados a la inadecuada disposicion de
residuos, inseguridad, ausencia de espacios de recreacion para nifios, entre otras.

Tabla 18. Proyectos de Innovacién Colaborativa

Rafael

Uribe Uribe | A¥e Tupel

Chapinero MNuestro
futuro es
verde

Usaquén Formipan

4.14.4. Carta del Trato Digno

La Secretaria Distrital del Habitat como compromiso, y alineada con el deber institucional,
adquirié con la ciudadania de Bogotd un proceso de mejora continua, en la prestacion y
tramites del servicio. En este sentido la entidad expidié y divulgé la Carta de Trato Digno
y declaracién del servicio piblico.
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Tustracién 38. Carta del Trato Digno 2018
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4.14.5. Rendicién de Cuentas vigencia

La Secretaria Distrital del Habitat, adopta el concepto de Rendicion de Cuentas como “e/
proceso conformade por un conjunto de procedimientos, metodologias, estructuras, prdacticas
vresultados mediante los cuales las entidades de la administracion publica del nivel nacional
yterritorial y los servidores publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su
gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades piblicas y a los organismos de
control. a partir de la promocion del diglogo. La rendicion de cuentas es una expresion de
control social que comprende acciones de peticion de informacién y explicaciones, asi como
la evaluacion de la gestién.”

Bajo este concepto, los procesos de rendicion de cuentas deben establecerse a partir del
desarrollo de tres elementos fundamentales; el primero asociado al acceso y la disponibilidad
de informacion publica de calidad, hacia los ciudadanos y organizaciones, sobre la gestion
adelantada por la entidad.

El segundo elemento hace referencia a los espacios de interaccion entre los servidores piblicos
y los ciudadanos, mediante didlogos virtuales y/o presenciales donde se presentan las acciones
adelantadas por la entidad, y los ciudadanos o grupos de interés responden con observaciones,
recomendaciones sobre los lineamientos de politica piblica definidas en las metas de cada
entidad, preguntas, entre otros. ;

Finalmente, el tercer elemento esta asociado con los incentivos que se otorgan a las entidades

publicas, servidores pablicos y ciudadanos como actores participes y movilizadores de los
gjercicios de rendicion de cuentas.
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Para la Secretaria Distrital del Habitat, la estrategia de Rendicion de Cuentas *Hdbiiar
Responde” busca establecer una canal de doble via con la ciudadania y otras partes
interesadas, a través de espacios de informacion y didlogo, utilizando un lenguaje claro que
permitan el control social del cumplimiento de nuesiras funciones, los logros v melas que
rinden cuenta de la gestidn realizada por la entidad.

Para la vigencia 2018, la Secretaria Distrital del Habitat cumpli6é con la totalidad de las
acciones definidas en el cronograma de rendicion de cuentas asi:

4.14.5.1. Acciones componente de acceso a la informacién

Boletin de prensa publicados:

Liderada por la Oficina Asesora de Comunicaciones (OAC) se generaron y publicaron 39
boletines de prensa anuales, a través de medios de comunicacién masivos de cardcter
comunitario y distrital, en los cuales se logré evidenciar los avances de las politicas y
. programas del Sector Habitat.

En los boletines envidados se trataron temas como las 80.000 soluciones de vivienda, el
mejoramiento integral de barrios, los poligonos de monitoreo, la legalizacién de barrios, los
servicios publicos eficientes y la participacion ciudadana.

Publicaciones en Pagina web:

En promedio se realizan mensualmente 450 actualizaciones, cambios, ajustes, publicaciones
de informacion, boletines de prensa y entrevistas o articulos de medios de comunicacién,
dentro de los cuales destacan por su frecuencia de publicacion: Slideshow principal, noticias,
citaciones, notificaciones, articulos, aspectos de planeacion, Resoluciones, Decretos,
proyecios de Decreto, entre otros

Especificamente sobre Rendicién de Cuentas, el documento Estrategia de Rendicién de
cuentas 2018, los formularios de consulta previa para la priorizacion temdtica de la Rendicion
de cuentas virtual, los documentos con la consolidacién de las respuestas a las preguntas
formuladas por los participantes de los espacios de didlogo y el informe de los resultados de
las acciones de Rendicidn de Cuentas 2018. En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, esta
informacidn se publicé en el boton de transparencia del portal institucional.

Publicaciones en Redes Sociales:

En las cuentas de redes sociales de la entidad se informé durante ¢l 2018 a la ciudadania sobre
los temas estratégicos de la estrategia de Rendicién de Cuentas, y se cargaron entre 150 y 180
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publicaciones mensuales, donde se evidencia el trabajo diario de la entidad y se replican las
sinergias con la Alcaldia Mayor de Bogota.

Tlustracion 39. Redes sociales
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Pantallas:

En las pantallas que se encuentran en las instalaciones de la Secretaria Distrital del Habitat,
se proyectan las campaiias internas. A través de este medio los servidores de la entidad cuentan
con un canal de acceso a la informacion que difunde temas de interés para el equipo de
colaboradores vy promueve la participacion de los mismos en las acciones que adelanta la
Secretaria en cada una de sus intervenciones.

En promedio, se¢ publicaban entre 2 y 3 fondos de pantalla mensuales. La cantidad presenta
una variacién mensual dependiendo del nimero de campafias programadas en cada mes.

4.14.52. Acciones componente de Didlogo

Como garante del derecho al control social en la gestion publica, la entidad promueve espacios
presenciales y virtuales de didlogo con los usuarios y grupos de interés como parte de las
acciones de gobierno abierto. En este componente se realizaron los siguientes espacios:

Mesa de Pactos Distrital:

La Secretaria Distrital del Habitat, adelanté espacios de encuentro presencial con la ciudadania
organizadas por la Veeduria Distrital en asocio con los Observatorios Ciudadanos vy las
Alcaldias Locales (Usme, Ciudad Bolivar, San Cristébal), donde se desarrollaban reuniones
con los grupos de interés para la recepcion de solicitudes de informacidn a ser expuesta en el
marco de las Mesas de Verificacion para la Vigencia 2018, segin lineamientos metodoldgicos
definidos por la Veeduria Distrital para los espacios de didlogo, siguiendo la herramienta de
Seguimiento a la Gestion Local basada en el estandar 1ISO/18091:2014

Este espacio se desarrolla en dos momentos, el primero, en el cual la entidad suscribe el pacto
de entrega de informacidn con una fecha limite de radicacion y bajo las condiciones requeridas
para cada tema, Segundo, una vez se entregada la informacidn, se realiza un segundo momento
en el cual la entidad presenta la informacion al observatorio v a la entidad de control, en este
espacio ¢l representante de la organizacién social evalia la calidad, oportunidad, pertinencia
¢ integralidad de la informacién aportada por la entidad.

Nustracién 40. Mesa de pacto veeduria distrital - Mesa de Paclo- San Cristdébal Nov 2018
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En este espacio, se registra la participacién de 8 participantes de la Secretaria del Habitat, y
se registran valoraciones positivas sobre la importancia del espacio de didlogo y la promocion
de la participacion en la jornada, también se registra la aceptacién sobre las condiciones de
claridad y calidad de los contenidos y dé las respuestas.

Rendiciones de Cuentas Tem:iticas:

Para fortalecer el uso y apropiacién de canales virtuales en su estrategia de gobierno digital,
la entidad desarrollé tres (3) espacios de rendicién de cuentas virtuales para ampliar el impacto
entre los grupos de valor. A través de una transmisién en vivo a través de redes sociales y
pagina web, la Secretaria Distrital del Habitat, desarroll6 los siguientes espacios:

# 22 de octubre de 2018, Rendicion de cuentas virtual, en este espacio se contd con la
participacion de la Subsecretaria de Coordinacién Operativa alrededor del tema de
“Avances en el programa Mejoramiento de Vivienda en Bogota™.

# 19 de noviembre de 2018, Rendicion de cuentas virtual en asocio con Metrocuadrado,
en esie espacio se conté con la participacion del Secretario del Habitat, Guillermo
Herrera y se desarrollo entorno a los “Subsidios de Vivienda en Bogotd™

» 30 de noviembre de 2018, Rendicion de cuentas virtual, en este espacio se conté con
la participacién de la Subsecretaria de Coordinacién Operativa alrededor del tema de
“Avances en la legalizacion de Barrios en Bogotd™.

En la rendicién de cuentas virtual se registra la participacion de 21.346 ciudadanos, a través
del enlace en la pigina web, en redes sociales (facebook y twitter), lo cual sefiala la eficiencia
del uso de canales virtuales en la convocatoria. Como evaluacion de este espacio, los usuarios
valoran positivamente el acceso oportuno a la informacién, la claridad en el lenguaje, el uso
de canales digitales para el espacio de didlogo. Se registran observaciones sobre la
aportunidad en las respuestas generadas por la entidad v el tiempo dedicado para el espacio
virtual de rendicién de cuentas.

Nustracién 41. Rendicion de Cuentas mejoramiento de vivienda — legalizacién de barrios
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Capacitacion de servidores piablicos:

Con el propésito de difundir informacién relacionada con la rendicién de cuentas, control
social y el rol de los servidores en este proceso, se adelantd una jornada se sensibilizacion
presencial, en las cual se utiliz6 como metodologia de difusién un brochure que desarrollaron
tres (3) aspectos fundamentales (informativa, publicitaria e identificadora) esto para garantizar
el acceso a oportuno a la informacion, la generacion de espacios de didlogo con los usuarios
y grupos de interés, asi como la participacién activa de los servidores como agentes activos
en la rendicion de cuentas. La jornada de sensibilizacion se desarrollé en las instalaciones de
la SDHT en el mes de agosto de 2018.

4.15. Cooperacion Internacional

La Secretaria Distrital del Habitat, desarmrolla la gestion de cooperacién internacional en
concordancia con los pilares del Plan de Desarrollo “Bogotd Mejor para Todos™ y los
proyectos de inversion, orientados al logro de los objetivos sectoriales propuestos.

Alianza estratégica con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

El objetivo de esta alianza denominada “Desarrollo Territorial Sostenible y Seguro a través
del Ordenamiento Territorial ”, fue la revisién ordinaria del Plan de Ordenamiento Territorial
de Bogotd D.C. Para este fin, se construy6 el diagnéstico de la ciudad con base en el POT
vigente y a partir de esta descripcion de la realidad bogotana, se desarrollaron las actividades
de participacidn ciudadana previstas.

Con el fin de revisar los logros alcanzados, es importante abordar de manera inicial el trabajo
de participacion ciudadana desarrollado en el marco del proyecto. En la primera fase de
¢jecucion, se llevaron a cabo diversas reuniones con diferentes grupos humanos de la ciudad,
lo cual contribuyé a la formulacion del diagndstico de ciudad. Las cifras més relevantes de
esta fase inicial son las sipuientes:

# 26 jornadas de trabajo con la comunidad y otros actores
»# 1,510 personas asistentes
» 9.461 aportes ¢ ideas generados por los participantes.

Con el diagndstico ya construido, se inicid la segunda fase de participacion ciudadana, en la
cual se presento a los ciudadanos, el resultado del diagndstico, para avanzar asi en el proceso
de estructuracion del Documento Técnico de Soporte del nueve POT. Las cifras mas
relevantes son las siguientes:
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» 90 actividades de encuentro con las comunidades.
o 30 espacios comunitarios,
2 mesas distritales de mujeres
7 espacios de participacion en zonas de borde
IS espacios de participacién convocados por la ciudadania y un taller con
representantes de cultos.
» 5.521 personas participantes
» 5.558 aportes.

(o i &

De manera complementaria, a través del proyecto se llevaron a cabo reuniones con expertos
en diferentes dreas de la gestion urbana, lo cual permitié también recibir aportes de actores no
involucrados en el proceso de formulacién del nuevo POT, alrededor de los siguientes asuntos:

»# Dimension ambiental del distrito
» Poblacién y demografia

» Movilidad y transporte

» Vision Bogota -Region

Tustracién 42, Reuniones con expertos PNUD
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DIALOGOS PNUD - REUNIONES CON EXPERTOS TEMATICOS
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DIALOGOS PNUD - REUNIONES CON EXPERTOS TEMATICOS E

23 Expertns.
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Equipo SDF

Temas Relevantes
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La totalidad de los aportes recogidos durante las diferentes jornadas, fueron comunicados a
los expertos que elaboraron ¢l diagnostico de la ciudad, para ser tenidos en cuenta durante la
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preparacion de los instrumentos sectoriales, sobre los cuales se basé el Documento Técnico
de Soporte para el nuevo POT.

Como resultado final del proyecto, se destacan los siguientes entregables del proyecto.

» Caracterizacion ambiental y revision ordinaria del POT Bogota

» Conceptualizacion de la estrategia para la definicion de la estructura espacial del suelo
urbano y de expansion del modelo ciudad, en el marco de la revision ordinaria del POT
Escenarios de mejoramiento consolidacion y desarrollo de la estructura funcional y de
servicios de las zonas rurales de Bogota.

Cartografia oficial rural del distrito capital

Plan regionalizacion de Bogota en el marco de la y revision del POT Bogota
Diagnéstico sociecondmico de las zonas rurales de Bogotd

Modelo integrado de transporte enmarcado en la revision ordinaria del POT Bogota

Y

YYVYY

De manera adicional, el PNUD hizo entrega de los siguientes aportes para la ciudad, en
materia de metodologias, lecciones aprendidas vy buenas practicas:

» Elementos técnicos para la incorporacion de la biodiversidad, servicios ecosistémicos
y estrategias de conservacion en la plancacion de las actividades del sector minero
energético.

» Metodologia para la identificacion de sitios de conservacion y recuperacion de los
servicios ecosistémicos que aporte a los procesos de ordenamiento territorial.

» Herramientas metodologicas, fichas técnicas, cartografia y estudios de detalle
desarrollados ¢n el marco del PRICC, relacionados con la incidencia en el territorio
con presencia del cambio climdtico

» Herramientas metodologicas, fichas técnicas, cartografia y estudios de vulnerabilidad

en el marco del andlisis de riesgo tecnolégico por transporte de hidrocarburos por

ductos en Bogota D.C y sus municipios circundantes.

Herramientas metodolégicas y curso sobre Objetivos de Desarrollo Sostenible en el

marco de los procesos de desarrollo.

Revision POT- Documento con el diagndstico y modelacion para la incorporacién

efectiva de la infraestructura de transporte de hidrocarburos por ductos en Bogota D.C.

Creacion de Capacidades para la implementacién de la Estrategia Colombiana de

desarrollo bajo en carbono a nivel regional y sectorial (1.FCT Enhanced Support)

Herramientas para la implementacion de un NAMA piloto para proyectos de

transferencia de tecnologia en el sector industrial de la regién Cundinamarca — Bogotd

D.C.

» Propuesta metodolégica para encadenamientos productivos

¥ Metodologia y sintesis para el proceso participativo en la revision del Plan de
Ordenamiento Territorial. Caso de Estudio Cartagena.
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Con el desamrollo de este proyecto, se entregaron a la ciudad en 2018 los instrumentos
necesarios para lograr la construccién colectiva de una normatividad urbanistica y el
ordenamiento del territorio enfocado en el logro de una ciudad compacta y con eficiencia
energética. De acuerdo con lo establecido en las Bases del Plan de Desarrollo Bogota Mejor
para Todos “Un Nuevo Ordenamiento Territorial es urgente para una Bogold con creciente
poblacion, una expectativa en la reduccion del tamavio de los hogares y el desafio del déficit
habitacional”".

Convenio de cooperacion internacional con OPNU Habitat

La SDHT, suscribié un convenio de cooperacion internacional con OPNU Habitat, con el fin
de realizar la formulacién de la Politica Integral de Habitat 2018-2030", cste organismo del
Sistema de Naciones Unidas, cuenta con amplia experiencia y conocimiento ¢n instrumentos
de planificacion del suelo y del habitat. De acuerdo con el desarrollo metodologico previsto
en ¢l Convenio, el primer hito relevante fue el documentio denominado Diagnéstico y Balance

de la Politica del Habitat 2007-2017, que incluye la siguiente segmentacion:
Tabla 19, Temas en el Diagnoéstico v Balance de la Politica del Habitat 2007-2017

Produccién de vivienda

Consolidacion Urbana
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Mejoramiento  Iniegral del
Barrios

|
Servicios Publicos

A continuacion del diagnéstico se desarrolld la formulacién de la Politica Integral del Habitat
y a diciembre de 2018, se cuenta con el documento de Linea de Base, el Diagndstico, los
lincamientos de la Nueva Agenda Urbana y las Bases del Documento de Politica construidos
de acuerdo con el Modelo Conpes Distrital. Estos documentos estdn en revision y una vez
aprobados, se socializara la nueva Politica del Habitat para Bogota D.C.

Como parte del desarrollo del convenio, ONU Habitat hizo entrega de su contrapartida, la cual
se expresa en metodologias y lecciones aprendidas en desarrollo urbano.

De la implementacién de este convenio, se destaca el proceso de construccion de la Politica
Publica del Hibitat, desarrollada bajo los lineamientos inclusivos establecidos en el Conpes
Distrital y los aportes metodoldgicos, de lecciones aprendidas y de buenas pricticas, que ha
aportado ONU Habitat, los cuales se incorporan a los ejercicios de planeacién territorial de la
ciudad.

Subsidios Servicios Piblicos

Teniendo en cuenta que el afio 2012 el Gobierno Distrital promulgé el Acuerdo Distrital del
Agua, mediante ¢l cual s¢ subsidian mensualmente 6 mt cibicos de agua, para atender a la
poblacion vulnerable de la ciudad, el Gobierno de Espaiia hizo beneficiaria a la Secretaria de
una subvencion de estado para desarrollar el proyecto denominado *Propuesia metodologica
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para identificar a la poblacion en estado de vulnerabilidad social, para hacerlos beneficiarios
del subsidio del minimo vital de agua”. Fste proyecto cuenta con recursos de donacién de la
cooperacion espafiola por valor de 96.000 Euros y una contrapartida de la Secretaria por el
equivalente a 24.000 Euros. Durante ¢l 2018 se concreté la cooperacién mediante la
expedicion del Reglamento Operativo y el Plan Operativo del proyecto y en 2019, se iniciard
la ejecucién de actividades. El resultado esperado busca determinar la pertinencia del modelo
de focalizacion actual y presentar propuestas sobre esquemas de identificacién de
vulnerabilidad social, que permitan que los subsidios lleguen a la poblacion que los requiere.

Centro de Pensamiento e Investigacién para el Crecimiento Verde

La Secretaria ha gestionado el apoyo del Gobierno de Corea del Sur, para replicar los modelos
de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion en materia de servicios piblicos. En este
contexto en el afio 2018, se suscribi6 el memorando de entendimiento con el Instituto Coreano
para el Avance Tecnolbgico, mediante el cual, s¢ desarrollard con la participacion de los
aclores distritales, la construccion, dotacién y puesta en marcha de un centro de investigacion
en servicios piblicos.

Iustracién 43. Evento de firma del memorando de entendimiento

Fuente: Subdireccion de servicios piblicos SDHT
Vivienda de interés Social y Prioritario con Soluciones Energéticas Sostenibles.

Durante el afio 2018 se inici6 la estructuracion del primer proyvecto distrital para vivienda de
interés prioritario y social, que basa su subsistencia energética en tecnologias de energia
limpia. Se¢ ha identificado como posible proyecto piloto el Plan Parcial Tres Quebradas,
Durante 2019 se definira el alcance del convenio con el Gobiemo de Corea del Sur.

Foro Mundial de las Ciudades por el Agua.

En 2018 se recibid la invitacion del Parque Tecnoldgico de Daegu (Corea del Sur) y de la
firma coreana KECC, para participar en el Foro Mundial de las ciudades por ¢l agua. En este
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espacio, se presentan los retos de las diferentes ciudades en materia hidrica y se establecen
alianzas estratégicas entre ciudades, para desarrollar cooperacién y planeacion orientadas a la
solucion del déficit hidrico que ya se presenta en algunas ciudades del mundo. En
representacion de la ciudad asistio el Subsecretario de Planeacion y Politica, quien presenté
el estado actual del servicio piblico de acueducto y saneamiento bdsico y los retos de la
ciudad, para garantizar la proteccion del recurso hidrico y el saneamiento de vertimientos.

Tustracidén 44. Foro Mundial de las ciudades por el agua

Fuente: Subdireccidn de servicios piblicos SDHT

Taller intersectorial “prevencién y gestion de fenémenos hidrometeorolégicos extremos
y medidas de adaptacién al cambio climdtico"

Del 17-19 diciembre en Santa Cruz de la Sierra (Bolivia). Los paises iberoamericanos se han
integrado en un mecanismo regional denominado CODIA (Conferencia de Directores
Iberoamericanos del Agua), en el cual se plantean soluciones para el déficit hidrico y para
incentivar el sancamiento de los cuerpos de agua mediante el tratamiento de vertimientos.
Como parte de los compromisos del cuerpo directivo de la CODIA, estd la produccion de
espacios de capacitacion para que los paises puedan avanzar en el desarrollo de tecnologias y
buenas practicas para la proteccion y la gestion integral del recurso hidrico. En esta ocasién
Colombia fue representada por la Secretaria Distrital del Habitat, como beneficiarios del curso
de adaptacion al cambio climatico. En representacion de la Secretaria asistid la ingeniera
Carolina Guerrero de la Subdireccion de Servicios Piiblicos. Dentro de los valores agregados
de este curso, se encuentra el establecimiento de relaciones de confianza con los puntos focales
de la CODIA tanto en América Latina, como en Espaiia.
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4.16. Participacién ciudadana

La Subdireccion de Participacién y Relaciones con la Comunidad, es el drea encargada desde
la SDHT para coordinar la definicién e implementacion de las estrategias de promocion de la
participacién ciudadana del sector Habitat, segiin lo establecido en el Decreto Distrital 121 de
2008. En tal sentido, esta funcién se desarroll6 a través las siguientes fases:

» Estructuracién del Plan estratégico Sectorial de Participacién Ciudadana,

» Seguimiento y evaluacién de implementacion de las estrategias de promocién de la
participacién ciudadana del sector.

# Definicion, disefio ¢ implementacion de las estrategias de promocién de la
participacién ciudadana priorizadas desde la SDHT.

# Definicion e implementacion de la estrategia de posicionamiento local de la politica
del habitat.

A partir de estas fases y la ejecucion de estas, se han alcanzado los siguientes logros:

Implementacién del Plan Estratégico Sectorial de Participacién

Herramienta que consolida los principales aspectos de las estrategias  de participacién
ciudadana que disefian e implementan las entidades del sector Habitat, llegando a una sinergia
que permite aunar esfuerzos para el buen desarrollo de los espacios de pamclpaclén que se
generan en cada entidad.

Asi mismo, crear espacios donde a la comunidad se le permita tener una participacion
incidente, a partir de la co-creacion en la solucion de problemas publicos, definiendo
estrategias de colaborativas de innovacion abierta de cara a la ciudadania, teniendo en cuenta
las probleméticas y fortalezas en la gestion del Habitat.

Estrategia de Posicionamiento Local:

Contempla la participacion de la SDHTen los espacios locales de articulacion
interinstitucional y participacion, con el fin de fortalecer los procesos de planificacion y
ejecucién local de los temas relacionados con el Sector Habitat v ¢l acompafiamiento por
parte de la SDHT a las alcaldias locales, en la formulacién y seguimicnto a la ejecucién de Ius
proyectos de inversion. Hasta el momento hay 992 espacios en las 20 localidades.

Propiedad Horizontal / Acompaiiamiento a los Proyectos de Vivienda

La estrategia de Propiedad Horizontal se enfoca hacia la capacitacion integral de la comunidad
que habita los proyectos liderados por la SDHT cn las localidades de Bosa, Usme y San
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Cristébal con la cual se esta contribuyendo al mejoramiento del entorno en cuanto aspectos
normativos, sociales, culturales y de convivencia ciudadana.

Se realizaron talleres y foros para orientar, formar y acompafiar en etapas previas a mudarse
v durante su habitabilidad en los proyectos entregados por la SDHT. Es importante que la
comunidad se sensibilice frente a una mejor y sana convivencia entre los residentes de los
proyectos basada en el respeto ¢ integracion comunitaria partiendo de la Ley 675 de 2001,
jurisprudencia y Cédigo Nacional de Policia y convivencia impactando a las comunidades en
los siguientes lemas:

Localidad de Bosa:

149 talleres en Ley 675 de 2001, Codigo Nacional de Policia y Convivencia en la Propiedad
Horizontal, Manual de convivencia, eleccion del Administrador, consejo de administracion y
sus funciones, cuotas de administracién, presupuesto, problemdticas entre vecinos conductas
y sanciones, 6 foros en Ley 675 de 2001, Cédigo Nacional de Policia y Convivencia en la
Propiedad Horizontal. Esto se realizé en los siguientes proyectos:

Proyectos de Vivienda Alcaparro.

Proyectos de Vivienda Manzano,

Proyecios de Vivienda Nogal.

Proyecto de Vivienda Reservas de Campo Verde:
Proyecto de Vivienda Senderos de campo verde,
Proyecio de Vivienda Cerezo.

Proyecto de Vivienda Flamencos 11

Proyecto de Vivienda Arrayan.

Proyecto de Vivienda Cedro.

Proyecto de Vivienda Faisanes Reservado.

VVYVVVYVVVY

Localidad de Usme:

7 talleres en Ley 675 de 2001, Codigo Nacional de Policia y Convivencia en la Propiedad
Horizontal. 1 Foro en Ley 675 de 2001, Cédigo Nacional de Policia y Convivencia en la
Propicdad Horizontal. Esto se realizd en el proyecto de Vivienda Capri.

Localidad de San Cristabal

7 Talleres en Ley 675 de 2001, Cédigo Nacional de Policia y Convivencia en la Propiedad
Horizontal. Estd se realizé en el Proyecto de Vivienda San Miguel

Localidad de Engativi
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6 talleres en Ley 675 de 2001, Cédigo Nacional de Policia y Convivencia en la Propiedad
Horizontal. Se realizé en tres proyectos

» Proyecto de Vivienda Pimientos.
» Proyecto de Vivienda Pargues de la Ciudadela.
» Proyecto de Vivienda San Angel.

Estos talleres y foros se han venido organizando con los administradores, consejos de
administracion, comités de convivencia y comunidad de los 10 proyectos en Suba, Usme y
San Cristobal, lo que permite la construccion y organizacion de grupos que promueven la
convivencia y adicionalmente a solicitud de la comunidad se ha venido asistiendo proyectos
en Engativd como Pimientos, Parques de la Ciudadela y San Angel y en Bosa sector parques
de Bogota como Alcaparro y Manzano.

Las intervenciones en los proyectos asignados, se divide en cinco momentos:

Iustracidén 45. Momento de las intervenciones
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Fuente: Subdireccion de Participacion y Relaciones con la Comunidad SDHT

a. Identificacion de Actores Sociales:

Es preponderante mencionar que para lograr lo anteriormente mencionado, la comunidad y
actores sociales a impactar en el desarrollo de las actividades. son previamente identificadas
para tener una mayor incidencia en los proyectos de vivienda, estos actores son directivas de
los conjuntos:
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Administradores

Consejos de Administracion

Comités de Convivencia

Otros comités conformados

JAC de los barrios susceptibles de ocupaciones ilegales.

VYYVVY

b. Diagndstico por Proyecto de Vivienda y Formulacion del Plan Estratégico

Este momento da como resultado las caracteristicas propias de cada comunidad que habita en
ellos, que son diversas y particulares en cada contexto y permite identificar cudles son los
temas y espacios que se deben fortalecer en cada uno de ellos,

Asi mismo, en aras de explicar y apropiar el gobierno de la copropiedad y sus residentes. se
tiene como propdsito multiplicar esfuerzos encaminados a sensibilizar a los residentes y
propietarios de los conjuntos sobre temas especificos segin las necesidades y de acuerdo con
nuestros alcances.

c. Fortalecimiento Hacia Ia Comunidad

Esto se logra a través de las siguientes actividades:

# Articulacion con otras entidades del nivel distrital teniendo como fin y propésito el
articular talleres presenciales con las entidades distritales en funcion de solucion de
necesidades y problemadticas de los sectores de Propiedad Horizontal con las
Sccretarias de Integracién Social, de Ambiente y de Planeacion, de conformidad con
el POT vigente.

» Realizar talleres de sensibilizacion enfocados a la prevencion de fraudes y estafas.

» Mejorar la convivencia ciudadana en Propiedad Horizontal creando un ambiente de

respeto y cultura ciudadana desde la Secretaria de Habitat.

‘I

Orientar a la comunidad en cuanto a la presentacién adecuada de sus peticiones para
hacer valer sus derechos.

> Sensibilizacion a los residentes de las copropiedades de los proyectos de la Secretaria
del Habitat en cuanto a la normatividad vigente y la sana convivencia, ya sean estos
proyeclos nuevos o en marcha como apoyo a las gestiones de entrega, y pos-entrega
de las copropicdades de los programas VIP = PIVE.
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Los temas designados estén orientados para cumplir el fortalecimiento de la comunidad por
medio de ellos, los cuales son:

» Ley 675 de 2001 Propiedad Horizontal.

» Injerencia del Cédigo Nacional de Policia y Convivencia en la Propiedad Horizontal.

¥ Manejo y aspectos importantes del reglamento de Propiedad Horizontal.

¥ Convivencia en Propiedad Horizontal.

» Cdomo se elige un Administrador y qué funciones tiene.

» Coémo se elige el Consejo de Administracién y qué funciones tiene.

» Cdmo se elige el Comité de Convivencia y qué funciones tiene.

» Manejo responsable y adecuado de las zonas comunes.

» Técnicas de Comunicacion Asertiva.

# Taller “Asambleas Efectivas™.

» Cuotas de administracion cobro efectivo y responsabilidad del pago.

» Taller de Obligaciones Tributarias y Financieras para la copropiedad: presupuesto,
polizas, fiscalizacién y bancos.

» Taller sensibilizacion causales de revocatoria de los subsidios otorgados por la
Secretaria del Habitat.

d. Identificacién de Resultados y Logros obtenidos luego del fortalecimicnto:

En este momento se evidencian las acciones, que la comunidad, luego de las actividades
desarrolladas en el anterior momento pretende subsanar las situaciones que se habian
identificado en el diagndstico inicial.

e. Retroalimentacién de las Acciones y Evaluacién del Proceso:

[lste momento es muy importante va que en este se identifican, los logros pero a su vez se
diagnostica nuevamente para saber si en ¢l proyecto de vivienda es importante que vuelva al
momento de Fortalecimiento Hacia la Comunidad y consolidacion de datos.

Prevencién a la Ocupacién llegal y Estafa

En cuanto al tema de Prevencion a la Ocupacion llegal y Estafa, el Grupo de Propiedad
Horizontal en Coordinacion con la Subsecretaria de Inspeccién Vigilancia y Control, a partir
del mes de Octubre, adelanté charlas de sensibilizacion en dreas susceptible de ocupacion y
sitios aledafios a poligonos de monitoreo, asi mismo realizé camparias de prevencion a través
de medios de comunicacién masivos. Se realizaron 30 actividades entre talleres y charlas,
donde se brindé informacién sobre como prevenir fraudes a la hora de adquirir vivienda
incentivando ¢l acceso a los planes de vivienda otorgados por la SDHT en las localidades de:
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Localidad de Ciudad Bolivar:

» Talleres Prevencion a la Ocupacion llegal y Estafa.
» Comedor Comunitario Ciudad Bolivar Barrios Naciones unidas y Candelaria.
» Biblioteca Pablica Arborizadora alta.

Localidad de Engativa:
10 talleres Prevencion a la Ocupacion llegal y Estafa.

» Salén comunal Engativa
» Centro Dia - El Bosque secretaria SDIS.

Localidad de San Cristébal:
2 talleres Prevencion a la Ocupacidn llegal y Estafa.

¥ Alcaldia san Cristobal.
# Coliseo villa de los Alpes

Localidad de Usaquén

1 talleres Prevencion a la Ocupacion llegal y Estafa.
Loealidad de Suba

2 talleres Prevencion a la Ocupacién llegal y Estafa.

# Alcaldia Local de Suba Casa de la participacion.
# Colegio Gerardo paredes.

Localidad de Bosa
5 talleres Prevencion a la Ocupacion llegal y Estafa.

# Barrio Gran Colombiano.
# Ciudadela el recreo.

Localidad de Usme

2 talleres Prevencion a la Ocupacion llegal y Estafa
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» Proyecto Rincén de Bolonia.
Localidad de Santa Fé

| talleres Prevencion a la Ocupacidn llegal y Estafa.

» Barnd el dorado.

Localidad de Kennedy

2 talleres Prevencion a la Ocupacion llegal y Estafa.

# Barrio Altamar.
» Barrié Villa Emilia.

Estos talleres y charlas se organizaron con los administradores, consejos de administracién,
Alcaldias Locales, lideres Sociales, comités de convivencia y comunidad de los proyectos
encargados, lo que permite la construccién y organizacion de grupos que promueven la
convivencia y la prevencion de ocupaciones ilegales en las diferentes Localidades.

Barrios Creativos

Con el fin de promover la sostenibilidad del habitat y la convivencia por parte de los habitantes
de los proyectos VIPS priorizados, mediante la puesta en marcha de acciones participativas
de caricter artistico, cultural, deportivo y/o ambiental, para potenciar espacios de
transformacidn de conflictos, la apropiacion social de las normas que regulan la vida en comin
y ¢l fortalecimiento de las relaciones sociales y del entorno. Se plantearon los siguientes
momentos metodolégicos:

Introduccion: Se disefié la metodologia, lineamientos y contenidos que se desarrollaron en
cada una de las fases; se realizo un informe inicial que dio cuenta de los criterios de seleccion
tenidos en cuenta para la seleccién de las diferentes iniciativas ciudadanas/culturales; se
desarrollé una capacitacion inicial a los equipos de trabajo seleccionados: se realizd un
diagndstico sociocultural por territorio priorizado y un mapa de agentes institucionales con
presencia en la localidad, que facilite la identificacién de posibles aliados y la articulacién con

la oferta local.

Fase Ser: El desarrollo de encuentros con la comunidad (de tipo artistico, cultural y/o
deportivo) con grupos intergeneracionales estuvo enmarcado entres gjes: ¢l reconocer
la interdependencia, la potencialidad del trabajo en redes y el autorreconocimiento.
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Fase Conocer: las actividades son desarrolladas con el fin de acercarse a las realidades
sociales con un respeto genuino por la complejidad, buscando algo mas alla de lo visible, se
edifica sobre una capacidad de movilizar la imaginacion. El &évento de cierre de la fase en cada
territorio se desarrolld con el fin de evaluar y recoger reflexiones de la experiencia.

Fase Hacer: Fn esta fase se dieron las herramientas para la construccion de iniciativas y
acciones que propendan por el bienestar colectivo de las personas que habitan los proyectos
de VIPS; se privilegiaron proyectos con un componente fisico viable y sostenibilidad, con el
propdsito de generar procesos cooperativos,

Fase Socializacién: La finalizacion de la intervencion se realizé un evento cultural junto
con organizaciones culturales locales y del distrito, el cual fue un espacio de intercambio de
experiencias, de reflexion, valoracion sobre las lecciones aprendidas, compartir la memoria y
sistematizacién de la implementacion de la estrategia.

Estas fases se desarrollaron a partir de seis (6) metodologias principales: Formacion de
formadores, diagndstico sociocultural, encuentros culturales comunitarios, formato para
intercambio de ideas (Circulo de la Palabra), Visitas a espacios culturales locales v distritales
y Recorridos culturales. Estas metodologias se desarrollaron en un proceso de ocho (8) meses
de manera simultédnea en cada una de las unidades residenciales de las VIPS priorizadas.

Durante el afio 2018 por medio del Convenio interadministrativo No. 587/179 de 2018, entre
la Secretaria Distrital del Habitat, la Universidad Nacional de Colombia y la Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte, sc amplié la estrategia a la atencién de 20 Proyectos de
Vivienda realizando los siguientes encuentros:

Tabla 20. Namero de encuentro en los proyectos de vivienda

: : Numero de encuentros 2018
Sserecyde viviniis Voskulive a wivisahie]
Arborizadora Baja
A rrayan

Candelaria la Nueva
Capri

Cerezo

Fnisanes

Flamencos |
Flamencos 11
[vlargaritas 1
Marparitas 11

PMeiro 136

Nogal
Porvenir Calle 55
Reservas de Campo Verde
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P Ghg Numero de encuentros 2018
SERDE g (octubre a noviembre)
[Rincén de Bolonia " 15
San Miguel _ - 7
Senderos de Campo Verde 7
Villa Karen II ] 6
TOTAL 114

Fuenie: Segundo Informe de Cumplimiento de Obligaciones Estratepin Bomios Creativos 2018

A lo largo del desarrollo de esias acciones, se contd con la asistencia de 1.672 personas en las

diversas  actividades de  caricter  artistico, culturales, deportivas  y/o
ambientales. adicionalmente se dictaron talleres de formulacién de
proyectos los cuales permitieron brindar las herramientas necesarias para la construccion o el
perfeccionamiento de los PER.

Cabia 52 he, 1504

Conminaier 358 1600

W MDA 0V &5

FiHabitatComunica
Cdedigo Poatal. 1102314

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS

e,
1



HE ASCATARC,

R IR |

Pégina 125 de 165

5. BALANCE SOCIAL E INDICADORES DE LAS INTERVENCIONES DE LA
SECRETARIA DEL HAB[TAT_

La Secretaria Distrital del Habitat — SDHT, como cabeza del sector hédbitat debe garantizar
que los instrumentos que disefie, en desarrollo de la politica de habitat y vivienda, den cuenta
de los diferentes asuntos (habitacionales, ambientales, de mejoramiento integral, de cobertura
y calidad en la prestacion de los servicios piblicos) y de las distintas categorias de ciudad
(nucva, consclidada, deteriorada, de origen informal y rural).

De esta forma, es responsabilidad de la SDHT procurar que la ciudad disponga de suelo apto
para la produccion de vivienda de interés social y prioritario, actuar en la cadena de urbanismo
¥y construccion en procura de que el tiempo que transcurre entre ¢l momento en que se habilita
el suelo y en el que un nuevo hogar puede disponer de una vivienda sea el menor posible,
incidir sobre el valor del suelo, disefiar mecanismos de financiacion de la vivienda que le
permitan a la poblacién més fragil acceder a una solucion de vivienda adecuada, garantizar el
acceso de los mas vulnerables a la vivienda, prevenir y controlar el desarrollo informal de la
ciudad, proteger a los usvarios de vivienda (compradores y arrendadores), propender porque
las viviendas tengan entornos adecuados, coordinar la correcta prestacién de los servicios
publicos y promover cambios en los habitos ciudadanos en términos de las maneras como se
relacionan con la vivienda y su entorno inmediato, con la ciudad y con el ambiente.

5.1.  Identificacion y descripcion de la problemitica social

El déficit de vivienda “hace referencia a hogares que habitan en viviendas particulares que
presentan carencias habitacionales y que requieren una nueva vivienda o mejoramiento o
ampliacién de la unidad habitacional en la cual viven ™.

Existe el déficit cuantitativo el cual “estima la cantidad de viviendas que la sociedad debe
construir o adicionar para que exista una relacion uno a uno enire las viviendas adecuadas

¥ los hogares que necesitan alojamiento, es decir, se basa en la comparacién entre el mimero
~ de hogares y el mimero de viviendas apropiadas existentes”. De otro lado, se presenta el
déficit cualitativo, el cual “hace referencia a las viviendas particulares que presentan
carencias habitacionales en los atributos referentes a la estructura, espacio v a la
disponibilidad de servicios piiblicos domiciliarios y por lante, requieren mejoramienio o
ampliacion de la unidad habitacional en la cual viven™.

El déficit se mide por medio de atributos, estos se ensefian en la siguiente tabla.

' Ficha Melodolégica Déficit de Vivienda Censo General 2005 DANE

"IBID
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Tabla 21 , Categorias del déficit habitacional
TIPO DE
DEFICIT ATRIBUTO CATEGORIAS
bt Viviendas con paredes t:l ml:il::eﬁﬂies inestables o sin
Déficit il
Spmantys Cohabitacién Hogares secundarios que habitan en la misma vivienda con
otros hogares vy que tienen mas de dos miembros
E - Vivienda con paredes en u;aten'a] inestable, con pisos de
tierra
Espacio 3 o més personas por cuarto (Urbano)
Déficit cualitativo Si 5 o R illad séoti :
AT, in sanitario conectado a alcantarillado o a pozo séptico; sin
&;‘:zﬁlﬁﬂfﬁs conexitn a acueducto, sin servicio de energia eléctrica o de
recoleccion de basuras

Fuente: Tomado de Revista ib- Vol 5, Nam 1.

Segun la Encuesta Multipropdsito de Bogota 2017, las cifras del déficit por atributo son las
siguientes:

Tabla 22. Cifras déficit habitacional

Atributi Cabecern Centros poblados “‘“‘mﬂ“"' Total
Hugares % Hogares % Hogares % Hogares Y
Con déficit de estructura 612 0,0% - 0,0% 10 0.5% 622 0.0%
Con déficit de
cohabitacién con hogares | 37304 1.4% 14 7. 7% 36 1.7% 37.358 1.4%
Hogaresen d‘”’“"“_"is pewsgnag
déficit Con déficit de
cuantiiative | cohabitacidn con hogares | 10,509 0.4% fi 2,6% 3 (2% 10.520 0,4%
Lipersonglas
Con déficit por
hacinamicnto no 6,093 0,2% - 0.0% - 0.0% 6.093 .2%
mitigable
Hogares conproblemas | 505, | gyog | . | oo% | 102 | 47 | 2853 | 0a%
de estructura pisos
o Iogares con problemas | .
pomende | de hacinamiento 214610 [09% [ 5 |2 | 70 | 3% | 24685 | 09%
I".Eﬁ'li:‘ a5 mitigable
Rebezal o) Hogares con problemas = & 23.7% 13781 0.5%
cualitative deservilos ndblioas 12.720 0,5% 51 21,7% S0 3,7 ;i e
Hogarcs con problemas 20,284 1.1% s 2,1% 6 0.7% | 29305 1.1%
de cocini
Sin déficit 2573558 | 95.9% 150 63 8% 1.401 65.2% | 2.575.109 | 954%

venwlabinbogalagov.co
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Conteo de Con déficit 123.883 | 4.6% 85 362% | 749 | 34.8% | 124717 | 4.6%
hogares en
déficit Total 2697440 | 100% | 235  |1o000a| 250 | 100,0% | 2.699.825 | 100,0%
habitacional

Fuente Encuestn Multipropasito Bogotd 2017 Y 2014 publicada par el Departamenio
Cileulos Secretaria Distrital de Planeacyan - SDP y Secretaria Disinital del Habutat - 5 DT

Admmistrativo Nacional de Estadistica - DANE

Lo anterior indica que actualmente la ciudad de Bogota cuenta con un déficit habitacional del
4,6%, esta cifra ha disminuido en 2,3% en el periodo comprendido entre el 2014 y el 2017.

Adicionalmente, Bogotd cuenta con asentamientos de origen informal, caracterizados por
condiciones agudas de pobreza, localizacion zonas de alto niesgo, problemas de
accesibilidad y de conexién con los circuitos urbanos. Adicionalmente, cuentan con déficit de
espacio publico y equipamientos, insuficiencia en la prestacion de servicios publicos
domiciliarios, asi como condiciones precarias de habitabilidad. Esto se conoce como déficit

del entarno.
Tabla 23. Categorias del déficit habitacional del ENTORNO
ey — Riesgo, calidad ambiental, accesibilidad, usos del
Localizacion de X suelo, origen, estado de desarrollo fisico
vivienda Problemas que limitan ¢l I idad
desirrollo social g
Il Dispaosicitn final de las basuras, alumbrado
Servicios plblicos pibli 16 bl

Infracstructura de

Equipamiento comunal

Educacién preescolar, primaria y secundaria,
servicios de salud, hogares infantiles, comercio,

A recreacion, cultura
Infraestructura fisica Vias peatonales y vehiculares, andenes
f ikiBion: s io piblico LExistencia, suficiencia, usos, csiado,
panticipacion y Eps amohblamiento
comunicacion Percepeidn social Podltm. ¥ - de viv '.m'h. de interés social,
principales necesidades habitacionales
Tenencia de la vivienda m;ﬁhm Olras formas de
Seguridad y Actividades i ivi i
e s productivas en la vivienda, ingresos
confianza Trabaje regulares derivados
Respaldo econdmico Precio de la vivienda

Fueme: Tomado de Revista ib- Vol 5, Nam 1

5.2.  Politica Piblica

A partir de la creacién de la Secretaria Distrital del Habitat — SDHT, segin ¢l Acuerdo 257 de
2006, la entidad definida como cabeza del sector, tiene por objeto “formular las politicas de
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gestion del territorio urbano y rural en orden a aumentar la productividad del suele urbano,
garantizar el desarrollo integral de los asentamientos y de las operaciones y actuaciones
wrbanas integrales, facilitar el acceso de la poblacién a una vivienda digna y articular los
objetivos sociales econémicos de erdenamiento territorial y de proteccion ambiental ™

Asi mismo, dentro de las obligaciones asignadas a la Secretaria en este Acuerdo, se tiene por
funcion “a. Elaborar la politica de gestion integral del habitar en articulacién con las
Secretarias de Planeacion y del Ambiente, y de conformidad con el POT y el Plan de
Desarrolle Distrital

Es de esta manera, que la SDHT realizo un ejercicio de formulacion de politica pablica,
denominado “Politica Integral del Habitat 2007 — 2017, el cual fue un trabajo de prospectiva
en el mediano y largo plazo donde se vislumbraba cuiles eran las principales estrategias para
solucionar los problemas en materia de hdbitat y vivienda en la ciudad.

En ¢l ejercicio se identificaron cinco problemas:

Exclusion y segregacion

Dificultad para ofrecer vivienda a los mas pobres
Dificultad en la generacion de suelo urbanizado
Gestién publica no integral

Financiacion insuficiente y fragmentada

VYVYVY

Y de acuerdo estas problemiticas se estructuraron siete lineamientos estratégicos,

Cultura del hibitat y ciudadania
Habitat e inclusion
Institucionalidad vy legitimidad
Habitat y ciudad region

Gestion del ordenamiento territorial
Financiacion del habitat

Servicios publicos

VYVVVVYY

Bajo este escenario la SDHT ha llevado a cabo sus acciones en el marco de la “Politica
Integral del Habitat 2007-2017". Sin embargo, en el afio 2017 se realizé un diagndstico y
balance, permitiendo tener una vision de los resultados de los tltimos 10 afios de aplicacion
de esta politica.

Es importante mencionar que actualmente la SDHT se propuso hacer un nuevo ejercicio de
formulacion de la politica integral del habitat, donde se plantea integrar los objetivos.

* Aguerdo 236 de 2006, Anulo 115
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estrategias, planes, programas, y proyectos a cargo de las entidades que integran el Sector
Hébitat, basindose en un esquema de participacion ciudadana que permite canalizar los
recursos normativos, presupuestales, técnicos, humanos y operativos con que cuenta ¢l
Sector.

5.3. Poblacién

Teniendo en cuenta los resultados de la Encuesta Multipropdsito de Bogotd, las principales
localidades con déficit habitacional son Rafael Uribe Uribe, San Cristobal y Tunjuelito. La

siguiente tabla presenta el total de las localidades:

Tabla 24, Déficit habitacional por localidad

LOCALIDAD No. DE HOGARES %%
Rafae| Uribe Uribe 11.244 .87 0.78%
San Cristdbal 11.737.43 9.70%
Tunjuelita 542809 8.46%
Santafé 291418 8.23%
LUsme T.691,51 1.75%
La Candelaria 786,93 7.69%
Ciudad Bolivar 17.352,31 7.62%
Barrios Unidos 6.027.28 6.15%
Los Mirtires 1.9806,78 5.64%
Engativa 13.470,91 4.69%
Bosa B.581.01 3.84%
Chapinero 2.065,89 3.53%
Kennedy 12.048.80 3.10%
Puente Aranda 2.270.57 2 0094
Suba _ 11.931,70 2.71%
Antonio Narifio 830,13 2.45%
Fontibdn 3.121,68 221%
Teusaquillo 1.082.65 1.87%
Usaquén 3.309.93 1,80%
Total 123.882,65 4,59%

Fuente: Encuesta Multproposito Bogota 2017 Y 2014 publicada por el Departamento Administrative Nacional de
Estadistica - DANE. Calculos Secretaria Distrital de Plancacidn - SDP v Secretaria Distrital del Habitat - SDHT

Como se evidencia en la tabla, ninguna localidad presenta un déficit habitacional mayor al
10%, y solo nueve estdn por encima del 5%. Usaquén y Teusaquillo son las dos localidades
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con menor déficit que es inferior al 2%. Teniendo en cuenta lo anterior, las acciones de la
SDHT se enfocaron en atender a la poblacién que habita en localidades con mayor
problematica como San Cristébal y Rafael Uribe Uribe.

5.4. Proyectos de Inversién

Con el fin de atender esta problematica social, la SDHT formuld seis (6) proyectos de
inversion en el marco del Plan de Desarrollo Bogota Mejor Para Todos 2016 — 2020, los cuales
se relacionan a continuacién y que apuntan a resolver la problemdtica mencionada
anteriormente.

151 - Formulacion de la politica de gestion integral del habitat 2018- 2030.

487- Gestion del suelo para la construccion de vivienda y usos complementarios
800- Apoyo a la generacién de vivienda

1075 — Estructuracitn de instrumentos de financiacion para el desarrollo territorial
1153 - Intervenciones Integrales de Mejoramiento

1144 — Gestién para el suministro de agua potable en el D.C.

YYVVVYV

A continuacidn, se describe el objetivo, indicadores y metas que se propusieron cada uno de
los proyectos y el presupuesto ejecutado en ello.

5.4.1 Proyecto 1151 — Formulacién de la politica de gestién integral del hdbitat 2018 —
2030.

El proyecto de inversion 1151, plantea como objetivo general, orienlar y articular las acciones
¢ intervenciones piblicas en el territorio a través del disefio, formulacién, seguimiento y
cvaluacion de la politica de gestion integral del habitat 2018 — 2030.

Teniendo en cuenta que la politica de gestion integral del hibitat se define como el conjunto
de los lineamientos y orientaciones en relacion con la planeacion sectorial, gestién, control,
vigilancia, ordenamiento y desarrollo arménico de los asentamientos humanos de la ciudad en
los aspectos de vivienda, mejoramiento habitacional y del entorno y adecuada prestacion de
los servicios publicos domiciliarios, propendiendo por la gestion del territorio urbano y rural
en orden a aumentar la productividad del suelo urbano, garantizar el desarrollo integral de los
asentamientos y de las operaciones y actuaciones urbanas integrales, facilitar el acceso de la
poblacién a una vivienda digna y articular los objetivos sociales econémicos de ordenamiento
territorial, de proteccion ambiental y desarrollo social.

|Las metas que se proponen para el cumplimiento del proyecto son:
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Tabla 25. Metas e indicadores proyecto 1151

Meta cuatrienio Indicador Meta 2018 | Aymice
Iniciar 150.000 viviendas en Bogotd p - i
{meta resultado del Plan de :::D:;D de vivienda iniciadas en 39,000 25.670
Desarrollo).
; ) Porceniaje de avance en la
f:wdcll m %g‘ﬁ%n formulacién de la politica de gestidn 0.80 0.80
integral del habitat 2018 — 2030,
Revisar 100% las cuentas de cobro v | Porcentaje de cuentas de cobro v
aportes solidarios al Fondo de aportes solidarios al Fondo de
Solidaridad y Redistribucion de Solidaridad y Redistribucion de 100% 100%
Ingresos -FSRI radicadas en la Ingresos -FSRI revisadas en la
SDHT SDHT
Porcentaje de hogares comunitarios,
Garantizar al 100% de los hogares FAMIS y sustitutos del 1CBF,
comunitarios, FAMIS vy sustitutos debidamente certificados por el
del ICBF, notificados a las empresas | Institulo Colombiano de Bienestar 100% 100%
prestadoras, reciban las tarifas Familiar =ICBF- Regional Bogoté,
diferenciales de servicios pliblicos con tarifas diferenciales de servicios
piiblicos.
Cumplir 20% de las (areas del Plan | Poreentuje de avance del Plin de
de Accion de la Politica Piblicade | Accidn de la Politica Publica de Eco
Eco urbanismo y Construccién whanismo y Construccian 13% 13%
Sostenible, que competen a la Sostenible, que competen a la
Secretaria del Habitat Secretaria del Habitat
. . Porcentaje de avance en ln
ey o 0060l | iy oordmcin e s )
el acceso, calidad y cobertura de los Tﬁm ¥ Po.hm'“_‘ PR gL 1905 190%
i6ion peblist Gomitiliario el acceso, i::lll[ﬁ-iﬁd ¥ Cﬂf?c{l ura de los
sexvicios piblicas servicios piblicos domiciliarios
Elaborar 4 documentos para la
formulacién de lineamientos de Nimero de documentos elaborados
intervencion de las Operaciones | de formulacidn de las Operaciones I |
Integrales del Habitat en el territorio | Integrales del Habital priorizadas.
distrital

Los recursos asignados al proyecto 1151, en la vigencia 2018, fueron de $2.541.878.228, de
los cuales se ejecutaron $2.502.030.783, equivalentes al 98.43%., con un porcentaje de giros

de 95,99%.
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Grifico 3. Presupuesto por metas proyecto 1151
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Fuente; Sistema de Informacion para la Planeacion Interna—SIP1 - SDHT

Tal y como lo enseiia la gréfica, la meta que tuvo mayor presupuesto fue “Formular 1 politica
de gestion integral del habitar 2018 -20307, con un 49% de participacion del presupuesto. Asi
mimo se evidencia que ninguna de las metas tuvo una ejecucion presupuestal inferior al 95%

542 Proyecto 487 — Gestion de suelo para la construccién de vivienda y usos
complementarios

La ciudad cuenta con 1.647 hectareas de suelo disponible frente a la necesidad de cerca de
4.624 hectireas, estimado para atender las previsiones de viviendas a 2021. Esto implica la
necesidad de utilizar el potencial estratégico que tienen las dreas de renovacion, el suelo de
expansion, asi como como las de mejoramiento integral, a través de la gestion de proyectos
integrales que permitan la habilitacién de suelo vy, el acceso a la oferta de bienes y servicios
de calidad®.

En este sentido, este proyecto busca promover la gestion de suelo para la construccion de
vivienda y usos complementarios, mediante la implementacion de los instrumentos
establecidos en la Ley, con el fin de mitigar ¢l déficit de vivienda en la ciudad y promover el
desarrollo de un habitat de calidad.

La tabla 6 ensefia las metas del proyecto.

* Plan de Desamollo Distrital. Bogota Mcjor Fara Todos 2016 — 2020, Pégina 120
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Tabla 26. Metas ¢ indicadores proyecto 487

Meta cuatrienio 4 Indicador Meta 2018 | Avance 2018
Promover 80 hectireas ttiles de | Nimero de hectareas utiles de suelo
suelo para el desarrollo y la promovidas mediante proyeclos de 2024 20.56
construccion de vivienda y usos | vivienda y usos complementarios AN s
complementarios, apoyados desde la SDHT
Promover 12 proyectos de
viviendaasociados al secior Numero de proyectos promovidos
Habitat que permitan la ; asociados al sector habitat que 2 3
habilitacién de suelo para permitan la habilitacién de suelo para ]
vivienda v usos vivienda v usos complementarios
complementarios.

Fuente: Sistema de Informacion para la Planeacion Interna = SIPL. SDHT
El presupuesto final con el que contd el proyecto para su desarrollo en 2018 fue de

$3.808.500.000, y presentd una ejecucion del 89,32%, y un porcentaje de giros de 91,31%. La
distribucion por metas se presenta en el siguiente grafico.

Grifico 4. Presupuesto por metas proyecto 487

Fuenle: Sistema de Informacion para la Planeacion Intema - SIPL SDHT

Como se evidencia en la gréfica, la meta de “Promover 80 hectdreas utiles de suelo para el
desarrolle y la construccion de vivienda y usos complemeniarios”, tuvo una participacion del
88,64%, y presentd una ejecucion del 88%, mientras que la meta relacionada con los proyectos
asociativos solo tuvo una participacién del 11,36% y ejecutd el 96% de los recursos invertidos.
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5.4.3 Proyecto 800 — Apoyo a la generacion de vivienda

Pgina 134 de 165

Promover la produccién de vivienda en el Distrito, mediante el fortalecimiento de la estrategia
~integral de racionalizacion y simplificacion de trimites de urbanismo y construccion por
medio de la actualizacién de la Ventanilla Unica de la Construccién - VUC, y el apoyo a los
procesos de construccion a través del esquema Mesa de Soluciones, es el principal objetivo

de este proyecio.

En la vigencia 2018 se propusieron tres metas:

Tabla 27, Metas e indicadores proyecto 800

Meta cuatrienio Indicador Meta 2018 [ AHHCE
Actualizar y mantener 100% la | Porcentaje de avance en la actualizacion,
Ventanilla Unica de la redisefio y mantenimiento de la ventanilla 15% 15%
Construccidn. unica de la construccidn.
- “Mn':r ]IBD“H:. - iu::mﬁnl Porcentaje de incremento de los proyectos 349 149
z Sﬁ:em:mﬁdﬁmimﬂ €0 | inseritos en 1a mesa de soluciones. i e
Implementar 100% de la 3

: e Implementar 100% de la estrategia de
estrategia de participacion en los Ry viend
proyectos de vivienda de interés dcl int:nlprgb:;g Io&g;: ?lm-m: :‘!ns :Fn‘,u Jos 25% 25%
social ¥ prioritaria priorizados la SOHT yp P
por la SDHT pacia SPHT,

Fuente: Sistema de Informacién para la Plancacion Interna — SIPL SDIT

Los recursos con los que contd el proyecto en la vigencia 2018 para poder cumplir las metas
fue de $3.174.101.575. La ejecucion total del proyecto fue del 97,79%, con un porcentaje de

giros de 93.90%

El grifico 3 ensefia la distribucion y ejecucion presupuestal de las metas.
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Grifico 5. Presupuesto por metas proyecto §00
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Fuenlc Sisterna de Inhmm para la Plancacidin Interna — SIP1 SDHT

Tal y como se enseila en el grafico, el 55% de los recursos ejecutados del proyecto fue
destinado para la meta de “Incrementar 100% la inscripcion y gestion de los proyeems ante
el esquema Mesa de Soluciones”, mientras que el 18% estuvo asociado a la meta “Actualizar
v maniener 100% la Ventanilla Um‘m de la Construccion”, finalmente el 25% fue ejecutado

en la implementacion de la estrategia de participacion para proyectos de vivienda de interés
social. Todas las metas tuvieron una ejecucion presupuestal superior al 96%

5.4.4 Proyecto 1075 = Estructuracién de instrumentos de financiacion para el desarrollo
territorial

El objetivo general de este proyecto es estructurar ¢ implementar instrumentos de financiacion
para apoyar la gestion de suelo y promover el desarrollo de proyectos de vivienda de interés
social. Desde el componente de Instrumentos de financiacion del desarrollo territorial, se tiene
previsto realizar acompafiamiento a la gestién de hogares victimas del conflicto residentes en
Bogota en la presentacién a los programas de vivienda del Gobierno Nacional o los esquemas
financieros de acceso a vivienda que desarrolle el Gobierno Distrital.

Las metas que se proponen para el cumplimiento del proyecto son:
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Tabla 28. Metas e indicadores proyecto 1075
Meia cuatrieaio Indicador ‘Meta2018 | AyAnee
Realizar el 100% de seguimiento a | Porcentaje de avance en el
la gestion de instrumentos de seguimiento a la gestion de 10054 MN.A
financiacion instrumentos de financiacion
Acompaiar 4.000 hogares ;
victimas del conflicto residentes en | g 4 MOEAres victimas del
Bogot en la presentacion a conflicto acompatiados en 1.000 2.420
rogramas o ¢squemas financieros presentaciOn & prograimas o esquemas
pros o © | financieros de acceso a vivienda
de acceso a vivienda,
Apoyar la gestion de 80 hectdreas | Numero de hectareas utiles apoyadas
utiles para la construccion de VIS | en la gestidn mediante aplicacion 5 a0
mediante la aplicacién de instrumentos de financiacién del : M
instrumentos de financiacion desarrollo territorial

Fuente: Sistema de Informacidn para la Planeacitn Intemma - SIPL SDHT
Los recursos asignados al proyecto en la vigencia 2018, ascendicron a un total de

$23.338.824.000 de los cuales se ejecutaron $22.774.570.335, equivalente al 97,58% de los
recursos de la vigeneia, con un porcentaje de giros equivalente al 99,68%.

Grifico 6. Presupuesto por metas proyecto 1075

FoN SR P

N
AN
| i
5508

i 16

s - -
o L CIE B PR PR RF e o alee e el MR OT spammietl sl gr ey Se
. i e ol Pt e Fra= W gy e

1
b e SET gy e gy S fligs crmlertis  Apiepdl Lipe Ou
B0 o B i e VA (RO AT T e T e T Fb O s la spd

S TS s

[Tt i B T o i
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LLa meta “Apoyar 80 hectdreas util para la construccion de VIS mediante la aplicacion de
instrumentos de financiacion”. Fue la que mayor participacion tuvo dentro del total del
proyecto, con un 87%, de los cuales se ejecutaron el 99.76% de los recursos. 1a meta
“Realizar el 100% del seguimiento a la gestién de proyectos de financiacién™ (uvo una
participacion del 11,54% y tuvo una ejecucion presupuestal del 85%. Finalmente, la meta
“Acompaiiar a 4.000 hogares victimas del conflicto residentes en Bogota en la presentacion
a programas o esquemas financieros de aceeso a vivienda” tuvo una participacion de 1,38%
y ejecuté ¢l 66% de los recursos destinados para ello.

5.4.5 Proyecto 1153 - Intervenciones integrales de mejoramiento

[l objetivo general de este proyecto es formular y coordinar la implementacion de
intervenciones integrales a través de acciones de mejoramiento de entornos urbanos y rurales
con el propasito de generar condiciones de seguridad y convivencia ciudadana, acompaiiado
de estrategias de participacion comunitaria.

Las metas planteadas en cste proyecto se presentan en la tabla 9.

Tabla 29. Metas e indicadores proyecto 1153

Meta cuatricnio Indicador Mocta 2018 A;:;:"
Gestionar 10 intervenciones Niimero de intervenciones integrales
inlcgrales de mejoramiento en los | de mejoramiento gestionadas en 7 9
[uiritorios priorizados territorios priorizados
Formular 14 intervenciones pera el | Namero de propuestas integrales de 4 4
mejoramiento integral, intervencién.
Coordinar ¢l 100% de las A finaci
intervenciones para el !"umhjle de nacidn de las 40 36,03
2 3 : intervenciones

mejoramiento integral.
Transformar 15 territorios para la el
spropiacién del io piblico INimero de territorios transformados 7 0
Conformar 97 expedientes urbanos | Namero de expedientes de
para la legalizacién de legalizacidn conformados y radicados g0 50
asentamientos de origen informal. | ante la SDP.

| Ajustar 63 expedientes devueltos | Niimero de expedientes de
por la SDP, para la legalizacion de | legalizacidn ajustados y radicados ante 23 37
asentamientos de origen informal la SDP,
Conformar 40 expedientes Nimero de expedientes de
urbanos de regularizacion de regularizacion conformados y 15 15
barriod Jde vrigen informal. radicados ante la SDP,
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Meta cuatrienio Indicador Meta2018 | A3anee
Ajustar 21 expedientes devueltos | Namero de expedientes de
por la SDP, para regularizacion de | regularizacion ajustados y radicados 11 13
desarrollos legalizados ante la SDP,
Implementar el 100% de la Porcentaje de la estrategia de
estrategia de participacion para las | participacitn para las intervenciones 30 30
intervenciones integrales de integrales de mejoramiento
mejoramicnio, implementada.

Fuente: Sistema de Informacion para a Planeacion Interna— 511"~ SDHT

Durante la vigencia 2018, el presupuesto disponible del proyecto fue de $85.386.500.787, La
gjecucion total fue de $84.369.203.020, equivalente al 98,81%, de los cuales se giraron ¢l
65,79%. El siguiente grifico presenta la ejecucion presupuestal por meta.

Grifico 7. Presupuesto por metas proyecto 1153
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Fuente: Sistema de Informaciin para la Planeacion Interna — SI1P1 - SDHT

El grifico presenta que la meta “Coordinar 100% de las intervenciones para el mejoramiento
integral™ es la de mayor envergadura con un porcentaje de participacion en el presupuesto del
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68%, seguida de la meta “Transformar 15 territorios para la apropiacion del espacio pablico™,
conun 27%. Es de resaltar que todas las metas tuvieron una ejecucion superior al 98%.

5.4.6 Proyecto 1144 — Gestién para el suministro de agua mﬁble enelD. C.
El objetivo general del proyecto es promover la prestacion eficiente del servicio publico de

acueducto, mediante la asistencia técnica a los prestadores del servicio identificados, con el
fin de mejorar la calidad, continuidad y cobertura del servicio.

Griifico 8. Presupuesto por metas proyecto 1144

1.076 1.076
1.076
1.078
B Suma da Recursos programados
1078
1.076
1076 .51:1111& de Recursos
ejacutados
1.076
1076 d
Brindar asistencia técnica a 81 prestadores de los senicios pablicos
de acueducto identificados

Fuente: Sistema de Informacidn para la Planeacion Interna — SIPIL - SDH

Los recursos asignados al proyecto fueron de $1.076.353.438, y se ejecutd el 100%, la meta
asociada al proyecto es “Brindar asistencia técnica a 81 prestadores de los servicios priblicos
de acueducto identificados™

53, Actividades y Resultados

5.5.1 Proyecto 1151 — Formulacion de la politica de gestién integral del hibitat 2018 -
2030

Metas “Formular I politica de gestion integral del habitat 2018 - 2030": La politica de
gestion integral del habitat se define como “¢l conjunio de los lineamientos y orienfaciones en
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relacién con la plancacién sectorial, gestion, control, vigilancia, ordenamiento y desarrollo
arménico de los asentamientos humanos de la ciudad en los aspectos de vivienda,
mejoramicnto habitacional y del entorno y adecuada prestacion de los servicios publicos
domiciliarios. Propendiendo por la gestion del territorio urbano y rural en orden a aumentar
la productividad del suelo urbano, garantizar el desarrollo integral de los asentamientos y de
las operaciones y actuaciones urbanas integrales, facilitar el acceso de la poblacion a una
vivienda digna y articular los objetivos sociales econémicos de ordenamiento territorial, de
proteccion ambiental y desarrollo social”.

Dicha politica, debe de considerar la ruta necesaria para garantizar los derechos ciudadanos
relacionados con el hdbitat y, a su vez, debe articular de manera eficiente los esfuerzos que en
la materia realicen la administracion, el sector privado y las organizaciones sociales, para
mejorar la calidad de vida de las familias. La ruta incluye procesos recurrentes -bajo
metodologias y enfoques apropiados- de actualizacion de estudios y diagndsticos, inclusion
en la agenda gubernamental, valoracién de altermativas, implementacién, seguimiento y
evaluacion en los temas concernientes al habitat, en los que se incluyen la vivienda y el
entorno y los servicios piiblicos, entre otros atributos, con relacién a las dimensiones
econdmica, social, politica y ambiental. Los procesos mencionados en la ruta de formulacion
¢ implementacion de la politica pablica de hébitat constituyen el soporte para las decisiones
de gobierno sobre los objetivos generales de la politica en perspectiva de curtu, mediano y
largo plazo.

La formulacion de la politica se esta realizando en conjunto con ONU-Habitat, por medio del
acuerdo de cooperacion 465 de 2017. Los diferentes andlisis y estudios especializados que se
trabajaron en la presente vigencia permiten evidenciar los efectos y avances en materia de
politica piblica, y a diciembre de 2018, se cuenta con las versiones finales de los documentos:
Documento metodologico para la evaluacion del impacto del Programa Integral de Vivienda
Efectiva (PIVE), Indicadores relacionados con los procesos de trdmite en el licenciamiento de
construccién, Andlisis para cuantificar y caracterizar la demanda por vivienda, con base en la
Encuesta Multipropésito de Bogota de 2018 e Indicador “adelantado™ del sector constructor
para la ciudad de Bogoté.
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Iustracién 46. Componentes del andlisis de la politica

Condiiones do
e ba vemtenca
Fuente: Documento sintesis del diagndstico

Los componentes que se estan desarrollando ¢n la politica, tal y como lo enseiia la ilsutacion
anterior son:

Componente 1 - Densidad: predios, viviendas y hogares: Considera las condiciones de
predios, viviendas y hogares con el fin de fijar niveles de densidad y compactacion.

Componente 2 - Oferta de bienes y servicios plblicos: [dentifica la cobertura de espacios
publicos, equipamientos, servicios plblicos, transporte, vias y oportunidades de empleo.

Componente 3 - Condicion ambiental y riesgos: Idcniifica lus condiciones generales
ambientales, asi como exposicion a amenazas y el estado actual de los sistemas de soporte
préximos a la vivienda.

Componente 4 - Condiciones de la vivienda: Comprende el comportamiento de la renta del
suelo, asi como el estado general de la vivienda

A su vez, la Subdireccion de Informacion Sectorial consolidé la propuesta de articulado y el
Documento Técnico de Soporte de la propuesta de politica de vivienda en el POT, y se
realizaron documentos adicionales a los pactados como: andlisis de caracterizacion sobre la
poblacion rural y unidades de produccion agropecuaria del drea rural en la ciudad de Bogota,
las diferentes investigaciones serdn un insumo y aportes fundamentales para la formulacién
de la politica de gestion integral del habitat 2018 — 2030.
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Es impnr'tantc resaltar que contar con el acompaifiamiento de ONU-Habitat y de un equipo
local ejecutor en el proceso de la formulacién de la politica integral de vivienda y habitat
2018-2030, generd confianza y creé las condiciones para estimular la participacion de los
gremios v los agentes privados, en la formulacién de la misma.

Meta Iniciar “150.000 viviendas” y “Iniciar 60.000 viviendas VIS”: La SDHT tiene como |
meta del Plan de Desarrollo Distrital, iniciar 150.000 viviendas de las cuales 60.000 deben ser

Viviendas de Interés Social — VIS, lo que permitird generar una mayor oferta de vivienda en

la ciudad, mejorando las condiciones de accesibilidad y propendiendo por la disminucién del

déficit de vivienda.

En el periodo comprendido entre septiembre de 2017 y septiembre de 2018, en Bogota se
iniciaron 25.670 unidades de vivienda, de las cuales 8.482 corresponden a unidades de
viviendas VIS (33%) y 17.188 unidades de viviendas No VIS (67%), En lo corrido del
cuatrienio se han iniciado 85.554 viviendas.

Tabla 30. Viviendas iniciadas

IV irimestre del ’?U]? - 5.850

I trimestre de 2018 6.371

I trimestre de 2018 6.246

111 trimestre de 2018 7.203
Total 25070 unidades

Fuente: Censo de edificaciones - DANE

Adicionalmente, con corte diciembre de 2018, en la capital del pais se registraron un total de
24.792 unidades licenciadas para vivienda VIS y NO VIS, de las cuales 5.344 unidades
corresponden a los meses de noviembre y diciembre de 2017, los cuales fucron reportadas
entre enero-febrero de 2018 y 19,448 unidades correspondientes a lo reportado para 2018.

Es importante aclarar, que la fuente del indicador es el Censo de Edificaciones del DANE, su
periodicidad es trimestre vencido y la publicacion tiene un rezago de tres meses; es decir, la
informacion del primer trimestre (ene-mar) se reporta en junio. El rezago obedece al tiempo
que lleva hacer el operativo censal, la consolidacién, la critica y la validacién de la
informacion y el lapso que lleva el procesamiento, el analisis y la difusion por parte del DANE.
La informacion tiene una provisionalidad de un afio (puede cambiar durante los tGltimos 4
trimestres).

Las iniciaciones de vivienda, a través del censo de edificaciones, determinan el estado actual
de la actividad edificadora, estableciendo su composicion, evolucién y produccibn, por su
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parte, las licencias de construccion forman parte de un conjunto de instrumentos para controlar
coordinadamente el crecimiento y desarrollo de las ciudades. Si bien estas ultimas, son un
indicador de expectativas de la construccién, su magnitud de crecimiento o caida esta
altamente influenciada por los cambios en normas que incentivan a los constructores a
anticipar o retener licencias y su andlisis debera realizarse dentro de un contexto general de

expeclativas.

Los diferenies indicadores del sector hacen parte del ciclo constructivo en diferentes
momentos de tiempo, Las iniciaciones de vivienda determinan ¢l estado actual de la actividad
edificadora para establecer su composicion, evolucidn y produccidn, por su parte, las licencias
de construccidn forman parte de un conjunto de instrumentos para controlar coordinadamente
el crecimiento y desarrollo de las ciudades. Si bien estas son un indicador de expectativas de
la construccidn, su magnitud de crecimiento o caida estd altamente influenciada por los
cambios en normas que incentivan a los constructores a anticipar o retener licencias y su
anilisis realizarse dentro de un contexto general de expectativas.

Es importante tener en cuenta que las iniciaciones de vivienda. no solo depende de’la
aplicacion de los mecanismos distritales de promocién a la vivienda, sino que tiene una alta
dependencia de factores de mercado. A manera de contexto, la desaceleracién de la economia
colombiana afectd de manera importante ¢l consumo de los hogares durante los afios 2011-
2016, llegando a sus niveles més bajos en septiembre de 2016. Por otra parte, el indice de
Confianza del Consumidor (ICC) empezé a presentar una tendencia decreciente pronunciada
desde octubre de 2014, iniciando un proceso repunte solo hasta diciembre d= 2017.

En la medida que la demanda interna se ha visto afectada por el entorno econdmico, la
actividad edificadora a nivel nacional se ha resentido. De acuerdo con las cifras de las Cuentas
Nacionales del DANE, entre el tercer trimestre 2016 y el segundo trimestre de 2018, ¢l PIB
de las edificaciones registré una recesién técnica, acumulando siete trimestres consecutivos
de variaciones negativas. Este fendmeno se ha sumado al agotamiento de los programas de la
politica de vivienda del Gobierno Nacional, donde el sector ya no cuenta con el efecto
asociado a intervenciones como Vivienda Gratuita y el Programa de Vivienda de Interés
Prioritario para Ahorradores.

Para el caso de Bogotd, las ventas se contrajeron a una tasa promedio del 8,8% durante el
periodo 2012-2015 lo cual, sumado al agotamiento de los programas del Gobierno Nacional,
generd con bajos niveles de iniciaciones durante el inicio del cuatrienio 2016-2020. No
obstante, los mecanismos de promocion a la demanda y gestion de la oferta del Distrito han
sido efectivos y han estabilizado el sector, logrando que, en un entorno macroeconémico
adverso, la capital le aporte positivamente a la dindmica nacional. Es asi como durante el
periodo 2016-2018 las ventas en la ciudad han crecido a una tasa promedio del 10%, cerrando
con una variacion del 25,8% en 2018. Adicionalmente se logrd un repunte en los niveles de
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iniciaciones de Bogota durante el tercer trimestre de 2018, con un crecimiento del 6,9% a
nivel agregado y del 60,3% en el rango VIS. Estos resultados suponen un mejor desempeiio
en el cumplimiento de la meta durante los 15 meses que resta por reportar durante la presente
administracion.

La dindmica del mercado de vivienda estd estrechamente relacionada con el comportamiento
de la actividad econémica. Como se observa en la siguiente gréifica, las ventas trimestrales de
vivienda nueva en la ciudad estan correlacionadas con el comportamiento del PIB nacional,
Una menor variacion de la actividad econémica conlleva a una menor demanda interna v a un
deterioro en la confianza y expectativas del consumidor, lo cual implica que los hogares son
mds cautos al momento de comprar bienes durables como la vivienda. Esta situacion se reflejé
durante el periodo 2011 —2016 cuando la economia nacional desacelerd su crecimiento, senda
que tomaron las ventas de vivienda nueva tanto nacionales como en la capital de pais. En
contraste, la recuperacion de la economia colombiana desde el tercer trimestre del 2016 hasta
la fecha ha permitido una reactivacion del mercado inmobiliario en Bogota.

llustracion 47. Ventas trimestrales Bogotd Vs. PIB total pais

Ventas trimestrales Bogota vs. PIB total pais

—\lEntas trimestrales = FiE total
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Fuente: DANE — Galeria Inmobiliaria.

Meta “Revisar 100% las cuentas de cobro y aportes seolidarios al Fondo de Solidaridad y
Redistribucién de Ingresos -I'SRI radicadas en la SDHT™: Como resultado se suscribieron
un total de 25 contratos, 20 con prestadores de servicio de acueducto y alcantarillado y 5 con
los prestadores de servicio de aseo, a los cuales se les hizo el seguimiento. Adicionalmente,
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durante el afio 2018 se verificaron un total de 295 de cuentas de cobro para el reconocimiento
del déficit de subsidios alcanzando un avance de 100% de la meta propuesta.

Meta “Promover y coordinar el 100% de las acciones y politicas para garantizar el acceso,
calidad y cobertura de los servicies pidblicos domiciliarios™: |.as principales acciones
adelantadas ¢n esta meta fueron:

» Aplicacion del beneficio de minimo vital a 2.207.092 suscriptores aprox. en el Distrito
Capital, otorgando la suma de $58.800.896.530.

» Estructuracion del articulado del POT para servicios publicos: abastecimiento de agua
potable, alcantarillado sanitario y pluvial, residuos sélidos, energia, gas y TIC.

Desmonte esquema anterior de prestacion del servicio de aseo, implementacion de los
esquemas transitorios y Areas de Servicio Exclusivo - ASE, modificacion tarifaria del
costo de tratamiento y disposicion final del Relleno Sanitario Doiia Juana — RSDJ.

» Expedicion del Decreto 359 de 2018, procedimiento eleccion vocales de control
miembros junta directiva Empresas Oficiales de Servicios Publicos.

» Expedicion del Decreto 652 de 2018, mediante el cual se ajusta los datos de la linea
base del Documento Técnico de Soporte del Plan de Gestién Integral de Residuos
Salidos - PGIR's.

» Segiimiento al soterramiento de 47 km de redes en Bogota.

‘.l'

Con el programa Guaque y Amigos del Agua durante la vigencia 2016 al 2018 se han
atendido 15.544 estudiantes de grado cero a séptimo y 816 docentes de colegios
distritales, lideres de los Proyectos Ambientales Escolares y de bésica primaria. En
total 16.360 participantes, a quienes se les entregé las Cartillas disefiadas como
herramienta didactica para el desarrollo del programa.

Y

Meta “Garantizar al 100% de los hogares comunitarios, FAMIS y sustitutos del ICBF,
notificados a las empresas prestadoras, reciban las tarifas diferenciales de servicios
piblicos™: Durante la vigencia 2018 se remitieron informes semestrales al ICBF, los
resultados de asimilacién a estrato | para ¢l final de la vigencia se presentan en la siguiente
tabla.

Tabla 31 Hogares comunitarios, FAMIS y sustitutos del ICBF con tarifas diferenciales
de servicios piblicos

Total de Acueducto y ;
Modalidad ttvo alcantariliado Codensa Gas Natural

4.808 registros 4.797 registros | 4.903 registros

itarios 5.03
Hogares comunitarios 036 95.47% 05.25% 97.37%
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Modalidad Tutsl de Acueducto y
ali registros Jeantarillado Codensa Gas Natural
(‘:nrrp:s de Desarrollo Infantil 67 39 registros 51 registros 33 registros
{Familiar) 62,76% 76.11% 35.48%
Centros de Desarrollo Infantil, 38 13 registros 22 registros 10 registros
{Institucional ) 35.29% 57.89% 26.47%
e 8 registros 10 registros 12 regi
Hogares Infantil 4 g 1oLy
marcs infaiiies L. 10,52% 12,82% 15.78%
. ) 2738 registios 230 registros 227 registros
Madres S : 233 reg 8 b
res Sustitutas/Tutoras 2 97.85% 98.71% 93.13%

Fuente: Subdireccidn de Servicios Pablicos SDITT

Meta de “Elaberar 4 documentos para la formulacién de lineamientos de intervencion de
las Operaciones Integrales del Hibitat en el territorie distrital”: Fsta mela tuvo un
cumplimiento del 100% con la elaboracion del “Documento General para la formulacién de
Lincamientos de Intervencion de las Operaciones Integrales del Hibitat en el Territorio
Distrital”, cuyo objetivo es consolidar una “bateria de lincamientos” de intervencién
urbanistica que propendan por el mejoramiento de las condiciones de accesibilidad y de
espacio pablico de dreas identificadas como estratégicas asociadas al desarrollo integral de los
asentamientos y al mejoramiento del hdbitat, optimizando las condiciones de uso y
apropiacion del espacio urbano de los ciudadanos.

La estructuracion del documento logra consolidar una “bateria de lineamientos” de proyectos
piloto o tipo, en los cuales se implementan los lineamientos y criterios de intervencion
urbanistica formulados para el conjunto de intervenciones y proyectos desarrollados por el
equipo técnico de la Subdireccién de Operaciones durante los meses de enero a noviembre,
localizados en diez territorios del Distrito Capital con diferentes condiciones ambientales,
funcionales y urbanas.

Ademds de sintetizar los criterios para el disefio de lineamientos de intervencién para
diferentes tipos de proyectos, el documento consolida la bateria de modelaciones preliminares
financieras de las intervenciones y proyectos, y sintetiza el Mapa de Actores que se pueden
participar en el desarrollo posterior de la formulacion de los proyectos.

Meta “Cumplir con el 20% de las tareas del Plan de Accidn de la Politica Pitblica de Eco
urbanismeo y Construccidn Sostenible, que competen a la Secretaria del Hdbitat”: I'sta meta
presentd un avanzé en un 13% en el cumplimiento de las tareas del plan de accién de la politica
piblica de Ecourbanismo y Construccién Sostenible, con lo cual se contribuye a la meta
nacional de disminucién de un 20% en la generacion de gases efecto invernadero generando
efectos positivos en la mitigacién del cambio climatico. Con la implementacion de la Politica
Pablica de Ecourbanismo y Construccion Sostenible se contribuye a la proteccion de los
elementos paturales y su armonizacion con los elementos construidos, asi como al aumento
de la resiliencia de la ciudad para enfrentar el cambio climdtico. Asi mismo contribuye a
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mejorar las condiciones de habitabilidad de las viviendas y del entorno urbano y rural del
Distrito Capital.

552 Proyecto 487 — Gestién de suelo para la construccién de vivienda y usos
complementarios

Las acciones adelantadas en el marco del proyecto fueron con el fin de aportar a disminuir el
déficit de vivienda, a través de la reglamentacion e implementacion de instrumentos de
gestién, planificacion v financiacidn de suelo vigentes en la ley, asi como las acciones para
promover el desarrollo de proyectos integrales con actores publicos y privados, mediante
acuerdos de gestién asociada, con el fin de habilitar suelo requerido para la construccion de
vivienda y la estructura fisica y de soporte requerida.

Los instrumentos que se implementan en materia de gestién de suelo estdn orientados a
regular adecuadamente el desarrollo y erecimiento de la ciudad, propendiendo por un
equilibrio entre la expansion y la densificacién de la ciudad construida buscando mejorar la
calidad de vida de la ciudadania en cuanto a su relacion con el espacio publico y el
mejoramiento de la infraestructura para la inclusion social, el acceso a la oferta institucional
y la cultura, la recreacion y ¢l deporte.

Como resultado de la gestidn de la Subdireccién de Gestién de Suelo, mediante la aplicacion
de los instrumentos y mecanismo Declaratorias de Desarrollo y Construccién Prioritaria,
Proyectos Asociativos y Planes Parciales, que promueven el desarrollo de suelo til
destinado a vivienda y usos complementarios, se gestionaron 20,56 hectireas que benefician
a 19.761 familias y 79.043 personas de todos los grupos étnicos y etarios, discriminados asi:

Prayectos Asociativos:

» 0,45 has (4562 m2) en el Proyecto AVENTI (Ambar Porvenir), localizado en la UPZ
86 Porvenir, localidad Bosa, con Licencia de No 17-3-1346 del 17 de octubre de 2017,
fecha de ejecutoria 8 de noviembre expedida por expedida por la curadora urbana (P)
No 3Arg. Natalia Bonilla Corrales, proyecta 536 unidades de vivienda VIS,
subsidiales,

» 0.40 Has (4020,73 m2) Proyecto urbanizacion multifamiliar altos de San Berno,
Localidad de Bosa, UPZ 85 Bosa Central, Barrio ¢l Jardin, Licencia Urbanistica RES
No. 18-5-0219 del 21 de febrero de 2018, Fecha de Ejecutoria 14 de marzo de 2018

# 1.16 has (11.600 m2) Unidad de Gestién 3 UG3 Plan Parcial la Palestina, localizado
en la UPZ 85 Bosa Central, Barrio Islandia, resolucién de urbanismo RES No. 18-1-
0182 del 6 de abril de 2018, fecha de ejecutoria 9 de abril de 2018.
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» 245 has (24.554, 04 m2) Plan Parcial Nuevo Salitre_ Proyecto Urbanistico Urban
Salitre, licencia Urbanismo para la Etapas | y 2 Manzana Urbanistica SMZ1 del
desarrollo Urban Salitre mediante RES. No. 18-4-0236. emitida el 02 de marzo 2018,
con fecha de ejecutoria 22 de marzo de 2018

# 3.28 has (32.815,75 m2) Plan Parcial La Palestina UG 1-Etapa 1 reportado con licencia
de urbanismo No. Res 18-3-0744 del 13 de julio de 2018, con fecha de gjecutoria 04
de octubre de 2018, emitida por el curador No. 3.

# 0,28 has (2764.21 m2) Plan Parcial de Renovacion Urbana La Sabana UAU 3 con

licencia de urbanismo No. Res 18-3-0185, con fecha de ejecutoria del 05 de septiembre
de 2018, emitida por el curador No. 3.

» 0,33 has (3.273,77 m2) Urbanizacion KAIROS, RES de urbanismo _18-1-0690, fecha
de ejecutoria 06 de septiembre de 2018, emitida por el curador No. | Predio d::_
Proyecto asociativo iniciativa privada _ vivienda multifamiliar No Vis -

Suelo Producto de predios Declarados de Desarrollo y Construccion Prioritaria, tenemos
para reportar 12.21 has producto de suelo Declarado en veinticinco (25) proyectos, todos
con licencias expedidas en 2017/2018 y una prorroga en 2018.

» 0.63 has (6.312,89 m2) Urb. Bosa la Independencia Res Urb. 18-5-0243 fecha
cjecutoria 23-febrero 2018 prorroga res 14-3-0026- Producto Declaratoria -Vivienda
Multifamiliar.

% 0.05 has (493 m2) Urbanizacion Las Mercedes AAAOO83IFDE/JFEP LC17-3-0170
Licencia de construccién fecha ejecutoria 13-03-2017  Producto Declaratoria -
Vivienda Multifamiliar

¥ 0.06 has (576 m2) Urbanizacién Atenas Sur Oriental AAAO002UYUZ LC17-2-1957
Licencia de construccion fecha ejecutoria 12-07-2017_ Producto Declaratoria -
Vivienda Multifamiliar

» 0.03 has (300 m2) Urb. Juan rey AAAO003XDYN  LCI7-2-0283 Licencia de
construccién fecha ejecutoria 02-03-2017_ Producte  Declaratoria  -Vivienda
Multifamiliar

% 0.02 has (239.2 m2) Urb. Portal de los Alamos L.C17-5-0450 Licencia de construccion
fecha ejecutoria 01-09-2017  Producto Declaratoria uso comercio
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» 0.12 has (1.227,2) Urb. Fucha AAAO000INCIH/AAAOO00INNEP LCI17-2-0619
Licencia de construccién fecha ejecutoria 18-05-2017  Producto Declaratoria -
Vivienda Multifamiliar g

> 0.11 has (1.100 m2) Teusaquillo AAAOOS3IKPZM/AAAO083IKRAFLC17-3-0077
Licencia de construccion fecha ejecutoria 30-03-2017_ Producto Declaratoria -
Vivienda Multifamiliar No VIS.

» 1.32 has, (13.165,31 m2) AAAOI45KSXR _ Conjunto Residencial Mirador de Bella
Flora (Urb. Cantarrana lote area util 2), Licencia de Construccién LC 18-4-0008
aprobado para obra nueva emitida el 10/01/2018 con fecha de ejecutoria 25/01/2018N

» 0,63 has (6343,1 m2) AAAO031SACX_ Urbanizacién: Virrey Espeleta (Proyvecto
Entre Calles) Licencia de Construccion LC 18-5-0287 aprobado para obra nueva
emitida el 5/06/2018, con fecha de ejecutoria 5/07/2018

» 0,05 has (508.9 m2). AAAOIO4FAJH _ Santa Barbara Central Segundo Sector,
Licencia de Construccion LC 18-3-0020, Aprobado obra nueva emitida el 16/01/2018
con fecha de ¢jecutoria 23/01/2018

» 0,05has (526,4m2) AAAO0IO7LFAF Santa Barbara San Patricio Licencia de
Construccion LC 18-3-0087 Aprobado obra nueva emitida el 6/02/2019. con fecha de
ejecutoria 13/02/2018

» 0,04 has (360,3 m2) AAAO119EAMR_ Prado Pinzén Licencia de Construceién LC
18-2-0721 Aprobado Obra nueva emitida ¢l 28/05/2018 fecha dc ejecutoria
19/06/201 8

# 0,06 has (592 m2) AAAOI34PKYN_ Salitre 1 Licencia de Construccién LC 18-4-
0511 aprobado obra nueva emitida el 8/06/2018, con fecha de ejecutoria 14/06/2018.

» 0,13 has (1. 280 m2) predio AAAOT6TUHTD _ Bravo Pidez, Licencia de Construccion
LC 17-2-0962 del 23/06/2017 con fecha de ejecutoria 29/06/2017, aprobado obra
nucva emitida expedida por el curador urbano No 2.

» 0,72 has (7157,94 m2) predio AAAOIGYKFEP _ El Llano Lote 2¥ - Conjunto
Residencial Mildn, Licencia de Construccién No. LC 17-4-0197 del 21/03/2017 con
fecha de ejecutoria 7/04/2017, aprobado obra nueva, expedida por el curador urbano
No 4.
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» 0,71 has (7080,57 m2) predio AAAOISSYKOM "Torres de Timiza" Licencia de
Construccién LC 16-4-0220 del 15/07/2016 con fecha de ejecutoria 2/08/2016
aprobado obra nueva, expedida por ¢l curador urbano No 4, la cual desarrolla el
proyecto arquitecténico contenido en la licencia de urbanismo Res 14-3-0194 del 14
de febrero de 2017 emitida por curador urbano No 3 para el proyecto Urbanizacién
Timiza (predio denominado portal de Turena), la cual fue corregida mediante Res 13-
3-0756 el 24 de junio de 2015, modificada mediante Res 15-2-0998 ¢l 26 de mayo de
2015, sin que estas actuaciones modificasen el drea (til resultante del desarrollo del
predio ( 7.080.57 m2 m2) incluido en la resolucion 1045 de 2013 la cual declard el
predio de Desarrollo Prioritario.

» 2.00 has (20.000 m2) predio AAAOZ28LOJZ Conjunto Cerrado Roma Reservado
Licencia de Construccién LC 17-3-0052 del 27/01/2017 ejecutoriada el 8/03/2017
aprobado obra nueva, expedida por el curador urbano No 3, la cual desarrolla el
proyecto arquitectonico contenido en la licencia de urbanismo Res 14-3-1239
urbanizacion Vegas de Santa Ana, la cual fue prorrogadn mediante Res 16-3-1827 con
fecha 19 de diciembre de 2016, sin que estas actuaciones modificasen el drea util
resultante del desarrollo del predio (24.994,37 M2), se aclara que de esta drea til se
reporta para este proyectos urbanistico 20.000 m2 correspondienies a 2.00 Has, dado
que en ¢l afio 2014 se reporté a 0.5 has de suelo correspondiente al suelo producto de
la obligacion VIP.

» 0,16 has (1550,6 m2) predio AAAO0S3ZCBS_ Proyecto Urbanistico Denominado
Predio Villamizar Licencia de Urbanismo y construccion RES 17-2-0838 del 5de junio
de 2017 ejecutoriada el 28 de junio de 2017 aprobado obra nueva, expedida por ¢l
curador urbano No 2.

» 0.34 has (3447,42 M2) predio AAADDS4BMUZ_ Urbanizacion La Unién Licencia de
Construccién LC 16-5-0006 del 6 enero del 2016 ejecutoriada el 05 de febrero de 2016
aprobado obra nueva expedida por el curador urbano No 2.

» 0,92 has (9173,1 M2) AAAOO60JNAF _ Entre Verdes Licencia de Construccion LC
14-3-0064 del 27enero de 2014 ejecutoriada el 3 de marzo de 2014 aprobado obra
nueva expedida por el curador urbano No 3. la cual desarrolla el proyecto
arquitecténico contenido en la licencia de urbanismo Res 13-3-0417 urbanizacion
Entre Verdes.

> 0,12 has (1178,02 M2) AAAOI67WAAF _ Urbanizacion San Cayetano Licencia de

Construccién LC 17-3-0752 del 21 septiembre de 2017, ejecutoriada el 27 de
septiembre de2017, aprobado obra nucva expedida por el curador urbano No 3.
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» 0.14 has (1449 M2) AAAOISSFIBS _ FF Soluciones  CL 17 21 40, LOTE CARR 21
CALLES 17 Y |18 URBANIZACION "EL LISTON" Licencia de Construccién LC
16-2-086 expedida el 25 de julio de 2016 con fecha de ejecutoria 25 de julio de 2016
_ la cual desarrolla el proyecto arquitectonico contenido en la licencia de urbanismo
Res 15-2-2133 proyecto urbanisticos FF Soluciones mediante la modalidad de licencia
de urbanismo y sanemento expedida el 3 de noviembre de 2015 con fecha de ejecutoria
25 de noviembre de 20135, la cual aprueba un drea Gtil total de 1448.64 se aclara que
de esta drea (til se reporta para este proyectos urbanistico es consistente con la
reportada en licencia de construccion LC 16-2-08625.,

» 1,76 has (17597 M2) AAAO01370TDM _ Urbanizacién La Florida, Licencia de
urbanismo 11-3-0088 expedida el 17 de febrero de 2011 con fecha de ejecutoria 11 de
marzo de 2011, aprueba una rea ttil total de 17596.97 m2, licencia de urbanismo que
contiene las licencias de construccion LC 14-2-0192 expedida el 30 de enero de 2014
con fecha de ejecutoria 31 de marzo de 2014, asi como las licencias de construccién
de los predios AAA0233ZDHY, AAA0243XDHY, AAA0233ZDDM,

- AAADZ337ZDKI1.. AAAO233ZDFT.

1.90 has (19.005,10 m2) _ AAAOI37OYHK _ URBANIZACION VALLE DELA 13
contenido en la licencia de urbanizacion 15-3-1136 expedida el 26 de agosto de 2015
con fecha de ejecutoria 06 de octubre de 2015, la cual contiene las licencias del
proyecto arquitectonico LC 16-3-0509  FIECUTORIA 2/0922016. 1.C 17-3-0461 _

‘{\'

EJECUTORIA 17/08/2017, LC 17-3-0700 _EJECUTORIA 11/12/2017, LC 17-3-
1012 _ EJECUTORIA26/02/2018 de los conjuntos residenciales denominados
Reserva de Fontibon.

» 0,14 has (1363,59 M2), AAAOIITKWUH_ Britania Entre Verde Licencia de
Urbanismo y construccion RES 14-3-0250 expedida el 24 de febrero de 2014 con fecha
de ejecutoria 3 de julio de 2014 prueba obra nueva.

De otro lado, en el 2018 se avanzo en la gestion de tres nuevos proyectos asociativos
urbanisticos, con los cuales se proyecta beneficiar a 2.596 familias y 10.384 personas de todas
la edades y grupos etarios.

» Proyecto urbanistico Mirador de San Juan (Altamar) — identificado con CHIP
AAA0202A0CX, localidad de Engativa '

# Proyecto wurbanistico San Jerénimo de Yuste - identificado con CHIP
AAA0224ASDM Y OTROS, localidad San Cristébal.

> Proyecto KAIROS — identificade con CHIP AAAOODIWWEP, localidad San

Cristébal.
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En el cuatrienio se han promovido 10 proyectos.

Proyecto el Porvenir Ambar, localidad Bosa UPZ El Porvenir

Parques de Britalia, localidad Suba UPZ Britalia

Terrazas de Molinos, localidad Rafael Uribe Uribe UPZ Marruecos
Proyecto AAADI73BWTO _ Bosa El Playon (Torres de Escocia, localidad Bosa UPZ
Bosa Occidental

Proyecto urbanizacion Andes, localidad Barrios Unidos UPZ Andes.
Proyecto Altos de San Berno, localidad Bosa UPZ Bosa Central

Proyecto Mochuelo, localidad Usme UPZ Gran Yomasa

Proyecto urbanistico Mirador de San Juan (Altamar), localidad de Engativa
Proyecto urbanistico San Jeronimo de Yuste, localidad San Cristébal.
Proyecto KAIROS, localidad San Cristébal.

YVvYVYY¥

YYVVYVYY

5.5.3 Proyecto 800 — Apoyo a la generacion de vivienda

La SDHT maneja la Ventanilla Unica de Construccién — VUC a la cual se le debe realizar
mantenimiento y actualizacion constante. En este sentido, en el 2018 se realizaron 72 ajustes.
Adicionalmente, se han realizado 48 levantamientos de informacion de requerimientos para
la virtualizacién y/o actualizacién de los trdmites contenidos en el Decreto 058 de 2018
(Radicacion virtual, estado del tramite, agendamiento y comunicaciones) y demads servicios
que se requieran dentro del funcionamiento de la VUC.

Por medio de la Mesa de Soluciones que tiene la SDHT, se realizé un apoyo técnico
permanente y efectivo en la gestion de los tramites de urbanismo y construccion mediante la
realizacion de mesas de trabajo, consultas electronicas, visitas a proyectos, y la actualizacion
permanente del estado de los proyectos inscritos en el Esquema de Mesa de Soluciones,
alecanzando un volumen de actualizaciones mayor al previsto originalmente y con una mayor
calidad y precision.

Asi mismo, se logré fortalecer la divulgacion y promocion de las labores técnicas del equipo
de trabajo en ¢l gremio de la construccion, y se logré la ampliacion del alcance de las labores
del Esquema de Mesa de Soluciones para incluir acompafiamicnto t€cnico a proyectos No
VIS, resultado de lo cual ha aumentado el nimero de nuevos proyectos inscritos por encima
de lo estimado inicialmente. En relacién, a la inscripeion y gestion de los proyectos ante el
esquema mesa de soluciones, en lo corrido del cuatrienio se han inscrito 86 proyectos de
vivienda.

A través de estas acciones, se logré establecer y mantener una metodologia que garantiza la
coordinacion interinstitucional, brindando asesoria a constructores que desarrollan proyectos
de vivienda en ¢l distrito, logrando entregar un apoyo técnico permanente y efectivo en la
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gestion de los tramites de urbanismo y construccion mediante la realizacion de mesas de
trabajo, consultas electronicas, visitas a proyectos, y la actualizacién permanente del estado
de los proyectos inscritos en el Esquema de Mesa de Soluciones, alcanzando un volumen de
actualizaciones mayor al previsto originalmente y con una mayor calidad y precision.

5.5.4 Proyecto 1075 — Estructuracién de instrumentos de financiacién para el desarrollo
territorial

En lo corrido del cuatrienio se han gestionado 67,34 hectéreas utiles para vivienda de interés
social gestionadas mediante instrumentos de financiacion.

En la vigencia 2018, con fundamento en el reporte del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, a 28 de diciembre de 2018 se han asignado 1.169 subsidios por parte de
Fonvivienda. en ¢l marco del Programa "Mi Casa Ya". en el Distrito Capital (646 subsidios
reportados en julio equivalentes 1,51164 hectarcas utiles, 196 subsidios reportados en
septiembre equivalentes a 0.45864 hectdreas Gtiles y 161 subsidios reportados en octubre
equivalentes a 0,37674 hectareas utiles, 98 subsidios reportados en noviembre equivalente a
0,22932 hectdreas utiles y 68 subsidios reportados en diciembre equivalente a 0,15912).

Adicionalmente, durante ¢l mes de agosto fueron vinculados 135 hogares a los proyectos de
vivienda a través de la Resolucion No. 545 de 31 de agosto de 2018 expedida por la
Subsecretaria de Gestién Financiera de la Secretaria Distrital del Habitat. La vinculacién de
estos hogares, de acuerdo el indicador establecido en el documento "Metodologia para
medicién de hectireas ttiles generadas por la construccion de VIS y VIP en Bogota", equivale
a 0,3159 hectdreas utiles.

Para el mes de octubre fueron vinculados 210 hogares a los proyectos de vivienda a través de
la Resolucion No. 668 de 22 de octubre de 2018 expedida por la Subsecretaria de Gestion
Financiera de la Secretaria Distrital del Habitat. La vinculacion de estos hogares, de acuerdo
con el indicador establecido en ¢l documento "Metodologia para medicion de hectdreas utiles
generadas por la construccion de VIS y VIP en Bogotd", equivale a 0,4914 hectdreas utiles.

Durante ¢l mes de noviembre fueron vinculados 69 hogares a los proyectos de vivienda a
través de la Resolucion No. 786 de 23 de noviembre de 2018 expedida por la Subsecretaria de
Gestion Financiera de la Secretaria Distrital del Habitat. La vinculacién de estos hogares, de
acuerdo con el indicador establecido en el documento "Metodologia para medicion de
hectdreas (tiles generadas por la construccion de VIS y VIP en Bogota", equivale a 0,16146
hectéreas utiles.

Finalmente, en el mes de diciembre fueron vinculados a proyectos de vivienda a través de la
Resolucion expedida por la Subsecretaria de Gestion Financiera de la Secretaria Distrital del
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Hébitat 167 hogares, asi: 85 hogares a través de la Resolucién No. 802 del 03 de diciembre
de 2018; 37 hogares a través de la Resolucion No. 830 del 07 de diciembre de 2018, y 45
hogares a través de la Resolucién No. 866 del 20 de diciembre de 2018. La vinculacién de
estos hogares, de acuerdo con el indicador establecido en el documento "Metodologia para
medicion de hectareas utiles generadas por la construccion de VIS y VIP en Bogotd", equivale
a 0,39078 hectarcas utiles.

En relacion al seguimiento a la gestién de instrumentos de financiacién, a la fecha se han
inscrito 8.672 hogares de los cuales 2.420 corresponden a hogares victimas y 6.252 a hogares
que se encuentran en otras condiciones definidas en el Decreto Distrital 623 de 2016,
Adicionalmente, se identificaron 179 hogares victimas y 2.622 hogares en otras condiciones
definidas en el Decreto Distrital 623 de 2016 con desembolso legalizado.

En cuanto el acompafiamiento realizado a los hogares victimas del conflicto residentes en
Bogota en la presentacién a programas o esquemas de financieros de acceso a vivienda, entre
enero y septiembre se han inscrito 2.420 hogares victimas de conformidad con lo verificado
con el Registro Unico de Victimas los cuales fueron orientados en los programas o esquemas
financieros para el acceso a la vivienda.

5.5.5 Proyecto 1153 - Intervenciones integrales de mejoramiento

La Secretaria busca mejorar las condiciones de vida de la poblacion que habita en los
Territorios Con Oportunidad, los cuales presentan mayores carencias fisicas en vivienda y
entorno urbano, mediante las Intervenciones Integrales de Mejoramiento a cargo de la SDHT
mediante el cumplimiento de dos de las siguientes acciones: i) la formulacién intervenciones
y validacién del plan de accién ante la mesa de trabajo para el mejoramiento integral, ii) la
generacion de acciones en el territorio a través de los componentes de mejoramiento integral
ejecutadas va sea por la Secretaria Distrital del Hébitat o las entidades que intervienen en la
mesa, y iii) la conformacion y radicacion de los expedientes de legalizacion urbanistica o
regularizacién de desarrollos legalizados ante la Secretaria Distrital de Planeacién para el
respectivo tramite.

En el 2018 se reportaron seis Intervenciones Integrales de Mejoramiento — 1IM - en los
territorios priorizados, teniendo en cuenta que se completaron dos de las acciones antes
descritas, aunque se vienen interviniendo desde el afio 2016. Las [IM, reportadas son:

IIM Usminia =TCO Usme Tunjuelo:

» Se hizo la formulacién del plan de accién de la de la IIM validado por las entidades en
el marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.

Cale 52 No, 13-84
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> Se radicaron dos expedientes de legalizacién: El Pino Sur con No. de Rad. SDP 1-
2018-04700 y Las Mercedes Il con Rad. SDP 1-2018-04629.

» Se radicé un expediente de ‘mgu]arimiéu Santa Marta - vereda Tunjuelito Rad.1-
2016-53222.

» Lstrategia Habitarte: Barrio: Villa Anita Sur, en la Localidad de Usme. Se reporia
como cifras de cierre: 348 fachadas pintadas, 1.245 personas beneficiadas y 64
habitantes forados en artes y oficios: (27 en estuco y pintura, 14 en trabajo en alturas
y 23 en liderazgo). En el marco de esta intervencion se realizaron 2 murales.

IIM Tibabuyes Bilbao -TCQ Suba:

# Se hizo la formulacion del plan de accién de la de la [IM validado por las entidades en
¢l marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.

» Se radicaron 5 expedientes de legalizacion: Marco Fidel Suarez IV alto con Rad. SDP
1-2018-17075; Marco Fidel Suarez IV medio con Rad. SDP 1-2018-17078; Marco
Fidel Suarez IV bajo con Rad. SDP 1-2018-17071, Japén Frontera con Rad. SDP 1-
2018-04688; Sector San José | radicado SDP 1-2017-60991,

# Se radicaron tres expedientes de regularizacion: El Carmen Rad. 1-2016-44593; El
Rubi Rad. 1-2017-28952 y Guillermo Nifiez con Radicado SDP 1-2018- 10872.

» [listrategia Habitarte: Barrios Aguadita, Taberin y Arenal. Se reporta como cifras de
cierre:1.209 fachadas pintadas, 4.547 personas beneficiadas y 59 habitantes formados
en artes y oficios (26 en estuco y pintura, 13 en trabajo en alturas y 20 en liderazgo).
En el marco de esta intervencion se realizd | mural.

» Mejoramiento de vivienda: se adelantd la previabilizacién en donde se analizaron
7.961 predios, de los cuales 4.427 predios, 508 entregaron documentos para acceder
al subsidio, 306 son viables por sistema de informacién geogréfica y juridicamente.
Adicionalmente, se encuentran en proceso de diagndstico por parte de la CVP.

[IM Bosa la Libertad = TCO Bosa:

» Se hizo la formulacién del plan de accidn de la de la 1IM validado por las entidades en
¢l marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos.
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» Se radicaron 17 expedientes de legalizacion: la Paz Plan V Rad. 1-2016-38062, La
Estanzuela 111 Rad. 1-2017-11037, Holanda 1V Sector Rad, 1-2017-11039, La Veguita
[ Rad. 1-2017-22289, La Nueva Estacién Rad. 1-2017-16376, El Recuerdo 111 Rad.
1-2017-16379, Villa Sonia Rad. 1-2017-26405, Bosa la Independencia 111 Sector Rad.
1-2017-28941, El Rubi San Bernardino I Rad. 1-2017-28947, San Benito Bello Rad.
1-2017-28949, Hortelanos de Escocia | Rad. 1-20731658, Villa Sonia 11 Sector con
radicado 1-2017-26405, Anhclo | radicado SDP 1-2017-47004 de la localidad Bosa
San José la Huerta con radicado SDP 1-2017-71181, Villa Carolina 111 con radicado
SDP 1-2017-71182, La Paz Plan V con Rad. SDP 1-2018-04691, Villa Carolina I11-
con Rad. SDP 1-2018-10867.

» Estrategia Habitarte: Barrios: Manzanares y La Esperanza Tibanica. Sc reporta como
cifras de cierre; 397 fachadas pintadas, 1498 personas beneficiadas y 49 habilantes
formados en artes y oficios (16 en estuco y pintura, © en trabajo en alturas y 24 en
liderazgo). En el marco de esta intervencién se realizaron 2 murales. Segunda
Intervencién barrios Ciudadela la Libertad II y San Antonio. Se reporta como cifras
de cierre: 2531 fachadas pintadas, 3683 personas beneficiadas y 143 habitantes
formados en artes y oficios: (37 en estuco y pintura, 28 cn trabajo en alturas. 60 en
liderazgo y 18 en manipulacién de alimentos). En el marco de esta intervencion se
realizaron 2 murales.

» Mejoramiento de vivienda: Se adelanto la estructuracion en donde se analizaron 4.049
predios, de los cuales 2.390 son previables, 821 entregaron documentos para acceder
al subsidio, 246 requieren habitabilidad y 227 cuentan con diagnéstico por parte de la
Ccvp

I1M Buenavista -TCO Cerros Nororientales:

# Se hizo la formulacién del plan de accion de la de la [IM validado por las entidades en
el marco de la Mesa de Mejoramicnto Integral de Asentamicntos Humanos.

b 4

Se radicaron dos expedientes de legalizacion: San Cnstobal Norte 1 con radicado 1-
2017-42110 y Bosques de San Antonio con Rad. SDP* 1-2018-10576.

» Estrategia Habitarte: barrio Cerro Norte. Se reporta come cifras de cierre 273 fachadas
pintadas y 28 habitantes formados en liderazgo. iv) Estrategia Habitarte Plus: Primer
Intervenciin, barrios: La Franja de Buenavista, Balcones de Vista Hermosa, Estrellita
y Buenavista I, Chaparral, La Frontera y Buenavista Il Sector. Se reporta como cifras
de cierre: 3.312 fachadas pintadas, 3.030 personas beneficiadas vy 83 habitantes
formados en artes y oficios: (30 en estuco y pintura, 12 en trabajo en alturas, 21 en
manipulacion de alimentos y 20 en belleza). En el marco de esta intervencion se
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realizaron 2 murales. Segunda Intervencién, barrios: Buenavista. Se reporta como
cifras de cierre: 4.411 fachadas pintadas, 1.843 personas beneficiadas y 71 habitantes
formados en artes y oficios: (18 en estuco y pintura, Y en trabajo en alturas, 30 en
manipulacién de alimentos y 14 en belleza). En el marco de esta intervencion se
realizaron 3 murales.

1M Ciudad de Cali- TCO Kennedy Metro:

# Se hizo la formulacién del plan de accién de la de la 1IM validado por las entidades en
el marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos,

# Seradico | expediente de legalizacién: Las Vegas Centro con radicado SDP 1-2018-
04695.

» [Dstrategia Habitarte Plus: Primera Intervencion barrios, El Llanito, La Concordia I,
Urbanizacion Llano Grande, Pinar del Rio, Pinar del Rio Il Sector y Pinar del Rio 111
Sector. Se reporta como cifras de cierre: 2.439 fachadas pintadas, 2.450 personas
beneficiadas y 68 habitanics formados en artes y oficios: (15 en estuco y pintura, 14
en trabajo en alturas, 17 en manipulacion de alimentos y 22 en belleza). En el marco
de esta intervencion se realizaron 2 murales, Segunda Intervencidn barrio: Altamar.
Se reporta como cifras de elerre: 1.455 fachadas pintadas, 1.286 personas benefliciadas
y 45 habitantes formados en aries y oficios: (18 en estuco y pintura, 11 en trabajo en
alturas, 7 en manipulacion de alimentos y 7 en belleza). En el marco de esta
intervencion se realizaron 2 murales.

IIM Las Lomas - TCO Tunjuelo Central:

# Se hizo la formulacion del plan de accion de la de la IIM validado por las entidades en
¢l marco de la Mesa de Mejoramiento Integral de Asentamientos Humanos

» Scradicaron tres expedientes de legalizacion: Marco Fidel Suarez IV alto con radicado
SDP 1-2018-17075, Marco Fidel Suarez IV medio con radicado SDP 1-2018-17078 vy
Marco Fidel Suarez IV bajo con radicado SDP 1-2018-17071.

Se ajusté y radicd un expediente de legalizacion: La Arboleda Sur 2 con el radicado
SDP 1-2018-24727.

"1’

» Se ajustd y radicd tres expedientes de regularizacion: El Socorro radicado en la SDP
[-2017-42119 y La Reconquista con radicado SDP 1-2017-47985 vy Marco Fidel
Suarez I'V Parte Media con el radicado SDP 1-2018-34949.
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» Estralegia Habitarte: Primera intervencion barrio: Los Puentes. Se reporta como cifras
de cierre: 1211 fachadas pintadas, 4.515 personas beneficiadas, 80 habitantes
formados en artes y oficios (22 en estuco y pintura, 11 en trabajo en alturas, 11 en
liderazgo. 20 en belleza y 16 en manipulacién de alimentos). En el marco de esta
intervencion se realizé 1 macromural y 3 murales. Segunda Intervencion: barrios
[Barcelona sur Oriental y Puerto Rico. Se reporta comao cifras de cierre: 678 fachadas
pintadas, 3.690 personas beneficiadas y 67 habitantes formados en artes y oficios: (16
en estuco y pintura, 10 en trabajo en alturas, 31 en liderazgo y 10 en manipulacién de

alimentos). En el marco de esta intervencion se realizaron 2 murales.

Las siguientes imagenes ensefian algunos casos de los resultados que se obtuvieron con los

me¢joramientos de vivienda en las [IM intervenidas por la SDHT.

Ilustracion 47. Mejoramientos de vivienda — Antes y Después
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Fuente: Subdireccién de barrios SDHT
En relacién a la meta de legalizacion de expedientes, durante la vigencia 2087 la SDHT
avanzo en la conformacion y radicacion de 50 expedientes para iniciar el proceso de

legalizacion urbanistica ante la SDP.

[.a tabla 32 enseiia cuales son los desarrollados trabajados.

Tabla 32, Desarrollos de legalizacion radicados en la SDP por localidad

Desarrallo Localidad

El Pino Sur

Allos de Yomasila
San Juan Bautista 11
Sc Villa Israel LUsme
Tejares 3

Monieblanco Parte B

| Rincdn de Bulevar

Marco Fidel Suarcz IV parte Alta
Marco Fidel Suarez IV parte Media
Marco Fidel Suarez IV parte Baja Rafael Uribe Uribe
Govarova 11

Principe de Bochica Alto
Unir 11

Florencia Sector los Pinos

Engativa
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Desarrollo Localidad
La Riviera Engativa
| Engativa Centro La | orligua
San Joaquin Sector El Laurel
San Cayetano Sector Paris
Sector Granjas El Dorado
Sector Laureles
Nuevo Milenio
Villa Gladys IV Sector
Sector Villn Gladys
Florencia 111 Sector
Puente Grande
Belen El Eden 11 B
Belen El Eden [1 A "
La Florida | Sector Foosie
Bogotano 1 Sector
Sector La Laguna
Pastrana
Villa Castilla
Las Vegas de San José Kennedy
Carvajal
Villa Andrea — Sector Jorge Uribe Botero 11
Los Naranjos El Oasis
Tuna Baja La Forfuna
Rancho Chico
Tuna Baja Segundo Sector
Salitre Suba 2-B Buhs
Reserva de Cantalejo
Sector Java
Sector Tuna Alia B
Rincon Campestre
Brasil Il Sector [11 Etapa
La Estacién
La Portada 11 Sector
Brasil El Lago
Argelia Renacer [l
Villa Nataly 20 de Julio 11 San Cristdbal

Fuenie: Subdireccién de Barrios - SDHT

Bosa

De otro lado, se ajustaron y radicaron 37 expedientes urbanos, ante la Secretaria Distrital de
Planeacion — SDP, que ya habian sido radicados en vigencias anteriores, pero fueron
regresados a la SDHT para realizar algin ajuste.
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Tabla 33. Expedientes radicados para regularizacién

: Desarrollo

Localidad

Rincon de la Ieualdad

Las Vegas Centro

Kennedy

Primavera 2

Domingo Lain 4

Villas del Progreso |

Villa Helena El Portal

Ciudad Bolivar

Las Mercedes 2

El Pino Sur

Altos de Yomasita

Usme

Japén Frontera

Tuna Baja Segundo sector

Suba

La Paz Plan V

Villa Carolina I11

La Veguita Il

El Rubi San Bernardino

Bosa

Villa Angelica Canadé Gilira

Buenos Aires |

Buenos Aires [V

Calvo Sur

San Cristdbal

Bosques de San Anlonio

San Cristébal Narte |

Mirador del Norte

Usaquén

La Dulzura 2

Puente Grande

Belen el Eden 11-A

Belen el Eden 11-B

Fontibon

La Arboleda Sur 2

Marco Fide! Suarez 1V Parte Media

Puerto Rico L

Marco Fidel Suvarez IV Parte Alta

Principe de Bochica [l

Marco Fidel Suarez 1V Parte Baja

Altos de Buenos Aires

Ratael Uribe Uribe

La Riviera Engativi

Villa Gladys 1V Secior

San Cayetano Sector Paris

Unir 1T

Engativa

Fuente: Subdireccitn de barrios - SDIT

Es importante destacar que el principal beneficio de la legalizacion de asentamientos de origen
informal es mejorar las condiciones de vida de la poblacion, permitiéndoles hacer parte de una
ciudad formal, accediendo a los beneficios del reconocimiento y exigencia de sus derechos

como ciudadanos formales.
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En relacién a la regularizacién de barrios de origen informal, durante el afio 2018, se
conformaron y radicaron 15 expedientes: y

Desarrollo Loealidad
Altos de Jalisco
San lsidro Sector Cerrito | Ciudad Bolivar
Casa Grande
Antonio Morales
MNuevo Pensilvania Sur Rafaél Uribe Uribe

Marco Fidel Suarez 1 Sector
La Merced Sur San lgnacio

El Progreso Suba
Pueria de Tejn i

1a Exteclin Fontibén
Barrio Buenos Aires

L. Vitelma Cristd
Muontecarlo S s
Puente Colordo

El Jorddn 11 Kennedy

Fuente: Subdireccion de barrios - 50T

Por medio de este proceso se busca corregir falencias de los procesos de legalizacion
anteriores, y permite recuperar zonas de espacio piblico para el beneficio colectivo del barrio
regularizado.

5.5.6 Proyecto 1144 — Gestién para el suministro de agua potableen el D. C.

Las intervenciones en servicios publicos se realizardn en el marco de las intervenciones
integrales para el desarrollo, recuperacion, mejoramiento y transformacion en la ciudad y sus
bordes, las cuales se refieren a la gestion de proyectos que mejoren la accesibilidad de todos
los ciudadanos a un hdbitat y vivienda digno, propendiendo por la generacién de estructuras
urbanas que optimicen el espacio piblico, los equipamientos, la infraestructura de transporte
y servicios piiblicos en la ciudad y en el dmbito metropolitano. Lo anterior permitird integrar
funcionalmente piezas de ciudad en las escalas, local, zonal, urbana y regional y que la
poblacion se beneficie de la oferta equilibrada de bienes y servicios plblicos.

Durante la vigencia se fortalecieron a 82 sistemas de prestacién del servicio piblico
domiciliario de acueducto, a partir del suministro constante de apoyo en aspectos técnicos,
administrativos, juridicos, comerciales y financieros.
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Como parte del fortalecimiento que viene desarrollando la Subdireccidn de Servicios Pablicos
a los sistemas de prestacion priorizados, durante el 2018 se emitieron 67 informes de
actualizacién de diagndsticos y se elaboraron 6 diagnésticos como parte de la estrategia de
lortalecimiento a los acueductos priorizados. Con esto se aporta a la actividad permitiendo

establecer las necesidades del prestador y seguimiento de las acciones de intervencidn
realizadas.

Asi mismo, se han realizado acciones a ese niimero de sistemas de prestacion, en aspectos
técnicos y organizacionales, bajo la premisa que en los aspectos organizacionales se
encuentran incluidos ademas los aspectos comerciales y financieros, con el objetivo de
mejorar las condiciones de la prestacién de los servicios piblicos.

En relacion con las acciones de asistencia técnica para el fortalecimiento de los acueductos
priorizados, la Subdireccion de Servicios Publicos realizé acompafiamiento técnico y
organizacional de manera permanente basado en:

» Instalacién de macromedidores con el fin de contabilizar los volimenes de agua
tratada en las Plantas de Tratamiento de Agua Potable - PTAP, insumo para la
construccion de indicadores de prestacion del servicio, tales como el indice de Agua
No Contabilizada (IANC) e Indice de Continuidad.

» Capacitacion del personal encargado de la operacion de las PTAP para la adecuada
operacion y mantenimiento de los sistemas, en calibracion y manejo de equipos para
¢l monitoreo de la calidad de agua, en preparacion, dilucion y dosificacion de reactivos
quimicos utilizados en la potabilizacién del agua, en diligenciamiento de bitécoras y
la creacién de planillas de seguimiento y control de la calidad del agua distribuida.

» (Capacitacién en gestion del riesgo para la elaboracion de planes de emergencia y
contingencia de los acueductos.

» Seguimiento al indice de Riesgo de Calidad de Agua para Consumo Humano (IRCA).
> Revisién, mantenimiento y puesta en marcha de PTAP.

» Revision, mantenimiento y puesta en marcha de estaciones de cloracién.

e ﬁcvisiﬁn y regulacion de presion en redes.

» Simulacion hidraulica de los sistemas.

» Elaboracion del estudio de costos y tarifas con base en la nueva metodologia tarifaria
vigente.
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» Capacitacién en las herramientas de: i) Micromedicién, ii) indice de Continuidad y i)
Simulador de subsidios v contribuciones. s '

» Actualizacién del Registro Unico de Prestadores de Servicios Piblicos — RUPS.

» Socializacién de instructivos relacionados con “El manejo comunitario del Recurso
Hidrico”, “Organicemos nuestra asociacién™ y “Solicitud de Concesion de Aguas”.

# Suministro de insumos hidrdulicos para la optimizacién de sistemas de abastecimiento
de agua potable.

Durante el 2018 se beneficiaron mas de 40.000 habitantes, se formalizaron mas del 75% de
los acueductos, se optimizaron 72 sistemas, se beneficiaron 23.500 con subsidios distritales y
nacionales y el 60% de los presiadores mejoraron sus indices de calidad de vida.

El principal beneficio que se obtiene de estas acciones es la articulacion de las acciones de las
entidades del Distrito para dar apovo a los sistemas de acueducto de las localidades del Distrito

Capital y asi generar soluciones oportunas y efectivas, para el bienestar de la entidad v de
fodos los ciudadanos.
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