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%Léé‘tsf"k‘;'%“ Informe Integral de Evaluacion y Auditoria

SECRETARLA DE HABITAT

1. INFORME DE EVALUACION Y AUDITORIA INTEGRAL

Proceso(s) Auditado(s): Consecutivo Fecha: 20 11 2017
Proyecto 800. Apoyo a la Informe No. 003 A
Generacion de Vivienda

1. INFORMACION GENERAL

Auditoria No.

03 A Fecha de inicio 06 12 2017 | Fecha de cierre 13 12 2017

anilstor Luflars Miguel Angel Pardo Mateus — Jefe Oficina Asesora de Control IntPrno

Eaui it Miguel Angel Pardo Mateus — Jefe Oficina Asesora de Control Intemo Audifer Lider
AR A Claudia Patricia Diaz Carrillo — Auditor de Apoyo L
Octavio Quintero Lara- Experto Técnico |

2. OBJETIVO Y ALCANCE DE LA EVALUACION Y AUDITORIA

2.1 OBJETIVO:
o Evaluar el estado de|la gestion, resultados, prpductos e indicadores derivados de la ejecucion | 'de las agfividades
desarrolladas en el marco del Proyecto 800: Apoyo a la Generacion de Vivienda.
e Determinar la conformidad de las actividades, procesos y productos del Proyecto 800: Apoyo a la Generacion

de Vivienda con las disposiciones planificadds y con el Plan de Desarrollo "Bogotd Mejor Para I‘odls s
e 3. Identificar desviaciones y aspectos potenciales de mejora a fin de aprovisionar recomendqcloqes yimedidas
para mejorar el desempefio del proceso que [lidera la ejecucion del Proyecto 800: Apoyo a|la Gengracion de

Vivienda. : ‘

2, 2 ALCANCE: -
Cubre la gestion, resultados|y productos del proyecto 800 a lo largo de las etapas de planificacion, epecumq: 1} control,
modificaciones y reporte de|informacién de acuerdo ¢on los objetivos del proyecto, en el marco del Plan ‘de Desarrollo
Bogot4 Mejor para Todos. Sg incluyen criterios del Sistema Integrado de Gestién asociados a la dependerima que lidera

la ejecucion del proyecto. |

2.3 CRITERIOS: ! l
Fichas EBI, Reportes de Seguimiento SIPI, Presupuesto, Sistema de Control Interno Contable, Contrataci

ni Plan de
\Gestion, Metas, Indicadores| Producto No Conforme,| Requisitos legales y reglamentarios, Sistema de Info fpcion para
la Planeacion Interna SIPI, Sistema de Administracidn de Riesgos, NTC GP 1000:2009 Norma Tecmca de Calidad en

las Gestion Publica, ISO 9001: 2008 Sistemas de Gestion de la Calidad. Requisitos Pl

7
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ALCALDIA MAYOR
_DEBOGOTA D.C.
SECRETARIA DE HABITAT

Informe Integral de Evaluacion y A

\uditoria

3. FICHA TECNICA

3.1 HERR!
W\h"W.hEl
de com

ita'tbog

[ENTAS UTILIZADAS: Sistema de Informacion para la Planeacic
ota.gov.co, SECOP, PREDIS, Mapa Interactivo, Técnicas de Auditoria g¢
to; VUC, intranet.

n Interna SIPI, WEB SITE
neralmente aceptadas, equipos

3.2 UNI

"ERSO' Ver matriz de universo de auditoria.

33P0 ]L.ACI N OBJETO: Metas, recursos, actividades, contratacion, hechos, inform
partir del desarrollo del Proyecto 800.

acion y evidencias generadas a

3.4 MARCO ESTADISTICO: Muestreo basado en el juicio dg auditor
| |
=
| 4. RESULTADOS DE LA EVALUACION Y AUDITORIA
3.1 RESULTADO DETALLADO
Tipo DES CRIPCION DEL HALLAZGO EFECTOS RECOMENDACIONES |
Pgr mcunsmtenclas en los soportes que|Podria generar efectos sob REC 1. Revisar, verificar y
re [f\ldam1 el reporte de avance del indicador|la | confiabilidad de ajustar el estado de
2082. | informacién reportada en|el | cumplimiento del
i l Sistema de Informacipn|indicador frente a los
Mle lAc{'uahzar y mantener 100% la Ventanilla | para la Planificacion Interna | documentos  que lo
Unjca dc la Construcmon SIPI de donde se extrae|la|soportan.
informacion para el registro
Inrlcador 2082: Porcentaje de avance en la|de|los avances de las mefas | REC 2. Reportar la
actyializacion, redisefio y mantenimiento de la|del Plan de Desarrollo en informacion  cualitativa
vantanilla inica de la construccion. SEGPLAN. con base en los soportes y
evidencias que asi lo
VEtificadas los registros que se encuentran en el |Impide que el proceso | demuestren.
OBS 1 |dqdumento Informe de Seguimiento al Proyecto|demuestre que
dq };Tersio'n ” frente a los soportes documentales | informacion cualitativa| REC 3. Conviene realizar

crividad

C:

(<.’J>

Midrzo:

sel presentan inconsistencias en lo siguiente:

2: Desarrollar nuevos Servicios en la

reportada cuenta con
debidos  soportes g
regpaldan la gestion.

De permanecer la debilid

detectada se podria genefar

acciones que demuest "n
la difusion de la VUC y ¢l
establecimiento de un
mecanismo que permita
evaluar su
posicionamiento.

PEOT]J-FOS}VI 1

gh!lml do
1508001:2008

——
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Informe Int¢gral de Evaluacion y Auditoria

IDIGER: se explicé el
y el nuevo servicio

eneficio del uso de la YUC
implementar denominhado

“carpeta proyecto”, servicio que se esperzL de
agilidad a las respuestas de tramites entre
entidades. De ofra pafte se inicio el analisis de
informacién para continuar con los desarrollos
requeridos para obtener la radicacion virtual del
tramite “Concepto t¢cnico para licenciag de

urbanizacion y constru
y/o riesgo alto y medio

cion en zonas de amenazas
>, lo anterior, en razén a que

a la fecha la radicacién de la solicitud del tramite

se puede surtir a tra
manual.

Reunidn con el funcios
la construccion del
definicion de los cam
mediante el WS, parz
virtualizacion del trar
Producto de dicha

compromisos de envio:

En el soporte que vali
accion se registran act
virtualizacion del tram
licencias de urbanizac
de amenazas y/0 riesg
claro el registro que Y
explico el beneficio de

Abril:
IDIGER: En lo que re

“Concepto Técnico pa
y construccion en zong

vés de la VUC .de forma

nario designado para liderar
Servicio Web (WS) y la
pos o parametros a enviar
1 de esta manera lograr la
nite a través de la VUC.
reuniéon se generaron

da el cumplimiento de esta
as que reflejan la gestion de
lite “Concepto técnico |para
ion y construccion en Zonas
o0 alto y medio”, mas no es
ralide que al IDIGER [se le
1 uso de la VUC. Anexo 9.

pecta al tramite de solicitud
a licencias de urbanizacion
s de amenaza y/o riesgtg alto

y medio”, se encuentra funcionando el servicio de

un efecto contrario a lo
contemplado en el Articulo
2° literal e. de la Ley 87 de
1.993 que establece como
uno de los objetivos del
Sistema de Control Interno
el de
“Asegurar...confiabilidad
de la informacién y de sus
registros”.

Genera ambigiiedades y
confusion al momento de
evaluar el estado de avance
y logro de la meta
“Actualizar y mantener
100% la Ventanilla Unica
de la Construcciéon”

PEO1-FO53-V11
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agandamlento y en espera de respuesta por parte
del IDIGER frente al desarrollo que vienen
ejed tandq en aras de garantizar la radicacion
virtual;

Enl él soporte que valida el cumplimiento de esta
on, registra una serie de gestiones realizadas a
€s | | de\ diferentes correos electronicos, no
tante no ese claro dicho soporte frente al
lmlento registrado, en referencia al desarrollo
se| v1ene gjecutando en aras de garantizar la
a c,aclonlwrtual Anexo 11.

a""u

o]
o
1%

o
S

w
(94
Ud

s
Q

=y

ivmiad |3 Promocionar y capacitar para el
sﬁcmnarmento de la VUC:

M r:'zo
< \
|

Se realiz6 una capac1ta(:1on a funcionarios del IDU
b?jfe el ﬁso servicios y funcionamiento de la
el .
.
Er él $opc}rte que valida el cumplimiento de esta
accion|se cuentan con registros de capacitaciones,
ng obstante hace referencia a capacitaciones para
la D}FIT }% no para el IDU, por lo que los soportes
ng |validan el cumplimiento del seguimiento
regjstrado.! Anexo 16.

ge
ﬂo,._%?

CJ

| a)

De¢l|lo, anterior se concluye la existencia de
debjli ades en relacion con la capacidad del area

soportar con registros, documentos vy
eviflencias que respalden suficientemente el
repprte de la informacion cualitativa y cuantitativa
en ||tanto | la actividad impidiendo lograr el

padicionamiento de la VUC.

PEDIFFO53-M11

Siytema do

Geatlén g
1508001:2008 i

5
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Informe Integral de Evaluacion y Auditoria

D RORBTA DG,

SECRETARIA DE HABITAT
Informacion  inconsistente de Serviicios | Genera confusion e|REC |4. | Hgvisar y
registrados en el VU(: incertidumbre sobre los|actualizar la finformacion
servicios que presta la|que se|enguehtra en la
Al comparar la informacion registrada de los | Entidad. pagina | del |[|[VUC en
servicios que presta |la Secretaria Distrita] del referencia a 19y Servicios
Habitat del link | “ Listado de servicios que presta| lal |Secretaria
OBS 2 | Disponibles” ubigado en la ruta Distrital del Ijij’aaitat o dar
http://vuc.habitatbogota.gov.co/sites/default/files/ aclaracion |en|{la misma

SERVICIOS DISPONIBLESVUC.pdf, frente a

los registrado en el link SDHT- SECRETARIA

pagina del

diferencia en

rgue existe

ilo registro

DISTRITAL DEL HABITAT ubicado en la quta de tramites|y |§ervicios de
http://vuc.habitatbogota.gov.co/tramites/tramites- una rutﬁ frenteld la otra.
por-entidadse™, se encontré que no corresponde na !
con la otra toda vez | se registra en los link los REC 5.>Se sugiere revisar
siguientes servicios: la caracterizacion  del
producto | y/|| servicio
) v' Serviciosregistrados en el link “ Listado de contenido ‘:m la hoja de
servicios Disponibles™: calculo| | “Tramites
automatizados? del
v Solicitud de Radicacion de documentos documento Ll “Caract
para la enajendcion de inmueble. produc iGes-t | luci habitat
V8 a rﬁn de |adecuar su
v" Solicitud de Registro de enajenadores. descripcion| a los servicios
que oftece| lal [Entidad a
v' Alternativa de cumplimiento d¢ la través |de |la|{Ventanilla
obligacion VIF - Decreto 138/2015. Unica cfle la| Caristruccion.
Servicios registrados en el link “SIDHT- ' L
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT L
L
v Solicitud de Radicacion de documentos i
para la enajenacion de inmueble. L
| |
v" Solicitud de Registro de enajenadores :
v' Cancelacion del Registro de Enajenadores | |
-
ol w
o
PE01-FO53-V11 Pagina 5
i




créto 138/2015” no aplica, toda vez que el
eto en mencion esta derogado por el Art. 39,
eto Dlstrltal 623 de 2016. Por lo anterior; no
o Cuiﬂ es la informacion real de los servicios
resta la Secretaria Distrital del Habitat-

= )

| L Informe Integral de Evaluacién y Auditoria
| R
DE BOGOTA D.C.
I szc?ﬂmuusbmrm
Por lio anterior; el servicio denominadp
“Allternativa de cumplimiento de la obligacion VIP

OBS 3

V{L I:l
Ve Icada

*ctualizar y mantener 100% la

Unica de la Construccién — VUC?”

la ruta
://492 168.6.201:8085/redmine/projects?utf8=
2%9C°|A»93&closed— y la URL
i//vue.habitatbogota.gov.co que compone la

anilla| Unica de la Construccién se encontrd

(o]
%aﬁhzaﬂ?s
Y ai servicios referenciados en el VUC no son

| s1 bien es una herramienta que ha venido
lsé’md se desde la Subsecretaria de
dlnaqon Operativa, es necesario que el area
idere yas siguientes observaciones:

ia. dlgtnbucic')n de los contenidos no es
allrruga le y se dificulta la navegacion
o} es posible determinar la cantidad de visitas

onsistentes con lo establecido en la
aracterizacion de los productos y servicios del
racesp de Gestion de  Soluciones
Habitacionales

ingresar a la
p://vuc.habitatbogota.gov.co/preguntas-
cuentes botéon “,;CUALES SON LOS
AMITES ASOCIADOS AL PROCESO
URBANISMO Y CONSTRUCCION? se
ncigna que “La cadena de urbanismo y

ruta

==

¢

REC 6. La VUC requiere
de una mayor difusion
entre  consfructores y
autoridades.

REC 7. Mantener
esfuerzos para lograr
formalizacion del decreto
con el cual se pretende
virtualizar los tramites de
la cadena de urbanismo y
construccion

los

LY

REC 8. Se sugiere revisar

la caracterizacion del
producto y/  servicio
contenido en la hoja de
calculo “Tramites
automatizados” del
documento “Caract

produc Gest soluci habitat
V8” a fin de adecuar su
descripcion a los servici~s
que ofrece la Entidau a
través de la Ventanilla
Unica de la Construccion.

REC 9. Establecer con
claridad cudles las partes

PE T)

FO53-V11
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construccion estd ¢ompuesta por 66 tranjites,
los cuidles puede conocer ingresando
a:www.habitatbogota.gov.co/vuc. En |esta
URL no se encuentra claridad de los tramites
toda vez que el| hipervinculo asociado a
“Cadena de tramitgs” devuelve al navegante a
la UYL,
http://vuc.habitatbogota.gov.co/tramites/trami
tes-por-entidad.
e En la actividad “Promocionar y capacitar para
el posicionamientq de la VUC” no se define
quienes van a seg objeto de promocign y

capacitacion, lo que impide reconocer el
de posicionamiento. Esta indeterminacion
puede estar afectando el resultado| del
indicador en tanto [se reporta un porcentaje de
ejecucion que no tiene una fuente certera.
e Los privilegios | para quien adminjstra,
desarrolla y programa la VU estan en un|solo
usuario.

interesadas,| [
construgtores,
institucipnes o
que son | (b
promocién
posiciorlamientio
VucC.

REC 10. La at
“Promo!:ionarTg
para el posicioy

la VUCf’,
establecer 1hn N

omotores,

ntoridades
jeto  de
Yy

de la

rividad de
capacitar

dmiento de

requiere
1ecanismo

que pe tq regonocer en

queé grado
poswwnado

REC 1£ Se
segregac 1or11| d?

se ha

sugiere la
os roles y

pnvﬂegms a fin de impedir

| ]
que quedem al

un solo

respons? le y|lasegurar el
d

control

el VUCs
il

REC 12. ' Re
|

e los c%':lrnbios en

lizar las

paramedrlzam ‘J]ES que

perm1t Ia
de cada ‘ D)
modulos de|la/ V.

REC 13 En 1
las pos1b11
suglereL que 13

a..l-

ir reportes
de los
LIC.
medida de
ades se
VUC se

adectie ?1 ialN'“C 5854.

PE01-FO53-V11
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OBS 4

Po
ap

R@EE
fut
Pry

33
de

COlI

.

ﬂca{‘ivo

Syt i
es}ado:!

T

2(%1 '

34

debilidades en la administracion del

Forest

. | | . i

izada | la wverificacion del estado de

riionamiiento del Sistema de Automatizacion de
| | ’

gesos y Documentos se encontré que la

J:lirjecci'én de Barrios presenta el siguiente

[ d'gcad{os entre internos y de salida sin registro
liaiabi}idad ni digitalizacion de los cuales 8
responde a la vigencia 2011 y 25 a la vigencia
’. ¢0n *‘corte al 22 de Diciembre de 2017.

regilstros en estado por tramitar
fespondientes a la vigencia 2017 con corte al 22
Diciembre de 2017.

Impide  determinar lps
contenidos de las
radicaciones referidas.

Deja vulnerable la Entidad
al | 4rea ante cualquier
reclamacién y accidn de una
patte interesada que haya
recibido la comunicacion.

¥

Impide demostrar que las
respuestas a las PQR’s [se
hayan atendido por parte de
la Entidad.

Pugde generar hallazgos
auditorias de tercera parte
de |organismos de control|

cn

No se asegura |la
tragabilidad ni la
digitalizacion de la totalidad
dellos documentos internos
ni los remitidos a las partes
interesadas.

REC 14. Mejorar la
supervision y el
seguimiento  sobre el

estado de los tramites en el
aplicativo.

REC 15. Revisar los
usuarios  Forest para
adelantar las actuaciones y
respuestas que  deban
surtirse.

REC 16. Remitir los

documentos fisicos al area
de correspondencia p- )
su digitalizacion.

REC 17. Se recomienda a
la Subdireccion de
Participacion y Relaciones
con la.  Comunidad
coordinar conjuntamente
con la Oficina Asesora de
Comunicaciones n
mecanismo que permita
reflejar que la meta
“Implementar 32 acciones
pedagogicas  con la
comunidad” cuente con

PE

Ol

D53-V11

Shylemada
Gestidn
15080012008
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los 50portes

que

demuestren su ¢hncrecion,

en razon
de la aud
491:

Inclusive

que la meta se tia
Subdireccio
Participacion y|R
con la Comunida

es mas

operaciones !del 4

0}
Estratégica de]1

a los! |
itoria gl

es m4s

afin

con
irea.

esultados
proyecto
inicacion
Habitat.
ffavorable
slade a la

de

claciones
d, la cual

las

C: Conformidad; NC: No confc

yrmidad; OBS: Observac

6n; REC: Recomendacion.

FORTALEZAS

|
|

PEO1-FO53-V11
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C.

; ;5Ec.sen\nh DE HABITAT

10.

S0

8&_,.,.(&;

mal[y prioritario.

3::1]\168 del Proyecto de Inversion 800 la meta “Actualizdr y mantener 100% la Véntanilla Unica de la Construccién
F” se perfila como una apuesta estratégica y relevante para facilitar y concretar los proyectos de vivienda que
de sim ultineamente permitir mejores procesos de participacion ciudadana en los proyectos de vivienda de interés

destaca la receptividad y 6ptima disposicién para adelantar el ejercicio auditor, disponiendo de manera proactiva la
umentacién, informacion y soportes requeridos.
e\qdenfm un buen manejo y administracion de los registros, documentos, soportes y evidencias a las cuales se tuvo
ceso durante la auditoria.

{éta “Implementar 100% de la estrategla de participacion en los proyectos de vivienda de interés social y prioritaria
I

1‘zadols por la SDHT” es medida, se viene cumpliendq sin contratiempos y se clonstltuye en un factor clave en las
rvencipnes que hace la Entidad en los territorios priorizados. En ese sentido, se destaca la adopcion de las
:orqend ciones y atencion de las observaciones surtidas con ocasion del seguimjento al Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano que han permitido una mejora sengible en el desempefio.

rrelacloln con el estado de funcionamiento del Sistema de Automatizacion de Procesos y Documentos, se resalta un

n manejo y administracién del Sistema de Informacién|dado por la Subdireccion|de Participacion y Relaciones con
“omunidad en tanto solamente presenta 6 radicados sin registro de trazabilidad ni digitalizacién de los cual ™ |

ser pqsibl%:, proceder con su digitalizacion.
11 rel?ciéh con el estado de funcionamiento del Sistema de Automatizacion de Procesos y Documentos, se resalta un

esponde a la vigencia 2011y 5 a 2014, y no tiene documentos vencidos que afecten el cumplimiento del articulo
de la Ley 1755 de 2015. Se sugiere realizar una revision de los 6 radicados a fin de realizar la busqueda fisica y, de

(4]

o, o

o il 1 8

m%:-k«:

[—
Lo

w

n manejo y administracion del Sistema de Informacién dado por la Subdireccion de Apoyo a la Construccion en
o solamente presenta | radicado sin registro de trazabilidad ni digitalizacion y| no registra documentos vencidos
a ecte‘Fel cumplimiento del articulo 14 de la Ley 1755 de 2015.

relacmn con el estado de funcionamiento del Sistema de Automatizacion de Progesos y Documentos, se resalta un

angjoy admlmstracmn del Slstema de Informacién dado por la Subdireccion de Operacnones en tanto no registra

7 61 tramites por atender que se encuentran en condiciones normales, a excepcion de 8 de ellos vencidos. Se
afectacion del desempefio en este

de t1fi acion poblacional, la formacion y apropiacion del entorno en la etapa preyia a la mudanza con lacomur  d
lleres teodricos practicos enfocados al ser, conocer y| hacer que se han realizado en los proyectos de vivienda de
re social, se ha logrado cumplir con la meta “Implementar 100% de la estrategig de participacion en los proyectos

: tznd a de interés social y prioritaria priorizados por fa SDHT, lo cual refleja qonsistencia en el indicador 2085.

idad en el avance y cumplimiento del indicador 2083 “Porcentaje de increniento de los proyectos inscritos en
eJa de soluciones”, correspondiente a la meta: “Incrementar 40% la inscripciony gestion de los proyectos ante el
iema esa de Soluciones”, toda vez que la Subsecretaria de Coordinacion Operativa a través de Subdireccion de
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Apoyo a la Construccién|estableci6 para la vigen¢ia 2017 la inscripcion de 10 proyectos de vivienda cofo meta al
indicador; no obstante la meta ya fue superada, toda vez que con corte a octubre de 2017 la inscrig;qién h?a sido de 17
proyectos de vivienda. Ld anterior puede ser util para que la meta se aumente en la vigencia 2018.

11. Se evidencia monitoreo y seguimiento de la Subireccion de Apoyo a la Construccion para apoyar lo§|proyectos
inscritos en la Mesa de Sdluciones realizando visitas y facilitando la coordinacion y apoyo interinstitucjong} dentro de
la cadena de urbanismo y|construccion .

6. CONCLUSIONES

1. La Auditoria Interna se realizé con base en un muyestreo aleatorio que no implica la deteccién de|la totaljdad de
las situaciones de conformidad y/o no conformidad.

2. Los objetivos planteados gn el plan de auditoria se|cumplieron sin contratiempos.

3. Debido a la coyuntura y [ajustes institucionales, las concertaciones con los intervinientes sobre la ejecugion de
plan, la auditoria tuvo retrasos leves en la etapa|de entrega del informe que no representaron afec1 aciphes ni
impactos sensibles en los|resultados obtenidos. | ‘

4. Las actividades asi como|los indicadores ha contribuido al logro de las metas del proyecto de mve}smn av:lftado.

5. Elindicador 2082 con el cual se mide la meta “Actualizar y mantener 100% la Ventanilla Unica de l!a Consttuccion

= VUC” sera efectivo si se logra que el proyecto de f decreto por el cual “Por el cual se ordena la racio {:Jacién

/) simplificacion, automati%acic’m y virtualizacién,|de los trAmites vinculados de la cadena de UrEam mo y
Construccién en Bogota D.C., y se dictan otras disposiciones” sea firmado por el Alcalde Mayor, o cual hbre un
escenario de intervencién y de mejores logros pard la Secretaria Distrital del Habitat, permitiendo que a tra\les del
proyecto "Tramite Facil"|se continiie adelantandol el mejoramiento, automatizacion y mmpllﬁcacmn de tramites
de urbanismo y construcgion en Bogota D.C.

7. ACCIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE MEJORA

|

Los responsables de los prodesos involucrados deben
correctivas para subsanar las observaciones y no c
Correctivas, Preventivas y dg Mejora PE01-PR06. En
se debe formular un plan de accion preventiva o de me
no mayor a treinta (30) dias dgsde la fecha de radicacid
surtirse ante la Oficina Asegora de Control Interno y
Programas y Proyectos para |a revision y concepto de
ajustes si a ello hubiere lugdr. Si se declararon bene

'orrectivas. En todo caso

elaborar un plan de mejoramiento que contenga leils a
bnformidades de acuerdo con el procedimiento de

todo caso, de no existir No Conformidades o mcumpl
jora. El tiempo estimado para la formulacion sera de|u
n del informe final. La entrega del plan de mej oramlento
la Subsecretaria de Planeacion y Politica — Subdlre

ficios de auditoria, no se requiere la formulacion de
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N 8. DECLARACION
La Aldlito‘ﬁa Interna se realiza con base en un muestreo aleatorio que no implica la déteccién de la totalidad de las
situagipnes de conformidad y/o no conformidad u obseryaciones. La auditoria cumple con los estandares,
procedimientos y principios generalmente aceptados. El ejercicio auditor se realizo en concordancia con el rol de las
Oficin de Cmntrol Interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces y con las compeiencias y facultades otorgadas
por 14 aglslacmn colombiana. Los hallazgos pudieron haber sido detectados durante ¢l desarrollo de la auditoria a
otros ocesosl Pudieron haber sido detectadas situaciones cuya gestion corresponde a ptros procesos o requieren de
un tral _]olcon_]unto Durante la ejecucion de la auditoria y en la reunion de cierre se garantiza el derecho del auditado
a expligar, justificar, argumentar y contradecir los resultados preliminares allegando los|soportes y evidencias para su
valora¢ion y eventual ajuste, correccion, rectificacion o eliminacion del informe de los resultados preliminares
consigpados, cuando ello sea procedente y consensuar soluci%:les y plazos para resolver las deficiencias detectadas.
No sg presentaron impedimentos o conflictos de intereses que afectaran la independencia y objetividad del ejercicio
auditogy asi sei: declard por cada uno de los intervinientes.
|
i 9. NOMBRES|Y FIRMAS
!
; 9.1 EQUIPO|AUDITOR
| NOMBRE FIRMA
| | CLAUDIA PATRICIA DIAZ CARRRILLO
Auditor de Apoyo
Contratlsta Oficina Asesora de Control Interno
I NOMBRE
MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS
Jefe Oficina Asesora de Control Interno
NOMBRE
NOMBRE FIRMA
9.2 AUDITOR LIDER )
NOMBRE / / , FIRMA /
MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS
Jefe Oficina Asesora de Control Interno
PE(}1-FO53iV11 Pégina 12
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ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTAD.C.
MEMORANDO
;
, _ , ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA
PARA: Rosalba Garcés Betancur — Subsecretarig Jeeitheanria nisvarras ner warmay
AL RESPONGER CITAR L NR.
DE: Oficina Asesora de Control Interno Gl

FECHA: 712780727 PR 439628 FOILINDS-
ANEXDS: follos ; o

_ ASUNTE: | Inf

ASUNTO: Informe de Auditoria Proyecto 7505: Fo}tedscimien o irabi fonar Frovecto
DESTIND: Subsecretaria Jurldica

TIPG: Kerorando Intarmo

Respetada doctora: { ORIGEN: Cficina de Control Interno

Una vez agotado el ejercicio de auditoria al Proyecto 7505, atentamente le allego el informe
definitivo contentivo de las situaciones encontradas las cuales deben servir como insumo
para las decisiones y mejoras a establecer.

Dentro del ejercicio de auditoria se identificaron 2 situaciones de No Conformidad, 4
observaciones, 18 efectos reales o potenciales y 18 recomendaciones que, en su conjunto,
son utiles para soportar sus actuaciones correctivas o preventivas y/o requerir y/o trasladar a
los demds procesos que deban intervenir para lograr subsanar las causas de las situaciones
advertidas.

De acuerdo con lo anterior, procede agotar el Procedimiento PEO1-PR06 “Acciones
Preventivas, Correctivas y de Mejora” que en resumen corresponde a:

1. Realizar el analisis de causas y del impacto de la situacion detectada y registrarla en
el formato PE01-FO385

2. Determinar las acciones correctivas, preventivas y/o de mejora y registrarlas en el
formato PEQ1-FO42 y remitirlo a la Oficina Asesora de Control Interno para la
revision correspondiente.

3. FEjecutar las acciones establecidas que seran objeto de seguimiento y medicion de su
efectividad.

Es importante referir que, de ser necesario, el proceso podra solicitar el acompafiamiento y
la asesorfa para facilitar la formulacion de las acciones correctivas, por lo que estaremos a
disposicién de atender cualquier asunto que demande de esta unidad.
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