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INFORME DEL ESTADO DEL CONTROL INTERNO - LEY 1474 DE 2011
SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT — SDHT

Periodo evaluado: Agosto 2016 — Noviembre de
Jiie 82 i MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS [»016 :
Interno, o quien haga

SUS Veces: Fecha de elaboracién: Diciembre de 2016

ESTADO PORMENORIZADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

1.1 COMPONENTE TALENTO HUMANO

Novedades, Logros y Avances

e Para el periodo de referencia, la entidad cont6 con el siguiente recurso humano:

PLANTA PERMANENTE DE CARGOS
CARRERA ADMINISTRATIVA 20
LIBRE NOMBRAMIENTO 24
PERIODO FIJO 1
PERIODO INSTITUCIONAL
TEMPORAL O TRANSITORIO 0
45

NIVELES JERARQUICOS

DIRECTIVO 21

ASESOR 4

PROFESIONAL 16

TECNICO 0

ASISTENCIAL 4

45
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PLANTA TRANSITORIA
MASCULINO 2
FEMENINO
TRANSGENERO 0
11
VACANTES| 0
TOTAL 11

Asi mismo, durante el periodo estuvo vigente la siguiente contratacion de servicios profesionales y apoyo a la gestion
mediante la modalidad de contratacién directa asi:

MES CANTIDAD
Agosto 289
Septiembre 302
Octubre 324
Noviembre 335

e Asi mismo, se presentaron novedades relacionadas con dimisiones, traslados y nombramientos de asesores y
directivos en los cargos de la planta global.

1.1.1  Acuerdos, Compromisos y Protocolos Eticos.
e Se concretaron los acuerdos de gestion con la totalidad de los directivos

e Durante el mes de Noviembre de 2016 se generaron piezas comunicaciones relacionadas con el conocimiento
del ideario ético de la entidad
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PROBIDAD

Conozco el ideario ético de la entidad

Practico la probidad cuando en mi
comportamiento cumplo con mis deberes,
respeto la entidad y a las personas.

Mi comportamiento es integro y
no busco satisfacer intereses contrarios
al bien publico.

VOCACION «ocOTA
DE SERVICIO s | MEIQR

'SECRETARIA DEL HABITAT

Conozco el ideario ético de la entidad

Tengo vocacién de servicio cuando
muestro agrado y pasién por lo que hago,
reconozco la utilidad de mi trabajo
para la entidad y sus usuarios.
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Conoce los 7 valores :060TA
de nuestro ideario ético e | MEIQR
Los valores son princirios que orientan el comportamiento de
las personas como individuos y miembros de una organizacion.
1. SOLIDARIDAD 4. VOCACION DE SERVICIO 6. TRABAJO EN EQUIPO
Soy solidario dor en Tengo vocacién de servicio cuando Soy un quip cuando
el otro su dignidad humana y este muestro agrado y pasién por lo que hago, lo que hago para cumplir los
reconocimiento logra motivar mi reconozco la utilidad de mi trabajo propésitos de mi entidad,
apoyo en sus causas o iniciativas. para la entidad y sus usuarios. aportando y recibiendo ayuda
de mis compaifieros.
2. EQUIDAD 5. PROBIDAD

Soy equitativo cuando entregg P ico la probidad do en mi 7. RESPONSAB"—'DAD

a los demas lo que cor

L34 comportamiento cumplo con mis deberes, Soy resp b do r:
de acuerdo a sus derechos. respeto la entidad y a las personas. mis actos y las consecuencias de
Mi comportamiento es integro y los mismos en mi entorno.
no busco satisfacer intereses contrarios
3. RESPETO al bien publico.

Soy respetuoso cuando identifico,
reconozco y acepto las
diferencias de los demaés.

Los informes de gestion fueron allegados oportunamente en los términos de la Ley 951 de 2005 con ocasion
de la recomendacién de la Unidad de Control Interno de que la totalidad de los Asesores y Directivos salientes
hagan entrega de su cargo junto con el respectivo informe.

La entidad incorpor6 en el Plan Estratégico 2016-2020los principios y valores como mecanismo para

promover y fortalecer la gestion transparente y para definir las pautas de comportamiento individual e
institucional tal como sigue:
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II. Principios y valores

Los principios y valores adoptados por la Secretaria Distrital del Hdbitat tienen

como proposito promover y fortalecer una cultura de gestion transparente, proba y
de servicio, y se constituyen en pautas para el comportamiento individual e
institucional, ¥ en orientaciones para la construccién de politicas publicas

concordantes con la misidon de la entidad.

Valores Principios
| Solidaridad Particinacid
g icipacion
Equidad =
Respeto '
' i Integralidad
Vocacion
Probidad — :
Trahai ; Institucionalidad
rabajo en equipo
Responsabilidad | Transversalidad
Fomados del Ideario Etico del Distrite 2008, Direccicn Distrita! de Desarvollo Institicional. Acuerdo Distrital 244 de 2006,

1.1.2 Desarrollo del Talento Humano

A través del proceso de Gestion del Talento Humano se han realizado convocatorias, sesiones de capacitacion
y talleres y se ha proveido informacion de interés para la entidad con el proposito de fortalecer las
competencias y conocimiento de los colaboradores en diferentes tematicas relacionadas con acoso laboral,
brigadas de emergencia, comité de convivencia, induccion y reinduccion, jornadas de salud, stands, entre
otros, en el marco del Plan Institucional de Capacitacion PIC.

La entidad convoco y desarrolld la jornada de induccién y reinduccion a todos sus colaboradores.
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from:(talentohumanosdht@habitatbogota gov.co) n HH o @

“ 0 ] Mover a Recibidos $- Mas = 13deunas 127 { > Q -
ACTUALIZACION HOJA DE VIDA Y BIENES Y RENTAS Rechidos & Usuarios (2)
TALENTO HUMANO SDHT <talentohumanosdht@habitatbogota gov.co> @ 161116 - - TALENTO HUMANO SDHT
para MASIVO = Afadir a circulos
Cordial Saludo: BEH -

Mostrar detalles

En cumplimiento a la solicitud del Departamento Administrativo de Servicio Civil Distrital, quien generara usuarios y
claves masivas a todos los servidores Priblicos y contratistas, con el fin de actualizar los formatos de hoja de vida,
bienes y rentas.

Amablemente se solicita se diligencie el archivo anexo, la columna (E) correspondiente (correo electrnico personal).

Esta informacion se requiere a mas tardar el dia 17 de noviembre 2016.

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC
Secretaria Distrital del Habitat

on de ion Co iva y CID/¢ ion del Talento Humano
dela ia Habitat)

\Progi

SIMULACRO DISTRITAL
DE EVACUACION

dcTushe 20
11:00 A.M,

PUNTO DE
ENCUENTRO

No olvides tu compro prevencion, sigue
las instrucciones de tus Brigadistas y salva tu vida!

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST
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Jornada de
induccion

vy reinduccion

e Sac En el marco del Plan Institucional de
) - Capacitacion y con el fin de dar cumplimiento
al Decreto 1567 de 1998 el proximo 25 de
octubre de 2016, se realizara la jornada de
Induccion y Reinduccion de la Secretaria

Distrital del Habitat.
Lugar: Compensar de la 68

Fecha: 25 de octubre de 2016
Hora: 1:00 p.m - 6:00 p.m

Se asignaran buses para el desplazamiento a las instalaciones de Compensar, dichos

buses saldran desde las 12:30 m hasta la 1:00 p.m

Oportunidades de Mejora
Advertencias, Alertas

. Se insiste en la necesidad de que la entidad conforme su planta de personal definitiva a fin de aminorar la
carga de contratacién por prestacion de servicios profesionales.

. El proceso de Gestion del Talento humano debe fortalecerse toda vez que su capacidad operativa supera las
demandas y necesidades institucionales para intervenir en aspectos relacionados con el Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo, COPASST, Plan de Emergencias y/o Contingencias, Simulacros, eventos de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales, entre otros aspectos.

. La ejecucién del cronograma del Plan Institucional de Capacitacion PIC registra un avance bajo que
corresponde al 7% con un total de 3 capacitaciones de las 20 programadas al corte de agosto y con una asistencia
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de 4 personas a 3 de ellas, sobre lo cual se concluye que los esfuerzos para el desarrollo del instrumento no son
efectivos y eficaces. Se sugiere replantear la estrategia para promocionar e incrementar las habilidades y
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competencias de los colaboradores de la entidad.

Informe Pormenorizado Cuatrimestral del
Sistema de Control Interno

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Novedades, Logros y Avances

1.2.1 Planes, Programas y Proyectos

o La entidad determin6 10 proyectos de inversion para operativizar el Plan Distrital de Desarrollo Bogota Mejor para
Todos de acuerdo y designé a los gerentes de proyecto y responsables de componentes con sus respectivas funciones a

través de la Resolucion SDHT No. 753 de 2016 asi:

Proyecto Inversion

item Responsable
No. Nombre
Control a los procesos de enajenacion y Subsecretario(a) de Inspeccién, Vigilancia y
1 417 : S a “ %
arriendo de vivienda Control De Vivienda
o) Ji® | Fonalsciniants Institacionsl Dlrector(g) c!e Qest_lon Corporativa y Control
Y - Interno Disciplinario
. Gestion de suelo para la construccion de . .. s
3 487 i P 8 Subsecretario(a) de Planeacion y Politica
vivienda y usos complementarios 7
4 491 | Comunicacién estratégica del Hébitat Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
5 800 | Apoyo a la generacion de vivienda Subsecretario(a) de Coordinacién Operativa
Estructuracion de instrumentos de financiacion : et :
6 1075 : % B Subsecretario(a) de Gestion Financiera
para el desarrollo territorial
| Desarrollo abierto y transparente de la gestion . §
7 2 5 Sec - ac itic
110 de la SDUT Subsecretario(a) de Planeacion y Politica
| Gestion para el suministro de agua potable en ; i s
8 1144 el D.C p = s Subsecretario(a) de Planeacién y Politica
Formulacion de la Politica de Gestion Integral 5o ) ;
9 1151 s g Ci6 itic
del Habitat 2018 - 2030 Subsecretario(a) de Planeacion y Politica
10 1153 | Intervenciones integrales de mejoramiento Subsecretario(a) de Coordinacion Operativa
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Proyecto de inversion

= Componente Responsable
Cod. Nombre Po
Control del habitat Subdirector(a) de Prevencién y Seguimiento
Coniol a-los-peeeesas| L
417 |de enajenacion vy
arriendo de vivienda Investigaciones Subd'lrn':ctor(a) de Investigaciones y Control
de Vivienda
Atencioén al ciudadano Subdirector(a) Administrativa
Fortalecimiento de la ; . ’
413 | Fortalecimiento Infraestructura administrativa y lD'trcc""[(;)_ d.cl.G“'.'é" Corporative.y Confrol
institucional tecnologica s
Fortalecimiento de la : o :
\ °., R Subdirector(a) Administrativa
infraestructura fisica
Gestion de suelo para |a |
e ‘ i
487 construccion de | Instrumt-:r’\tos de gestion para la Subidirector(a) de Gestion del Suelo
vivienda y usos | produccion de suelo
complementarios
491 Comunicacion digital Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Comunicacién R : T
i z C (t
estratégica del habitat omunicacion externa Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Comunicacion interna Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones
Apoyo a la construccion Subdirector(a) de Apoyo a la Construccion
300 Apoyo a la generacion Estrategia de participacion Subclhrz‘ctor(a). ;iedPamcnpaCIon y Relaciones
de vivienda. 7 T SO R OnITR O
entanilla Unica de la : .
Chistiiceisn Subdirector(a) de Apoyo a la Construccion
Estructuracion de Instrumentos de financiacién del = y
1075 instrumentos de desarrollo territorial Subdirector(a) de Recursos Privados
financiacion para el _. v o 2 5
P - Financiacion de gestién del suelo | Subdirector(a) de Recursos Privados
Desarrollo  abierto Gestion de la informacién del - ; :
1102 Y l e Subdirector(a) de Informacion Sectorial

transparente  de  la hébitat
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Proyecto de inversion
= Componente Responsable
Caod. Nombre
gestion de la SDHT Gestion transparente Subdirector(a) de Programas v Proyectos
Sistema Integrado de Gestion Subdirector(a) de Programas y Proyectos
Gestion para el| = o ;
S0y F lec to a sistemas de 3 g W S S
1144 |suministro  de agua | O 2 ccimiento asistemas Subdirector(a) de Servicios Plblicos
=7 | abastecimiento de agua
potable en el D.C. t
Aplicacién de la Politica Puiblica
de Ecourbanismo y Construccion | Subsecretario(a) de Coordinacién Operativa
Sostenible
3 a|Li ientos de intervencion par: ; st 3
I‘orp?ulduén ce ‘,ld MISRIMTEIES £8 70 YL R e Subsecretario(a) de Coordinacién Operativa
1151 Politica de Gestion | operaciones integrales del hédbitat
2 Integral del Habitat | Politica de Gestion Integral dei ; ; ;
o i 2 Subdirector(a) de Informacién Sectorial
2018 - 2030 Habitat o8 5
Seguimiento a la implementacion
de las politicas publicas de Subdirector(a) de Servicios Plblicos
servicios publicos
: 5 i Subdirector(a) de Participacion y Relaciones
Estrategia de participacion :
- con la Comunidad
Intervenciones Formulacion Subdirector(a) de Barrios
1153 integrales de [ implementacion Subdirector(a) de Barrios
mejoramiento — - -
Legalizacion Subdirector(a) de Barrios
Regularizacion Subdirector(a) de Barrios

Mediante Resoluciéon SDHT No.

del Habitat.

1311 de 2016 se adoptd el Plan Estratégico 2016-2020 de la Secretaria Distrital

La mision y la vision de la entidad fueron replanteadas para armonizarlas con el Plan de Desarrollo Bogota Mejor

Para Todos.

Los objetivos estratégicos de la entidad, productos e indicadores fueron formulados en los siguientes términos:
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Objetivos estratégicos y de calidad

OE1. Contribuir al acceso a una vivienda adecuada y asequible para los hogares de
Bogota.

OE2. Contribuir al mejoramiento del entorno.

OE3. Controlar la enajenacion y arrendamiento de vivienda, la urbanizacién y la
construccion del hébitat en el Distrito Capital.

OEA4. Fortalecer la gestion transparente de la accién publica al servicio de la
comunidad.

Calle 52 No. 13-64 4
Conmutador: 358 1600

www.habitatbogota.gov.co BOGOT
www.facebook.com/SecretariaHabitat

@HabitatComunica M EJ o R

Cadigo Postal: 110231 PARA TODOS



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE HABITAT

Informe Pormenorizado Cuatrimestral del
Sistema de Control Interno

Pagina 12 de 45

Pilar / Eje

Programa I r to de inversié
srinsverEdl rog Nombre proyec sion
14 e o
02 : : Gestion de suelo para la construccion de
. Intervenciones integrales s :
Democracia urbana o vivienda y usos complementarios
del habitat
14 i s
02 DT Gestion para el suministro de agua potable en
2 Intervenciones integrales
Democracia urbana e el D.C.
del habitat
14

02
Democracia urbana

Intervenciones integrales
del habitat

Intervenciones integrales de mejoramiento

14
02 : . i L
X Intervenciones integrales Apovo a la Generacion de Vivienda
Democracia urbana A3
del habitat
14 ” - o
02 . ; Formulacién de la politica de gestion integral
; Intervenciones integrales R ey -
Democracia urbana S del hébitat 2018 - 2030
del habitat

02
Democracia urbana

15
Recuperacion,
incorporacion, vida
urbana y control de la

Control a los procesos de enajenacion y
arriendo de vivienda

ilegalidad
4 30 = -
0 . = o Estructuracion de instrumentos de
Nuevo Ordenamiento Financiacion para el i o Sy
Siielis g financiacion para el desarrollo territorial
Territorial Desarrollo Territorial
07 42

Gobierno legitimo,
fortalecimiento local y
eficiencia

Transparencia, gestion
ptblica y servicio a la
ciudadania

Desarrollo abierto y transparente de la
gestion de la SDHT

07
Gobierno legitimo,
fortalecimiento local y

42
Transparencia, gestion
plblica y servicio a la

Comunicacion estratégica del Habitat

eficiencia ciudadania
07
Gobierno legitimo 43. ” 5003 s
> Modernizacion Fortalecimiento Institucional

fortalecimiento local y
eficiencia

Institucional
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De acuerdo con lo anterior, para cada uno de los objetivos estratégicos se plantearon las siguientes metas:

OE. Contribuir al acceso a una vivienda adecuada y asequible para los hogares de
Bogota.

Indicador Meta plan

Numero de viviendas iniciadas en Bogota. 150.000

Para dar cumplimiento a este objetivo estratégico se tienen establecidas las
siguientes metas:

Anualizacion
Meta Total

2016 2017 2018 2019 2020

Promover 80 hectareas ttiles de
suelo para el desarrollo y la
construccion de vivienda y usos
complementarios.

L
L2
=]

50 80 80 80

Promover 12 proyectos de
vivienda asociados al sector
Habitat que permitan la
habilitacion de suelo para
vivienda Y usos

complementarios.

ev]

6 9 12 0 12

Incrementar 40% la inscripcion
y gestion de los proyectos ante
el esquema mesa de soluciones.

40%

N
3
W
e
&

10% 10 % 10 %

Acompafiar  4.000  hogares
victimas del conflicto
IeEmG oo B T e 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 4.000
presentacion a programas o
esquemas financieros de acceso
a vivienda.

Formular | politica de gestion
integral del habitat 2018 — 0,2 0.5 0.8 1 1 |
2030.
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. Contribuir al mejoramiento del entorno.

Indicadores Meta plan
Numero de intervenciones integrales de
mejoramiento  gestionadas en  territorios 10
priorizados.

Para dar cumplimiento a este objetivo estratégico se tienen establecidas las
siguientes metas:

Meta Anualizacién Total

2016 2017 2018 2019 | 2020

Formular 10 intervenciones para el
mejoramiento integral

L
~J
'
'
'
(=

Coordinar  100% intervenciones 5
para el mejoramiento integral 1o 207% 30% | 30% | 10% | 100%

Conformar 97 expedientes urbanos
para la legalizacion de 6 14 77 - - 97
asentamientos de origen informal

Conformar 40 expedientes urbanos

regularizacion de barrios de origen 5 5 30 - - 40
informal
Brindar asistencia técnica a 81
prestadores de los servicios
publicos de acueducto 44 80 81 81 - 81
identificados

&mv;g?;emﬁﬁ?g&cmtaﬁmabitat M E J o R

Codigo Postal: 110231 PARA TODOS
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OE3. Controlar la enajenacion y arrendamiento de vivienda, la urbanizacion y la
construccion del habitat en el Distrito Capital.

Indicadores Meta plan
Porcentaje de poligonos identificados de control y
prevencion, monitoreados en dreas susceptibles de 100%
ocupacion ilegal

Para dar cumplimiento a este objetivo estratégico sc tiene establecida la
siguiente meta:

Anualizacién
2017 | 2018 2019

Meta

Monitorear mensualmente el 100% los

poligonos identificados de control y -
prevencion en dreas susceptibles de 190% | 100 1005

ocupacion
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OEd4. Fortalecer la gestion transparente de la accion publica al servicio de la

comunidad.
| Indicadores Meta plan
' Nivel de satisfaccion de los usuarios frente a los 059
servicios que brinda la SDHT °

Para dar cumplimiento a este objetivo estratégico se tienen establecidas las
siguientes metas:

Anualizacién
Meta e Total

2016 | 2017 2018 2019 2020

0/ '
::}E"fr:’d??; Gooee S SSteMA| ggo | ggv% | 89% | 90% | 90% | 90%

Implementar un Plan de Gestién o
Etica en la entidad. 023 o 0.73 l

Implementar 100% una estrategia de
gestion de datos abiertos en la| 25% 50% 75% 100% 100% | 100%

entidad.

Mantener ¢l 95% de satisfaccion de
los wusuarios de los tramites y| 95% 95% 95% 95% 95% 95%

servicios de la entidad.

. I
gai;af'r’gez:t';u‘c‘:u; f',f‘si‘i';%‘;"l'::[‘]‘:;‘lg’ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Ejecutar 100% las actividades
formuladas en el plan anticorrupcion
y atencion al ciudadano que son| 100% | 100% | 100% 100% 100% | 100%
responsabilidad de la Direccion de
Gestion Corporativa.

e ODw s wr vse w

M.facebook.com!SecretariaHabiiat M J R
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Informe Pormenorizado Cuatrimestral del

Anualizacion

2018 2019

Fortalecer 100% el subsistema
interno de gestion documental y
archivo.

100% 100%

Atender 100% las solicitudes de
vinculacion requeridas.

Realizar 800 piezas informativas
sobre la gestion de la SDHT para
comunicacion externa.

Realizar 48 campaiias para redes
sociales.

Realizar 48 campanas de difusion
interna.

Implementar 32 acciones
pedagdgicas con la comunidad.
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Producto Indicador de producto Meta PDD
Politica y lineamientos | Porcentaje de avance de la formulacion de la 100%
del habitat. politica de gestion integral del habitat 2018-2030. :

Namero de hectareas utiles de suelo promovidas
para el desarrollo y construccion de vivienda y 80
usos complementarios

Namero de proyectos asociados al sector habitat
permitan la habilitacion de suelo para vivienda y 12
Vivienda para todos usos complementarios promovidos.

Porcentaje de incremento de los proyectos

? X ! 40%
mscritos en la mesa de soluciones.

Nimero de hogares vicgimas del conflicto
acompanados en la presentacion a programas o 80
esquemas financieros de acceso a vivienda.

Numero de propuestas integrales de intervencion. 3
Porcentaje de coordinacion de las intervenciones. 100%
Niomero de expedientes de legalizacion 97
Intervenciones conformados y radicados en SDP
integrales del habitat
Numero de expedientes urbanos de regularizacion
s 40
conformados y radicados en SDP
Nimero de prestadores de servicios publicos de 81
acueducto con asistencia técnica
Recuperacion, Atencion de investigaciones por incumplimiento a
incorporacion, vida las normas que vregulan la enajenacion ¥y o
: \ P 100%
urbana y control de la arrendamiento  de inmuebles destinados a
ilegalidad vivienda en los términos de ley
Numero de acciones pedagdgicas implementadas 12
con la comunidad
Transparencia, gestion | Numero de certificaciones vigentes que acreditan 5
publica y servicioala | el cumplimiento del Sistema Integrado de Gestién
ciudadania
Porcentaje de avance en la implementacién de 100%
o

I normas de transparencia y anticorrupcion

@HabitatComunica MEJOR
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En lo relacionado con la ejecucion presupuestal con corte al 18 de Noviembre de 2016 se tiene :

Presupuesto % .
Rubro Presupuestal . P . . . % Giros
Disponible Ejecucion
Total gastos 132.828 102.151 76,90% 46.794 35,23%
Gastos de funcionamiento 15.289 11.445 74,86% 10.324 67,52%
Servicios personales 10.850 7.566 69,73% 7.550 69,59%
Gastos generales 4.440 3.879 87,38% 2.774 62,48%
Gastos de inversion 117.539 90.706 77,17% 36.471 31,03%
Inversion Directa 101.797 84.694 83,20% 30.458 29,92%
Bogota Humana 34.375 34.281 99,73% 27.318 79,47%
Bogota Mejor Para Todos 67.422 50.413 74,77% 3.140 4,66%
Pasivos exigibles 15.742 6.013 38,20% 6.013 38,20%
, . As Presupuest
487 Gestidn de suelo para la construccion de vivienda y 16,555 41.914 90,03% 1,84%
usos complementarios ;
800 Apoyo a la generacion de vivienda 132 111 84,01% 57 43,16%
1144 Gestidn para el suministro de agua potable en el D. C. 980 80 8,17% 44  451%
1151 Formulacion de la politica de gestion integral del
habitat 2018 — 2030 729 661 90,73% 196 26,86%
1153 Intervenciones integrales de mejoramiento 12.391 3.9%4 32,23% 743 5,59%
417 Control a los procesos de enajenacion 1.639 1.210 73,80% 471 28,71%
1075 Estructuracion de instrumentos de financiacion para
el desarrollo 44 253 39,27% 69 10,75%
territorial
491 Comunicacidn estratégica del habitat 224 165 73,40% 50 22,45%
1102 Desarrollo abierto y transparente de la gestion de la 1,082 279 95.83% 157 14.50%
SDHT i ! !
418 Fortalecimiento institucional 3.047 1.747 57,34% 497 16,32%
Presupuesto de inversion BMPT 67.422 S50.M3  74,77% 3.140 4,66%
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DETALLE PROYECTOS BOGOTA MEJOR PARATODOS

SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

Apropiacion Con CDP Obligado Giro % con CDP | % obligado| % degiro | Saldosin CDP
Bogota Humana 34,374,745,225 | 34,374,745,223 | 34,374,745,223 | 26,525537,979 10084 100a 7T -
Bogotd Mejor para Todos 67,422,470,777 | 61,2590,772,345 | 50,412,082,384 | 3,145,036,638 1% 75% 5%| 6,131,698,432
487: 46,554,863,307 | 41,028,380,425 | 41,013, 882,649 862,327,116 90% o0% 2%| 4,626,482 882
418 3,046,667,668 | 2,415,529,831 | 1,746,902,451 497,183,042 7% 57% 16%| 631,137,837
1153 12,408,690,701 | 12,178,895,011 | 3,993,735330 | 742,618 711 98% 32% g%| 229,795,690
1075 643,611,551 419, 232 977 252,732,977 69,190,997 B5% 35% 11% 224 378,574
1102 1,082,000,000 | 908 398,542 279,495, 663 156,941,063 B4% 26% 15%| 173,601,458
1144 980,129,782 890,121,804 80,050,000 44,715, 657 91% 8% 5% 90,007,978
417 1,639,165,775 | 1,556,666,048 | 1,209,718,687 470,578, 596 95% 745 20% 82,409,727
1151 711,270,218 662, 706,329 661,111,379 195,735, 655 93% o3% 28% 48,563, 889
B00: 131,886,653 110, 797,733 110,797,733 56,928, 732 B B4 43% 21,088,920
491 224,185,122 220,043,645 164, 555,565 50,327,059 8% 73% 22% 4,141,477
Total general 101,797,216,000 | 95,665,517,568 | 84,787,727,607 | 29,671,574,617 9% 83% 29%| 6,131,698,432

o Se plantearon y aprobaron las politicas del Sistema Integrado de Gestion SIG, Ambiental, Administracién del riesgo
y Responsabilidad Social.

1.2.2 Modelo de Operacion por Procesos

e La entidad ha soportado la generacion de productos y servicios en el modelo de operacidn por procesos que se
observa en la siguiente figura para facilitar la entrega de productos y servicios a sus partes interesadas. Asi mismo,
de manera frecuente y de acuerdo con las necesidades, se ajusta y actualiza todo el esquema documental compuesto
por manuales, procedimientos, instructivos, guias, formatos, etc., de los 19 procesos con los cuales opera la
Secretaria Distrital del Habitat actualmente. Si bien hubo un rezago en el sostenimiento del Sistema Integrado de
Gestion, las intervenciones articuladas realizadas desde la Subsecretaria de Planeacion y Politica, la Oficina Asesora
de Comunicaciones y la Oficina de Control Interno han logrado superar los obstaculos presentados y con ello, los
demaés procesos vienen realizado acciones correctivas para estabilizar las operaciones.
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MAPA DE PROCESOS

SECRETARIA DISTRITAL DEL HABITAT

Gestion de Gestion de Bienes, Servicios
TalentoHumano e Infraestructura

B : Gestion
Gestion 3 Tecnoldgica
Documental
Cultura 5
Parbpatha BPROCESOS oot
\\\\\\ at Dneccronam»en d ESTRATEGICOS i
P Comunicaciones PROCES0S Gestion
) Pablicas y Estratégicas DE APOYO Financiera
Gestion
de Servicio
al Giudadano
Produccié
Informacion
Instrumentos de Financiacion PROCESOS
paraeiAccesoaIal/ﬁlfe‘T; MISIONALES
S ﬁ&x@ BY/\RJ PROCESOS M
S & p OF EVALUACION
Y SEGUIMIENTO

(ﬁ R  Gestion de Soluciones @

3 Habitacionales
Gestion Territorial
del Habitat

Formulacion de Li neamnentos&\r
E Instrumentos de Vivienda y Habitat

e Los ajustes y actualizaciones documentales son difundidos y comunicados a toda la entidad mediante pantallas
electronicas, intranet, correos electrénicos, instancias de coordinacion interna e intervenciones directas de asesoria

y acompafiamiento.

1.2.3 Estructura Organizacional

e Laentidad cuenta con una estructura organizacional que se concreta en el siguiente organigrama.
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Secretaria Distrital e

ol Habitat

PARA TODOS

1.2.4 Indicadores de Gestion

Los procesos y dependencias que ejecutan los proyectos de inversion han formulado los respectivos planes de gestion que
cuentan con los indicadores correspondientes para monitorear y realizar el seguimiento a los avances y logros. Estos
indicadores se plantean en términos de eficacia, eficiencia y efectividad en los siguientes términos:

PROCESO DE CONTROL DE VIVIENDA Y VEEDURIA A LAS CURADURIAS

Meta: Monitorear el 100% de los poligonos identificados de control y prevencion en areas susceptibles de ocupacion

Responsable meta: SUBDIRECCION DE PREVENCION Y SEGUIMIENTO

Tipo | 2006 | 2007 [ 208 [ 2009 [ 2020 |[Cuatrenio
CONSTANTE Programacion | 100 100 100 100 100 100

Indicador
2092 | Porcentaje de poligonos de monitoreo visitados

Farmula

(Nimero de poligonos monitoreados / Namero de poligonos identificados)*100 Periodicidad: MENSUAL

Actividades formuladas

Calle 52 No. 13-64
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Responsable meta: SUBDIRECCION DE PREVENCION Y SEGUIMIENTO

| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |

Indicador

Informe Pormenorizado Cuatrimestral del
Sistema de Control Interno

2093 ll:un:enhje de solicitudes de matriculas de arrendadores y radicacion de documentos para la enajenacion de inmuebles destinados a

ivienda en los términos previstos en la ley

Formula

Responsable meta: SUBDIRECCION DE INVESTIGACIONES ¥ CONTROL DE VIVIENDA

| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |

|1m|1m|1m|1m|1m|

Indicador

Periodicidad:

2094 Porcentaje de investigaciones atendidas por incumplimiento a las normas que regulan la enajenacion y arrendamiento de inmuebles
estinados a vivienda en los términos de ley

Farmula

(Mo. de investigaciones atendidas por incumplimiento f/ Mo. de Investigaciones tramitadas por
incumplimiento)*100

Calle 52 No. 13-64
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PROCESO DE FORMULACION DE LINEAMIENTOS E INSTRUMENTOS DE VIVIENDA Y HABITAT

Meta: Formular 1 politica de gestion integral del habitat 2018 - 2030

Responsable meta: SUBDIRECCION DE INFORMACION SECTORIAL

| 1016 | 2017 | 1018 | 2019 | 2020 |Cu11l1'mio
ﬂ.z‘u.s‘ﬂ,a|1‘1‘1

Tipo
CRECIENTE Programacion

Indicador
2118 | Porcentaje de avance en la formulacion e implementacion de la politica de gestion integral del habitat 2018 — 2030.
Farmula

{ 30% *porcentaje de avance actividad 1 + 10% *porcentaje de avance actividad 2 + 30% *porcentaje de Periodicidad: MENSUAL
avance actividad 3 + 30% *porcentaje de avance actividad 4)

Meta: Elaborar 4 documentos para la formulacion de lineamientos de intervencion de las Operaciones Integrales del Habitat en el territorio distrital

Responsable meta: SUBSECRETARIA DE COORDINACION OPERATIVA

— 1016 7 10148 1019 2020 Cuatrenio

CRECIENTE Programacicn 1 2 3 4 4 4

Indicador

2119 Mamero de documentos de formulacian de las Operaciones Integrales del Habitat priorizadas.
Formula

Mumero de documentos formulados Periodicidad: ANUAL

Meta: Promowver 80 hectareas de suelo dtil para el desarrollo y la construccion de vivienda y usos complementarios

Responsable meta; SUBDIRECCION DE GESTION DEL SUELO

| 1016 | 2017 | 1018 | 2019 | 2020 |cumm‘o
5|2u|30|ﬁu‘au‘sn

Tipo
CRECIENTE Programacion

Indicador
2100 MNuamero de hectdreas dtiles de suelo promovidas mediante proyectos de vivienda y usos complementarios apoyados desde la SDHT
Farmula

Sumatoria del nimero de hectareas Gtiles de suelo promovidas mediante proyectos de vivienda por la SDHT Periodicidad: MENSUAL
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Meta: Promower 12 proyectos de vivienda asociados al sector Habitat que permitan la habilitacion de suelo para vivienda y usos complementarios

Responsable meta: SUB DIRECCION DE GESTION DEL SUELO

Tipo 016 v 018 019 2020 Cuatrenio

CRECIENTE Programacion 2 & E 1 1z 1z

Indicador

2101 | Mamero de proyectos promovidos ascciados al sector habitat que permitan la habilitacion de suelo para vivienda y usos complementarios
Formula

Summatoria del numero de proyectos integrales promovidos para habiliar el suelo para vivienda Periodicidad: MEMNSUAL

PROCESO DE GESTION DE SOLUCIONES HABITACIONALES

Meta: Actualizar y mantener 100% la Ventanilla Unica de la Construccion — VUC

Responsable meta: SUBDIRECCION DE APOYO A LA CONSTRUCCION

Tipo 016 T 014 e 2020 Cuatrenio

SUMA Programacion 2 30 = 15 10 100

Indicador
2082 Porcentaje de avance en la actualizacion, redisefio y mantenimiento de la ventanilla Unica de la construccion.
Formula

PVA *actividad 1+ PVA®* actividad 2 + PVA* actividad 3 + PVA*actividad 4/ %vigencia = ({15%/50%* avance Periodicidad: TRIMESTRAL
actividad 1)+20%,/50%*avance actividad 2)+(10%,/50%*avance actividad 3 )+(5%/50 *avance actividad4 )/20)

Meta: Incrementar 40% la inscripcion y gestion de los proyectos ante el esquema Mesa de Soluciones.

Responsable meta: SUBDIRECCION DE APOYO A LA CONSTRUCCION

Tipo 10ls 7 1014 2019 2020 Cuatrenio

SUMA Programacion 5 10 10 10 5 40

Indicador

2083 Porcentaje de incremento de los proyectos inscritos en la mesa de soluciones.
Formula

Mumero de proyectos inscritos en el trimestre actual-Proyectos linea base/ Proyectos linea base Periodicidad: TRIMESTRAL
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PROCESO DE GESTION TERRITORIAL DEL HABITAT

Meta: Diseriar 1 estrategia de participacion para proyectos de vivienda de interes social v prioritaria .

Responsable meta: SUBDIRECCION DE PARTICIPACION Y RELACIONES CON LA COMUNIDAD

|:c|15 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |Cuﬂrrmi0
1 | 0 ‘ 0 | 0 | [ ‘ 1

Tipo

SUMA Programacion

Indicador
2084 MNomero de estrategias de participacion formuladas.
Formula

Mo estrategias formuladas

Informe Pormenorizado Cuatrimestral del
Sistema de Control Interno

Periodicidad: ANUAL

Meta: Implementar 100% de la estrategia de participacién en los proyectos de vivienda de interes social y prioritaria priorizados por la SDHT.

Responsable meta: SUBDIRECCION DE PARTICIPACION ¥ RELACIONES CON LA COMUNIDAD

016 017 1018 2019 2020 Cuatrenio
10 25 25 25 15 100

Tipo

SUMA Programacion

Indicador

2085 Porcentaje de avance en la implementacién de la estrategia de participacion.

Formula
6%,/10%* avance actividad 1)#{4%/10%*avance actividad 2)*10%

Meta: Brindar asistencia técnica a 81 prestadores de los servicios piblicos de acueducto identificados

Responsable meta: SUB DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Tipo ls T 014 e 2020 Cuatrenio

CRECIENTE Programacion 4 80 81 B1 0 8L

Indicador

2124 Ndmero de prestadores de servicios pablicos de acueducto con asistencia técnica
Formula

3 Prestadores de servicios piblicos con asistencia técnica por parte de la SDHT
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Meta: Formular 10 intervenciones para el mejoramiento integral

Responsable meta: SUBDIRECCION DE BARRIOS

Tipo 2016 017 1018 019 020 Cuatrenio
SUMA Programacidn 3 7 0 0 0 10
Indicador
2086 Mimero de propuestas integrales de intervencion.
Formula
Mo. Propuestas integrales de intervencion formuladas
Meta: Coordinar 100% de las intervenciones para el mejoramiento integral
Responsable meta: SUBDIRECCION DE BARRIOS
Tipo 016 017 1013 019 00 Cuatrenio
SUMA Programacion 10 20 30 30 10 100
Indicador
2087 Porcentaje de coordinacion de las intervenciones
Formula
{{27%2/30%* avance actividad 1)+(3%/30%*avance actividad 2)*10,/100)
Meta: Conformar 27 expedientes urbanos para la legalizacion de asentamientos de origen informal
Responsable meta: SUBDIRECCION DE BARRIOS
Tipo 16 017 2018 19 0 Cuatrenio
SUMA Programacion & 14 77 0 0 e

Indicador

2088 |Ndmero de expedientes de legalizacion conformados v radicados ante la SDP.

Formula

Mo. De expedientes conformados y radicados
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Meta: Conformar 40 expedientes urbanos para la regularizacion de barrios de origen informal

Responsable meta: SUBDIRECCION DE BARRIOS

Tipo pIE 017 2018 019 020 Cuatrenio

SUMA Programacion 5 5 30 0 0 40

Indicador

2089 MOmero de expedientes de regularizacion conformados y radicados ante la SDP.
Formula

No. De expedientes conformados y radicados Periodicidad:

Meta: Disefiar 1 estrategia de participacion para las intervenciones integrales de mejoramiento.

Responsable meta: SUBDIRECCION DE PARTICIPACION ¥ RELACIONES CON LA COMUNIDAD

Tipo 016 T 013 10148 2020 Cuatrenio

SUMA Programacion 1 0 0 0 0 1

Indicador

2090 Mamero de estrategias de participacion para las intervenciones integrales de mejoramiento disefiada.
Formula

Mo estrategias formuladas Periodicidad:

Meta: Implementar 100% de |la estrategia de participacion para las intervenciones integrales de mejoramiento.

Responsable meta: SUBDIRECCION DE PARTICIPACION ¥ RELACIONES CON LA COMUMNIDAD

Tipo 016 017 018 1018 020 Cuatrenio

SUMA Programacion 10 20 30 30 10 100

Indicador

2091 |Porcentaje de avance de la implementacion de la estrategia de participacion.

Formula
2%/5%* avance actividad 1)+({3%,/5%*avance actividad 2)*10% Periodicidad:

Calle 52 No. 13-64
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Meta: Revisar 100 % las cuentas de cobro y aportes solidarios al Fondo de Solidaridad y Redistribucion de Ingresos -FSRI radicadas en la SDHT
Responsable meta; SUBDIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Tipo 016 017 014 014 020 Cuatrenio

COMSTANTE Programacion Loo 100 100 100 100 100

Indicador

2121 Porcentaje de cuentas de cobro y aportes solidarios al Fondo de Solidaridad y Redistribucion de Ingresos -FSRI radicadas en la SDHT
Formula

Numero de cuentas validadas/Nimero de cuentas radicadas*100 Periodicidad: MENSUAL

Meta: Promover y coordinar 100% de las acciones y politicas para garantizar el acceso, calidad y cobertura de los servicios publicos domiciliarios

Responsable meta: SUB DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Tipo 0ls 1 ) 018 e 2020 Cuatrenio

CONSTANTE Programacion Log 100 100 109 100 100

Indicador

2122 Porcentaje de avance en la promocion y coordinacion de las acciones y politicas para garantizar el acceso, calidad y cobertura de los
servicios publicos domiciliarios

Formula

PVA (%) *( %) de avance actividad 1+ PVA (%) * (%) de avance actividad 2 + PVA ( %) * (%) actividad 3 + PVA(  Periodicidad: MENSUAL
%) * (%) de avance actividad 4 + PVA (%) * (%) de avance actividad 5+ PVA ( %) * (%) de avance actividad 6.
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Meta: Garantizar al 100% de los hogares comunitarios, FAMIS y sustitutos del ICBF, notificados a las empresas prestadoras, reciban las tarifas
diferenciales de servicios piblicos

Responsable meta: SUB DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

r— [ 2006 | 2007 | 2008 | 2019 | 2020 |[Cuatrenio

CONSTANTE Programacion 100 100 100 100 100 Loo

Indicador

2123 Porcentaje de hogares comunitarios, FAMIS y sustitutos del ICBF , debidamente certificados por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar —ICBF- Regional Bogotd, con tarifas diferenciales de servicios plblicos

Farmula

{ # de hogares comunitarios, FAMIS y sustitutos del ICBF que reciben las tarifas diferenciales de servicios Periodicidad: MENSUAL
publicos [ # de hogares comunitarios, FAMIS y sustitutos debidamente certificados por el ICBF y que cumplen
con los criterios establecidos por los prestadores)*100

Meta: Cumplir 20% de las tareas del Plan de Accion de la Politica Pablica de Eco urbanismo y Construccion Sostenible, que competen a la Secretaria
del Habitat.

Responsable meta: SUBSECRETARIA DE COORDINACION OPERATIVA

| 1016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | Cuatrenio
3|8‘13‘18‘20|1{|

Tipo
CRECIENTE Programacion

Indicador

2120 Porcentaje de avance del Plan de Accion de la Politica Publica de Eco urbanismo y Construccion Sostenible, que competen a la Secretaria
del Habitat

Formula
(8%/13%* avance actividad 1)+(5%/13%*avance actividad 2) Periodicidad: TRIMESTRAL
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Meta: Gestionar 10 intervenciones integrales de mejoramiento en los territorios priorizados

Responsable meta: SUBDIRECCION DE BARRIOS

Tipo 016 i) 018 019 2020 Cuatrenio

CRECIENTE Programacion 1 3

i0 10 10

ol

Indicador

2126 Mumero de intervenciones integrales de mejoramiento gestionadas en territorios priorizados
Formula

NWumero de intervenciones integrales de mejoramiento gestionadas Periodicidad: SEMESTRAL

PROCESO DE INSTRUMENTOS DE FINANCIACION PARA EL ACCESO A LA VIVIENDA

Meta: Estructurar el 100% de los instrumentos de financiacion con su respectivo analisis economico -técnico-juridico

Responsable meta: SUB DIRECCION DE RECURSOS PRIVADOS

| 1016 | 1017 | 2013 | 2019 | 2020 |Cu-alﬂnio
50|100|ﬂ|0|ﬂ‘100

Tipo
CRECIENTE Programacion

Indicador

2106 | Porcentaje de avance en la estructuracion de los instrumentos de financiacion del desarrollo territorial
Formula

10% (Avance en la identificacion de las areas de oportunidad susceptibles de ser intervenidas) + 10% (Avance Periodicidad: MENSUAL
de la caracterizacion técnica y economica de las areas de oportunidad identificadas) +10% (Avance en el calculo

del indice de oportunidad de desarrollo para cada una de las areas identificadas) + 20% (Avance en el cilculo

del indice de oportunidad del instrumento en cada una de las areas identificadas)+ 20%(Avance en la

estimacion de los recursos con la aplicacion de los instrumentos) + 30% (Avance en la redaccion del DTS)

*100%.
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Meta: Realizar el 100% de seguimiento a la gestion de instrumentos de financiacion

Responsable meta: SUBDIRECCION DE RECURSOS PRIVADOS

Tipo I01e v 1018 012 020 Cuatrenio

CONSTANTE Programacion 100 100 100 100 100 100

Indicador
2107 Porcentaje de avance en el seguimiento a la gestion de instrumentos de financiacion
Formula

25%(Avance en |la identificacidn de sectores urbanos susceptibles de aplicacion de ejercicios piloto de Periodicidad: MENSUAL
instrumentos de financiacion para el desarrollo en la ciudad) + 25%(Avance en la aplicacian de la metodologia

de analisis espacial) + 50% (fAvance de las actividades administrativas y de gestion tendientes a la

implementacidn y seguimiento a la aplicacidn de instrumentos de financiacion vigentes) * 100%.

Meta: Apoyar la gestion de 80 hectareas Util para la construccion de VIS Gtiles mediante la aplicacion de instrumentos de financiacion

Responsable meta: SUB DIRECCION DE RECURSOS FRIVADOS

Tipo 0ls 1) 018 1018 2020 Cuatrenio

SUMA Programacion 0 e 5 15 5 0

Indicador
2108 MNoOmero de hectareas Gtiles apoyadas en la gestion mediante aplicacion instrumentos de financiacion del desarrollo territorial
Formula

Sumatoria de las hectdreas Otiles apoyadas mediante aplicacion instrumentos de financiacion del desarrollo Periodicidad: MENSUAL
territorial

Meta: Acompanar 4000 hogares victimas del conflicto residentes en Bogotd en la presentacion a programas o esquemas financieros de acceso a
vivienda.

Responsable meta: SUB DIRECCION DE RECURSOS PUBLICOS

| 2016 | 2017 | 2018 | 2010 | 2020 |::uamm'o
0 1000 1000 1000 1000 4000

Tipo

SUMA Programacion

Indicador
2110 Ndmero de hogares victimas del conflicto acompafiados en la presentacion a programas o esquemas financieros de acceso a vivienda.
Formula

Sumatoria de los hogares acompafiados en la presentacion a programas o esquemas financieros de acceso a Periodicidad: TRIMESTRAL
vivienda
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Meta: Beneficiar 500 hogares victimas del conflicto armado con el programa de financiacion de vivienda

Responsable meta: SUB DIRECCION DE RECURSOS PRIVADOS

| 1016 | 1017 | 2018 | 2019 | 2020 |Cu.1:1'enic-
0 500 a 0 a 500

Tipo

SUMA Programacion

Indicador
2125 Mimero de hogares victimas beneficiados con el programa de financiacion de vivienda
Formula

Sumatoria de los hogares victimas del conflicto armado que fueron beneficiados con el programa de Periodicidad: MEMNSUAL
financiacion de vivienda

1.2.5 Politicas de Operacion

o Latotalidad de los 19 procesos ha establecido dentro de los procedimientos que conforman el Sistema Integrado de
Gestion sus politicas de operacién que son objeto de auditoria y evaluacion independiente y que son
complementarias a las politicas generales establecidas por la entidad.

Oportunidades de Mejora
Advertencias, Alertas

e Conviene realizar una induccion a todos los colaboradores de la entidad sobre las politicas, procesos y
procedimientos que conforman el Sistema Integrado de Gestidn, previo a la auditoria de seguimiento a la
certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad.

e Nuevamente se recomienda a la entidad realizar un redisefio institucional para mejorar sus operaciones en
tanto se requiere crear la Oficina de Control Disciplinario la cual debe estar separada de la nueva
Subsecretaria de Gestién Corporativa y Control Interno Disciplinario y la Oficina de Control Interno.

e Conviene dar continuidad a la gerencia en propiedad de la Subdireccion de Operaciones y la Subsecretaria
Juridica en tanto estas dependencias han permanecido sin el servidor publico titular por periodos de tiempo
prolongados.

e Reuvisar gerencialmente de manera periddica el estado de avance a partir de la verificacion de los indicadores
establecidos para proveer las decisiones que correspondan.
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1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DE RIESGO
Logros y Avances
e Durante el periodo no se registran avances importantes frente al Sistema de Administracion de Riesgos.
1.3.1 Politica de Administracion de Riesgos

e La entidad cuenta con la Politica de Administracion de Riesgos aprobada segin acta No. 05 del 25 de
noviembre de 2013 del Comité Integrado de Gestion que se establecio de acuerdo con lo siguiente:

“La Secretaria Distrital del Habitat, adelantara las acciones pertinentes para la implementacion y mantenimiento
de la Administracion del Riesgo, y para ello todos los servidores de la entidad se comprometen a:

1. Conocer y cumplir las normas internas y externas relacionadas con la administracion de los riesgos.

2. Fortalecer la cultura de administracion de los riesgos para crear conciencia colectiva sobre los beneficios de
su aplicacion y los efectos nocivos de su desconocimiento.

3. Someter los procesos y procedimientos permanentemente al analisis de riesgos con base en la aplicacion de
las metodologias adoptadas para el efecto.

4. Mantener un control permanente sobre los cambios en la calificacidn de los riesgos para realizar
oportunamente los ajustes pertinentes.

5. Reportar los eventos de riesgo que se materialicen, utilizando los procedimientos e instrumentos establecidos
para el efecto.

6. Desarrollar e implementar planes de contingencia para asegurar la continuidad de los procesos, en los
eventos de materializacion de riesgos que afecten la obtencion de los objetivos institucionales previstos y los
intereses de los usuarios y partes interesadas.

7. Presentar propuestas de mejora continua que permitan optimizar la forma de realizar y gestionar las
actividades de la entidad para asi aumentar nuestra eficacia y efectividad. ”

1.3.2 Identificacion del Riesgo
1.3.2.1 Contexto Estratégico

e Los mapas de riesgo de los 17 procesos cuentan con la identificacion de las condiciones internas y del entorno
que originan eventos que pueden afectar negativamente el cumplimiento de los objetivos institucionales.

1.3.2 Identificacion del Riesgo
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De los 19 procesos establecidos en la entidad, 17 de ellos han identificado riesgos que se contienen en los
mapas de riesgo.

1.3.3 Andlisis y Valoracion del Riesgo.
1.3.3.1 Analisis del Riesgo

Los mapas de riesgos de 17 procesos cuentan con el analisis cualitativo y cuantitativo de la probabilidad y el
impacto a partir de lo cual se otorga la calificacion y se evalla cada riesgo antes del establecimiento de los
controles.

1.3.3.2. Valoracion del Riesgo
Los mapas de riesgo de 17 procesos cuentan con la respectiva valoracion del riesgo a partir del estado de
operacion de los controles.

Oportunidades de Mejora

Advertencias, Alertas

De acuerdo con los ejercicios de auditoria interna se ha concluido que el Sistema de Administracion de
Riesgos aln no se convierte en una herramienta Util para soportar las decisiones con enfoque de riesgos.

La informacion relacionada con los mapas de riesgos contenida en el men Transparencia / Estrategia de
Lucha contra la Corrupcion / Mapas de riesgo y las medidas para mitigarlos se encuentran publicados deben
ser actualizada junto con las denominaciones con las cuales se identifican actualmente los procesos.

Los procesos de Cultura Participativa del Habitat y Gestion del Servicio al Ciudadano permanecen sin la
correspondiente identificacion de sus riesgos a pesar de las advertencias y recomendaciones dadas por la
Unidad de Control Interno.

Se recomienda que todos los procesos tengan identificados sus riesgos de corrupcion.

Debe establecerse la periodicidad con la cual los lideres de proceso realicen seguimiento y monitoreo a los
riesgos identificados.

Es prudente mejorar la identificacion del contexto estratégico contenido en los mapas de riesgos de los
procesos para prevenir situaciones indeseables no detectadas.
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e Es importante realizar una revision a la documentacion y estructura de la herramienta en la cual se
incorporan los riesgos a fin de adecuarla para que genere reportes gerenciales que pueden ser de mayor
utilidad para facilitar el monitoreo, seguimiento y evaluacién y, con ello, proveer insumos para la mejor
toma de decisiones.

e Conviene que la entidad inicie con la transicion hacia el requisito 6.1 “ACCIONES PARA ABORDAR
RIESGOS Y OPORTUNIDADES” contentivo en el estindar NTC ISO 9001:2015 que entrard en vigor a
partir de septiembre de 2018, a fin de reconfigurar todo el Sistema de Administracion de Riesgos y de la
documentacién asociada y prepararla hacia ese enfoque.

2. MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

2.1. COMPONENTE AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
2.1.1 Autoevaluacion del Control y Gestién

Logros y Avances

e En cumplimiento de la Resolucion SDHT No. 342 de 2015 “Por la cual se estructura el Sistema de
Coordinacién Interna de la Secretaria Distrital del Habitat y se dictan otras disposiciones” la entidad
provee mecanismos de autocontrol a través de Comités desde donde se tratan los aspectos
institucionales para la toma de decisiones.

Oportunidades de Mejora
Advertencias, Alertas

e Las dependencias que lideran los procesos de la entidad deben documentar el seguimiento y
autoevaluacion de su desempefio a traves de actas o cualquier otro registro que permita demostrar las
correcciones y ajustes surtidos a la gestion. Asi mismo, deben documentar en los planes de
mejoramiento las acciones preventivas y de mejora que surjan de la deteccion de riesgos potenciales
o0 de posibilidades de incrementar su desempefio.
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2.2. COMPONENTE AUDITORIA INTERNA
2.2.1 Auditoria Interna

Logros y Avances
Evaluacion y Seguimiento

e En lo relacionado con el rol de Evaluacién y Seguimiento, la Oficina de Control Interno de la
Secretaria Distrital del Habitat proyecto y dio inicio a los siguientes ejercicios de auditoria:

Auditoria Integral Proceso de Gestién Financiera

Auditoria Integral Proceso de Control de Vivienda y Veedurias a las Curadurias
Auditoria Integral Proceso de Instrumentos de Financiacion para el Acceso de
Vivienda

Auditoria Integral Gestion de Bienes Servicios e Infraestructura

Auditoria Integral Gestién de Soluciones Habitacionales

Auditoria Integral Gestiobn Documental

Auditoria Integral Formulacion de Lineamientos e Instrumentos de Vivienda y
Habitat

Auditoria Integral Direccionamiento Estratégico

Auditoria Integral Administracion del Sistema Integrado de Gestion

Auditoria Integral Comunicaciones Publicas y Estratégicas

Auditoria Integral Gestion del Talento Humano

Auditoria Integral Gestion Tecnoldgica

Auditoria Integral Gestion Juridica

Auditoria Plan de Mejoramiento

Auditoria Producto No Conforme Proceso de Control de Vivienda y Veedurias a las
Curadurias

Auditoria Producto No Conforme Proceso de Instrumentos de Financiacion para el
Acceso de Vivienda

Auditoria Producto No Conforme Proceso de Formulacién de Lineamientos e
Instrumentos de Vivienda y Habitat

Auditoria Producto No Conforme Proceso de Gestion Territorial del Habitat
Auditoria Producto No Conforme Proceso de Gestion de Soluciones Habitacionales
Sistema de Automatizacion de Procesos y Documentos Forest y SDQS

e En cumplimiento de las funciones legales, la Oficina de Control Interno presentd la totalidad de los
informes legales ante las diferentes instancias los cuales fueron publicados en el WEB SITE de la
entidad www.habitatbogota.gov.co mena Trasparencia/07 Control / Reportes de Control Interno.
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Asesoria y Acompafiamiento

En el marco el rol de asesoria y acompafiamiento se realizaron sendos ejercicios que generaron
recomendaciones que se dieron a conocer a traves de los mecanismos y canales comunicacionales en
aspectos institucionales variados como: Sistema de Administracion de Riesgos, Planes de
Mejoramiento, Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, Sistema de Control Interno, Sistema
de Gestion de la Calidad, Atencion al Ciudadano, Entregas de Cargo, Informes de Gestion, Proceso
de Empalme, Peticiones, Quejas y Reclamos, Gestion Documental, entre otros. De igual manera se
prestd permanente acompafiamiento y apoyo frente a las debilidades encontradas suministrando
propuestas y alternativas como insumo para su solucién.

Relacion con Entes Externos

De manera permanente se realizd el seguimiento, monitoreo y canalizacion de requerimientos
allegados a la entidad por los organismos de control.

Durante la ejecucion de la auditoria en la modalidad regular para la vigencia 2015 la Unidad de Control
Interno realiz6 la interaccién con la Contraloria de Bogota entre el 1 de Febrero al 27 de Abril de 2016.
De igual manera desplegd las mismas actuaciones para la auditoria especial para "Evaluar los proyectos
terminados de vivienda de interés prioritario - VIP, ante la Secretaria Distrital del Habitat SDHT y la
Caja de Vivienda Popular CVP vigencia 2015 PAD 2016" que inici0 a partir del 3 de Noviembre de
2016 y que culminaréa el 31 de enero de 2017.

Asi mismo, sirvié como enlace y canal facilitador del flujo de informacion entra la entidad y el
organismo de control.

Se acompafiaron visitas administrativas practicadas a la entidad de lo cual resguarda la documentacién
producida.

Fomento de la Cultura del Control
Durante la vigencia se realizaron propuestas de ajustes documentales del area en materia de
procedimientos, formatos, instrumentos y herramientas de seguimiento y control, riesgos e instructivos

que se formalizaran en 2017.

Se emitieron comunicaciones permanentes a los lideres de proceso con orientaciones, recomendaciones
y sugerencias cursadas a través de los canales formales establecidos por la entidad que se complementaron
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con la presentacion del estado de la gestion en variados aspectos institucionales que fueron tratados en
las diferentes instancias de coordinacion interna que se documentaron en actas, presentaciones y reportes.

Con ocasion de los diferentes mecanismos de seguimiento y evaluacion definidos, se generaron alertas
permanentes por correo electrénico y comunicaciones formales dirigidas a las diferentes areas y a la alta
direccion.

Los hallazgos, observaciones y recomendaciones generadas por la Oficina de Control Interno se viene
controlando a través de matriz compilada para facilitar el control y seguimiento a su estado.

Valoracion de Riesgos

En el marco del seguimiento cuatrimestral al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano se realiza
monitoreo a los riesgos de corrupcion y demas tipologias de riesgo.

Oportunidades de Mejora
Advertencias, Alertas

Mejorar la planificacion de la Oficina de Control Interno asignando las actividades a cada miembro
del equipo de acuerdo con sus competencias y perfil.

Presentar al Comité Directivo la propuesta del Programa Anual de Auditorias para la vigencia 2017
en la primera sesién convocada.

1.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO
Logros y Avances
La entidad cuenta con las herramientas de seguimiento a las acciones correctivas, preventivas y/o de mejora
establecidas por los procesos que se concretan en el Plan de Mejoramiento por Procesos y Plan de

Mejoramiento Institucional.

Con ocasion de la auditoria de desempefio practicada a la entidad para la evaluacion de la gestion fiscal de
la vigencia 2015, la entidad formulo y presento el respectivo plan de mejoramiento.
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e Durante el periodo se dio inicio a un nuevo seguimiento del plan de mejoramiento institucional y por
procesos.

Oportunidades de Mejora
Advertencias, Alertas

e Se insiste en la necesidad de que los procesos documenten sus acciones preventivas y de mejora dentro del
Plan de Mejoramiento en cumplimiento de los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion.

3. EJE TRANSVERSAL DE INFORMACION Y COMUNICACION

Logros y Avances

Informacion y Comunicacion Externa

o En el marco de la meta establecida por la Oficina Asesora de Comunicaciones de “Realizar 800 piezas informativas
sobre la gestion de la SDHT para comunicacion externa” la dependencia generd 11 comunicaciones sobre aspectos
relacionados con implementacion del Plan de Gestién Integral de Residuos Solidos (PGIRS), acceso a vivienda propia,
tramites previos al licenciamiento de urbanismo y construccion, subsidios en el acueducto, alcantarillado y aseo para los
estratos 1y 3, incremento de ventas de vivienda durante 2016, beneficios para cerca de 60.000 usuarios de acueducto en
aspectos de calidad y tarifas y talleres para el manejo de desastres, desmarginalizacién, entre otros, logrando con ello
cerca de 100 noticias relacionadas con el sector en diferentes medios de comunicacion en Bogota con lo cual se
mantienen los esfuerzos para posicionar a la entidad.

e Se proveen acciones conjuntas con otras dependencias para el desarrollo de accidn pedagogicas con la comunidad.
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Informacién y Comunicacion Interna

Se registra un despliegue importante de la Oficina Asesora de Comunicaciones en procurar permanente la difusion de
los logros institucionales a través de redes sociales, HOME PAGE, correo electronico, entre otros.

Durante el periodo entre el 1° de Agosto y el 30 de Noviembre de 2016, a través de la Oficina Asesora de
Comunicaciones se cursaron 61 piezas informativas mediante correo electronico dirigidas a todos los colaboradores
sobre diferentes aspectos de la gestion institucional tal como se muestra en la siguiente figura:

Oficina Asesora De Comun. Recibidos  Participa mafiana en el Dia Sin Carro Distrital - — OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Secretaria Distrital del Habitat Tele 301116
Oficina Asesora De Comun Recibides Conoce el ideario ético de |a entidad - — OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 35i 281116
Oficina Asesora De Comun. Recibides  jParticipa en la ‘Reciclaton’, trae tus residuos hasta el 28 de noviembre. - OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Secretaria 2511116
Oficina Asesora De Comun. Recibidos  Los invitamos al 'Concierto por la Igualdad’ - Buenos dias Los invitamos a que asistan al 'Concierto por la Igualdad' que se dara dura 2511116
Oficina Asesora De Comun. Recibidos Conoce nuestro ideario ético - — OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 358 1600 - 25111116
Oficina Asesora De Co. (2) Recibidos  Participa en la reciclaton - — OFICIN SESORA DE COMUNICACIONES Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 358 1600 - Ext 24/11/16
Oficina Asesora De Comun. Recibidos  Conoce mas del Defensor del Ciudadano - OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Secretaria Distrital del Habitat Tel 24/11/16
Oficina Asesora De Comun. Recibidos  Invitacion obra de teatro Historias Poderosas' - Buenas tardes. En el marco de la conmemoracion del dia de la Mo Violencia Contra 231116
Oficina Asesora De Comun. Recibides  Conoce el Plan Anticorrupcién - — OFICINA ASESORA DE COMUNICACIOMES Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 358 1600 2311116
Oficina Asesora De Comun. Recibides Hoy, firma pacto por la transparencia - Buenos dias La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota DC, en cabeza de la Dire 23111116
Oficina Asesora De Comun. Recibidos  Midamos las percepciones del ruido - Buenas tardes Con el fin de medir las percepciones del ruido y mejorar las condiciones ambier 22/11/16
Oficina Asesora De Comun. Recibides  Bogota conmemora el Dia Internacional de la Eliminacion de Violencias contra las Mujeres - Buenos dias La Secretaria Distrital de | 2211116
Oficina Asesora De Comun. Recibidos  Participa en la firma de "El Pacto por la Transparencia Distrital” - La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota DC, en cab 22111116
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Recibidos Cuidemos nuestro habitat acustico - — OFICINA ASESURA DE COMUNICACIONES Secrefaria Distrital del Habitat leléfono: 358 2111116
Recibides  Acceso a pagina web intermitente durante las proximas horas - La Oficina Asesora de Comunicaciones informa que en las proximas 18/11/16
Recibidos  Participa hoy en el lanzamiento de la Semana por la Igualdad jTe esperamos! - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Di 1711116
Recibides  Ya estan publicados los planes de mejoramiento actualizados - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habital 16/11/16
Recibides  Participa en la semana por la Igualdad 2016 "Bogota Distrito Diverso” - Buenos dias La Secretaria Distrital de Planeacion y la Unive 1/11/16
Recibidos  Conoce el Plan Estratégico de la Secretaria del Hébitat - Oficina Asesora de Comunicaciones Secrstaria Distrital del Habitat Teléfor 10/11/16
Recibidos  Asi puedes ayudamos a ahorrar energia - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 - 8/11/16
Recibidos  Ayldanos a ahorrar energia - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 — Extensidn 1 8/11/16
Recibidos  Participa hoy en el apagén ambiental - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 - E 811/16
Recibidos  Unete y ahorra energia - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 — Extension 1506 211716
Recibides  Conoce el Plan Estratégico de la Secretaria del Hébitat - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Telef 211116
Recibidos En 'El Reto’ vamos a ganarle a Medellin - Secretaria Distrital del Habitat - Bogota Mejor Para Todos View this email in your browser 211116
Recibidos Habitat se une a 'El Reto’ - Participa y tnete al reto porque vamos a ganar Disfruta de los premios que tenemos preparados para la 11116
Recibidos Caravanas Distritales 'El Reto’ - Buenas tardes Te compartimos el mapa de las caravanas distritales que tendremos disponibles para @  1/11/16
Recibidos  Participa hoy en el Simulacro Distrital de Evacuacion - - Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfon
Recibidos  Preparémonos para el Simulacro Distrital de Evacuacion - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Telé
Recibidos  Cuéntanos ;como te mueves por Bogota? - Buenos dias para todos Hoy, cuéntanos tu experiencia de movilidad por Bogota, respon
Recibidos  Cuéntanos ;como te mueves por Bogota? - Buenos dias para todos Hoy, cuéntanos tu experiencia de movilidad por Bogota, respon
Recibides  ; Quisieras moverte mejor por Bogota? - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 —
Recibidos  Informte, preparate y participa en el simulacro Distrital - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfo
Recibides  ; Como te mueves por Bogota? - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Hébitat Teléfono: 3581600 — Extensi
Recibidos  PARTICIPA EN LA SEMANA DE LA SALUD - - Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581
Recibidos  PARTICIPA MANANA EN EL DIA SIN CARRO DISTRITAL - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat
Recibidos  Evento Mujer T - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 — Extension 1506 al 1511
Recibidos RUTA ALIMENTADORA DE TRANSMILENIO PARA VOTANTES - Buenos dias Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Dis
Recibidos  Conoce mas del Defensor del Ciudadano - Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 —
Recibidos  Primera edicion de la revista BUEN HABITAT - Secretaria Distrital del Habitat - Bogota Mejor Para Todos View this email in your bre
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Unete a la iniciativa Distrital del Apagén Ambiental - Buenos dias Recuerden que hoy a las 10 am tenemos nuestro Apagén Ambien
Recuerda usar tu codigo para imprimir - This email was sent to jacob@autorun.tv why did | get this? unsubscribe from this list updat:
Reconocimiento para la Secretaria del Habitat - - Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 358
TEN EN CUENTA LA SIGUIENTE RECOMENDACION - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Telé
£ Te invito a un café? - ; Te invito a un café? Habitat invita al tinto y td traes tu podillo — Oficina Asesora de Comunicaciones Secrets
Primera edicién de la revista BUEN HABITAT - Secretaria Distrital del Hébitat - Bogota Mejor Para Todos View this email in your brc
Contacto desde sitio web SDHT - Envio desde el sitio web Form : Ingrese sus datos Registered at 2016-09-01 21:00:29 Nombre y a
PARTICIPA MANANA EN EL DiA SIN CARRO DISTRITAL - Buenas tardes Los invitamos a todos a participar mafiana en el Dia Si
Charla "Uso y promocion de Transmilenio, su sistema troncal, zonal y SITP" HOY 2 pm - ; No conoces las rutas del SITP? ;Te conf
PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO SECTOR HABITAT - Secretaria Distrital del Hébitat - Bogota Mejor Para Todos View this em
AYUDANOS A SER LOS PRIMEROS Y A GANARNOS ESTE RETO - - Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital d
"CAMBIANDO EL CHIP" PARTICIPEN HOY 2:00 PM - Buen dia para todos Recuerden que hoy tendremos la charla ‘Cambiando e
Invitacion charla "Cambiando el chip” - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3561600 - E

INVITACION A LA SEMANA DE LA MOVILIDAD SOSTENIBLE - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Ha

CONVOCATORIA MAESTRIA EN HABITAT - — Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581
Cambios de la Ruta Urbana TC6 - Buenos dias Para mejorar la prestacién del servicio a los usuarios del sector de El Refugio en Fol
APAGON AMBIENTAL - - Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 — Extensidn 1506
FELIZ CUMPLEANQS BOGOTA - - Oficina Asesora de Comunicaciones Secretaria Distrital del Habitat Teléfono: 3581600 — Exter
INVITACION - Encuentro de Saberes Tradicionales sabado 06 de agosto en el Museo de Bogota - Museo de Bogota del Instituto Di
ENCUESTA DIA SIN CARRO DISTRITAL - Buenos dias Los invitamos a contestar la encuesta de evaluacion del dia sin carro para

Dia sin carro del Distrito - Buenas tardes, Recuerden que mafiana es el Dia sin carro del Distrito, aprovechen esta oportunidad para
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Mediante las intervenciones de la Oficina Asesora de Comunicaciones se realizan permanentes campafas de difusion
interna que se concretan en piezas comunicacionales por los canales internos y pantallas electrénicas de la entidad.
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Sistemas de Informaciéon y Comunicacion

La entidad tiene estructurado, implementado y sostenido el conjunto de métodos, recursos, procedimientos e instrumento
con los cuales se compila y genera informacion para las partes interesadas mediante documentos formalizados en el
Sistema Integrado de Gestion, canales de comunicacion, redes sociales y el HOME PAGE ww.habitatbogota.gov.co,
entre otros, que se conjugan con software, aplicativos y sistemas de informacioén como la Ventanilla Unica de la
Construccion que se enfocan en hacer mas eficiente la gestion de sus operaciones.

La entidad tiene prevista la actualizacion de la pagina WEB a partir de la migracion de la plataforma Joomla a Drupal col
lo cual se actualizaran contenidos y se facilitara el cumplimiento de la estrategia de Gobierno en Linea y Ley de
Transparencia.

En lo relacionado con la rendicion de cuentas y el cumplimiento de le Ley 1712 de 2014 y su reglamentacion vigente,
la entidad determind su esquema de publicacion en el HOME PAGE con la siguiente estructura:

10. Instrumentos de gestién de informacién publica
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Oportunidades de Mejora
Advertencias, Alertas
Agilizar el lanzamiento de la nueva version del HOME PAGE de la entidad.
Realizar auditoria y evaluacion de los Sistemas de Informacion con los que cuenta la entidad.
La Entidad debe trabajar decididamente en el establecimiento del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion.

111 RECOMENDACIONES GENERALES

1.  Sedebe dar inicio a una campafia para empoderar el Sistema Integrado de Gestién
para fortalecer la capacidad de todos los colaboradores frente a la atencion de la auditoria
de seguimiento a la certificacion bajo el concepto de la norma ISO 9001:2008
proyectada para el mes de Febrero de 217.

2. Mantener los esfuerzos realizados para superar las dificultades encontradas sobre
la ausencia de trazabilidad de los documentos no digitalizados en el Sistema de
Automatizacion de Procesos y Documentos Forest.

3. Coordinar con la Contraloria de Bogota la capacitacion relacionada con la
preparacion y transmision de la cuenta fiscal anual para la vigencia 2016.

4.  Realizar una sesion de preparacion interna de preparacion a los enlaces, lideres
SIG y demas intervinientes en la presentacion de la cuenta fiscal anual ante la Contraloria

de Bogota.

5.  Fortalecer los mecanismos de control para garantizar la confiabilidad de la

informacion.

MIGUEL ANGEL PARDO MATEUS
Asesor de Control Interno
Secretaria Distrital del Habitat
Elaboré: Miguel Angel Pardo Mateus - Asesor de Control Interno Fecha de Elaboracion: Diciembre de 2016
Calle 52 No. 13-64 4
C tador: 358 1600
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